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1. OBJETIVOS
1.1 GENERAL
Ser un instrumento directriz para la formulacion, ejecucion, seguimiento, ajuste y supervision de las

principales operaciones de la Direccion.

1.2 ESPECIFICOS
- Establecer los pardmetros a seguir de las diferentes unidades de la Direccion Nacional de
Medicamentos para el cumplimiento de las metas establecidas.
- Determinar las directrices de las unidades organizativas que conforma la Direccion Nacional de

Medicamentos mediante planes operativos anuales.

2. ALCANCE

El Presente plan sera aplicado a todas las unidades organizativas de la DNM.

3. SIGLAS
- BPM: Buenas préacticas de Manufactura
- CIEX: Centro de Tramites de Importaciones y Exportaciones
- CNA: Comision Antidrogas
- CPU: Central Porcessing Unit
- DNM: Direccion Nacional de Medicamentos
- ISO: International Organization for Standardization
- LACAP: Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica.
- LM: Ley de Medicamentos
- PNC: Policia Nacional Civil
- DAN: Division Antinarcéticos
- POA: Plan Operativo Anual
- PVMP: Precios de Venta Maximo al Publico
- RGM: Reglamento General de la Ley de Medicamentos
- SAFI: Sistema de Administracion Financiera Integrado
- SEIPS: Secretaria de Instruccion de Procedimientos Sancionatorios
- UACI: Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
- UADC: Unidad de Aseguramiento de la Calidad

- UIEDM: Unidad de Importaciones, Exportaciones y Donaciones de Medicamentos
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UIF: Unidad de Inspeccion y Fiscalizacion

UFI: Unidad Financiera Institucional

UJ: Unidad Juridica

UNAC: Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones

UPS: Uninterruptible Power Supply

4. CONTENIDO DEL PLAN

41

4.2

4.3

4.4

RESULTADOS ESPERADOS DEL PLAN

- Proporcionar y definir las actividades y medios que permitan alcanzar las metas planteadas
en un periodo de tiempo.

- Contar con un documento especifico, entendible y basico.

- Contar con un documento Util para la evaluacién de planes de trabajo de cada afio fiscal.

- Fomentar el analisis critico para la toma de decisiones de las areas gerenciales y operativas.

POLITICA INSTITUCIONAL

Garantizar la institucionalidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad,
disponibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y productos cosméticos para la
poblacién, y propiciar el mejor precio para el usuario publico y privado en coordinacién con otras
instituciones publicas, asi como con las entidades no gubernamentales y la poblacion en general,

a través de la aplicacion de la Ley de Medicamentos y su respectivo Reglamento.

MISION INSTITUCIONAL

Somos la Entidad rectora, publica-autonoma y técnica; cuya finalidad es garantizar la
institucionalidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia
y seguridad de los medicamentos y productos cosméticos para la poblacién y propiciar el mejor

precio para el usuario publico y privado; asi como su uso racional.

VISION INSTITUCIONAL
Ser reconocidos por los usuarios , por los sectores publico y privado nacional e internacional,
como la Entidad sanitaria que salvaguarda técnicamente el control de la calidad de los

medicamentos y su precio, en todas las fases del proceso, desde la fabricacion, importacion,
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exportacion, distribucién, transporte, almacenamiento, suministro, comercializacion,

prescripcion, dispensacion, adquisicién, promocion, publicidad y uso racional de medicamento.

4.5 VALORES INSTITUCIONALES
- Supremacia del interés publico,
- Honestidad
- Integridad
- Legalidad
- Respeto
- Trabajo en equipo.

- Transparencia.

- Compromiso.

- Confidencialidad.
- Eficiencia.

- Eficacia

4.6 OBJETIVOS INSTITUCIONALES

- Velar por una adecuada prescripcion, dispensacion de medicamentos.

- Autorizar la inscripcidn, importacién, fabricacion y expendio de los productos regulados por
la Ley de Medicamentos, con excepcion de las formulas magistrales.

- Autorizar la inscripcion, importacién, fabricacion y expendio de especialidades Quimico-
Farmacéuticas, suplementos vitaminicos, productos naturales y otros productos o sustancias
que ofrezcan una accion terapéutica fabricadas en el pais o en el extranjero y que cumplan
los requisitos establecidos en el Reglamento de la Ley de Medicamentos.

- Calificar y autorizar, previamente a su publicacién o difusion, la propaganda de todos los
productos que se han de ofrecer al publico.

- Autorizar la introduccién al pais de medicamentos que instituciones u organismos extranjeros
envien en calidad de donacién a instituciones establecidas en la Ley de Medicamentos, de
acuerdo a las normas establecidas en la reglamentacion respectiva.

- Cancelar las autorizaciones concedidas para el expendio de especialidades, productos
oficinales y cosméticos, cuando se comprobare que éstas constituyen un peligro para la
salud.

- Garantizar todo el proceso de control de calidad de los medicamentos.
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Supervisar los precios de venta de los medicamentos en los establecimientos autorizados.
Regular la importacién y consumo de los productos regulados en la Ley de Actividades
Relativas a las Drogas y el Reglamento de Estupefacientes Psicotropicos y Agregados.
Supervisar las condiciones de almacenamiento, distribucion, transporte y expendio de los
medicamentos en los establecimientos autorizados.

Percibir las tarifas o derechos que corresponda cobrar por las licencias, autorizaciones y
certificaciones que extienda, asi como por los servicios que preste, los cuales deberan
determinarse a través de un estudio técnico y ser sometidos a aprobacion de la Asamblea
Legislativa.

Conocer y resolver los Recursos de Apelacion de conformidad a lo establecido en la Ley.

PRIORIDADES EN LA ASIGNACION DE RECURSOS

Establecer una base oficial de medicamentos de obligatoria existencia en el Sistema
Nacional de Salud.

Velar por una adecuada prescripcion y dispensacion de medicamentos.

Autorizar la inscripcidn, importacidn, fabricacidn y expendio de los productos regulados por
la Ley de Medicamentos, con excepcion de las formulas magistrales.

Autorizar la inscripcion, importacion, fabricacion y expendio de especialidades quimico-
farmacéuticas, suplementos vitaminicos, productos naturales y otros productos o sustancias
que ofrezcan una accion terapéutica, fabricados en el pais o en el extranjero y que cumplan
los requisitos establecidos en el Reglamento de la Ley de Medicamentos.

Callificar y autorizar, previamente a su publicacién o difusién, la publicidad de todos los
productos que se han de ofrecer al publico como medio de prevencién y curacién de las
enfermedades, promocién o restablecimiento de la salud, evitando que tal publicidad
implique omision, exageracién, inexactitud o que pueda inducir al consumidor a engafio, error
o confusidn sobre el origen del producto, los componentes o ingredientes, los beneficios o
implicaciones de su caso; evitando que tal publicidad abuse de la buena fe y credibilidad de
las personas.

Autorizar la introduccion al pais de medicamentos que instituciones u organismos extranjeros
envien en calidad de donaci6n a instituciones establecidas en la Ley de Medicamentos, de

acuerdo a las normas establecidas en la reglamentacion respectiva.
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- Cancelar las autorizaciones concedidas para el expendio de especialidades, productos
oficinales y cosméticos, cuando se comprobare que éstos constituyen un peligro para la
salud.

- Garantizar todo el proceso de control de calidad de los medicamentos.

- Supervisar los precios de venta de los medicamentos en los establecimientos autorizados.

- Regular la importacién y consumo de los productos regulados en la Ley Reguladora de las
Actividades Relativas a las Drogas y el Reglamento de Estupefacientes Psicotrépicos,
Precursores, Sustancias y Productos Quimicos y Agregados.

- Supervisar las condiciones de almacenamiento, distribucidn, transporte y expendio de los
medicamentos en los establecimientos autorizados.

- Conocer y resolver los recursos de apelacion, de conformidad a lo establecido en la Ley.

4.8 PROPOSITOS INSTITUCIONALES PARA EL PRESENTE PLAN
- Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacién del recurso humano y
financiero.
- Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosméticos.

4.9 RESULTADOS ESPERADOS INSTITUCIONALES
Para cumplir con los objetivos Institucionales es necesario establecer resultados esperados, los

cuales forman parte de la matriz del Plan Operativo Anual- POA; los cuales seran los siguientes:

Area RESULTADOS ESPERADOS

L Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la Direccion Nacional
Administrativa ,
de Medicamentos.

o Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y
Técnica N ) .
cosméticos, asi como su uso racional.

4.10 PRIORIDADES INSTITUCIONALES.
Las prioridades institucionales son las que estan vinculadas al Plan Quinquenal de Desarrollo-
PQD 2014-2019 del Organo Ejecutivo, y sobre la cual la DNM participa a través de la matriz inicial

para la alineacion de la DNM al PQD que se presenta a continuacion:
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CONTENIDO DEL PQD RELACIONADOS DIRECTAMENTE CON EL MANDAMIENTO DE LA DNM

Eje/ Objetivo

Estrategia

Linea de Accion

Participacion de la DNM

Eje 1: Trabajar con dignidad

y crecer con inclusion

Objetivo 1: Dinamizar la
economia nacional para
generar oportunidades

y prosperidad a las
familias, las empresas y

al pais

E.111.

economia

Proteccion de la
familiar,
especialmente de los

sectores excluidos

L.1.11.1. Estabilizar el nivel

de precios de los bienes y

servicios  esenciales por
medio de fomentar la
competencia y la
transparencia de los

mercados, y fortalecer la
defensoria institucional y el

poder de la ciudadania.

Propiciar la estabilidad de

precios de medicamentos

Eje 4: Sentirse bien

Objetivo 4

gradualmente a la

Asegurar

poblacion salvadorefia el
acceso y cobertura
universales en salud con

calidad

E.4.3. Aseguramiento a la
poblacién de medicamentos
y tecnologias de calidad de

forma oportuna.

L4.3.1.

capacidades del sistema de

Fortalecer las

salud para ejercer farmaco-
vigilancia, prescripcion y uso

racional de medicamentos.

L.4.3.5.

capacidades para evaluar,

Desarrollar

incorporar y adecuar nuevas

tecnologias, asi  como
equipos e insumos médicos
en el Sistema Nacional de

Salud.

Propiciar el uso racional de
los medicamentos y
desarrollar capacidades para
evaluar nuevas tecnologias,

equipos e insumos médicos.

E.4.4. Fortalecimiento de la
investigacion cientifica en
salud y formacion continua

del talento humano

L4.4.4

capacidad

Fortalecer la
de

vigilancia en salud y control

normativa,

de calidad del Laboratorio

Nacional de Referencia.

Lograr reconocimiento como
laboratorio de referencia a

nivel regional.
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Eje 11: El Estado al servicio del buen vivir y la gobernabilidad democratica
Objetivo 11 E.11.2. Construccion de un | L.11.2.2. Poner en marcha el | Implementar en la DNM
Avanzar hacia la | gobierno con capacidad de | sistema de presupuesto por | presupuesto por programa
construccién planificar y gestionar el | programas con enfoque de | con enfoque de resultado y
de un Estado concertador, | desarrollo, resultados y la | un Sistema de Gestion de la

centrado en la ciudadania 'y

orientado a resultados

y una administracion publica
profesional que garantice el
acceso y la calidad en la
prestacion de bienes y
servicios

publicos

presupuestacién plurianual.

L.11.2.4. Fortalecer la
organizacion, el
funcionamiento y la gestién
de calidad en el Organo

Ejecutivo.

Calidad.

5. PLANES DE TRABAJO POR UNIDADES ORGANIZATIVAS DE LA DIRECCION NACIONAL DE
MEDICAMENTOS.

5.1

UNIDAD JURIDICA

Propésito Institucional para el presente Plan

Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacién del recurso humano y financiero.

Resultados esperados

Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la Direccion Nacional de

Medicamentos.

Objetivos de la Unidad

Brindar asesoria juridica en todas las ramas del derecho a todos los niveles de la Direccion

Nacional.

Objetivos especificos de la Unidad

- Formar parte de las comisiones que, por naturaleza del asunto de que se ha de conocer,

necesiten de asesoramiento legal.

- Asesorar, conducir y asistir a La Direccion en los procesos que se desarrollan, de manera

que éstos y los procedimientos sean conducidos dentro del marco legal regulatorio y de

conformidad a las competencias institucionales.
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Emitir opinion juridica a través de la Direccion, sobre informes o dictdmenes que sean
requeridos por entidades publicas, autonomas o privadas, referentes a asuntos particulares
de la Institucién, pero relacionados al quehacer institucional.

Revisién y elaboracién de contratos, y cualquier otro documento legal de la Institucion.
Llevar, como apoyo técnico de la Direccidn Ejecutiva, un registro de los profesionales y
apoderados responsables, de los contratos de fabricacién de los productos que se inscriban
en La Direccién y de los poderes de distribucion.

Aperturas, Traspaso, Traslado y Modificacion a la infraestructura de Establecimiento.
Modificacion al registro por importacién, Cambio de nombre del establecimiento, Cambio de
razén social del propietario, Cierre Temporal y Cierre Definitivo, Inscripciones de Regente.
Cambios Post-Registro de cambio de titular, cambio de razdn social, cambio de apoderado,
cambio de profesional responsable, relacionados a productos farmacéuticos.

Resolucién a solicitudes de adicion de regencia, renuncia de regente, autorizacién de sellos,
constancias y Certificaciones de Buenas Practicas de Manufactura, Farmacias, Botiquines,
entre otras.

Revisién de resoluciones realizadas por la Unidad de Promocién y Publicidad, previo a ser
firmadas por la Direccion Ejecutiva.

Generacion y actualizacion del Expediente Maestro del Sitio de Fabricacion.

Creacion de Manual y Guia del registro de Importador.

Registro e Inscripcion de Importadores de Productos Cosméticos, Higiénicos, materias
primas, productos quimicos e insumos médicos.

Proporcionar informacion solicitada a través de la Unidad de Acceso a la Informacién Piblica,
asi como analizar los avisos y denuncias presentadas en la UAIP, llevando a cabo las
actuaciones previas.

Cumplir las demas atribuciones que le establezca la Autoridad competente.

Recursos disponibles

Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Jefe de la Unidad Juridica 1 2,500.00
Técnicos Especialistas 6 5,955.00
Técnicos 3 2,400.00
Total 10 10,855.00
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- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto

Escritorio 12 12 - -
Fotocopiadora 1 1 - -
Impresor Multifuncional 1 1 - -
Scanner 1 1 - -
Armarios de Aluminio 2 2 - -
Estantes Metalicos 2 2 - -
Sillas Secretariales 18 18 - -
Sillas de Espera 9 9 - -
Computadoras 12 12 - -
Mesa de Reuniones 1 1 - -
Pizarra 1 1 - -
Archivadores 7 7 - -

- Principales Limitantes

Limitantes Acciones/Estrategias

1. Dificultad para la Unidad Juridica de cumplir | 1. Compra de laptop para uso de la Unidad.
con los objetivos planteados en el Plan Anual

Operativo.

2. Dificultad para las proyecciones y usos varios | 2. Compra de proyector para la Unidad.

de los técnicos de la Unidad Juridica.

- Equipamiento Requerido

o Coste
Descripcion del ) . )
) Cantidad Justificacion estimado
equipo
Anual

Con el objetivo de cumplir con los objetivos | $1,600.00

propuestos en el Plan Operativo Anual, asi
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Descripcion del

equipo

Cantidad

Justificacion

Coste
estimado

Anual

Laptop

como para la realizacion de las
capacitaciones internas para el personal en
técnicas de gestion de calidad y de los
procedimientos propios de la Unidad,

conforme al Plan Operativo Anual.

Proyector

En el mismo sentido, en el tema de las
capacitaciones y reuniones que se
sostengan, las cuales contribuirdan a la
constante especializacion del personal, se
necesita un proyector para realizar dichas

exposiciones.

$850.00

5.2 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Propésito Institucional para el presente Plan

Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacién del recurso humano y financiero.

Resultados esperados

Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestién de la Direccion Nacional de

Medicamentos.

Objetivos de la Unidad

Verificar la efectividad del sistema de control interno de las operaciones institucionales, mediante

la realizacién de auditorias previamente planificadas de forma técnica y profesional, teniendo

como base la ley de la Corte de Cuentas de la Republica y las Normas de Auditoria Interna del

Sector Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica, con la finalidad de

contribuir a alcanzar los objetivos y metas de la Institucién.

Objetivos especificos de la Unidad

- Elaborar el Plan Anual de la Unidad.
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- Planificar, organizar, supervisar, dirigir y participar en los trabajos de auditoria; para
garantizar el cumplimiento del Sistema de Control Interno.

- Proporcionar asesorias y apoyo de acuerdo a los requerimientos recibidos del Director
Nacional, Director Ejecutivo y Gerencia General, en su ambito de accién.

- Participar en las lecturas de los borradores de informe.

- Elaborary remitir los informes finales de auditoria al Director Nacional y a la Corte de Cuentas
de la Republica, segun lo regulado en la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y
Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, emitidas por Corte de Cuentas de
la Republica.

- Guardar la reserva y discrecién de la informacién y documentacién propiedad de la Direccion.

- Las demas que le confiera expresamente el Director Nacional, Director Ejecutivo y Gerencia

General.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Asesoras 2 $2,700.00
Total 2 $2,700.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Equipo informatico completo 2 2 - -
Escritorios 2 2 - -
Sillas 2 2 - -
Archivadores de metal 2 2 - -
Sala de reuniones con sillas (4) 1 1 - -
Teléfono fijo 1 1 - -
Teléfono celular 2 2 - -
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5.3 UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
Propésito Institucional para el presente Plan

Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacién del recurso humano y financiero.

Resultados esperados
Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la Direccion Nacional de

Medicamentos.

Objetivos de la Unidad
Promover transparencia, democracia y eficiencia en la gestion publica, ademas de establecer de

una relacion abierta y dinamica con la poblacién.

Objetivos especificos de la Unidad

- Garantizar el acceso a la informacién publica

- Recepcion de avisos, quejas y denuncias ciudadanas.

- Atencion a consultas y sugerencias.

- Apoyo en la Rendicion de Cuentas de la Institucion.

- Promover la participacién ciudadana como apoyo a las demas unidades de la Institucion.

- Recabar y difundir la informacion oficiosa y propiciar que las unidades responsables la
actualicen periédicamente.

- Recibir y dar tramite a las solicitudes referentes a datos personales a solicitud del Director
Nacional.

- Auxiliar a los particulares en la elaboracion de solicitudes y, en su caso, orientarlos sobre las
dependencias o entidades que pudieran tener la informacién que solicitan.

- Realizar los tramites internos necesarios para la localizacion y entrega de la informacion
solicitada y notificar a los particulares.

- Instruir a los servidores publicos de La Direccion para recibir y dar tramite a las solicitudes
de acceso a la informacion.

- Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién, sus resultados y costos.

- Garantizar y agilizar el flujo de la informacion entre La Direccion y los particulares.

- Realizar las notificaciones correspondientes.

- Resolver sobre las solicitudes de informacién que se le sometan.
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- Coordinar y supervisar las acciones de las dependencias de La Direccién con el objeto de
proporcionar la informacion prevista en la Ley.

- Establecer los procedimientos internos para asegurar la mayor eficiencia en la gestion de las
solicitudes de acceso a la informacion.

- Elaborar un programa para facilitar la obtencion de informacién de La Direccion y actualizarlo
periddicamente.

- Elaborary actualizar el indice de la informacion clasificada como reservada.

- Elaborary enviar al Instituto de Acceso a la Informacion Publica los datos para la elaboracion
del informe anual.

- Administrar, catalogar, conservar y proteger la documentacion institucional.

- Elaborary dar seguimiento al Plan Anual de Trabajo de la Unidad.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 3 $2,500.00
Total 3 $2,500.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Informatico 3 3 - -

- Principales Limitantes

Limitantes Acciones/Estrategias

1. Separacién de la Oficina asignada al oficial | 1. Hay coordinacién interna y se utilizan los
de informacion y el Técnico en Acceso a la | canales de comunicacion habilitados por esta
informacion ya que no hay comunicacién | Direccion.

fisica entre estas oficinas
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- Equipamiento Requerido

Descripcion del Coste Estimado
Cantidad Justificacion
equipo Anual
Archiveros 1 Resguardo de los archivadores de
Metalicos palanca

5.4 UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL
Propésito Institucional para el presente Plan

Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacién del recurso humano y financiero.

Resultados esperados
Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la Direccion Nacional de

Medicamentos.

Objetivos de la Unidad

Asesorar, conducir y coordinar en forma interactiva los procesos institucionales, mediante la
formulacion y seguimiento del Desarrollo Institucional, la definicion de planes y proyectos; para
contribuir a una adecuada toma de decisiones por parte de las autoridades de La Direccién y asi

asegurar las condiciones que contribuyan a mejorar la calidad de la gestién institucional.

Objetivos especificos de la Unidad

- Asesorar al Director Nacional en el desarrollo de politicas y en la determinacién de
prioridades Institucionales.

- Coordinar la elaboracion del Plan Estratégico Institucional.

- Coordinar la formulacion de los Planes de Trabajo anuales.

- Dar seguimiento, monitoreo y evaluacion del cumplimiento de los objetivos institucionales
de los Planes de Trabajo.

- Coordinar la elaboracion de la memoria de labores.

- Coordinar la elaboracion y actualizacién del Manual de Organizacidn institucional.

- Coordinar el proceso de valoracion de riesgos institucionales.

- Elaboracion de perfiles de proyectos Institucionales.

- Cumplir las demas atribuciones que le establezca el Director Nacional.
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Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 2 $2,800
Total 2 $2,800

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto

Computadoras (1 Laptop, 1 de 2 2 - -
Escritorio, CPU, UPS, mouse)
Impresora Multifuncional a 1 1 - -
colores
Escritorios 2 2 - -
Sillas Secretariales 2 2 - -
Sillas de espera 5 5 - -
Teléfonos de escritorio 2 2 - -
Teléfono Celular 1 1 - -

- Equipamiento Requerido.

Descripcion Coste Anual
Cantidad Justificacion
del equipo Estimado

Debido a las reuniones que sostienen la Unidad de
Proyector 1 Planificaciéon con otras unidades organizativas y
muchas se realizan en mas de un dia, se ha visto
en la necesidad de tener un proyector propio de la
unidad, para no interferir en los requerimientos de

otras unidades.
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5.5 SECRETARIA DE INSTRUCCION DE PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosmeéticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y cosméticos, asi

COMO SuU uso racional.

Objetivos de la Unidad
Dar apoyo técnico y especializado de la Direccién Ejecutiva en el ejercicio de su potestad

sancionatoria.

Objetivos especificos de la Unidad

- Dar apoyo técnico y especializado en la imposicion de las sanciones que realiza la Direccion
Ejecutiva.

- Apoyo Técnico y especializado en la adopcién de medidas cautelares por parte de la
Direccién Ejecutiva.

- Apoyo Técnico y especializado en los demas ambitos que la Direccién Ejecutiva ejercite su
potestad sancionadora.

- Resolver lo relativo a las causas de cancelacion de Registro Sanitario establecidas en el
Articulo 35 de la Ley de medicamentos.

- Darle trdmite al proceso de cancelacion de registro sanitario por el no pago de anualidades

y licencias establecidas en el Articulo 42 del Decreto legislativo nimero 417.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

Area/Puesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 1 jefatura (Secretario de Actuaciones) $2,000.00
o 2 técnicos especialistas $2,800.00
Técnicas
4 técnicos $ 3,400.00
Total Puestos $8,200.00
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- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto

Informético 2 2 - -
Laptops 1 1 - -
Desktops 8 8 - -
Celulares 3 3 - -
Escritorios 11 1 - -
Sillas de escritorio 11 11 - -

- Principales Limitantes

Limitantes Acciones/Estrategias

1. Asimetria entre el incremento de la demanda y | 1. Programa de pasantias o proyecto de horas sociales
el personal asignado a la SEIPS en coordinacién con universidades publicas o privadas
acreditadas en el pais.

2. Nuevas contrataciones.

2. Perfeccionamiento del mddulo SEIPS de | 2. Trabajo en conjunto con la Unidad de Informatica

Sistemas Integrados para la implementacion de las mejoras.

3. Falta de equipo de oficina (laptop, escaner, | 3. Gestionar la compra

destructora de papel)

- Equipamiento Requerido

Coste
Descripcion del ) L )
) Cantidad Justificacion estimado
equipo
Anual
Computadora de 1 Para el desempefio de las funciones que se
Escritorio le asignen
Laptop 1 Para el desempefio de las funciones que se
le asignen
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. Coste
Descripcion del ) L )
) Cantidad Justificacion estimado
equipo
Anual
Escaner 1 Para el desempefio de las funciones que se
le asignen
Escritorio - -

Silla de escritorio - -

5.6 UNIDAD DE INSPECCION Y FISCALIZACION
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosmeéticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y cosméticos, asi

€omo Su uso racional.

Objetivos de la Unidad
Cumplir con todas las inspecciones necesarias para garantizar la eficacia, seguridad y uso
racional de los medicamentos, cosméticos, productos higiénicos, insumos médicos y sustancias

quimicas a través de la verificacion de la reglamentacion legal y técnica aplicable.

Objetivos especificos de la Unidad
- Realizar inspecciones periodicas a todas las instituciones publicas, privadas y autbnomas
objeto del &mbito de aplicacion de la Ley de Medicamentos.
- Supervisar las condiciones de almacenamiento, distribucion, transporte y expendio de los
medicamentos en los establecimientos autorizados.
- Verificar buenas practicas de manufactura de farmacéuticas y cosméticos
- Verificar buenas practicas de establecimientos (farmacias, droguerias, laboratorios,

importadores).
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- Verificar traslados y aperturas de establecimientos (farmacias, droguerias, laboratorios,
importadores, botiquines).

- Hacer inspecciones por denuncias 0 avisos de usuarios o poblacién en general

- Colaborar con las ofras entidades del estado con las inspecciones que solicitan (PNC).

- Coordinacién con la Defensoria del Consumidor supervisar precios de venta en los
establecimientos autorizados.

- Dar seguimiento a las alertas de calidad nacional e internacional de los medicamentos
declarados falsos o que producen dafios al paciente.

- Dar seguimiento a las inspecciones de medicamentos controlados solicitados por la unidad
de Psicotrépicos; de medicamentos donados solicitados por la unidad de Importaciones y
Exportaciones.

- Verificar que los medicamentos cuenten con su respectivo registro.

- Realizar los controles y verificaciones necesarias para el cumplimiento de lo dispuesto en
la Ley y el presente Reglamento.

- Realizar inspecciones necesarias para asegurar el cumplimiento de la Ley de Medicamentos
segun Art. 70.

- Supervisar los precios de venta de los medicamentos en los establecimientos autorizados
en coordinacién con la Defensora del Consumidor.

- Velar por el cumplimiento de la Ley y cualesquiera otras que, siendo compatibles con sus
funciones, le sean encomendadas por la Direccion.

- Realizar inspecciones de locales para la autorizacion y modificaciones en la licencia por
apertura, traslados y/o modificaciones de establecimientos farmacéuticos.

- Autoriza a la Unidad de Inspeccion y Fiscalizacién para realizar tres funciones
especializadas.

- Realizar revisién de planos, y de inspecciones de aperturas, traslados, modificaciones de
establecimientos farmacéuticos incluyendo inspeccion a importadores de productos
quimicos, cosméticos, higiénicos e insumos médicos.

- Realizar inspecciones de oficio, denuncia o aviso de infracciones a la Ley de Medicamentos
0 a los reglamentos autorizados, asi como coordinar inspecciones conjuntas solicitadas por
otras instituciones.

- Mediante ejecucién de auditorias de Buenas Préacticas de Manufactura a laboratorios

farmacéuticos, cosméticos e higiénicos e insumos médicos, Buenas Practicas de
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Laboratorios a laboratorios de Control de Calidad, asi mismo podra realizar auditorias de

inspecciones de Buenas Practicas de Almacenamiento, Buenas Practicas de Transporte y

Dispensacion, a fin de verificar la calidad en la fabricacion, recepcion, almacenamiento,

transporte y distribucion de medicamentos por parte de los establecimientos farmacéuticos,

debidamente autorizados por la Direccion Nacional de Medicamentos.

Recursos disponibles

Recurso Humano

Area/Puesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 1 $850.00
Técnicas 28 $27,900
Total 29 28,750
Recurso Fisico
Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Computadora de escritorio 20 13 3 4
Computadora portatil 4 4 - -
Archivos 7 2 - 5
Sillas de espera 12 12 - -
Silla secretarial 31 24 1 6
Escritorios 20 17 - 3
Mesa de reunion 3 3 - -
Teléfonos fijos 2 2 - -
Aparato celular 28 28 - -
Otro: especificar - - -
Pizarra para publicaciones 1
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- Principales Limitantes

Limitantes Acciones/Estrategias

1- Algunos inspectores que tienen
computadora personal las ponen al servicio de
las actividades laborales.

2- Cuando todo el equipo de Inspectores esta
trabajando sus informes se designa una
1-Equipo informatico insuficiente computadora por cada 2 inspectores, en
algunos casos.

3- Se propone adquirir computadoras portatiles
para los inspectores que realizan buenas
practicas de manufactura esto facilitaria el

procedimiento de auditoria.

1- Adquisicion de teléfonos celulares en los
cuales se puedan realizar una facil consulta
en el sistema integrado de la DNM que

o o sirven de soporte en las inspecciones, sin
2-Desactualizacién e inaccesibilidad
embargo se presentan problemas de
oportuna de base de datos de o .
conectividad con el sistema, asi como la
establecimientos y productos
actualizacion de algunos de la misma.

farmacéuticos

2- Apoyo a la unidad de informética para
poder solventar los problemas de
conectividad y actualizacion de la
informacién en el sistema integrado.

1- Inseguridad impide el acceso de los
inspectores a zonas de alta inseguridad,
asi como limita el tiempo en que se llevan

3-Inseguridad en areas o lugares a cabo las inspecciones.
inspeccionados. 2- Solicitar apoyo a la policia Nacional Civil

para el acompafiamiento de inspecciones

realizadas en zonas con alta inseguridad.
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Limitantes Acciones/Estrategias

1- No se cuenta con la cantidad de

inspectores y tiempo, para llevar a cabo

4-Limitantes en realizacién de oportunamente en lugares fuera de la zona
inspecciones en regiones diferentes a central del pais.
zona central del pais 2- Aprobacion de las regionales en las zonas

oriente, occidente y norte del pais.

- Equipamiento Requerido

Coste
Descripcion del equipo | Cantidad Justificacion estimado

Anual

Impresora a color 1 Durante las inspecciones se toman -
fotografias, de tal forma que para
evidenciar de mejor manera los
hallazgos encontrados es necesario

imprimirlas con la mayor claridad

posible

Cartuchos de tinta de color 6 Para poder abastecer la impresora a -

compatible con impresora a color

color.

Computadoras portatiles 4 Para la realizacién de auditoria de BPM -
ya que se estan utilizando
computadores personales de los
inspectores

Termo higrometros 4 Para poder tomar la temperatura y la -

humedad relativa en los diferentes

establecimientos inspeccionados
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5.7 UNIDAD DE REGISTRO Y VISADO

Propésito Institucional para el presente Plan

Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosmeéticos.

Resultados esperados

Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y cosméticos, asi

COMO SuU uso racional.

Objetivos de la Unidad
Registrar, actualizar y renovar los productos que la Ley determina que deben ser registrados por
la DNM.

Objetivos especificos de la Unidad

Proponer a La Direccion el listado oficial de medicamentos de obligatoria existencia en el
Sistema Nacional de Salud.

Proponer a La Direccion el listado oficial de medicamentos de venta libre.

Coordinar y controlar cobro de anualidades de derechos de comercializacién de productos
farmacéuticos.

Recibir, evaluar y tramitar las solicitudes de inscripcion de productos farmacéuticos que
cumplan con los requisitos establecidos.

Recibir, evaluar y tramitar las solicitudes de cambios post registro de productos
farmacéuticos.

Mantener una base de datos de los productos farmacéuticos registrados, con informacién
actualizada y asignarles la numeracion correspondiente.

Extender los certificados de inscripcién y de otros documentos que sean solicitados por los
administrados.

Renovar registros.

Las establecidas por la Ley de medicamentos.

Proporcionar apoyo y asesoria técnica a las demés Unidades de La Direccion.

Apoyo para proceso de revisidén de autorizacion de Ensayo Clinico.

Apoyo para proceso de coordinacion con MINSAL sobre farmacovigilancia.
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Recursos disponibles

- Recurso Humano

Area/Puesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
1 Jefatura Registro y Visado $ 3,000.00
Administrativas
7 administrativos $ 3,778.02
Técnicas 15 técnicos $ 14,860.00
Total 23 $21,638.02

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Informatico: Computadoras 23 23 - -
Escritorios 23 23 - -
Sillas de escritorio 23 23 - -

- Principales Limitantes.
Limitantes Acciones/Estrategias

1. Acoplamiento de procedimientos al | 1. Trabajo en conjunto con la Unidad de
Modulo de Especialidades de Productos | Informatica para corregir inconsistencias de

Farmacéuticos tramites post registro modulo de Especialidades.

2. Inconsistencias en el catdlogo de | 2. Se desarrolla proyecto para depuracion

Principios  Activos del Mddulo de | de catalogo de Principios Activos

Especialidades

- Equipamiento Requerido

Coste
Descripcion del
) Cantidad Justificacion Anual
equipo
Estimado
Computadora de 5 Para el desempefio de las funciones que se le
Escritorio asignen
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o Coste
Descripcion del ) L
) Cantidad Justificacion Anual
equipo )
Estimado
Escritorio 5 Para el desempefio de las funciones que se le -
asignen
Silla de escritorio 5 Para el desempefio de las funciones que se le -
asignen

5.8 UNIDAD DE PROMOCION, PUBLICIDAD Y COMUNICACIONES

Propésito Institucional para el presente Plan

Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosmeticos.

Resultados esperados

Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y cosméticos, asi

€omo Su uso racional.

Objetivos de la Unidad

Regular la promocién y publicidad relativa a los productos al que se refiere la ley. Asi como

también Planificar, organizar, dirigir y coordinar todas las actividades de informacién, difusion y

comunicacion, que permita proyectar una imagen favorable de La Direccién.

Objetivos especificos de la Unidad

- Calificar y autorizar, previamente a su publicacién o difusion, la propaganda de todos los

productos que se han de ofrecer al publico.

- Elaborar los procedimientos sobre la calificacién y el monitoreo de publicidad.

- Monitorear la promocion y publicidad de medicamentos.

- Recibir la informacién para la elaboracién de revistas, boletines de prensa, asi como, revisar

la formulacion y redaccién del material editorial e informativo.

- Integrar y promover la informacién institucional para su difusion en los medios de

comunicacion, dando el seguimiento correspondiente.

- Ejecutar las campafias de difusion a través de los distintos medios de comunicacion social.
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- Verificar la captura del material video gréfico y fotogréfico, para la realizacion de archivos,
sobre diversas acciones realizadas por la Direccion.

- Organizar y controlar el monitoreo de noticieros en television, radio y prensa, asi como,
evaluar la informacién que se difunde en los medios de comunicacion, relacionada a la
Direccion.

- Organizar y controlar el monitoreo de noticieros en television, radio y prensa, asi como,
evaluar la informacion que se difunde en los medios de comunicacién relacionada a la
Direccién.

- Solicitar al anunciante cualquier informacion que considere técnica y legalmente necesaria
para comprobar la veracidad del contenido del material publicitario.

- Cumplir las demas atribuciones que le establezcan la Junta Directiva, el Director Nacional o
Director Ejecutivo.

- Producir programas audiovisuales de educacion sanitaria sobre el uso racional de
medicamentos para trasmitirlo en los diferentes medios de comunicacion en cumplimiento al

art. 18 de Ley de Medicamentos.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

Area/Puesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Personal Técnico 6 $7,750
Total 6 $7,750

- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Computadora de escritorio 6 6 - -
3 camaras (2 de video y 1 de foto) 3 3 - -
Teléfonos celulares 4 4 - -
Sillas 6 6 - -
Escritorios 6 6 - -




G GESTION DIRECTIVA Codigo

A Q‘E DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO E01-DI-01-UPL.PLA01

g\ . PLANIFICACION INSTITUCIONAL Version No. 01
- PLAN ANUAL DE TRABAJO INSTITUCIONAL 2017 Pagina 28 de 101

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Teléfonos fijos 2 2 - -

5.9 UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD EN EL PRE Y POST REGISTRO DE MEDICAMENTOS
59.1 LABORATORIO DE CONTROL DE CALIDAD DE ANALISIS FiSICO-QUIMICO
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los

medicamentos y cosméticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y

cosméticos, asi como su uso racional.

Objetivos de la Unidad

Realizar el andlisis de las especialidades cuyo registro e inscripcion se hubiera solicitado
en el Organismo correspondiente; asi como el analisis de control de calidad previo al
registro y post registro de productos farmacéuticos en general y anélisis de muestras de

preparacion alcohélicas, enviadas por autoridad competentes.

Objetivos especificos de la Unidad

- Analisis de los productos que se deseen comercializar en el pais previo a su registro.

- Comprobar la identidad, pureza y potencia de los medicamentos mediante los
analisis fisicos y los demas que fueran necesarios.

- Realizar analisis de los medicamentos a solicitud de las personas interesadas o a
peticidn de La Direccion.

- Verificar y certificar la calidad de los productos de su competencia objeto de
importacion y exportacion.

- Disefar los procedimientos referidos a la toma de muestras para los analisis de

productos de su competencia.
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- Realizar todas las diligencias necesarias y de conformidad con la Ley, para verificar
la calidad de los productos que soliciten registro sanitario, asi como también el
control Post registro de los mismos.

- Darcumplimiento a las normativas emitidas por la Organizacién Mundial de la Salud
o Informes de organismos regulatorios internacionales relativos al control de
calidad.

- Cualesquiera otras que, siendo compatibles con sus funciones, le sean
encomendadas por La Direccion.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 2 $1,000.00
Técnicas 10 $12,800.00
Total 12 $13,800.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Laboratorio Fisicoquimico 52 40 2 10
Informatico 13 8 - 5

Industrial u otro:

Instrumentos de medicidn 27 25 2 -
Escritorios 15 10 5 -
Mesa para computadora 2 2 - -
Mesas 5 5 - -
Librera metalica 5 5 - -
Bancos metalicos 4 4 - -
Mueble de madera con puertas 1 1 - -

superiores de vidrio
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Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto

Mesa metalica con gavetas y 3 3 - -
superficie de acero

Mesa metalica para equipos y 20 20 - -
superficie de acero

Mesas de acero inoxidable 5 5 - -
Mesa de trabajo centrales 6 6 - -
Estantes metalicos 17 15 2 -
Estante de madera 4 3 1 -
Archivero 3 3 - -
Muebles de madera para equipo 5 5 - -
Mueble metélico con puertas de 2 2 - -
vidrio para cristaleria

Mesa metalica con lavaderos y 1 1 - -
superficie de acero

Bancas metalicos 2 2 - -
Mueble de madera para 3 2 1 -
utensilios de limpieza

Casillero metalico 2 1 1 -
Escalera de dos peldafios 1 1 - -
Gabetero de plastico 1 1 - -
Sillas ergondémicas 33 23 10 -
Sillas no ergonémicas 10 10 - -
Pizarra de corcho 2 2 - -
Pizarra blanca 3 3 - -

- Principales Limitantes

Limitantes Acciones/Estrategias

1. Personal insuficiente 1. Contratacién de nuevo personal

2. Equipo informatico obsoleto e | 2. Adquisicién de Equipo Informatico que

insuficiente sea compatible con los softwares equipos
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Limitantes

Acciones/Estrategias

de pruebas analiticas ya existentes; y
para uso de los analistas para poder
implementar todos los procesos en un

solo sistema informatico.

3.Equipo de pruebas analiticas
adquirido en el proceso de transferencia

Institucional

3.5e cuenta con equipo que fue
transferido por la anterior administracion a
la DNM, el cual ya requiere sustitucion por

su tiempo de uso

4. La cantidad de anélisis Pre registro

depende de la solicitud del usuario.

4. Se audita fecha probable de
importaciéon / fabricacién del primer lote de

comercializaciéon anualmente.

5. La cantidad total de productos
programados para muestrear en
proceso post registro, que cuentan con
nimero de registro y se encuentra
activos segun base de datos de la
unidad de Registro y Visado, no se
encuentran disponibles en el mercado

en su totalidad.

5. Se solicitara a la Unidad de Inspeccion
y Fiscalizacion un informe de las causas
reportadas por el fabricante/ importador,
por las cuales el producto no esta siendo
comercializado; para conocer las
disposiciones de acceso que tendra la

poblacién a los productos.

6.El sistema de agua purificada esta en

proceso de licitacién

6. Al terminar el proceso de licitacion y
adquisicion, se iniciara la instalacion del

sistema.

7.Para solicitar acreditacion ante el
Organismo Salvadorefio de
Acreditacidn tiene como limitante el tipo
de certificacion y cobertura que otorga
OSA a los Laboratorios acreditados bajo
la norma ISO/IEC 17025:2005

7. Actualmente en proceso de gestion
segun convenio para implementacién,
bajo nuevos lineamientos solicitados a
OSA.

8. Capacitacion para la implementacion,
desarrollo y divulgacién del proceso de

trasferencia de métodos analiticos;

8. Se encuentra en proceso de
clasificacién de los productos a los cuales

aplicara  solicitar  transferencia  de
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Limitantes Acciones/Estrategias

definidos y consenso de requisitos | métodos y definir los requisitos legales

legales. cuando aplique.

- Equipamiento Requerido

Descripcion ) L C.oste
del equipo Cantidad Justificacion estimado
Anual
Computadoras 5 El equipo informatico con el que | $8,000.00
de escritorio actualmente cuenta los equipos instalados
en el Laboratorio es el que fue transferido
de la institucion anterior y conforme al
diagnostico emitido por la Unidad de
Informatica, ya es obsoleto.
Computadoras 4 Para uso de técnicos especialista en | $4,000.00
laptop analisis fisico quimico.
Equipos de 2 Equipo que debe ser sustituido, ya que $100,000.00
Disolucién segun diagnostico del Ultimo servicio de
Aparato de 1 mantenimiento su tiempo de vida util ha $15,000.00
Desintegracion caducado.
Cromatografo 1 Equipo requerido para evaluar la calidad $90,000.00
de Gases de algunos productos farmacéuticos y
productos clasificados como gases
medicinales.
Cromatografo 2 En un afio de evaluacion de medicamentos | $180,000.00
Liquido de Alta la tendencia observada es el incremento
resolucion con de estas pruebas analiticas en
arreglo de determinados productos, permitira menor
diodos. tiempo de respuesta y mayor cobertura de
Polarimetro 1 analisis. $50,000.00
Karl Fisher 1 Para determinacion de contenido de agua $25,000.00
para productos liofilizados.
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. Coste
Descripcion . L ]
) Cantidad Justificacion estimado
del equipo
Anual
Software 3 Actualizacion de los equipos existentes en | $36,000.00
Chemstation el Laboratorio.
para HPLC
Balanza 1 Equipo que debe ser sustituido ya fue $15,000.00
Analitica transferido de la institucién anterior y su
tiempo de vida util esta proximo a caducar.

59.2 LABORATORIO DE CONTROL DE CALIDAD DE ANALISIS MICROBIOLOGICO
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los

medicamentos y cosméticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y

cosmeéticos, asi como su uso racional.

Objetivos de la Unidad
Evaluar la calidad microbiolégica de los productos farmacéuticos, productos naturales,
suplementos dietéticos e insumos médicos que se registran y comercializan en El

Salvador.

Objetivos especificos de la Unidad

- Andlisis microbiolégico de productos no estériles: Recuento Total de
microorganismos aerobios, recuento total de hongos y levaduras e
investigacion de la presencia/ ausencia de microorganismos indicadores.

- Analisis de esterilidad en productos parenterales y oftalmicos.

- Andlisis de potencia de antibiéticos por método microbioldgico.

- Analisis de endotoxinas bacterianas (LAL) en productos parenterales.
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- Control Microbiolégico del agua purificada en la generacion y distribucién a
los tres laboratorios de la DNM.

- Validacion de métodos de analisis microbioldgicos de cada una de las
pruebas antes detalladas y para los monitores ambientales.

- Calificacion de Areas, equipos y sistemas de Laboratorio de Microbiologia.

- Validacion de procesos de esterilizacion y despirogenizacion.

- Evaluaciones ambientales de particulas no viables y microbiolégicas dentro
del Laboratorio Microbioldgico.

- Oftro tipo de determinaciones microbiolégicas que de acuerdo a
disponibilidad de medios de cultivo, equipos y materiales, el laboratorio tenga
la capacidad de realizar y de acuerdo a requerimientos presentados por la
Direccion.

- Orientacion y/o divulgacion de informacién técnico- cientifica que los
usuarios deben conocer e implementar para asegurar la calidad

microbioldgica de los medicamentos.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Técnicas 6 $6,400.00
Total 6 $6,400.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo

Bueno Malo Obsoleto

Laboratorio de Microbiologia 48 48 - -

Informatico 2 2 - -

Industrial u otro: . -

Sistema de aire acondicionado 1 1 - -

Escritorios 5 5 - -
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Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno | Malo | Obsoleto
Mesas 5 S - -
Librera metalica 1 1 - -
Bancos metalicos 6 6 - -
Mesas de acero inoxidable 6 6 - -
Mesa de acero inoxidable con rodos 5 5 - -
Mesa de trabajo centrales 1 1 - -
Mesa de trabajo 2 2 - -
Estante de melanina 2 2 - -
Mesa metalica con lavaderos y 1 1 - -
superficie de acero
Bancas metalicos 1 1 - -
Escalera de cuatro peldafios 2 2 - -

Principales Limitantes

Limitantes

Acciones/Estrategias

1. Falta de suministro de agua purificada.

1. Se ha efectuado gestion de compra a
nivel nacional e internacional de
proveedores de sistema de agua para
adquisicion de sistema de purificacion de

agua.

2. Falta de suministro de agua suavizada

para enfriamiento de autoclave

2. Se ha efectuado gestiéon de compra a
nivel nacional e internacional de
proveedores de sistema de agua para
adquisicion de sistema de suavizacién de

agua.
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- Equipamiento Requerido

o Coste
Descripcion del . L )
. Cantidad Justificacion estimado
equipo
Anual
Equipo informatico para oficina de
Computadora de o _
1 coordinacion del laboratorio de | ¢ 700.00

escritorio o
microbiologia.

Equipo informatico para software y
recopilaciéon de datos de los
Laptop 1 equipos del laboratorio de $800.00

microbiologia.

59.3 LABORATORIO DE ANALISIS DE INSUMOS MEDICOS.
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los

medicamentos y cosméticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y

cosméticos, asi como su uso racional.

Objetivos de la Unidad

Verificar la calidad de los insumos médicos que se fabrican, importan y comercializan a
nivel nacional tomando en cuenta el riesgo que representan en funcion de su aplicacion
clinica y terapéutica, basandonos en normas nacionales e internacionales y aplicando

métodos cientificos que permitan generar resultados certeros y confiables.

Objetivos especificos de la Unidad
- Analizar la calidad de los insumos médicos en el pre y post registro de los mismos.
- Verificar la identidad de los insumos médicos en relacion con su registro sanitario y

las especificaciones del fabricante previo a su analisis.
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- Aplicar normas nacionales e internacionales en el analisis de atributos de calidad
de los insumos médicos sujetos de prueba.

- Establecer un plan y procedimientos de prueba y medicién acordes a las
necesidades de andlisis de los insumos médicos y condiciones del mercado.

- Establecer un plan y procedimientos de muestreo en coordinacion con la Unidad de
Inspeccion y Fiscalizacién a efectos del analisis de insumos médicos.

- Darcumplimiento a las normativas emitidas por la Organizacién Mundial de la Salud
o informes de organismos regulatorios internacionales relativos al control de calidad.

- Garantizar el proceso de verificacién de la calidad de los insumos médicos.

- Cualesquiera otras que, siendo compatibles con sus funciones, le sean

encomendadas por la Direccién.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

Area/Puesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Técnicas 2 $ 3,500.00
Total 2 $ 3,500.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno | Malo | Obsoleto

Balanza Semi analitica 1 1
Autoclave de mesa 1 1 - -
Horno de envejecimiento de 4 celdas 1 1 - -
Medidor de pH 1 1 - -
Medidor de Espesor 1 1 - -
Méaquina Universal 1 1 - -
Microscopio Estereoscdpico Binocular 1 1 - -
Durémetro 1 1 - -
Méaquina de Montaje de Conector 1 1 - -
Fuerza/Torque para Jeringas
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Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno | Malo | Obsoleto

Maquina de Prueba de Fuga de Liquido 1 1 - -
en Jeringas

Maquina de Prueba de Fuga de Aire en 1 1 - -
Jeringas

Dispositivo para Prueba de Torque de 1 1 - -
Desenrosque en Jeringas

Base de Calentamiento (Hotplate) con 1 1 - -
Agitador Magnético

Troqueladora 1 1 - -
Incubadora 1 1 - -
Calibrador Vemier Digital 1 1 - -
Luxdmetro 1 1 - -
Registrador electrénico de 1 1 - -

Temperatura y humedad

Informatico 6 6 - -
Regla de Acero Rigida 2 2 - -
Juego de escantillones para la prueba 1 1 - -

de conicidad al 6% (Luer) en jeringas y
aplicadores de fuerza

Juego de conectores de referencia 1 1 - -
hembra y macho en acero inoxidable

endurecido

Conector Cénico de Referencia 1 1 - -
Hembra (Segun ISO 594-2)

Conector Cénico de Referencia 1 1 - -
Hembra (Segun ISO 594-2)

Conector Cdnico de Referencia Macho 1 1 - -
(Segun ISO 594-2)

Conector Cdnico de Referencia Macho 1 1 - -
(Segun ISO 594-2)

Set de Estiletes de diferentes 1 1 - -
Diametros

Termdmetro 1 1 - -
Escritorio 4 4 - -
Silla de oficina 4 4 - -

Mesa de reuniones para 4 personas 1 1
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Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno | Malo | Obsoleto

Mesa ovalada 1 1 - -
Armario metalico color blanco de 1.95 - -
m de alto x 1.20 m de ancho x 0.47 m 4 4

de fondo.

Estante metalico 2 2 - -
Silla de espera 1 1 - -
Mesa de laboratorio de 3.00 m de largo 2 2 - -

X 1.50 m de ancho x 0.90 m de alto
Mesa de Laboratorio con superficie de - -

acero inoxidable de 2.00 m de largo x 1 1

0.6 m de ancho x 0.90 m de alto

Mesa de laboratorio 2.5 mt x 0.80 mt x 1 1 - -
0.90 mt. Chapa 14 soporta 1 kN

Mesa de laboratorio 2.0 mt x 0.80 mt x 1 1 - -
0.90 mt

Mesa de laboratorio 2.5 mt x 0.80 mt x 1 1 - -
0.90 mt

Mesa para autoclave de 1.4 mt x0.75 1 1 - -
mt x 0.90 mt

Mesa de acero inoxidable de dos - -
niveles de 1.95 m de largo x 0.90 m de 1 1

fondo x 0.85 m de alto
Mesa para balanza analitica de 0.85 m - -

de largo x 0.60 m de ancho y 0.90 m de 1 1

alto

Banco de acero inoxidable para 4 4 - -
laboratorio

Banco rectangular de 1.20 m de largo x 1 1 - -

0.45 m de ancho x 0.45 cm de alto
Mueble para cristaleria color blanco de - -

1.80 m de alto x 1.00 m de ancho x 1 1

0.35 m de fondo

Mueble para lavabo en acero 1 1 - -
inoxidable

Estructura para secar cristaleria 2 2 - -

Carretilla de acero inoxidable 1 1
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- Principales Limitantes

Limitantes Acciones/Estrategias

1. Personal Insuficiente 1. Gestionar contratacién de personal bajo
el perfil de técnico Especialista para la

realizacion de ensayos clinicos.

2. Falta de procedimientos validados y | 2.  Verificacion de  procedimientos
Manual de calidad de Laboratorio normalizados y elaboracion de Manual de

Calidad de Laboratorio.

- Equipamiento Requerido

Coste
Descripcion del ) o )
) Cantidad Justificacion estimado
equipo
Anual
Computadora 1 Para uso de técnicos de laboratorio. $1,000.00
Una impresora multifuncional para uso
Impresora administrativo, impresion de informes
I 1 . $500.00
multifuncional de laboratorio, escaneo de
documentacion importante
. Equipo automatizado para comprobar la
Probador visual
impermeabilidad en guantes vy
de fuga de agua . .
1 preservativos que se requiere para | $57,000.00

en guantes y _ o o
. mejorar el rendimiento en la ejecucion
preservativos _ -
de las pruebas de impermeabilidad.

. Equipo utilizado para determinar la
Sistema de o _
presion pico de condones femeninos y

inflacion 1 . $40.000.00
la presidon de ruptura en condones A

automatizado _
masculinos.
Mordaza para Equipo utilizado para la realizacion de
Maquina Universal 1 ensayos de tension en fibras para | ¢4 000.00

Shimadzu analisis de hilos de sutura.
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510  UNIDAD DE PRECIOS
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosmeéticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y cosméticos,

asi como su uso racional.

Objetivos de la Unidad

Regular los precios de venta con base a lo establecido por la Ley de Medicamentos.

Objetivos especificos de la Unidad

- Elaboracion del plan de trabajo de la Unidad.

- Coordinar y supervisar el trabajo del personal a cargo.

- Coordinar actividades de capacitacion para el personal de la Unidad.

- Solicitud de recursos para el personal de la Unidad.

- Caélculo de Precios de Venta Maximo al Publico PVMP: elaboracién de listado para
consulta web de precios (PVMP).

- Dictdmenes de recursos de revision de PVMP.

- Modificacién de informacion en consulta web de PVMP.

- Elaboracién de listado de inspecciones para el cumplimiento de PVMP.

- Dictamenes de procesos sancionatorios de actas de inspeccion.

- Elaboracién de constancias de regulacién de precios para productos especificos.

- Analisis de precios e inventarios de farmacias.

- Elaborar y brindar lineamientos para el trabajo del personal de su Unidad.

- Realizar trabajos de investigacién.

- Evaluacion de impacto.

- Coordinar con otras unidades actividades relacionadas a la Unidad de Precios.

- Ofras actividades que le sea asignado por su jefe inmediato.
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Recursos disponibles

Recurso Humano

Area/Puesto Tipo Cantidad Total en salario mensual

Jefatura 1 $2,500

Técnicas 6 $6,600

Analista Médico 1 $1,200

Total 7 $10,300

Recurso Fisico
Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Computadoras de escritorio 8 8 -
Laptop 1 1 -
Sillas de escritorio 8 8 -
Impresora 1 1 -
Escritorios 8 8 -
Sillas de Mesa 8 8 -
Mesa para juntas 1 1 -
Estante 1 1 -
Archivero 1 1 -
Celulares 2 2 -
Teléfonos de escritorio 2 2 -
Teléfonos de computadoras 5 S -
UPS 8 5 - 3

Trituradora 1 1 -
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*La capacidad de las computadoras es insuficiente.

- Principales Limitantes

Limitantes Acciones/Estrategias

1. Los problemas de calidad de datos en el | 1. Se orientaron las labores del personal para
registro de medicamentos y | que resolviera los temas referidos

establecimientos

2. En cuanto a los datos de medicamentos | 2. Orientacion de labores del personal en la
y establecimientos ha sido la falta de una | resolucion de estos problemas.

estructura de los datos

3. La deficiencia en sistemas informaticos | 3. Creacioén de nuevas herramientas por parte
que soporten las labores de la Unidad ha | del personal de la Unidad de Pecios.
generado retrasos y resultados que

incluyen muchos errores.

- Equipamiento Requerido

o Coste
Descripcion del ,
) Cantidad Justificacion estimado
equipo
Anual
UPS 3 Reemplazo de 3 UPS defectuosos, que

no protegen contra cortes de energia. Es
urgente tener esta proteccion para evitar

pérdidas de datos y dafios en los equipos.

5.11  UNIDAD DE IMPORTACIONES, EXPORTACIONES Y DONACIONES DE MEDICAMENTOS
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosmeéticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y cosméticos,

asi como su uso racional.
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Objetivos de la Unidad

Aplicar lo establecido en la Ley de Medicamentos y a su Reglamento General concerniente a
las Importaciones, Exportaciones y el ingreso de donativos de medicamentos y productos
afines. Asi como también concernientes a la liberacion de lotes de productos biolégicos

(vacunas) y la coordinacién de la sub-area de Reglamentacion.

Objetivos especificos de la Unidad

- Autorizar la importacion y exportacién de productos farmacéuticos, insumos médicos,
cosméticos, higiénicos, productos quimicos y materias primas y de las donaciones de
medicamentos y permisos especiales;

- Verificar el cumplimiento de todos los requisitos necesarios para el otorgamiento del
registro de los productos cosméticos e higiénicos.

- Recibir, evaluar y tramitar las solicitudes de ingreso al territorio Salvadorefio de productos
farmacéuticos, insumos médicos, cosmeéticos, higiénicos, materias primas y productos
quimicos que cumplan con los requisitos establecidos en los Reglamentos Técnicos e
Instrumentos Técnicos Juridicos.

- Mantener una base de datos de los productos cosméticos, higiénicos, quimicos y materias
primas registrados con informacion actualizada y asignarles la codificacién
correspondiente.

- Mantener una base de datos actualizada de los productos objeto de importacién y
donaciones.

- Extender los certificados de venta libre a los productos cosméticos e higiénicos fabricados
en el territorio Salvadorefio, para efectos de exportacion.

- Evaluar técnicamente la documentacion y los eventos que involucren los procesos
relacionados a la liberacion de lotes de productos Bioldgicos (Vacunas).

- Coordinar el proceso de elaboracién, documentaciéon y eventos que involucren lo
relacionado a la Reglamentacion en la que participa la DNM.

- Las que sean encomendadas por la Direccidn.
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Recursos disponibles

Recurso Humano

Area/Puesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Técnicos 7 $4,965.00
Técnicos Especialistas 8 $8,000.00
Técnico Supervisor 1 $1,100.00
Jefatura 1 $3,000.00
Total 17 $17,065.00

- Recurso Fisico
Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto

Escritorios 16 16 - -
Sillas 16 16 - -
Computadoras 16 16 - -
Impresoras 4 4 - -
Archiveros 5 5 - -

Principales Limitantes

Limitantes

Acciones/Estrategias

1. Falta de personal.

1. Distribucién de las actividades prioritarias
entre todo el personal de la UIEDM,
Contratacion de personal temporal y solicitud

de personal para horas sociales.

2. Falta de una estrategia de comunicacion

con otras unidades técnicas.

2. Establecimiento de wun canal de
comunicacion con otras unidades a través de
memorandums y correos electronicos. En caso
de no obtener una respuesta rapida se les da
seguimiento por medio del chat institucional o

[lamadas telefonicas como recordatorio.
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Limitantes Acciones/Estrategias

3. Falta de Capacitacion Técnicas 3. Falta de capacitaciones técnicas de acuerdo

a las funciones desempefiadas.

4. Déficit en el desarrollo de sistemas 4. Falta de apoyo en el desarrollo de sistemas
informaticos informaticos para optimizar el manejo de la

informacion.

5.Falta de equipo

- Equipamiento Requerido

Coste
Descripcion
Cantidad Justificacion estimado
del equipo
Anual
Computador 1 Se necesita un equipo con un procesador de 62 -
ade generacién, con mayor capacidad de disco duro, que
escritorio cuente memoria RAM para que se disminuya el
tiempo de respuesta en las ejecuciones diarias; ya
que se solicitan informes de caracter urgente y el
tiempo de procesamiento de la informacién es lento
en relacion al tiempo que se requiere.

Cafion 1 Sera utilizado en reuniones con los diferentes -
multimedia sectores (Gobierno, Privado, Académico) y a nivel
permanente interno.

Archiveros Se necesita 1 archivero para la sub-area de

permanentes Donaciones, 1 archivero para la sub-area de
Importaciones y 1 archivero para la sub-area de
Liberacion de Lotes para el resguardo de la
documentacion diaria generada.
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5.12 UNIDAD DE ESTUPEFACIENTES

Propésito Institucional para el presente Plan

Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosmeéticos.

Resultados esperados

Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y cosméticos,

asi como su uso racional.

Objetivos de la Unidad

Llevar el registro y control de estupefacientes.

Objetivos especificos de la Unidad

Verificar el cumplimiento de los requisitos necesarios para el otorgamiento de permisos
especiales en el caso de medicamentos o sustancias controladas.

Regular, dentro de sus competencias, la importacién y consumo de los productos regulados
en la Ley de Actividades Relativas a las Drogas y el Reglamento de estupefacientes,
Psicotrdpicos y Agregados, de acuerdo a lo establecido en dichas normativas.

Imprimir y entregar los recetarios especiales para la prescripcion de estupefacientes,
psicotrdpicos y agregados.

Autorizar permisos de importacidn, exportacién, comercializacién, distribucion  de
sustancias y productos sujetos a fiscalizacion especial.

Revisién de libros y sustancias controladas.

Autorizacion de transferencia de medicamentos controlados.

Coordinar el trabajo conjunto con otras instituciones del Estado como la PNC/DAN,
Fiscalia, CNA y otras relacionadas con el que hacer de sustancias y productos sujetos a
fiscalizacion especial.

Cualesquiera otras que, siendo compatibles con sus funciones, le sean encomendadas por

La Direccion.
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Recursos disponibles

- Recurso Humano

Area/Puesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 3 $1,800.00
Técnicas 4 $ 3,850.00
Jefatura 1 $3,000.00
Total 8 $8,650.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno | Malo Obsoleto
Informatico (computadoras) 6 6 - -
Ups cuatro entradas con respaldo vy 6 6 - -
regulacion
Escritorio en forma de L de 1.5 largo x 0.60 5 5 - -
fondo
Escritorio ejecutivo de madera con recuadro 1 1 - -
en la superficie con cuatro gavetas
Sillas Ejecutivas 7 6 1 -
Impresor Monocroma Marca Epson 2 2 - -
Mueble de madera para computadora 1 1 - -
Armario Metalico para Archivo 2 2 - -
Estante Metalico, con cuerpo con seis 2 2 - -
entrepafos
Silla de espera de estructura metalizada 3 3 - -
tapizadas con forro negro
Silla de espera de estructura metalizada 5 5 - -
tapizadas con forro azul
Mesa ovalada para reuniones, dos patas 1 1 - -
metalicas.
Teléfono IP SIP 3 3 - -
Carreta de acero inoxidable 1 1 - -
Mesa pequefia color café con rodos con 1 1 - -
espacio para teclados
Industriales u otros 2 2 - -
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- Principales Limitantes
Limitantes Acciones/Estrategias

1.Falta de recurso humano | 1. Es necesario reforzar la unidad con al menos dos
recursos técnicos que permitan dar una respuesta mas agil

a las diferentes solicitudes de los usuarios de la unidad.

- Equipamiento Requerido

o Coste
Descripcion ) . .
) Cantidad Justificacion Estimado
del equipo
Anual
Computadoras 2 Para personal técnico que se requiere contratar -

5.13 UNIDAD DE INFORMATICA
Propésito Institucional para el presente Plan
Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados
Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la Direccion Nacional de

Medicamentos.

Objetivos de la Unidad

Brindar apoyo informatico en la modernizacion a todas las Unidades de la DNM, mediante el
disefio de software para la automatizacion de los diferentes procesos que se realizan, ademas
de mantener un servicio continuo y eficiente en la comunicacién y atencién a los usuarios que

hacen uno de los equipos informaticos.

Objetivos especificos de la Unidad
- Proporcionar lineamientos sobre mantenimiento preventivo de los equipos a las diferentes
areas de la DNM.

- Vigilar que las comunicaciones de datos sean efectivas y disponibles para la DNM.
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- Asegurar la democratizacion del acceso a Internet implementando las medidas necesarias
para evitar el abuso de dicho recurso en perjuicio del colectivo.

- Disponer las medidas oportunas para garantizar la seguridad en el acceso a las redes y la
proteccidn de los sistemas de informacion de La Direccién.

- Controlar el trafico de datos producido en los diferentes puntos de acceso a la intranet e
Internet, configurando e introduciendo las tecnologias oportunas para garantizar el uso
dptimo del ancho de banda disponible.

- Proporcionar y mantener la documentacién técnica informatica relativa a las herramientas,
estrategias y politicas de la Unidad, garantizando que éstas se llevan a cabo con la calidad
y pertinencia debidas para el adecuado desempefio y sostenibilidad de la infraestructura
de red y servicios.

- Identificar, analizar, disefiar, desarrollar, implantar y mantener los diferentes sistemas
informaticos que forman parte de La Direccion.

- Asesorar y autorizar a las diferentes dependencias de La DNM en cuanto a la obtencién
de sistemas de informacion o aplicaciones informaticas independientemente su
procedencia (inclusive sistemas procedentes de la cooperacion nacional e internacional).

- Proveer el adecuado respaldo y garantia de seguridad fisica y ldgica a los datos contenidos
en los sistemas de informacién de La DNM.

- Instalar, administrar y dar soporte técnico, tanto preventivo como correctivo a la
infraestructura de tecnologias de informacién en lo referente al equipamiento fisico como
a sistemas operativos y otras aplicaciones o herramientas informaticas.

- Administrar las licencias de software y realizar su distribucién entre las unidades
administrativas que las requieran.

- Brindar apoyo a las diferentes Unidades organizativas sobre el uso de nuevas tecnologias
de hardware y software.

- Proteger y velar por un buen funcionamiento del equipo informatico y comunicacién de la
DNM.

- Desarrollo de software para la automatizacién de procedimientos estandar.

- Mantenimiento preventivo y correctivo de hardware utilizado en la DNM

- Brindar apoyo y soporte técnico e informatico.

- Mantenimiento y soporte a la pagina web e intranet.

- Mantener la comunicacién de red alambrica e inalambrica tanto externa como interna.
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- Mantener los respaldos de las diferentes bases de datos actualizados.

- Cumplir las demas atribuciones que establezca la Direccion Nacional.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Encargado del Centro de 1 $400.00
Capacitaciones Dr. Armando Bukele
Técnico Informatico en Infraestructura 3 $850.00
Técnico Supervisor en Infraestructura 1 $1,200.00
Técnico Especializado en Desarrollo 3 $1,000.00
Técnico Supervisor en Desarrollo 1 $1,200.00
Asistente Informatico 1 $500.00
Jefe de Informatica 1 $2,300.00
Total 11 $11,150.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto

DESKTOP 15 15 - -
Monitores 15 15 - -
UPS 19 19 1 -
Laptop 4 4 - -
Teléfonos IP 5 5 - -
Diademas 5 5 - -
Discos Duros Externos 4 4 - -
TV 6 6 - -
Ups Centralizado 2 2 - -
Proyectores 14 14 - -
Impresoras 3 3 - -
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Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto

Cémaras 3 3 - -
Sensor 1 1 - -
Puerta Biométrica 1 1 - -
Servidores 9 9 - -
Racks 8 7 1 -
Switches 18 18 - -
Access Points 9 5 - -
Firewall 4 4 - -
Fortianalizer 1 1 - -
Fortimail 2 2 - -
DVR 1 1 - -
Des humificador 1 1 - -
WI- MAX 1 1 - -

- Equipamiento Requerido

Descripcion Coste
. Cantidad Justificacion Estimado
del equipo
Anual

Access Points 4 Proporcionan la red Wi-fi en los diferentes | $2,500.00
niveles.

Monitores 1 El Monitor Tactil del kiosko debido al uso ya | $700.00
esta deteriorado, se requiere cambio.

UPS 1 Ups del 4to nivel para la proteccion de los |  $150.00
televisores.

RACKS 1 El Rack del segundo nivel se encuentra | $900.00
dafado.
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5.14 UNIDAD DE REGISTRO DE INSUMOS MEDICOS
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosmeéticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y cosméticos,

asi como su uso racional.

Objetivos de la Unidad.

Registro, renovacion y actualizacién continua de la informacién de los productos relativos a los
dispositivos médicos que la Ley determina que deben ser registrados por la DNM, mediante la
buena practica del conocimiento técnicoljuridico de los técnicos especialistas de esta unidad,

asegurando asi a la poblacion la calidad, seguridad y eficacia de los dispositivos médicos.

Objetivos Especificos de la Unidad.

- Recibir, evaluary resolver las solicitudes de registro de insumos médicos que cumplan con
los requisitos establecidos (art. 24 RGLM y guia del usuario).

- Recibir, evaluar y resolver las solicitudes de cambios post registro de insumos médicos.

- Coordinar y controlar el cobro de aranceles por derechos de inscripcién, fabricacion,
importacién, comercializacion, renovacion, cambios post registro de insumos médicos
(articulos 9-14 DL 417).

- Recibir, evaluar y resolver las solicitudes de renovacion de insumos médicos.

- Llevar un registro electronico de los insumos en proceso de registro con su estatus
actualizado hasta la obtencion de la Licencia.

- Llevar una base de datos de los insumos médicos registrados con informacion actualizada
de los cambios post registro debidamente codificado que permita llevar la trazabilidad de
cada insumo médico.

- Extender las licencias, certificaciones y constancias que sean solicitadas.

- Ante una alerta sanitaria referente a un insumo médico dar seguimiento e implementar las
medidas preventivas y correctivas que garanticen el cumplimiento de medidas sanitarias

que minimicen el riesgo ante la misma.
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- Oftras que sefiale la Ley de Medicamentos y su Reglamento, asi como otros instrumentos
técnicos juridicos suscritos para la ejecucidn del registro.

- Proporcionar apoyo y asesoria técnica a las demas unidades de la Direccion.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

Area/Puesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Técnicas 9 $9,650.00
Total 9 $9,650.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Computadoras de escritorio 4 3 1 -
Laptops 5 5 - -
Escritorios tipo L 9 9 - -
Sillas de oficina 7 - 3 -
Armario metalico de [amina 2 2 - -
Archivo metélico horizontal 2 2 - -
Impresora HP Laser Jet Pro 1 1 - -
- Principales Limitantes
Limitantes Acciones/Estrategias

1. Funcionamiento del médulo informético | 1. Solicitar a la Unidad Informatica se
SIM. incorporen los elementos necesarios y que

estos funcionen adecuadamente.

2. Discrepancia en la informaciéon de | 2. Requerir ala Unidad Juridica la actualizacion
propietarios que toma el modulo para | de las mismas.

plasmar al titular del registro.
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- Equipamiento Requerido

Coste
Descripcion del
. Cantidad Justificacion Anual
equipo
Estimado
Computadoras de -
o 1 Para descartar una que ya se encuentra obsoleta.
escritorio
Teléfonos de ) Para mayor facilidad de los nuevos técnicos para -
Linea Fija la atencién de usuarios
. o Para descartar las dafiadas, debido a que pueden -
Sillas de oficina 3

sufrir un accidente laboral.

5.15 UNIDAD DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosmeéticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y cosméticos,

asi como su uso racional.

Objetivos de la Unidad.

Apoyar a las unidades que conforman la Direccién Nacional de Medicamentos en la
implementacién y desarrollo de un Sistema de Gestion de la Calidad Institucional e impulsar la
integracion de sistemas de gestion implementados, incorporando el enfoque de procesos y la
mejora continua. Asimismo, promover la cultura de la calidad asumiendo un rol dinamizador, de
asesoria y facilitacion de los procesos de autoevaluacion, con el objetivo de asegurar calidad

en los procesos y brindar productos confiables.

Objetivos Especificos de la Unidad.

- Dirigir, apoyar y controlar el proceso de implementacion y mantenimiento del Sistema de
Gestion de la Calidad Institucional.

- Coordinar los procesos de elaboracion, revisién y autorizacion de los documentos

normativos del Sistema de Gestion de la Calidad.
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Promover la implantacién de una metodologia para la Gestion de Procesos a nivel
institucional.

Promover una organizacion con enfoque al cliente, identificando y proponiendo esquemas
que garanticen que los requisitos del cliente se determinan y satisfacen.

Estimular en todos los niveles la participacion y el compromiso del personal con la calidad,
propiciando la participacion en eventos de capacitacion orientados a la excelencia.
Apoyar y asesorar a las Unidades de la Direccion Nacional de Medicamentos en sus
procesos de autoevaluacion, mediante un trabajo de asistencia técnica especializada.
Atender las auditorias de calidad externas que se practiquen en la Institucion.

Velar porque los procesos institucionales cuenten con indicadores apropiados para evaluar
su desempefio, asesorando a las unidades a través de su equipo de trabajo sobre la forma
de establecer, calcular y medir cada indicador especifico.

Constatar periodicamente el cumplimiento de metas e indicadores, detectar las
desviaciones y las causas de los mismos, asi como evaluar los efectos de las variaciones
del Sistema de Gestion de Calidad.

Participar en el disefio y seguimiento de acciones correctivas, preventivas y de mejora, que
permitan la eficacia y progreso del Sistema de Gestion de la Calidad.

Informar a la Alta Direccidn sobre el desempefio de los procesos del Sistema de Gestion
de la Calidad y comunicar a las jefaturas los resultados y recomendaciones derivadas de
los procesos de auditoria, con la finalidad de dinamizar el funcionamiento del sistema.
Impulsar permanentemente la mejora del desempefio de la organizacién, promoviendo la
formacion de equipos de mejora y circulos de calidad, que contribuyan en la identificacion
de problemas y en la solucién de los mismos.

Implementacion de técnicas y/o filosofias que permitan la mejora continua de los procesos
institucionales.

Promover capacitaciones sobre la metodologia de Gestion de Calidad y Aseguramiento de
Calidad, revisando contenidos, gestionando recursos para su ejecucion y velando porque
los eventos se desarrollen segun lo programado y objetivos planteados, con la finalidad de
sensibilizar, mantener actualizados los procedimientos y facilitar el desempefio del
personal.

Representar a la Alta Direccion en las actividades relacionadas con el Sistema de Gestion

de la Calidad Institucional.




G GESTION DIRECTIVA Codigo
A Q‘E DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO E01-DI-01-UPL.PLAO1
g\ . PLANIFICACION INSTITUCIONAL Version No. 01
- PLAN ANUAL DE TRABAJO INSTITUCIONAL 2017 Pagina 57 de 101

- Otras funciones que a criterio de la Jefatura Superior deba atender y/o resolver.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

Area/Puesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Técnicas 4 $4,900.00
Total 4 $4,900.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Informatico 4 4 - -
Industrial u otro 7 7 - -

- Principales Limitantes

Limitantes Acciones/Estrategias

1. Las funciones de los auditores internos de |1. Se elabord requerimiento solicitando

calidad son ejecutadas por personal de contratacion de personal para la UADC,
diferentes Unidades Organizativas de la dirigido a la Alta Direccion.
Institucion, por lo que no se cuenta con la
disponibilidad de tiempo suficiente de dicho
personal para desarrollar la totalidad de
actividades conferidas por la UADC,
priorizando las actividades propias de sus
Unidades.

2. Tiempo insuficiente de los Auditores |2. Se ejecutdé la Ultima Auditoria Interna
Internos, ya que forman parte de otras unicamente con el personal de la UADC.

areas y disponen de tiempo limitado para

ejecutar auditorias y seguimientos.
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- Equipamiento Requerido

Descripcion del

equipo

Coste
Cantidad Justificacion Anual

Estimado

. Dos equipos seran destinados para el recurso
Computadora tipo

Lant 2 humano requerido y propuesto en el cuadro de
apto
PIoP necesidades de Recursos Humanos para el 2017.
. Dos equipos seran destinados para el recurso
Diademas _
. 2 humano requerido y propuesto en el cuadro de
telefénicas

necesidades de Recursos Humanos para el 2017.

5.16 UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosméticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y cosméticos,

asi como su uso racional.

Objetivos de la Unidad

Instalar y Administrar el Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivos (SIGDA)
entendido este como el conjunto integrado y normalizado de principios, politicas y practicas en
el Sistema Institucional de archivos de la Direccion Nacional de Medicamentos, con ello cumplir
con la Ley de Acceso a la Informacion Publica y los Lineamientos emitidos por el Instituto de

Acceso a la Informacion Publica.

Objetivos especificos de la Unidad

- Garantizar la implementacién, cumplimiento, desarrollo continuo de la organizacion,
conservacion, acceso a los documentos, y archivos

- Mantener un Sistema actualizado que permita localizar con prontitud y seguridad los datos

que genere, procese o reciba la UGDA
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- Gestionar todo lo relacionado con los documentos y archivos en cualquier soporte, desde
que son creados hasta su eliminacién o conservacion total ya sean estos recibidos o
procesados en la DNM

- Implementar un Sistema de Gestion de Documentos Electronicos.

- Llevara cabo procesos de identificacion disefio, uso, clasificacion, ordenacion, descripcion,
conservacion, digitalizacion, automatizacién, acceso administracion fisica y electronica de
documentos de acuerdo a los establecido en la normativa aplicable de Gestion de
Documentos y Archivo.

- Coordinar al comité de identificacion al que se refiere el art. 1 del Lineamiento 3 PARA LA
IDENTIFCACION Y CLASIFICACION DOCUMENTAL

- En cooperacién con las demas unidades de la DNM, elaborar los procedimientos de la
tramitacion de expedientes.

- Elaborar indices de tipos documentales

- Elaborar cuadro de clasificacion documental

- Apoyar a las demas unidades de la DNM en la elaboracion de métodos de ordenacion:
cronoldgico, alfabético, numérico, alfanumérico o mixto para la ordenacion de las series
documentales que producen o generan

- Elaborar un plan de descripcion documental gradual

- Elaborar la guia de archivos y actualizarla anualmente

- Con apoyo de otras unidades normalizar la gestién de documentos ofiméticos, plantillas y
otros de uso de oficina generados en equipos de cémputo que contemplen medidas para
la creacion, circulacién, reproduccion y resguardo de la informacion, a la vez el tamafio,
color, y fuente de la letra, ubicaciéon de firmas y sellos, margenes y otros elementos
necesarios.

- Implementar en coordinaciones con otras unidades administrativas o técnicas, un Sistema
de Gestion Documental que permita la uniformidad de los documentos creados como
también el control de los documentos que se reciben en la DNM.

- Coordinar el Comité Institucional de Seleccion y Eliminacién de Documentos (CISED)

- Realizar un plan integrado de conservacidn y programacion de la custodia documental

- Implementar un Sistema de Archivo que permita:

La Identificacién

Clasificacion
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Ordenacion

Descripcion y Valoracion de todos los documentos y archivos de la DNM.

- Administrar las transferencias de documentos y expedientes que las unidades
administrativas y técnicas remitan a la UGDA.

- Brindar asesoria y capacitacion al personal de la DNM en todo lo relacionado con los
documentos y archivos.

- Brindar colaboracion a todas las unidades en el que su personal requieran hacer uso del
servicio que brinda la UGDA

- Proponer a la alta Direccion la normativa necesaria para el funcionamiento de la UGDA.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Jefatura: Oficial de Archivo 1 $850.00
Técnicas: Auxiliar de Archivo 1 $700.00
Técnicas: Auxiliar de Archivo 1 $500.00
Total 3 $2,050.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno | Malo | Obsoleto
Computadora (CPU, MOUSE, UPS, 2 2 - -
MONITOR, TECLADO)
Destructora de papel 1 1 - -

- Principales Limitantes

Limitantes Acciones/Estrategias

1. Falta de recurso humano para el apoyo | Brindar un mejor servicio archivistico eficiente
en la recepcidén de las transferencias | y oportuno a todas las unidades de la DNM.

documentales, ordenamiento de




GESTION DIRECTIVA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Cadigo
E01-DI-01-UPL.PLA01

>

ELSALVADOR

PLANIFICACION INSTITUCIONAL Version No. 01

PLAN ANUAL DE TRABAJO INSTITUCIONAL 2017

Pagina 61 de 101

Limitantes Acciones/Estrategias

documentos que ya estan en custodia y

en otras actividades a encomendar.

- Equipamiento Requerido

Coste
Descripcion del equipo | Cantidad Justificacion Estimado
Anual

Computadoras (CPU, Una de las plazas actuales de Auxiliar de
MOUSE, UPS, MONITOR, 1 Archivo no posee equipo de informatico,
TECLADO) indispensable para el mejor desempefio de

sus funciones institucionales
Computadoras (CPU, Consideracion de equipo de informatico, que
MOUSE, UPS, MONITOR, sera indispensable para el desempefio de
TECLADO) 1 las funciones institucionales, para futura

Plaza de Auxiliar de Archivo que se presenta

en las necesidades de recurso humano para

2017.
Estanteria metélica Sustitucién de una cantidad igual y que por

85 sus dimensiones no es Util para el resguardo .

de expedientes de registros sanitarios.
Piezas metdlicas para Se utilizan al tope de cada fila de los
topes de estanteria. 100 estantes para evitar la caida de los .

expedientes y se deterioren.
Piezas metalicas para Se utilizan al tope de la fila mas alta en la
topes de estanteria tipo 30 estanteria evitando asi la caida de los .
escuadra. expedientes y se deterioren.
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5.17 UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

Propésito Institucional para el presente Plan

Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacién del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados

Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la Direcciéon Nacional de

Medicamentos.

Objetivos de la Unidad

Planificar, organizar, dirigir y controlar, las actividades del Proceso Administrativo Financiero

correspondientes a la Institucién, en forma integrada e interrelacionada, velando por el

cumplimiento de la normativa definida por el Ministerio de Hacienda

Objetivos especificos de la Unidad

Coordinar las actividades relacionadas con la elaboracién del Proyecto de Presupuesto
Institucional, Ejecucién, Seguimiento y Evaluacion Presupuestaria.

Realizar la gestion de los recursos financieros, las actividades relacionadas con el pago de
los compromisos institucionales y mantener actualizados los auxiliares.

Validar los registros contables que se generen en forma automatica y efectuar los registros
contables directos; realizar oportunamente los cierres contables, preparar los estados
financieros basicos e informar al Director Nacional y la Gerencia General sobre el
comportamiento de los recursos y obligaciones institucionales.

Dirigir la gestion financiera institucional, llevando a cabo la planificacion, coordinacién,
integracion y supervision de las actividades de presupuesto, tesoreria y de contabilidad
gubernamental.

Difundir y supervisar el cumplimiento de las politicas y disposiciones normativas referentes
al SAFI, en las entidades y organismos que conforman la institucion.

Asesorar a las entidades en la aplicacion de las normas y procedimientos que emita el
Ministerio de Hacienda.

Constituir el enlace con las Direcciones Generales responsables de los Subsistemas que

conforman el SAFI, asi como con las entidades y organismos de la institucion, en cuanto a
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las actividades técnicas, flujos y registros de informacion y otros que se deriven en la
ejecucion de la gestion financiera.

- Presentar el Proyecto de Presupuesto Institucional, para aprobacién por parte de las
autoridades de la institucién y posterior remision al Ministerio de Hacienda.-

- Participar en forma coordinada con la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional (UACI), en la elaboracion de la programacion anual de las compras, las
adquisiciones y contrataciones de obras, bienes y servicios.

- Gestionar y administrar eficientemente, los recursos financieros asignados, para el
cumplimiento de las obligaciones legalmente exigibles adquiridas por la Institucién, y
mantener actualizados los auxiliares correspondientes.

- Generar informes financieros para uso de la unidad, para las autoridades superiores de la
entidad o institucién y para ser presentados a las Direcciones Generales del Ministerio de
Hacienda, que lo requieran.

- Realizar el seguimiento y evaluacion del presupuesto, a nivel operativo institucional.

- Conservar en forma ordenada, todos los documentos, registros, comunicaciones y
cualesquiera otros documentos pertinentes a la actividad financiera.

- Proporcionar toda la informacién y documentacion necesaria a la Unidad de Auditoria
Interna.

- Cumplir las normas y procedimientos de control interno, relacionadas con la gestién
financiera institucional.

- Atender oportunamente las medidas correctivas establecidas por los entes rectores y

normativos, en materia de su competencia.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 7 8,300.00
Total 7 8,300.00
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- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Computadora de escritorio 7 7 - -
Archivos 5 5 - -
Sillas de espera 6 6 - -
Sillas 7 7 - -
Escritorios 7 7 - -
Teléfonos fijos 3 3 - -
Diademas para teléfono 1 1 - -
Aparato celular 2 2 - -
(Caja Fuerte) 1 1

5.18 UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL
Propésito Institucional para el presente Plan
Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados
Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la Direcciéon Nacional de

Medicamentos.

Objetivos de la Unidad

Planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos de adjudicacion, contratacién, seguimiento
y liquidacion de las adquisiciones de obras, bienes y servicios Institucionales, de forma clara,
agil y oportuna, asegurando procedimientos idéneos, equitativos y apegados a la Ley de

Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica (LACAP).

Objetivos especificos de la Unidad
- Coordinar las actividades relacionadas con la elaboracion del Proyecto de Presupuesto

Institucional, Ejecucion, Seguimiento y Evaluacion Presupuestaria.
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- Realizar la gestion de los recursos financieros, las actividades relacionadas con el pago
de los compromisos institucionales y mantener actualizados los auxiliares.

- Validar los registros contables que se generen en forma automatica y efectuar los registros
contables directos; realizar oportunamente los cierres contables, preparar los estados
financieros basicos e informar al Director Nacional y la Gerencia General sobre el
comportamiento de los recursos y obligaciones institucionales.

- Dirigir la gestién financiera institucional, llevando a cabo la planificacién, coordinacion,
integracion y supervision de las actividades de presupuesto, tesoreria y de contabilidad
gubernamental.

- Difundiry supervisar el cumplimiento de las politicas y disposiciones normativas referentes
al SAFI, en las entidades y organismos que conforman la institucion.

- Asesorar a las entidades en la aplicacién de las normas y procedimientos que emita el
Ministerio de Hacienda.

- Constituir el enlace con las Direcciones Generales responsables de los Subsistemas que
conforman el SAFI, asi como con las entidades y organismos de la institucién, en cuanto
a las actividades técnicas, flujos y registros de informacion y otros que se derive nen la
ejecucion de la gestion financiera.

- Presentar el Proyecto de Presupuesto Institucional, para aprobacién por parte de las
autoridades de la institucién y posterior remision al Ministerio de Hacienda.

- Participar en forma coordinada con la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional (UACI), en la elaboracién de la programacion anual de las compras, las
adquisiciones y contrataciones de obras, bienes y servicios.

- Gestionar y administrar eficientemente, los recursos financieros asignados, para el
cumplimiento de las obligaciones legalmente exigibles adquiridas por la Institucion, vy
mantener actualizados los auxiliares correspondientes.

- Generar informes financieros para uso de la unidad, para las autoridades superiores de la
entidad o institucion y para ser presentados a las Direcciones Generales del Ministerio de
Hacienda, que lo requieran.

- Realizar el seguimiento y evaluacién del presupuesto, a nivel operativo institucional.

- Conservar en forma ordenada, todos los documentos, registros, comunicaciones y

cualesquiera otros documentos pertinentes a la actividad financiera.
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- Proporcionar toda la informacién y documentacién necesaria a la Unidad de Auditoria
Interna

- Cumplir las normas y procedimientos de control interno, relacionadas con la gestion
financiera institucional.

- Atender oportunamente las medidas correctivas establecidas por los entes rectores y

normativos, en materia de su competencia.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativo 4 $5,200.00
Total 4 $5,200.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto

Computadora de escritorio 4 4+ - -
Archivos 2 2 - -
Archivo tipo Robot 1 1 - -
Sillas de espera 8 8 - -
Sillas 4 3 1 -
Escritorios 4 4 - -
Mesa 1 1 - -
Mueble para Computadora 1 1 - -
Teléfonos fijos 3 3 - -
Diademas para teléfono 1 1 - -
Aparato celular 1 1 - -
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- Principales Limitantes

Limitantes Acciones/Estrategias

1. Informacion inoportuna, incompleta e | 1. Capacitacion en la Elaboracién de

incorrecta brindada por otras unidades. Solicitudes de Compra.

2. Inoportuna gestion y seguimiento de los | 2. Capacitacion a los Administradores de
Administradores de Contrato Contrato en revisidn de factura, elaboracién
de actas de recepcion, seguimiento de

procesos de compra, elaboracion de

informes de procesos.

Equipamiento Requerido

] Coste
Descripcion L )
Cantidad Justificacion estimado
del equipo
Anual
Impresora Existen documentos confidenciales que no se | $1,000.00
Multifuncional pueden enviar a imprimir al Impresor General
Laser y sus 1 de esta ala del edificio, ya que se extravian o
cartuchos son vistos por otras personas antes que uno
los llegue a traer.

5.19 UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
Propésito Institucional para el presente Plan
Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacién del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados
Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la Direccién Nacional de

Medicamentos.

Objetivos de la Unidad
Planificar, organizar, dirigir y coordinar los procesos relacionados a la administracion del Capital

Humano institucional, entre ellos los procesos de reclutamiento, seleccién, contratacién,
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induccion, capacitacion y desarrollo del personal, respondiendo siempre a las necesidades y

uso eficiente de los recursos.

Objetivos especificos de la Unidad

- Velar por el estricto cumplimiento de los derechos y obligaciones en la relacion patrono-
laboral establecida en Contratos, Reglamento Interno de Trabajo Institucional y demas
legislacion laboral aplicable.

- Velar por que la institucion brinde las condiciones adecuadas de seguridad e Higiene
Industrial, a todo el personal que labora para la institucion.

- Dar lineamientos a través de la Gerencia General para la elaboracion del Plan de
Desarrollo del Recurso Humano.

- Consolidar y ejecutar el Plan de Desarrollo del Recurso Humano.

- Administrar el proceso de reclutamiento, seleccion, contratacién, induccidn y desarrollo
del personal.

- Mantener un sistema eficiente de registro y control actualizado del personal.

- Efectuar los tramites correspondientes con las prestaciones sociales de ley.

- Mantener control de la asistencia de los empleados, base para la elaboracion de planillas
y aplicacién del régimen disciplinario institucional.

- Administrar el proceso de evaluacién del desempefio para todos los empleados de la
Institucién.

- Actualizar y resguardar los expedientes de los recursos humanos.

- Participar en la elaboracién de manuales, reglamentos y procedimientos relativos a la
administracion de los recursos humanos.

- Coordinar el Plan Anual de Capacitacién Continua Institucional.

- Coordinar todas las actividades de la Unidad con Gerencia General.

- Velar por la igualdad de derechos del capital humano dentro de la DNM.

- Velar por la igualdad de oportunidades de mujeres y hombres para el alcance de su
desarrollo humano integral mediante acciones afirmativas, incluyendo una equitativa
distribucion de los recursos técnicos y financieros

- Velar por la equidad de Género del capital humano de la DNM.

- Asegurar que dentro de la normativa institucional se considere la perspectiva transversal

referente a la igualdad y no discriminacion.
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- Promover la inclusion de la equidad entre mujeres y hombres.

- Promover el compromiso de todo el personal de la DNM, mujeres y hombres, en las
relaciones de solidaridad y apoyo entre los géneros.

- Mantener la politica de igualdad y No Discriminacién a pesar de cambio de autoridad de

su maxima Direccion y de su estructura organizativa.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativa 3 $3,800.00
Total 3 $3,800.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Escritorio 4 4 - -
Fotocopiadora 1 1 - -
Armarios de Aluminio 3 3 - -
Sillas Secretariales 4 4 - -
Sillas de Espera 7 7 - -
Computadoras 4 8 - -
Mesa de Reuniones 1 1 - -
Archivadores metélico de gavetas 2 2 - -
- Principales Limitantes
Limitantes Acciones/Estrategias

1. Falta de Recurso Humano 2. Contratar 2 recursos humanos
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- Equipamiento Requerido

Descripcion del Coste
; Cantidad Justificacion estimado
equipo Anual
Laptop 1 Para ser utilizada por la plaza de Técnico de )
Perfiles por Competencia, requerida.

5.20 UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES
Propésito Institucional para el presente Plan
Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacién del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados
Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestién de la Direccién Nacional de

Medicamentos.

Objetivos de la Unidad
Planificar, dirigir y coordinar las secciones que integran el Departamento de Servicios
Generales, proporcionando respuesta oportuna a los requerimientos de las dependencias de

La Direccién.

Objetivos especificos de la Unidad

- Garantizar el mantenimiento preventivo programado y correctivo oportuno, que permita el
funcionamiento continuo de equipos, mobiliario e infraestructura.

- Garantizar la custodia de bienes muebles e inmuebles institucionales a través de una
vigilancia efectiva.

- Proporcionar transporte a usuarios internos y externos manteniendo la flota vehicular en
Optimas condiciones.

- Gestionar apoyo inherente al area con Instituciones publicas o privadas.

- Supervisar, coordinar y dar seguimiento a la incorporacion de la gestion ambiental en las
politicas, planes, programas, proyectos y acciones ambientales dentro de la DNM.

- Verificar que toda actividad, obra o proyecto de inversién publica, que pretenda ser
desarrollado por la Institucidn, cumpla con todos los requisitos ambientales que mandan

las leyes del pais.
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- Asegurar que toda actividad, obra o proyecto a desarrollarse por la Institucidn, incluya en

su presupuesto las partidas necesarias para financiar el componente ambiental en los

mismos, las condiciones y medidas contenidas en las leyes y reglamentos que regulan la

evaluacién ambiental.

- Apoyar el control y seguimiento de los instrumentos de evaluacién ambiental.

- Y ofras actividades que la Gerencia General estime conveniente en el tema de Servicios

Generales.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 11 $6,200.00
Total 11 $6,200.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto

Computadora Laptop 1 1 - -
Archivos 1 1 - -
Sillas de espera 4 4 - -
Sillas 1 1 - -
Escritorios 1 1 - -
Teléfonos fijos 1 1 - -
Aparato celular 9 9 - -
Vehiculos tipo Pickup 10 10 - -
Vehiculos tipo Microbus 2 2 - -
Motocicletas 2 2 - -
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- Principales Limitantes

Limitantes

Acciones/Estrategias

1. Falta de una plaza de Portero Vigilante en
horas nocturnas y la colaboradora de servicios

generales.

1. Contratacién de dos plazas de portero

vigilante nocturno.

2. Falta de Camidn de 2 Tonelada con Furgon

2. Adquisicion de Camidn de 2 Tonelada

3. Camioneta

3. Adquisicion de camioneta.

- Equipamiento Requerido

Descripcion del Coste Anual
Cantidad Justificacion
equipo Estimado
Camion de 2 Tonelada 1 Este sera Utilizado para transportar | $26,000.00
con Furgén . .
medicamentos decomisados en la
industria farmacéutica, asi como
transportarlo a los lugares de pesaje
y destruccion.
1 Este serd para uso del director | $45,000.00
Camioneta Nacional de Medicamentos.

5.21 UNIDAD DE ADMINISTRACION

Propésito Institucional para el presente Plan

Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados

Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la Direccion Nacional de

Medicamentos.

Objetivos de la Unidad

Regular la recepcidn, registro, custodia, codificacion, control de insumo y activo, levantamiento

de los bienes muebles e inmuebles, intangibles y No depreciables, y distribucion de los bienes
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adquiridos por la DNM, a fin de coadyuvar al oportuno control administrativo y contribuir con

areas técnicas para su normal desarrollo en las funciones establecidas.

Objetivos Especificos de la Unidad

- Recepciodn, registro y custodia de los insumos y activos adquiridos por la DNM, para su
posterior distribucién.

- Mantener actualizado el inventario de existencias de bienes propiedad de la DNM, en los
medios que disponga la Direccién.

- Contar con la documentaciéon y registros auxiliares, necesarios que evidencien el
movimiento, recepcion y distribucién de los bienes custodiados.

- Garantizar el respectivo control de los bienes Institucionales.

- Reqgistrar los bienes adquiridos por la DNM.

- Levantamiento de inventario General o parcial por areas, segun lineamientos autorizados
por La Direccion.

- Salvaguardar los bienes adquiridos asi como los bienes fuera de uso.

- Elaboracién de bases para subasta de bienes en desuso de La Direccién.

- Coordinar traslado o préstamos de equipos entre las areas.

- Y otras actividades inherentes a solicitud de Gerencia General.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 2 $2,300.00
Total 2 $2,300.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo

Bueno Malo Obsoleto

Informatico 3 3 - -

Industrial u otro 4 4 - -
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- Principales Limitantes

Limitantes Acciones/Estrategias

1- Inobservancia de los procedimientos | 1- Cumplimiento de la normativa por parte

de la Unidad por ofras unidades de las unidades organizativas.
organizativas, por la compra directay no | 2-  Coordinar con la UFI que las compras
consultar existencias previas a la compra directas solo sean por inexistencia de

bienes o insumos en la Unidad

Administrativa

2- Traslado o retiro fisico de bienes entre | 1- Notificar por escrito a las unidades

unidades organizativas, sin autorizacion y organizativas realizar traslados o

notificacion a la Unidad Administrativa. retiros de bienes sin autorizacion de la
Unidad Administrativa.

2- Realizar seguimiento por muestreo de
asignaciones de bienes por servidor

publico.
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DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

UNIDAD DE PLANIFICACION

MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017

UPL-P-01-POI-02_H-01

OBJETIVO INSTITUCIONAL: la instituci i que permita la registro, calidad, di ilidad, eficienciay de los medit y prod para la pobl. Yy propiciar el mejor precio para el usuario publico y privado; asi como su uso racional.
|Unidad organizativa: UNIDAD JURIDICA ]
IOBJETIVO Unidad Organizativa: Brindar asesoria juridica en todas las ramas del derecho a todos los niveles de la Direccion Nacional |
[FECHA: 0910812016
’ " ’ CRONOGRA!
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE CHOCRANA S
Ene Feb Mar Abr May | Jun Jul Ago | Sep Oct Nov Dic.
. n
. IFD"?M partadeles que N’ de Asesorias Por medio de Actas 100% Jefe de la Unidad X X X X X x 2 X X X X 3
Asequratlacalidad, L e O e R
accesibilidad, eficiencia LEODELEIL Y IE, i e i N* de Asesorias Opinién Juridica 100% Jefe de la Unidad Elml x| El Xl 2 %] 2]% %
idad delos | (Lo
seguridad de los i i i i 6
9 ; y .Em"" 09'2'6," Juridica aul\r]aevséesac:‘a faiDirecion; sobre N” de Asesorias Memorandum de respuesta 100% Jefe de la Unidad X x X ok X X X X x X x X
a'si como su de y cualquier otro legal N*Revisionissy Memorandum de respuesta 100% Jefe de la Unidad x x x x x x x x x x x x
usojracional, Llevar un registro de profesionales y apoderados.
9 et s R N° de inscripciones Sistema i de poderes y 100% Jefe de la Unidad w | o] wo | o | ome ] uwe | w x x
Becvblr‘ revisar y resolver las solicitudes relativas a N d:::isftlznpcvlonas ylo Em'i’::;:;:'wnaa‘s y re;o'l:;:::lr::s de 100% Jefe de la Unidad % % % 3 % % % = 5 % % =
S:;?;z::iyé:cluahzar 8l Expedienta Masstio dol.Slio de Custodia de los expedientes. Acta de notificacién 100% Jefe de la Unidad x X x X x x x x x x x x
Realizar los Cambios Post-Registro de Productos 5 5 Resoluciones de Cambios Post-Registro
Eansassitioos N° de resoluciones con los respectivos dictdmenes 100% Jefe de la Unidad x x x x x x x X X X x X
de las de P yP L d?er:l:::::;ones Memorandum de respuesta 100% Jefe de la Unidad x x x X X x x X x ) § X x
R ion, custodia y de la droga N° de oficios enviados Oficios de remision 100% Jefe de la Unidad X X X X x X X X X X X X
Registro de Imp de Productos C 4 , .
Higiénicos, Materias Primas, Productos Quimicos e Nau‘i:r::;g;?;?e:e Resolucion de autorizacién 100% Jefe de la Unidad X x X X X X X x X X X X
Insumos Médicos.
Andlisis d 5 z N° de Avisos y Denuncias i o .
e avisos y que por UAIP. que.se bamitaron Memorandum de opinion 100% Jefe de la Unidad X x X X x X X X x X X x
anrrUAlP 15 . queng in’\\‘fordrre\acion resual?:s Memorandum de respuesta 100% Jefe de la Unidad X x X X X X X x x x X X
Aplicar correctamente la legislacion vigente en la s 3 Resoluciones de inscripcién de poderes y & -
inscripcién de los Poderes y Contratos N* de resoluciones ontatee 100% Jefe de la Unidad X x x x x x x x x x x x
Elaborar las resoluciones en el minimo tiempo posible, N° de resoluciones - 5 o .
evitando dilackonesiinnscasarias elaboradas Notificacién de las resoluciones 100% Jefe de la Unidad X X X X X X x x x x x X
Tramitacion de los R de i de Precios N d:la’:::‘:jcal:nes ion del Recurso 100% Jefe de la Unidad x X x x x x x
Total 100%

(o e N g

NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL RESPONSABLE DE UNIDAD ORGANIZATIVA




ILSALVADOR

GESTION DIRECTIVA

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Cadigo

E01-DI-01-UPL.PLAO1

PLANIFICACION INSTITUCIONAL

Versién No. 01

PLAN ANUAL DE TRABAJO INSTITUCIONAL 2017

Pagina 77 de 101

3

<)

BLsAYAIon

DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

UNIDAD DE PLANIFICACION

MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017

UPL-P-01-POI-02_H-01

lOBJETIVO INSTITUCIONAL: G izar la institucionalidad que permita asegurar la ibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y seguridad de los medi y prodi cosméticos para la poblacion y propiciar el mejor precio para el usuario pablico y privado; asi como su uso racionaq
|Unidad organizativa: AUDITORIA INTERNA I
OBJETIVO AUDITORIA INTERNA: Verificar la efectividad del sistema de control interno de las op instit I la realizacién de auditorias previamente planificadas de forma técnica y profesional, teniendo como base el marco legal vigente, con la finalidad de ir a los objeti
de la Institucion a través del control interno.
[FECHA: 22 DE JuLIO 2016
RON
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE SEONOGRAMA Sup
Ene Feb Mar Abr | May Jun Jut Ago Sej Oct Nov Dic
Elaboracion del Plan Anual de Trabajo de Auditoria Interna 2018. Plan remitido al Director y CCR 1 Auditoria Interna NA
Planificacion
Auditoria Especial al Sistema de Control Interno. Informe Final Borrador 1 Auditoria Intema NA
Informe Final
y _— ‘ . Planificacion
:Iu:alt::"a) Especial :a a7 Unidad: Administzativa, (Actvo (fijo io Informe Final Borrador 1 Auditonia Intema NA
2 Informe Final
Planificacion
" Auditoria Especial a la Unidad de Servicios Generales. Informe Final Borrador 1 Auditoria Intema NA
Dirigir, % Informe Final
asesorar, evaluary |Auditoria Especi dicach " Planificacion
pecial a los Procesos de Adjudicacion y Contratacién de| :
coordinar la gestion de 12 |bienes y servicios. Informe Final BO(I’M(?{ 1 Auditoria Interna NA
i 6n Nacional de Informe Final
. Planificacion
Medicamentos. Auditoria Especial a la Unidad de Recursos Humanos. Informe Final Borrador 1 Auditoria Intema NA
Informe Final
Planificacion
{Auditoria Especial a la Unidad Financiera Institucional. Informe Final Borrador 1 Auditonia Interna NA
Informe Final
|Arqueos al Fondo Circulante de
Monto Fijo Arqueo 100% Auditoria Interna Se realizaran de manera sorpresiva NA
porlaA Superior 100% Auditoria Interna Se realizaran en el momento que sean solicitadas por el Director u otras autoridades competentes N/A
7
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DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS
UNIDAD DE PLANIFICACION

MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017

ELSANADOR

UPL-P-01-POI-02_H-01

IOBJETNO INSTITUCIONAL:

ia i idad que permita aseg fa

registro, cafidad, ibilidad, y d de los yp parala 6n y propiciar ¢l meor precio para el usuario piblico ¥ privado; asi como su uso raclonal. _I
Mdld organizativa: Unidad ds Acceso ala Informacion Piblica 1
OBJET!VO Unldad Organizativa: Dosarrwa ¥ asegurar la aplicacion de la Ley de Accesa a la Inft Plblica y su Re a2 izax el acceso a la poblacién de informadion piblica veraz y oportuna con el fin de confibuk 2 la promocion de una cultura de transp ypar iud mediante [a atencién y gestion de
quejas, y P de acverdo a lo en laLey de M y ) lpkabh a la Direccién Nacional de Medicamentos
FECHA: julio 2016 j
RESULTADO ACTIVIDADIPROGRAMA INDICADOR Medio de verificacin |  META RESPONSABLE SRONOGRAMA Supuesto
Ens Feb Abe Jun Sl Age Oct Nov Dic
Asender on u centd por cants las sofiitudes de Acoesa s informacion . 3
que 3¢ sometas a ta DNM Resobcién bnad Expedientes ge SAP 100% oficial de Infrmacsén x X X X X X X X X
D.Mlummw?ﬂnwd
Recatar y dturdi s 3n oficesa e 4 cfical do tntrmacion x x x x Wo s on efeosa poda
l-hum,nommns
Regsar en 1n 100% las soicifudes de acces da informacian, con ke 5
resadony pars o cludadar, e caso bos hublets. sofctudes regisyacas cuadro de conrol 100% ofical de Informacién X x X x X X x X X
Elaborar el | Y Incica ce Resoryada Memorandurns 2 cScal de infarmacion X X x x EJAP pocra otorgar prorroges
Recepoin y remsion a s UJ de pox| - .
I 301 por g taualaleyce Vemorindurs éa Rerison Memaridums 1 Ofical de informacn X X X X X x X X X
Dirigir, adminlstrar, . 1 Teer
asesorar, evaluary Atencon de consustss tecnicas telefinicas "" ;’n:’ mm“"‘"" bedcora 1 ”“";:ﬂ: c:. mmr X % % ¢ 5 % % % =
coordinar la gestion de Ja
Direccién Naclonal de R 5 5 B Tooneo de Acceso 8 ls infarmacin /
pCoNn y Remison Memorindums os Remisidn amlen Suger X X X X x X X X
Medicamentos. B £ shom o Hostoraion o4 Suigerencls 100%, Operador Cail Center X
Recepcon ymubwmmmaum m = Tecnin de Acceso a la informacicn /
' DM por fns 8 Remaion Horamients de Quesa 100% Cal Gt x X x x X x X X x
ﬁwahmwymMm-thMw Tecno o Acceso 8 fa Irformacion
PR TR cuadr de control cuado de contral 100% sk il Cog x X X X x X X X x
Mumaumommm P A e loctade
propercionado un contact vlactrinica Aotifcadén 100% ofcial de Infomacién X x x x | x x X x X
Atencsin de constas electioncas sabre estatus de productos, atercion del 100% de corstag ' Tecnico de Acoeso a la Informacion £ X X x X X X X X
2 yprecos de reazadas por coveo eectdnico Cperado Cal Center //T\]
Alenaon de conmitas scbrs estatss do i de e ¥ | alencdn def 100% de las consuitas ' Teonko e Azceso a la Inform X X X X
prodztos farmaciuticos —fr—~— reaizades Operader Call Certer
o Toai|  100%
%
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PLAN ANUAL DE TRABAJO INSTITUCIONAL 2017

DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS
UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUICONAL

MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017

UPL-P-01-POI-02_H-01

OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la institucionalidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad, ficiencia y idad de los y parala y propiciar el mejor precio para el usuario piblico y privado; asi como su uso racional.
[unidad Unidad de P
Objetivo Unidad Organizativa: Asesorar, conducir y coordinar en forma interactiva los procesos i d la y imiento del Desarmolio la definicion de planes y p para contribuir a una adecuada toma de decisiones por parte de las autoridades de La Direccion y asi asegurar las condiciones
que contribuyan a mejorar la calidad de la gestién institucional.
[FECHA: 27 DE JULIO DE 2016 ]
CRONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE Supuesto
Ene | Feb | Mar Jun | Jul Sep | Oct
Dar Seguimiento trimestral al Plan Anual de
Trabajo Institucional (Incluye Plan E: ico del Plan | Informe trimestral remito por 100% Jefe de Planificacion/ s ¥ : i N/A
Institucional), para contribuir a una adecuada Anual de Trabajo unidad organizativas ® | Técnico de Planificacion
toma de decisiones.
Realizar informes de monitoreo cuatrimestrales y
1 informe de evaluacion semestral de los planes, IfGiie de Evaivadisn Documento de informe de 3 Jefe de Planificacion/ . - : N/A
para asegurar al logro de los objetivos evaluacion Técnico de Planificacién
institucionales
Atender 100% de demanda de asesoria de las Asesoiia Correos eléctronicos/ 100% Jefe de Pianificacion/ X % % % % % % Segln demanda de
Unidades que lo soliciten Memorandum Técnico de Planificacién asesoria de las Unidades
Elaborar Plan Anual de Trabajo Institucional oo o
2018 de la DNM, para guiar el quehacer Documentos Realizado Documento 1 :lefg de Plamﬁt_;gcuor_l{ - 1 N/A
AT Técnico de Planificacion
institucional.
Dirigir, administrar, asesorar, . pceny s Memorandum, correos Jefe de Planificacion/ ” "
g % e R X x | x X
evaluary coordinar la gesion Actualizar Manual de Organizacién de la DNM Documentos Realizado electrénicos, documento 1 Técnico de Planificacién X N/A
2.2 Droctaon Naclorl dg Listado de asistencia
Medicamentos. Apoyar proceso de elaboracion de memoria de Doct Y coifeos electrénicos 4 1 Jefe de Planificacion/ 4 N/A
labores, para dar a conocer logros Institt ! L) b * Técnico de Planificacion
reuniones, documento
Actu_a_hzaqpn de procesos de la Unidad de Proceso Actualizado Proceso aprobado 100% Jefg de Plannfnt_:acnép{ % % % X % X % N/A
Planificacién Técnico de Planificacién
Elaboracién de perfiles de proyectos, para que oo
contribuyan al Desarrollo Institucional (Plan Proyecto formulado Perfil de Proyecto 100% Jefe_ do Plamﬁgamor){ X X X X X X X N/A
et Técnico de Planificacién
Estratégico)
Monitoreo y seguimiento de la calidad de los _Calvdad _qe Inspeccién de Informacion | 100% .’lefg de Plamﬂ(_:e_lcwp{ X X X % % % % NIA
datos generados. informacion Técnico de Planificacion
Z oal de "
Coordinar la Valoracién de Riesgos Institucion. E\mentos 0| Documentos de Informe 100% T.'Jeﬂ_; g8 Planlfxc?guér){ N/A
% écnico de Planificacion
(=]
% = s To| 6
- 55 Wi ’ s
ING_ZUIS ALONSO NAVARRETE GIRON X P ANIFICACIO!
JEFE UMDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL X
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DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS
UNIDAD DE PLANIFICACION

N oo £

- UPL-P-01-POI-02_H-01
MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ARO: 2017
OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la i ionalidad que permita asegurar la ibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y idad de los i tos y productos icos para la poblaciény iciar el mejor precio para el usuario publice y privade; asi como su uso racional.
Unidad organizativa: Secretaria de Instruccion de Procedimientos Sancionatorios (SEIPS) |
|OBJETNO Unidad Organizativa: Dar apoyo técnico y especializado de la Direccion Ejecutiva en el ejercicio de su ionatori |
FECHA: abril 2017. 1
. . i CRONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/IPROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Tramitar y resolver los dmini it Niumero de de tramile Informe de actividades mensuales remilido a L
(PAS) sustanciados ante la SEIPS y definilivas notificadas Dueccion Ejeculiva 8% Jetey Téciicos e (R SEIPS X x x B X X i % X X K A
Tratrilar y resolver los d ! ion de autort; Namero de resol de tramite Informe de actividadas mensuales remitido a _
(FCA) sustanciados anle la SEIPS Y definlivas notficadas Direccién Ejecutiva S6% SlayTeonosdetasePs | x [ ox pox L x foe x| xf x| x| x| x| x
Tramitar y resolver los procedimientos de cancelacion de regislros Namero de resoluciones de iramite Informe de actividades mensuales remitido a
L 85% Jele y Tecnicos de la SEIPS X X X X X X X X X X X X
" P
Asegurar 3 calidad, sanitarios (PCRS) sustanciados ante la SEIPS y definitivas notificadas Direccion Ejecutiva
accesibilidad, eficienciay . . ] . B
seguridad de los Tramilar y 1esolver los procedimientos de diligencias varias Numero de resoluciones de tramite Informe de actividades mensuales remitido a .
4! v ad (DVA) ante la SEIPS ¥ definilivas notficadas Direccion Ejeculiva 8% Jefe y Tecnicas de la SEIPS KX s x| x]xpx]x|x|x]x
cosméticos, asi como su
uso racional. Promever el desarrolio de pasantias dé estudiantes universilarios, que " N
coniribuya a la generacion del conacimiento en &l tema de Nunz:o ::ed;::;::uas s ¢ laboro‘s ¥ ssaniss - A 2 Jefe de la SEIPS X X X X X X X X X X X X
medicamentos y al fortalecimiento de la capacidad instalada. s oS P
Apoyo en y demas actividads parala .
promocion de la LM Nimero de apoyos realizados Soliciludes de apoyo y hojas de asislencia 100% Jefe da la SEIPS X X X X X X X X X X X X
Promover el intercambio de experiencias con otras entidades Con oria das de rabajo ¢ informe da
internacionales homblogas que contiibuyan a forlalecer los Nimero de intercambios realizados] =0 oc o ONd: agen fcia 0% o 2 Jefe de la SEIPS X X X X % X X X X X X
|conocimientos del personal de la SEIPS s of /\0“ U da \
Total

NSABLE DE UNIDAD ORGARIZATIVA
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DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

UNIDAD DE PLANIFICACION

MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017

UPL-P-01-POI-02_H-01

IOBJETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la institucionalidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad, fay de los yp paralap ¥ propiciar el mejor precio para el usuario publico y privado; asi como su uso racional. l
[unidad organizava: NspECCIoN ¥ FiscaLizacioN ]
OBJETIVO Unidad O Realizar las para asegurar el cumplimiento de [o previsto en la Ley de Medicamentos. l
[FECHA: 5 de Agosto de 2016 ]
RESULTADO ACTIVIDADIPROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE CRONOGRANA Supuesto
Ene | Feb | Mar | Abr | | Jun | Jut | Ago | sep | Nov | Dic
G B C lizacion de Inf d Se realizaran inspecciones de BPM
f
| usnas Prictas dp Manufactura a L boratorios OTM La oot inspaciones de BPM 2 20 sl a] el -] - a] s - < | - [completas como parte de vigtancia alos
i Laboratorios Farmacéuticos. laboratorios ya certificados.
Buenas Practicas de Manufactura en Laboratorios Naturales BPM a Laboratorios Contabilizacion de Informes de 3 . . 1 1 9 ! < _ ~ _ |Se vigiara el cumplimiento de BPM de estos
Artesanales Autorizados Inspeciones
Buenas Practicas de Manufactura en Laboratorios BPM a Laboratorios Contabiizacion de informes de 12 2 1 i 2 2 2 - 5 2 k _ |Serealizara inspecciones de BPM a
Cosméticos E Higiénicos Autorizados Inspeciones de licos e higiénic
Buenas Practicas de Almacenamiento y Transporte (BPA y BPA a Droguerias Contabilizacion de Informes de i . N i .
T) en Droguerias Autorizadas Inspecianes b A5 ngul g dp k] 4 & |Unagasia isalizd una BPA S0 2dlas
. o BPLa L ios de C izacidn de Informes de Se realizaran inspecciones de BPL con
Buenas Practicas de Labaratorio Control de Calidad Inseritos Inspeciones s L R L R B 1 ! L] |éntasts en ef srea fiskooquimica:
Lo . o Boliquines inspeccienados en| Contabilizacion de Informes de . ” . 4 _ Se realizaran inspecciones en Botiqutines y
Buenas Practicas de Dispensacion BPD Inspeciones 45 15| 10| 10 5 5 faracias hospitalarias
Del total de farmacias se realizaran
inspecciones de buenas practicas de
G : S almacenamiento en farmacias que se
Buenas Practicas de Almacenamienio en Farmacias Famadas i nadasen| Gonfzhl de Inforines de 302 40 | 41 41 | 20 - - 3 | 30 - 50 | 50 [encuentran ubicadas en zonas fronterizas por
BPA Inspeciones. .
lo menas trece visitas al afio, con el fin de
detectar productos sub-estandar, falsificados
y fraudulentos regulados por la DNM
Del tolal de establecimientos autorizados se
e o realizaran inspecciones de buenas practicas
Buenas Practicas s i ntas de medicina| _Veniasde medicina | Contabfizackn de Informesde |, so|so|sofw| -|-]wo]|wf- 10 | 10 | deaimacenamiento en ventas con el finde
ir en BPA inspecciones deteclar
y fraudulentos regulados por la DNM
2 o INSPECTORES ¥ Se realizaran las inspecciones solciitadas
Inspecciones de establecimientos Inspeciones de Sollctudes | Comtablizacin ge Informes e 100% FISCALIZADORES X X X X X X X X X X X | paralicenciamiento o cualquier tramite que
recibidas Inspeciones 4 k P
requiera inspeccion por los usuarios.

E01-DI-01-UPL.PLAO1
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Asegurar la calidad,
accesibilidad, eficiencia
y seguridad de los
medicamentos,
cosméticos, higiénicos
y dispositivos médicos
asi como su uso
racional.

Se realizaran inspecciones con el fin de
verificar medicamentos sub estandares,

Vigilancia sanitaria de Product'os sub-estandar, falsificados y inspeccion en adpaﬂas y Informe de Inspediones 7 1 " y } falsificados y fraudulentos en zonas
fraudulentos en puntos fronterizos puntos fronterizos k 3
fronterizas y aduanas las cuales se dedican al
control de mercaderias que ingresan al pais
Inspeccion de Alertas sanitarias y otros opertaivos. Alertas recibidas Informe de Inspeciones 100.00% X X X X Se atenderdn 91100% ?e fas ai‘er‘1as saniizrigs
y olros operativos recibidas
- — " vy —
Dictamenes en Aduana Inspeccion por solicitudes Informe de Inspeciones 100.00% X X X X Se atenderan el 1Q0_A de las solicitudes
recibidas recibidas
o Inspeccion de solicitudes d Se coordinara la actividad con el Laboratorio
Muestreo Post registro recibidas Informe de Inspeciones. 100.00% X X X X de control de calidad de la DN,
: Inspeccion de solicitudes g 5 Se coordinara la actividad con el Laboratorio
Muestreo Preregistro recibidas Informe de Inspeciones 100.00% X X X X de control de calidad de la DNM.
Se atenderan el 100% de las solicitudes
! . recibidas coordinadas por la unidad de
Fiscalizacion de Precursores Quimicos Inspecu:)er::lgi(:,j::hcnudes Informe de Inspeciones 100.00% X X X X | psicotropicos y estupefacientes, asi como las
solicitudes provenientes de la Division Anti
Narcoticos.
3 o Se atenderan el 100% de las solicitudes
Inspeccion de medicamentos donados Inspemlrc:dg;::hcnudes Informe de Inspeciones 100.00% X X X X recibidas coordinadas por la unidad de
psicotropicos y estupefacientes
Iqs;{ec_cnon qe ven_ﬁpamon de cadena de frio de productos Inspeccion ‘d_e solicitudes Informe de Inspeciones 100:00% X X X X Se atenderan el “?0." de las solicitudes
bioldgicos (liberacion de lotes de vacunas) recibidas recibidas.
i i Se realizaran inspecciones de acuerdo al plan
Inspeccion de insumos medicos Inspeccnr):dg;:?ntudes Informe de Inspeciones | 100.00% X X X X | establecido de vigilancia de insumos médicos
y a las solicitudes recibidas.
i 3 Inspeccion de solicitudes 3 Se atenderan el 100% de las solicitudes
Otras inspecciones no contempladas por el presente plan recibidas Informe de Inspeciones 100.00% X X X X ecibidas,
RZiI;zrj:ggnde Se atenderan el 100% de las solicitudes
Evaluacion de trabajo de inspectores cada seis meses. semestral Evaluacion de desempefio 2 Jefatura de La Unidad X X X X rectbfdas ooordmada_s poria umda_d ce
¥ Importaciones, exportaciones y donaciones de
por inspector. 5
medicamentos
Realizacion de 10 encuestas de satisfaccion de usuario cada | Encuestas de satisfaccion de Encuestas hechas a los usuarios 0 10 10 10 10 Of:)”:'g”.g: e;rallgalj:? dﬁ;(;?gsbr;::q::a 2
tres meses usuario L Jefatura de La Unidad e usuios por 12 Lnida peciony
Inspectores | Fiscalizacion.
Reuniones con el Personal de la Unidad de Inspeccion y Realizacion de reuniones 7 . F e ¥
Fiscalizacion. somanales Lista de asistencia 44 4 4 4 2 |Coordinacion de trabajo semanal
Desarmolar dos Se realizara capacitacion interna y cada
Capacitacion continua capacitaciones internas al | Lista de asistencia, si es formal % Jefatura, Inspectores | & 2 2 2 2 linspector debe‘;om Jetar 40 horai aniiales
" mes al equipo de Inspectores diploma recibido Inspectores I 55 b ext:ma ot
y Fiscalizadores P .
— Totall__755

Directora Ejecutiva
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IOBJETIVO INSTITUCIONAL: G la instit lidad que permita asegurar la ibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y seguridad de los medi y product éticos para la pobl y propiciar el mejor precio para el usuario publico y privado; asi como suuso
|racional
, Unidad organizativa: Registro y Visado —‘
IOBJETIVO Unidad Organizativa: Registrar, actualizar y renovar los prod que la Ley d que deben ser registrados por la DNM. —I
[FECHA: 15 - agosto - 2015
. 5 . CRONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov Dic
Porcentaje de solicitude de bt i Jefe Regi W T8
Atender 900 solicitudes de inscripeion de Nuevos Registios inscripcion de Nuevos Registios | Tabulador solicitudes nueves | g, efo Registroy Visadoy Tecnicosde | 75 | 75| 75| 75 | 75 | 75 | 75 | 15| 75| 75} 15| 15
atendidas registros Registro
i : 2 Porcentaje de observaciones Tabulador solicitudes nuevos Jefe Registro y Visado y Técnicos de
Revision de observaciones hechas a nuevos registros tevisadas registros 900 Registio 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75
" Porcentaje de solicitudes Post- | Tabulador solicitudes tramites Jefe Registro y Visado y Técnicos de
Resolver 10000 solicitudes de Tramites Post-Registro Regisko tesueltas post-registro 10000 Registro 810 | 790 | 790 | 790 [ 790 [ 790 | 790 | 790 [ 790 | 790 [ 790 | 790
Cantidad de expedientes revisados | Madulo de especialidades -_
) Depurar 1000 registros del Modulo de Especialidades Farmacéuticas en fisico contra Modulo de pestana actualizacion 1000 | VefeRegistoyVisadoy Técnicosde | o5 | g5 | g5 | g5 | 85 | 85 | 85 | 65 | e | & | 85 | 65
Asegurar la calidad, Especialidades Farmacéuticas Sxpadionies Registro
ibilidad, eficienci
seguridali de los y Publicacion en Diario Oficial de la
2 : . Republica Listado Oficial de | - pypjicacion 2 listados Diario Jefe Registro y Visado Comité
m.ef!ncameqtos y Coordinar la elaboracion de 2 Listados Oficiales Medicamentos y Listado de Oficial 2 Tecnico Nacional X X X
cosméticos, asi como su Medicamentos de Venta Libre
uso racional. o
Coordinar y controlar cobro de anualidades de derechos de Gontidad de snilidades 0o Mbc}ulo de especna‘I vdadgs, Jefe de Registro y Visado ,
R 3 productos farmacéuticos y pestana generales, vigencia de X 2 . X X X X X X
comercializacion de 15,000 productos farmaceuticos y 4 Encargado Unidad Informatica
establecimientos canceladas registro
Tabulador solicitudes
Atender 2300 solicitudes de C de Productos F Ganided e Cedificados de Certificados Producto 2300 | JefedeRegistroyVisadoy | 4oy | 1g5 [ 1o | 190 [ 210 | 190 | 190 [ 190 | 190 | 190 [ 190 | 190
Producto Farmacéutico emitidos F S Técnico de Registro
armacéutico
e ’ Porcentaje de solicitudes de Tabulador dictamenes Jefe de Registro y Visado y
Resolver 2160 solicitudes de la UPP de dictamenes de Publicidad dictamenes de publicidad resuetas publicidad 2160 Médicos Farmacelogos 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180
1] " Cantidad de opiniones Numero de memorandums con 3
Asesoria a las Unidades Técnicas de la DNM m cas emitidas por la URV odiones 6onbas 500 Jefe Registro y Visado X X X X
Q Total| 17762

NOMBRE, F!
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MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017

UPL-P-01-POI-02_H-01

IOBJETIVO INSTITUCIONAL:

Garantizar la institucionalidad que permita asegurar la accesi

lidad, registro, calidad,

de los

yp

y propiciar el mejor precio para el usuario publico y privado; asi como su uso racional. I

[Unldad organizativa: Unidad de Control de Calidad en el pre y post registro de medicamentos.

IOBJETNO Unidad Organizativa: Realizar el analisis de las especialidades cuyo registro e se hubiera if enel asi como el andlisis de control de calidad previo al registro y post registro de productos farmacéuticos en general y analisis de de i |
por
[FECHA: 031082016
RESULTADO ACTIVIDADIPROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE CRONOGRAMA Supuesto
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
= i Numero de pruebas Informe de actividades - > s
Realizar pruebas a"a""“f“x'“s Y qumicas de los productos| __jiicas fisicoquimicas |  mensuales remitido a 1,500 Técnico Especialista 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | Usuario solicite el a"é"s': para registro del
proreg realizadas Direccion Ejecutiva Producto;
Se basara en la programacion realizada por
Realizar pruebas analiticas fisicoquimicas de productos en Namero de pruebas Informe de actividades M‘;"‘cc"'m 'f:::““:‘;n‘:fm"e d".: ‘“’;‘f:s o
post registro programados para el afio 2016 y Alertas it i i remitido a 1,150 Técnico Especialista 75 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 75 | ¥ s aoqy s il sakepatyel
e Mo enel paiy fesizades Direccion Flecutiva actualizada y autorizada en expediente de
regisu'o.
Revisar it remitida . i o "
- N Informe de actividades Cantidad de expedientes ingresados por
dentro de los pmes:::fn":s’ Rostiegistro de o °m‘i?s:d"‘;:“'°"‘°’ mensuales remitido a 1,200 Técnico Especialista 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | usuarios y subsanacion de observaciones
Direccién Ejecutiva remitidas por el usuario.
Sempn e phan 04 “P"‘L“al::(‘::‘o;‘“"" BtR ol personel de Namero de personal D:::;:s':gsd:ea;s:;: e I A Jefe de Laboratorio / A 4 & o 5 5 | Aprobacién de solicitud para capacitaciones
Sub-indicador 9.6.4 de la Guia OPS capackado de la capacitacion JécnicaSupenviso; SGC Sxema pociaalte Direccion:
Asegurar la calidad, Desarroliar y ejecutar la Validacion de Métodos analiticos. Numero de de de Técnico supervisor FQ / e Lo
accesibilidad, Sub-indicador 9.8.1 de la Gula OPS validados métodos analiticos 3 Técnico Especialista 4 o S Olspaviolided.de kisurmos
eficiencia y seguridad Namero de prusbas
de los medicamentos y Realizar pruebas analiticas fisicas y qumicas del agua * 5 5 Informe de anlisis Jefe de Laboratorio / Dependera del consumo semanal de agua
cosmaticos. asfcamo purificada para pruebas analiticas. W""“f:af;; ad""’:s"' s fisicoquimico 3% Técnico Especialista 26518285 | §o8 31208 | $205 | § 2681 426 515201 | 5265 £265 | £283 | £28 purificada para pruebas analiticas.
su uso i
Aprobacién de solicitu
Cumplir el plan de ylo mar Cantidad de equipo Certificado de calibracion / 75 Técnico Supervisor SGC / 2 4 6 25 19 4 6 5 4 Frecuencia de uso de equipo, d-pommﬁdau
de equipos / i icie y Reporte de calificacion Técnico Especialista del proveedor.
Instalacién del equipo de microbiologia.
Dependera ue los productos que aphquen a
. " . de segun
7ot st Nomerodo e [irtorme o gmtaurcia ) | oo gotsbrsare! : : : e osaecas s oeanine
3 autorizados; y tambien de la disponiblidad de
personal tecnico.
o Proceso de gestién segln convenio para
Obtener to como L. de Ensayo Dar seguimiento a la 2
Acreditado bajo fa Norma ISO/IEC 17025:2005 por el | implementacién del SGC y| Certificado de Acreditacion | 100% Todo el personal de x| ox|ix x| x x| x|ix] x| x| x| x implementacion del Alcance para la
Org e (OSA) Solicitud de acreditacion Laboratorio acreditacién, bajo nuevos lineamientos
solicitados a OSA.
e " o, . Cumplimiento de los indicadores bajo la
‘Obtener reconocimiento de nivel 4 ante OPS como Seguimiento del proceso Certificado de Todo el personal de oty <!
Laboratorio Oficial de Control de Medicamentos de %) i 100% Laboratorio x X X x x X X x x x x X | responsabilidad de UCCPPM y las unidades
que conforman la DNM.
Towl| 4,285 )
>
S
2 e
8 3
a. Reina ~Pirectora Ejecutiva .a g
VoBo Jefe Inmediato D’RECC N é."




GESTION DIRECTIVA Codigo
.y DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO E01-DI-01-UPL.PLAO1
gﬁ PLANIFICACION INSTITUCIONAL Version No. 01
PLAN ANUAL DE TRABAJO INSTITUCIONAL 2017 Pagina 85 de 101

DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS ‘
UNIDAD DE PLANIFICACION

MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017

UPL-P-01-POI-02_H-01

OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garanfizar la institucicnalidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y seguridad de los medi tos y productos para la pobl ¥ propiciar el mejor precio para el usuario publico y privado; asi como su uso |
racional.
Midad organizativa: Lab io de Analisis Microbiolog I
| OBJETIVO Unidad Organizativa: Evaluar [a calidad microbiold gica de ios Prod Far el Médicos que se tabri ¥ ializan en El Sal , verificando el cumplimiento a las especificaciones establecidas por el RTCA |
FECHA: 8 de Agosto de 2016 i
" I CRONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADCR Medio de verificacion META RESPONSABLE 06 Supuest
Ene | Feb | Mar | Abr | May | | Jun | Jul | Age | Sep | Oct | Nov | Dic
. Aprobacion de las solicitudes
Gestionar la compra de sol , tivos y ibl Solicitudes de compra Actas de recepcion de 5 Coordinador del {aboratario y i 1 | 1 (| ¥ cumpiimienta de plazos de
(cajas de petri desachables, crislaleria, guantes, etc), elaboradas consumibles tecnicos especialistas enfrega por parte de los
proveedores
Rex ion, calificaci | delsi Aprobacion de fase |y Il de . . .
cepc o calificacin e.n fase ly Il delsistema de Dictamenes de calificacién calificacion dei sisterna de 2 Courdmgdor el Ia‘paralonu y 2 Cump«mnenla de :
generacion de Agua Purificada agua purificada tecnicos especialistas especificaciones eslablecidas
Cumplimiento de
Inicio de fase lll de calificacién del sistema de generacion de Informes de analisis de Resultades de inicio de 28 Coordinador del laboratorio y . 4 i 4 4 4 4 | eopeciicaciones establecidas
Asegurar la calidad Agua Purificada y monitoreo rutinario de la misma. monitorea calificacion de fase il tecnicos especialistas para proceder con la
ibilidad, eficienci oY de med Tliquidos: A Validac de Cumplimiento a criterics de
: o idaciones " . umenio a s
seguridad de los suspenciones, soluciones sin antibioticos, enemas y Informes de validacion medicamentos liquidos 13 c"‘:""".“"' del E‘!’ﬁ‘:"" Y 3| 4| 3]s aceptacion para dictaminarla
méedlcamentos y emulsiones plasmadas en informe ecnicos especialistas aplilud del metodo
cosméticos, asicomosu [- —— - - - = -
uso racional v de med s: Cremas, geles, nai  Vakdaciones de - 10 | coomdinador det taboratorio y s % ] 3 ai:;: oo de
unglientos y pastas lasmadas en informe tecnicos especialistas aplitud del melodo
Validaciones de ’ ; Cumplimiento a crilerios de
Validacién de medicamentos salidos: tabletas y capsul Informes de di solidos z | Coerdinador el laboratorio y 2 | aceptaion para dictaminar la
plasmadas en informe tecnicos especialistas aptitud del metodo
el L " . Canlidad de muestras
Evaluacién microbiologica de productos far co: Informe de analisis informes de analisis 108 | Coerdinador del laboratorio y 2|22l 2l 2| 2| | | ]| gesdsssegni
hd microbiclogice autorizados. tecnicos especialistas programado
. . o . . Dictamenes de calificacidn y Equipos calibrados y Coordinador del laboratoric y - ‘Cumplimiento de las
Calificacion y calibracién de los equipos que lo requieran certificados de calibracion calificados 16 lecnicos especialistas 2 3 2 )ﬁﬁ;ﬁ;\ 4 especiicaciones establecidas
.
Total] 184 (<]

ﬁ\c%tb %9/& m/e /J%Zﬂ/@'
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AL VA /
NI UPL-P-01-POL-02_H-01
MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017
OBJETIVO INSTITUCIONAL: G izar la instituci d que permita aseg la ibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y seguridad de los medi y prod para la poblacién y propiciar el mejor precio para el usuario publico y privado; asi como su
uso racional.
|Unidad ganizativa: Lab de Andlisis de I Médi ]
|OBJETIVO Unidad Organizativa: Verificar la calidad y idad de los i édicos que se fabrican, imp Yy ializan a nivel nacional en cuenta el riesgo que representan en funcién de su aplicacion clinicay péutica, b en normas nacionales e
|internacionales y aplicando métodos cientificos que generar itad y confiab
FECHA: 08 de Agosto de 2017 I
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE ERONOGRAMA Sy

Ene | Feb | Mar | Abr May | Jun | Jul | Ago | Se Oct | Nov | Dic

Sujeto a Plan de muestreo

D it de de calidad y /Coordinador de Laboratorio aprobado, solicitud de

420 35 | 35 | 35 [ 35 [ 35 | 35 | 35 | 35 | 35 | 35 [ 35 | 35

- e ivi
Pruebas analiticas realizadas informe;de actividades

seguridad de dispositivos médicos en el pre y post registro.

realizadas

Técnico supervisor

usuarios y a la contratacion de
técnicos especialistas

Gestionar la adquisicién de servicios de mantenimiento,

Equipos en programa de
mantenimiento, calibrados y

Registros de mantenimiento

Coordinador de Laboratorio

Frecuencia de mantenimiento
requerido por ef equipo segun

calibracion y calificacion de equipos segun cor c::'?ig:z:z::égiz:n 2 Técnico supervisor : X % Su uso, calibracion y
segun corresponda 9 calificacion.
Realizar la validacién/verificacion de 1 método analitico de Método Ri de las 1 Coordinador de Laboratorio = . Sujelo a la contratacion de
dispositivos médicos. realizadas. Técnico supervisor tecnicos especialistas.
Asegurar la calidad Ex se;::T:: % o ]:e dnspos.m\';f;ss‘ Nuevos y de i ion de 2 Coordinador de Laboratorio % N 3 . m:’?:g;:::;x?
i Hos i e
TR s o o . Sh. desarrollados los ensayos desarrolados Técnico supervisor comercializacion
de los
medicamentos y . i : : : 5
s mplementar y mantener el Sistema de Gestion de Calidad Manual del SGC y sus Avances en documentacién 75% Coordinador de Laboratorio % . % % % implementar en un 75% el
COSMéLICos, asi como su | gef L aboratorio de Analisis de Insumos Medicos controles del SGC 3 Técnico supervisor SGCy sus evidencias
uso racional.
Gestionar la capacitacion interna y externa del personal de Listados de asistencia 16 . g z
- o S d 1 1 1 1
\aboratoric Personal capacitado Diplomas de participacion Capanitacionis Coordinador de Laboratorio 1 Capacitaciones aprobadas
Documento del Plan de
Elaborar Plan de Muestreo de Dispositivos Médicos Plan de de Di: 1 Coordinador de Laboratorio Coordinacién con UIF
Médicos
bol [ imi I ! j i £ i i = [ i

Elaborar y dar seguimiento al Plan Anual de dfabare def Actividades realizadas nformieds sciividades 11 Informes | Coordinador de Laboratorio X X X X Desamalo de las eciidates

Laboratorio de Analisis de Insumos Médicos

realizadas

segun POA

Apoyar el gl de vigil post

|cispositivos medicos

informe de actividades
realizadas

11 Informes

Coordinador de Laboratorio

Desarrollo de actividades
segun solicitud

Total 506

nor Morales de Acosta
Directora Ejecutiva
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OBJETIVO INSTITUCIONAL: izar la institucionalidad que permita asegurar la idad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y ridad de los medi y prod! & para la poblacié
uso racional.

y propiciar el mejor precio para el usuario pablico y privado; asi como sul

[ﬂad izativa: Unidad de P y Publicidad 7

OBJETIVO Unidad O Calificar y dictami f alo establ en la Ley de Med| todas las soli dep y publicidad de med que los ri
ante la Direccién N 1 de Medi
[FECHA: agosto-2016
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de veriicacion META RESPONSABLE ERONOGRAMA Sup
Ene Feb Mar. Abr. May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
p | numero de solicitudes Solicitud calificada 1500 dictamenes | Técnico de Publicidad |
Calificar las de p yp de| 7
; recibidas x X X X X x x x X x X X
medicamentos.
Sujeto a demanda
Monitoreo de medios Informes 12 Técnico de Publicidad
M fa publi de di que se
difunden en los disti medios de
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] Sujeto a Hallazgos
Asegurar fa calidad, Covocatorias de prensa | Publicaciones en prensa | 24 conferenclas Jefe de Unidad
i fici ¥ [Realizar confs las de prensa y otras actividades
dad de los 2 del trabajo s x x x X x X x x X X x x
medicamentos y Sujeto a solicitud de la
cosméticos, asi como su Direccion
uso raclonal. Numero de prog T ision del prog 192 Jefe de Unidad
Producir programas educativos sobre uso racional de! producidos en medios de comunicacion
|medicamentos (Medicina Para Todos)
16 16 1 16 16 16 16 16 16 16 18 16]
Campaiia Cuiias radiales. 6 campafias Jefe de Unidad
Disefiar campaiias radiales informativas X x x x x x X x x X x x Sujeto a solicitud de la
Direccion
numero de eventos Evento producido 100.00% Jefe de Unidad
Re la produccion de eventos realizados X x x X X X X x x X X x Sujeto a solicitud de la
Direccion
Total 1734

/ /—m Reina Leonor Morales de Acosta
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MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017

UPL-P-01-POI-02_H-01

(OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la institucionalidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad, il ficienciay i de los i y parala ién y el mejor precio para el usuario pablico y privado; asi como su uso
racional.
lUnIdld organizativa: Precios I
IOBJETIVO Unidad Organizativa: Regular los precios de venta con base a lo establecido por la Ley de Medicamentos.
FECHA: 06 Febrero 2017 |
: 5 3 CRON A
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META |RESPONSABLE ONOGRAM. S
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Numero de Listados de PVMP Propuesta de listado presentado a G i £l listado se elabora por la unidad de Precios
generado Directores a Técnicos de Precios 1 para la aprobacion de la Direccion.
Generacion de Listados de Precio de Venta Maximo al Publico (PVMP)
de medicamento: lad i
e R PVMP calculados eoneamente no Z‘":'“a d;m'm' decamtnos en o e ss haicada ;
superior al 5% del total de CHMs quo.se quon . sumarioan s5%  [Técnicos de Precios 5% 56%. | A Macicion 56 hard cada 4 meses liego de
it cambios efectuados en Conjuntos entrado en vigencia el listado
Homogéneos debido a error
Revisar 100% de los nuevos Reporte de medicamentos revisados | prmes tmeosie 8 desmolar i,
medicamentos registrados o del Sistema de asignacién y 100%  |Técnicos de Precios 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% [ 100% | 372HEER Pore B e beiplhenierin
i en el mes administracion de CHM's 2. ok en QP 30 revisar o pondiente
hasta marzo de 2016.
Actualizar la Consulta Integral de Medicamentos con Asignaciones de
Conjuntos Homageneos e informacion de Precios.
[Asegurar que los errores en la ifﬂ‘:.i’.u::.fffnﬁmm El primer timestre se desarrolara la
revision de medicamentos nuevos [ S2RAZRN encontad mym” licacién para ion y admini
no sobrepase el 3% del total de ‘xnzames dol Sistamna da 3%  |Técnicos de Precios <3% 3% $3% |de CHM's necesaria para llevar métricas. Los
medicamentos revisados para ‘:: =i e errores son identificados de reportes de
asignacion de CHMs. CH%A': ¥ admi usuarios y/o revisiones intemas.
Base de Datos de Mercado o
yamere do Procesos do CapUura de |gocolectadas aafecha 1 [Tecnicos de Precios x | 1 Todos ks establociianis fressntan
sspocicada informacion de inventario
Recolectar informacién de datos de mercado a nivel nacional de todos
los i que ial i
Aumentar ol nimero de lineas de |25 42 Datos de Mercado
::t;:‘da inventaria recolectadas en o oo cie C N e la rocoleccion >5%  |Técnicos de Precios x| >5%
previa
Porcentaje de consultas hechas al
Resolver consultas de precios recibidas via electronica al correo comreo de consultas precios Conteo de enviados y recibidos en , .
st o calidad; |89 para dicho fin o siialis respocto ol tolal rocibido. Joonts clostrtateos 95%  |Jefe de Unidad de Precios 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% [ 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% |Comeos entran todos los meses
accesibilidad, 99 elmes
afirionria v
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OBJETIVO INSTITUCIONAL: izar la instit lidad que permita aseg la accesibilidad, registro, calidad, disponibilidad, d de los medi para la pob! Y propiciar el mejor precio para el usuario pablico y privado; asi como su uso I
racional.
Unidad organizativa: Precios |
OBJETIVO Unidad Organizativa: Regular los precios de venta con base a lo establecido por la Ley de Medicamentos. |
[FECHA: 06 Febrero 2017 |
S 7 CRONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META |RESPONSABLE p
Ene | Feb r | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
4 == l1u-i1 T _—
seguridad de los
medicamentos y Carpetas digitales y archivo fisico
cosméticos, asi - =2 . conteniendo documentos de En sentido estricto, los recursos de revision
como su "”" Emitir opiniones técnicas que sirvan de soporte para resolver el 100% PUM“W:rﬁ‘o;;\llzn“}éa“Cﬂ?w opiniones técnicas elabaradas y enran solo durante el mes de publicacidn del
. 7 &g : p entregadas a Unidad Juridica, 100% Jefe de Unidad de Precios 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |listado. Las demis solicitudes se consideran
[racional. de recursos de revision y correspondencias ingresadas en el afio dias habiles) respecto del total Diroccion Ejecutiva o Nacional,
sricioe e dkdas anol as: reccio Ejecutiva o Nacional, o comespondencias y pueden entrar todos los
resoluciones entregadas meses del afio.
directamente al usuario.
Carpeta con memos ylo correos
5 i electronicos impresos provenientes " i iA
" ” . o Parcentaje de Listados de e 3 Los listados de inspeccién son generados a
Elaborar Listados de Inspeocion para verficacion de PMPenel 1y o oot respecto alo |08 © digidos aUF dondeseredbe | oo hro oo 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |solicitud do Unidad de Inspeccien y
imercado segun lo Unidad de yF 8o y hace entrega de listados RS R
solicitado por la UIF S F o Defe ria de C
solicitados y elaborados,
respectivamente.
Carpetas digitales y archivo fisico de.
Emitir opiniones técnicas que sirvan de soporte para resolver Porcentaje de opiniones técnicas  |opiniones técnicas elaboradas y N % Dictamenes sancionatorios se reciben todos
: 3 o e del afo emitidas respecto al otal solicitado. [entregadas a SEIPS. 100% Jefe de Unidad de Precios 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 155 eses
Porcentaje de estudios, reportes o |Carpeta conteniendo archivos
informes de inteligencia presentados |digitales de informes o reportes 2 3 La Direccion solicitan informes y estudios
2 Direccion Nacional y Ejecutiva finales de los estudios solicitados 100% Técnicos de Precios 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% iodas fos meses
respecto al total solicitado por Direccién
Desarrollar estudios o andlisis para conocer la situacién actual de la
industria f: i imi precios, imi etc.
Carpeta conleniendo archivos
Namero de estudios, reportes o digitales de informes o reportes
i de inteligencia realizados  |finales de los estudios elaborados 4 [ Técnicos de Precios 1 1 1 1
ia pof 'miA‘:iaﬁvn pm?l! f"‘ manera Los estudios pueden ser de uso intemo o
rutinaria o no mulineria. lextemo, dependiendo de la confidencialidad
/\ - de a informacién que contengan.
Total 6
.
1 N
T = 3 >
NOMBRE, FIR! ELLQ DEL RESPONSABLE DE NOMBRE, FIRMA-Y'SELLO DE JEFE INMEDIATO

e
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i MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017 e
UPL-P-01-POI-02_H-01
[OBJETIVO INSTITUCIONAL Garantizar la msblucionalidad que permita a1 Ia acoesbixdad, regisbo, calidad, disponbildad, ebcianca o los medicamentos y producios cosmaticos para la poblacion y propicar el mejor precio para el usuario publico y prvado, asi Como U USG radional
Unidad organizativa: Unidad de Importaciones, Exportaciones y Donaconss de Medicamentos ]
[FECHA JULIO 2016 ]
Resultado Actividad / programa Indicador Medio de Verificacion Meta anual Responsable Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov. Dic Supuesto
Mimero de solcldes
| Autorizaciones de visas en BCR-CIEX atonzadss, observadas y Reporte de Urdad 85000 Area de Importaciones. Toco L T00 6500 7500 T200 2300 6000 7000 2000 T200 L)
rechazadas
Asoitiac el kepapotrbrsrites i v oy 224 |Report de Usand 30 Area 6= Docacones » 1 5 5 » » 15 2 15 2 » 2.
e e s e emenY, | tome oyt ™ [Reporte de U s Area o Doracones s » » 5 s s » » :s » 3 3
A pcin Y mlaiin dessichudie d P 1mero do sckorudes eulonzads | o eporte s Uncd T6%0 463 00 Productos Quimeos 0 0 s e 0 50 s 00 ) 850 00 o0
v
Recepcite y svaknclbe ds sa Rctadoe o eemenr s 135 3on:%5 | e de Ut 5 Area do Productos Quimecon 2 2 15 » » " 1 " » 5 » 2
[ Nimeno de centficacones de
E"’"':;m”"““"‘"‘"""“ rcrpocn e pioducios quimicos. [Reporte da Undad @0 vea de Productos Quimeon = 0 “w %0 0 - as ™ w 10 s ™
e emtens
Participar en I3 elaboracion, revisién y | Asstenca a Comdés nacionales,
modificacion de los RTCA en los que tiene [ove comiés y video conterencass |Listacos de Asrstencra o Pariclpacion o8 Lo do Roglamentactn x x x x x x x x x x x x
competencia ta DNM [ dancko aparte técnico legst cividotes progromadis
Negociar a nivel Centroamericano La elaboracion |Asstenca a las Rondas 9 Union Un 100% de participacion en
do los RTCA en los que tiene. 12 ONM. Listacos de Asstenca las ac |Area de Reglamentacin X X x x X x x X x x x x
Recepcion de Solicitudes para Liborackn de Lote
de Vacunas ylo Loto de |1 s rectadas  |Reporte da Unidod 200 c‘“"““"”’“ Selomds i 15 2 20 15 15 15 » 15 0 ] 2
Asegurar la calidad, | Vacunas.
idad, eficlencia y
i ::,' Numero de Lotes liberados Mimero do cortficados emxtos  |Reporte de Unidad 20 SON] il Uoeron " 15 2 2 15 15 15 E 15 0 » »
cosmaticos, asi camo su
use racional.
el L Unsdad ™ A o themckn delotecy s s s s 5 0 s s s s » 0
Control intorno de imgreso de
| Anualidades , renovaciones y reposiciones deo Area de Productos Cosméhicos
productos cosméticos e alcos ;::::ﬁ! segun ¢ tgo de [Reporte de Unsdad 2% « Higencos 10500 1200 3000 100 120 120 125 100 150 100 125 100
(Corsrot interno de mreso de
Recepcion y revision de solicitudes de registro de Area 0o Producsos Cosméticos
| Bty siviiia o sekiindes sobctudes segin e tpo o [Reorte o Uridad 3100 by s 0 s “ s 0 s 0 30 0 s 0
Recepcion y revision de solicitudes do Control intermo de ingreso do
soscuses [Repotn 0 Urusad o A0S s Commlicog " s » i » 2 » » » 2 s B
Mgienicos amao " Patece
Recepciony < ngesode
modificaciones posteriores al registio de  scbctudes segin el tpo de [Reporte e Uradad 150 3o o Prochuctor Cosgiébocs ) 190 75 s 1% 125 100 % 50 125 100 125
productos cosmeticos  higiénicos wamie e Hogréncos
Eisiin 48 reglois, ! 7 Aren de Producion Cosmétcos
reconocimiento y modificaclones de productos [ sorcitaks segun i 1po do Reporte s Urndad aus s as 300 s B £ w0 s s s a0 505
cosmeticos e higienicos ramte. [eXtpitaicos
[ —
| Autorizaciones de Ingreso al pais de.  sutorizades, cbservadas
y Regorto de Undac 500 Avea de importacones 0 0 o0 ™ 700 ™0 s ™ s ™ 00 %0
[ medicamentos y productos atines DNM srdlasoms:
| timero da botes revesadon Matrz de seleccin Un 100% do tnrmtaian 3018 |4 cn de inportacines x x x x x x x x x x x x
| . :’:::e recbus [ oao de exportacin 205 ivea de Exportaciones 150 n 180 200 0 150 150 150 150 s s 20
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EL SALVADOR

UPL-P-01-POI-02_H-01

OBJETIVO INSTITUCIONAL: la instituci que permita aseg la ibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y seguridad de los medi y product para la pobl. y propiciar el mejor precio para el

usuario publico y privado; asi como su uso racional.

|unidad org : Unidad de Estupefacient ]
OBJETIVO Unidad Organizativa: Como unidad op de la DNM, principal obji es realizar las acciones necesarias para el efectivo control y fiscali de los medi tos, clasificados como estupefacientes, psicotropicos o agregados y

las sustancias clasificadas como precursores quimicos, que requieren control especial por parte de la DNM y que por lo tanto realizan tramites de autorizacion para la fabricacién, importacion, exportacién, comercializacién y uso en cumplimiento a lo

dispuesto en la Ley de Medi Le ladora de las actividades relativas a las drogas, al Regl de Est Psicotropi Py Sustancias y Prod Quil Agregados, Ley para el Control de la Comercializacion de las
P Y Y g y y g Y P
Sustancias y productos de Uso Industrial o Artesanal que contengan Solventes e Inhal yalosc inter: les en de drogas, suscritos y ratificados por El Salvador.
FECHA: 09 de Agosto del 2016
3 & : CRONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE Supuest
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul_| Ago | S Oct | Nov | Dic
% Registro de informacion en
- . . Cantidad do cuadro de control de 3,000 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | , Resultados dependen
Autorizaciones de Importacion Autorizaciones de s o i 3 g : Z 3 i 2 directamente de solicitudes
4 actividades diarias de | im, nes m| im| im| m|
8 importacién ivi es | i e la importacior Jefatura y Personal tecnico | ™P imp imp imp imp imp imp imp imp imp imp imp presentados poe los Usuarios
5 Unidad en CIEX
£ : = =
< J Registro de informacion en
2 N I i enicadde, cuadro de control de 684 Jefatura y Personal tecnico | 57 | 67 | 57 | 57 | 57 | 57 [ s7 | 57 | 57 | 57 | s7 | s7 |  Resuladosdependon
g PO exportaciones actividades diarias de la exportaciones |delegado en CIEX expor | expor | expor | expor | expor | expor | expor | expor | expor | expor | expor | expor presentados pot los usuarios
» Unidad
o
@ _- = Z 5
- ® Registro de informacion en r 5
- & ; % & 5 efatura, Personal tecnico Recultados dependen
R Autorizacion de transferencias: de [Numerode Transferenciss de | “cuadro de control de 9672 y administrativo de Unidad | 806 | 806 | 806 | 806 | 806 | 806 | 806 | 806 | 806 | 806 | 806 | 806 | directamente de solicitudes
=8 medicamentos diarias de la autorizaciones 3
5 & i de Estupefacientes. presentados por los usuarios
> o Unidad
@ @
©w S R P 36
: = Revision y autorizacion de Libros de Numero de libros de control Re%':;ﬁ_gz:z::ﬁ:: Ly Jefatura, Personal tecnico Resultados dependen
‘S © medicamentos y productos A 594 S 720 Llibros y administrativo de Unidad 60 60 60 60 60 80 60 60 60 60 60 60 directamente de solicitudes
= revisados y autorizados actividades diarias de la 5
o5 controlados Unidad de Estupefacientes. presentados por los usuarios
o O
=3 Registro de informacion en :
o @ : = 117,900 recetas |Jefatura, Personal tecnico Resultados dependen
P < B
T g '"':"f“’" Y/ ogp Corocelas especiales Rf.fe’f:’“"'""“h" oNeGAS| a0 de comtrol 0e | 4.716 talonarios |y administrativo de Unidad | 9825 | 9825 | 9825 | 9825 | 9825 | 9825 | 9825 | 9825 | 9825 | 9825 | 9825 | 9.825 | directsmente e solicituces
g § Ameacossol alos mackos sonckanies 3 Unidad A de 25 recetas  |de Estupefacientes. presentados por los usuarios
23
> = : > Z
g £33 Visitas paa realizacion de pesadas Cantidad de visitas Re%‘j;zgz:i%’xf;"g; on Jefatura, Personal tecnico Resultados dependen
8 ° de materias primas para fabricacion y o 528 pesadas y administrativo de Unidad 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 directamente de solicitudes
- pesadas realizadas actividades diarias de la 3
k] de medicamentos controlados Unidad de Estupefacientes. presentados por los usuarios
=
= Registro de informacion en 2 Resultados dependen de
o : G Jefatura, Personal tecnico 2 2
© Actualizacion base de datos Sistema Numero de actualizaciones cg;dro de coqlrol de 720 Actualizaciones |y administrativo de Unidad 60 60 60 50 60 60 60 60 60 50 60 50 solicitudes de usuarios y de
s Sisalem realizadas actividades diarias de la de Estupefacientes cont:atacion de recurso
s Unidad = humano
& Registro de informacion en 5 Resultados dependen de
@ 3 Jefatura, Personal tecnico S .
< 22 ce (antdad de Fiscakiaciones cuadro de control de | yg4 piccaizaciones |y administrativo de Unidad | 15 | 15 | 15 | 15 [ 15 | 15 | 15 | 15 | 15 | 15 | 15 | 15 | Soicitudes deusuariosyde
Controladas |realizadas actividades diarias de la de Estupefacientes. contratacion de recurso
Unidad Be d ZeRbL T humano
Total 133, 404 Q\\""‘ P>
(<
D——- (=2
i & Lui s Zelay 8 = =3
Lic. José Luis Reyes Zelaya Dra.Reina L& lorales de O Nise g
EJen-CION S
NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL RESPONSABLE DE U NOMBRE, FIRMA Y SELLO DE JEFE INMEDIA' EC
117
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OBJETIVO INSTITUCIONAL: la instit lidad que permita asegurar la ibilidad, registro, calidad, disp

el mejor precio para el usuario publico y privado; asi como su us?l

IUnidad organizativa: INFORMATICA

OBJETIVO INFORMATICA: Brindar apoyo inf enla on a todas las Unidades de la DNM, mediante el disefio de soft para la 6n de los diferentes procesos que se realizan, ademéas de mantener un servicio y enla on y atencion a los

usuarios que hacen uso de los equipos informético.

[FECHA: 111081 2016

i R RONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE CRONOG S
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep Nov | Dic
Capaci al personal de Informe Final Certificados de Capacitaciones 100% Tecaico, I::g::;;:;y Jefe ds i N ol N N N o o . . . Aspectos Economicos
Contingencia enlace de intemet Informe Final Dog Servicif)s de ntemel 100% Tectico In!onnanpo ¥lofe do . * d . Aspecto Economicos
GPS para moviles Informe Final Servicios ‘""“"3?"’5 y Funcionales 100% Tecnico In’ormau_co Y Jotade * il Aspecto Economicos
Funcionales
Administrador de contenido para moviles Informe Final Sendcios m::‘ala@ ye:uncmnales 100% Lot I:::;""'::;:ay Jels da * = % - L Aspecto Economicos
Dirigir, administrar, ) 7 s =
asesorar, evaluary  |Correo Imap en los moviles y Outiook Informe Final Senvicios instalados y Funcionales | 10, Tecnico ';:;;’:"m’:bzy Jafe de . . . . . . . . . . + | Aspecto de recurso humano
coordinar la gestion de la Senvici = lados y Funcional Tecnico Informatico y Jefe de Economicos
Direccion Nacional de  [VPN y Wifi en méviles de los motoristas Informe Final viclos Instaiados y Fonciones | o0 scnlco Inloanatico y Jefe T N Aspaco Economicos y de
Madi L recurso humano
Implementacion de tramites en linea. Informe Final Sorvicos mslaia.dos yFondonsies 100% Tocoicn lnfonnabf:o Yy Joloidg il * . t N M . = i M . Aspecto de recurso humano
de fima en los procesos de tramites en linea Informe Final Servicios instalagos y Funcionales 100% Tecnico Inlonnab_co y Jefe de . 4 p , i = 5 i 5 ‘ " l‘spec!o: ::;o Ln:gl,slm,,
Lanzamiento de la aplicacion movil para Android de la Direccion Informe Final Servicios |nstalagos y Funcionales 100% Tectico I;:mzu:;y delods . * s ¥ 3 Aspecto de recurso humano
Portal unificado de los sistemas en linea (Recetas, Pagos, Precios, entre I Final Servicios instala@os y Funcionales 100% Tecnico Infonnaﬁgo y Jefe de 3 a 3 + | Aspecto de recurso humano
otros) F Informatica
Totall  100%

NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL RESPONSABLE DE UNIDAD ORGANIZATIVA

Ing. Ana Marcela Orellana
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‘OBJETIVO INSTITUCIONAL: 1a instits que permita g! la ibilidad, regp: , calidad, ibilidad, iay de los Y P cosmeéticos para la poblacion y propiciar el mejor precio par. usuario publico y privado; asi como su
uso nal.
|unidad iva: Unidad de Registros de | Médi |
'OBJETIVO Unidad O Registro, ion y de la informacion de los alos médicos que la Ley determina que deben ser por la DNM, la buena practica del conocimiento técnicofjuridico de los técnicos especialistas de esta
unidad, asiala la calidad, seguridad y eficacia de los dispositivos médicos.
[FECHA: 09 de agosto de 2016 ]
z ™ 3 CRONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE
Ene | Feb | war | Abr | May | Jun | Jul | Ago | sep | oct | mov | D
Este dalo sera vanabie
DICTAMENES TECHICOUURIDICO OE - = atendiendo a [a variabiidad
Elaborar dictamenes de pomera y segunda revision con el que se evalian ks LOS EXPEDIENTES QUE INGRESAN ‘écnicos de Registros de e de expedentes ngresados
o TS Casich o he S PARA NUEVO REGISTRO DE isunos, | INforme de fabores semanal | 7200 || <hess OF B o9 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | s00 | 600 oo+ blis s e do
subsanaciones a las
Dor
DICTAMENE'S DE LOS EXPEDENTES St cleko gorh gon
Elcborar dictémanss con of que 22 evsia los cambios postancres al clergaionks | | oo waGRESAM PARA CAMBIOS POST | Informe die tabores semanal | 2400 Tochicon o Regletionde 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 [ 200 [ 200 | 200 | 200 | @lendendoaia vanabicad
registro de insumos médicos REGETRO DE RISUMGS MEDICOS Insumos Médicos e expedentes ngresados
por usuancs
El total e resoluciones
ELABORACION DE LA RESOLUCION Técnico Juridico de Registro de atenders a fos expedentes
Elaboear resofuciones de archivo de diligencias de tramie de registro sanitano sl Informe de labores semanal | 100% [, ““hes “Cr< x x x x x x x x x x x | e N een ] acadetn
delart 108 RGLM
Se actuaizan al momento de
calidad . ACTUALZACION DE BASES DE DATOS Modulo de Sistema de =
A“,:;;;" "l-“I : ad,  |custescion dobase s dates de regto, cambios postcegitio, regusros atorgades| AT INEISO DERSEE DEOAT Inetmos Médicos y bax doo [TScmicoade Regieiras e x x x x x x x x .3 % X % | e o & ontas
accesibilidad, eficienciay |v PROCEDIEMIENTO DE REGISTRO de excel que lieva la Unidad i ad co3 e por Asr.
seguridad de los regstro
medicamentos y Listado de productos
cosméticos, asi como su " a la Junta de E::':aul;po: a?\:w' enel
L DE O S : enes
uso racional. Emision de Licencias da Regrtra Sanitano OFYCIALES PARA LOS INSUMOS Delegados para su 1500 |Asistente Administrativo de 126 | 125 | 125 | 125 | 128 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | que sean caseados como
UEDICOS QUE HAN SIDO APROBADOS aprobacion en Sesion Registro de Insumos Médicos R ez kA
Ordinaria y Licencia de athe: ‘DV m:us .
Registro Sanitario i
5 SR Listado que se remite a Este dalo sera vanabie
> LABORAC -, recepcion para el retiro de Técnicos de Registros de atendendo a la sohiciudes
Emusion g constancias y oiras cerdicaciones cemtiRcaconEs APETcronDeLos | | ZEREC PO - 80 | e 40 40 2 40 40 ) 40 40 40 40 40 40 o patl o) 1558 g
labores hospdales pibicos
Montorear sobre alertas santarias refereales a un insumo médico, dar DE ALERTA: -
atormar a 1a ata dreccxon @ fin de las ¥ AISUMOS MEDICOS ¥ | Aviso por cualquier mediode| oo | Técnicos de Registros de “e::“ podidvasiar de
e garanticen el cumplmmiento de Medidas sanfanas que minemacen el Nespo ante 13| SOUCITAR AL DISTRIBUIDOR EL PLAN una alerta sanitaria Insumos Médicos ] x ¥ X ¥ x * * % x x ¥ | | etsaca b Svios s sa
misma DE MANEJO DE RIESGOS. recban
ELABORACION DE RESPUESTAS | Control de memorandums de Dalo que pocra vanar
y TECNICAS A TRAVES DE Ia Unidad de Registros de Técnicos de Registros de atendiendo 2 fas consultas
Proporcionar apoyo y asesaria lecnica a ks demis unidades 99 1a Direccidn OB Y SR i e ® I 240 | s 20 2 20 20 20 20 0 20 2 2 20 e ol Psinritensihorm
ELECTROMCOS de labores tecncas
Total| 11820

R ——
NOMBRE. FIRMA Y SELLO DE JEFE INMEDIA
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DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS
UNIDAD DE PLANIFICACION

MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017

OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garanlizar a inslitucionafidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad,

, eficienciay delos

parala

¥y propiciar el mejor precio para el usuario publico y privado; asi como su uso racional. |

Unidad de A

[unidad

de la Calidad

OBJETIVO Unidad Organizativa: Apoyar a las unidades que conforman la Direccion Nacional de
caldad asumiendo un rol dinamizador, de asesoria y facilitacion de los procesos de autoevaluacion, con el onwvode aseguvar ca(-dad en los pre

ocesos y brindar productos confiables.

de un Sistema de Gestién de la Calidad Institucional e impulsar 1a is integracién de sistemas de gestion implementados, incorporando el enfoque de procesos y la mejora continua. Asimismo, promover |a cultura de IaI

[ FECHA: Julio 2016 ]
" CRONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE
Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Supuesto
Flovisidh s FYoossos, ERctur rviskoes de celced y b (Tt e Y [Procesos de Ia DNM Documentados | 100% delosprocesos | o\ anc Suspensicn de revisitn Ge fa documentacon de procescs par falta de
P e 20 ). | Ackaecadon Ioml ds Precmce Actuslzados oEnwncos Técnicos UADC x| X I dsona! para el desarmoto de la
la documentacion Gal Sistema de Geston de ta Calidad. Institucionales) % Y sctualzados P iy ..
Gestén de dvuigacion y de el SGC "“"’"""‘p;“'““’”m’“ﬁ Documentos def SGC y control de | 100% de documentos S UALG
que contribuyan a la mejora condnua de los procesos Institucionales y sean divuigados y qmm " ‘cambios respectivo, conforme con R Técnicos UADC X X x X X X X x x x X |82 compramiso del personal por atender otas actividades institucionaies.
con las actvidades ejecutadas ;“:"" procesos ejecutados aquellos h_m'“")‘ il banidon
E 360 del 100% de ﬁwmawulmaammmma.\mny
| (Total de Auditorias Realzadas / | Informe de Auditories Interas de | S5 Jefatura UADC, Dicierrtre a fin 6o dar un periodo considerable de 6 meses entre las mismas
[Planeaciony Ejecucion de Auddcrias Intemas: Total de Auditorias Planficadas) % Caiidad "“‘:“""“‘““ Técnicos UADC X % Joara que las Unidades Orgenizaas superen las No Conkrmidades )
Vs nesor y
Asegurar la calidad, (Total de acciones evaiuadas para la § 100% de vatamiento a Poca disponibilicad de Auditores Intermos de Caiidad por su carga laboral en)
fici do Hatazgos. Electuar seguimiento hasta su conclusion,  les| (0% %8 50000 WAUBO PO | g e prevenivas, comectves | - no conformdadesy | Jefatura UADC, ol o e il lise |2 | sus respectivas unidades rganizativas y personal insuficients ¢ la UADC
N acciones tomadas para la subsanacion de hallazgos detectados. Op de Técnicos UADC para efectuar los seguiméentos sin apoyo de Audilores intornos que
seguridad de los do Halazgos reporindos) % X detectadas pertenecen a oas &reas INZatvas
medicamentos y cosméticos, Majore oo
asi como su uso racional.
Capacitacion & personal DNM Capacitar o gessonar capacitaciones dngdas | (Total de capacitaciones impartdas 100% de capacitaciones
al personal, sobre cambios o actuazacones pertnentes al Sistema del Yoddumrw) L"‘“’“‘“"a’“"""‘&‘;“” oty 'Y"'““'”U“\%Cc x x x x x x x x x X x |ea > poc atender oras
Calidad e pacuonsl de impacto Institucional [ 16008
1. Cafffcacion mayor
del Chente Verificar 1a| 1. Valores aceptables del grado de
umwmmrM.umusnm nmaaﬁ";:“"‘"":“'“h”";‘mu sabstaccion del diients, ;imm :ehmuu:%cc x x Ustanos que afectan las encuestas con dolo
encuestas el clente aphcatre. $NcAoeins praneecias) 2 Informe estadistico. novevies: | Tecnioos
Asegurar 1a participecion actva del personal a Favés de equipos de mojora y|
circulos de caiidad. que contribuyan a I Kdentficacion de problemas y la| ¢ ;
solucion de tos. mismos. con los Enaces del Sub Comité| "°:_"°"“. '“":::““‘"‘;Q"" Listas de asislencia a reuniones | 1007 9 asistencia del T’“"“'m x X x x x X X x x X X [Bajo compromisa del personal por atender otras actvidades insbtucionales.
Operatio de Caldad (SCOC). Auditores Internos de Calidad (AIC) y Comite, reuniones planifcadas) personal iwckcrado Sanicos:
(COC). segin
Total|

S
(]
)
=
=

JEFATURA

ASEGURAMIENT
DE LA CALIDAD

)
=

Dra. Reina Leonor Moralesde Acosta
DIRECTORA EJECUTIVA
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DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

UNIDAD DE PLANIFICACION

MATRIZ PLAN ANUAL OPERATIVO ANO: 2017

UPL-P-01-PQI-02_H-01

|OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la institucionalidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y productos cosméticos para la poblaciény |

|Unidad Organizativa: Unidad de Gestién Documental y Archivos

OBJETIVO Unidad Organizativa: Instalar y Administrar el Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivos (SIGDA) entendido este como el conjunto integrado y normalizado de principios, politicas y practicas en el
Sistema Institucional de archivos de la Direccién Nacional de Medicamentos, con ello cumplir con la Ley de Acceso a la Informacién Pablica y los Lineamientos emitidos por el Instituto de Acceso a la Informacién Piblica.

[FECHA: [28 de julio de 2016 1
Medio de CRONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR L META | RESPONSABLE — Supuesto
verificacion Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov [ Dic
Recibir correspondencia (Tramites Post-Registro) para Numero de . . P
actualizar los Expedientes de Productos Farmacéuticos y correspondencia Control de remision 100% Oﬁc!al de A’“'"“? ¥ X X X X X X X X X X X X No vecibincy
i . i Auxiliares de Archivo oprtunamente
Expedientes de Establecimientos Farmacéuticos recibida
Recibir las Transferencias de Expedientes de Registros de| Numero de
Productos Farmacéuticos, Establecimi Farr i . s " Oficial de Archivo y
Insumos Médicos, Cosméticos e Higiénicos y Documentacion| expedientes y, Gonkrot de comisidn 100% Auxiliares de Archivo i X A X X S X X X X X %
iR documentos recibidos
Administrativos para su resguardo.
Atencion de Solicitudes de Consultas de Expedientes de
Productos Farmacéuticos, Establecimientos Farmacéuticos,| Numero de consultas | Formulario Centrol Diario N Oficial de Archivo y
. Insumos Medicos, Cosméticos e Higiénicos y Documentos) brindadas de Consultas 100% Auxiliares de Archivo X N x X X X x S X A L] X
Asegurar la calidad, |aqministrativos en el area de archivo.
accesibilidad,
eficiencia y seguridad
de los medicamentos y|Atencion de Solicitudes de Préstamos de Expedientes de . ;e
e % o 3 " Numero de Formulario Control Diario ) .
cosméticos, asi como |Productos Farmacéuticos, de I%slablemrgngnlols Farmacéuticos, expedientes y de Préstamos y 100% Oﬁ_c‘\al de Archlvq y X X X X X X X X X X X X
Su uso racional. de Insumos Meédicos, Cosméticos e Higiéncios, Documentos documentos prestad Devolucion Auxiliares de Archivo
Administrativos y devolucion al archivo de los mismos, S presiacos o
< < i Numero de Solicitud de Revision de
Atencion de Usuarios Externos que solicitan revision de y _ i 5 Oficial de Archivo y
Expedientes de Productos Farmacéuticos expedmnle? revisados | Expedientes Usuarios 100% Auxiliares de Archivo X X X X X X X X X X X X
por usuario externo Externos
, = o . Series documentales Tabla de Plazos de Oficial de Archivo y
Segum_njemo de. lals fungion del Comité Insttucional ‘de con valoracion para su Conservacion 100% Jefaturas de todas las X X X X X X X X X X X X
Seleccion y Eliminacion de Documentos - CISED. e 3 3
disposicion final Documental autorizadas Unidades
implementar medidas de control de calidad en el desarrollo de " .
i i 3 Medidas 2 Oficial de Archive y
la actividad, a efecto de minimizar el riesgo. implementzdas Control de reuniones 100% Awiliares de Archivo X X X X X X X X X X X X

7

Luis Antonio Hernandez

RESPONSABLE DE UNIDAD ORGANIZATIV!

unidad da
Documental y

Total

Gestién

Archives

Dré. Reinar+edng

ralés de Aco

E INMEDIATO
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DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS
UNIDAD DE PLANIFICACION

OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la institucionalidad que permita asegurar fa accesibilidad, reglstro, calldad, disponibliiidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y productos cosmiticos para la poblacién y
propiciar el mejor preclo para el usuario piblico y privado; asi como su uso racional.

UPL-P-01-PCI-02_H-01
MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ARO: 2017

|I..Inldad organizativa: UNIDAD FINANCIERA INSTITLCIONAL

OBJETIVO Unidad Organizativa: Planificar, organizar, dirigir y controlar, las actividades del Proceso Administrative Financlero correspondlente a la institucién, an forma integrada, velando por el cumplimiento de la
narmativa definida por el Ministerio de Hacienda.

|FECHA: 27-07-2018 |

Medio de CROMNOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDADIPROGRAMA INDICADQR META | RESPONSABLE Supuesto
werificaclon Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sap | Oct | Nov | Dic
Curmplir con el pago de lag
obligacianes con provesdores de 100% Quedan Equidaos | 100% |Tesorerin 100% | 100% | 100% | 100%| 100%: | 100%:| 10026] 100% | 100% | 100%: | 100%:] 100%)
b reas, & Servicios
L . - Transferencias .
Pago do planillas de salarios Planilia pagada bancarias 14 |Tesorera 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2
Obkcaclones AFPs y Planifas
FBge daanin ¥ plankinn Ministerio do Hacienda | pravicionales y 36  [Tosororia 3|3l as|a| a|ala]lz]az|3s]|z|la
a solventes renla pagadas
5 Documento entregado al
Dirigir, administrar, Formmidacion del presupuesto 2018) Minisieria de Haclenda Dogumanto 1 Prasupuesto 1
asesorar, evaluary
coordinar la gestion | Regisiro do Ias cperacionos Ciprrgs comablos Esladas o i
de la Direcclén mensuales del pdo 2017 mensuales y onuales Financigros b Contabiidad L 1 1 1 ! 1 ! 1 i ' 8
Raciondde Infarme de Ejecucion Informe Presentado a la Informe de
i i 1 1
Medicamentes. o oniostana Gerencia Gonaral Ejecucion 12 |Jefe UFI 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Emisidn de informes do Costos
‘alaborados o lravis do la
Meotodologla de Gestidn Infarmes proseniades a la
Productiva de Servicios de Salud- Garencia Genaral Informe 12 |Jefo UFI 1 1 L 1 1 4 : 1 1 i ) 1
MGPSS- y sus hermamientas
PERC (Ingrasos y Coslos)
Tota

N

GERENCIA GENERAL, LIC. SARA REBECA LOPEZ
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UNIDAD DE PLANIFICACION

MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017

DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

UPL-P-01-POI-02_H-01

IOBJETIVO INSTITUCIONAL: G. la instit: lidad que permita asegurar la ibilidad, registro, calidad, disponibilidad, efici y seguridad de los ¥ prod cosméticos para la poblacion y propiciar el mejor precio para el usuario pablico y privado; asi como su uso
racional.
'E)idad organizativa: UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL (UACI)
OBJETIVO Unidad Organizativa: Planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos de adjudicacién, contratacion, guimiento y lig de las ad de obras, bienes y servicios Institucionales, de forma clara, 4gil y op: , asegurando pi ido q Y apeg a
1a Ley de Adquisici y Cont i de la Administracion Piblica (LACAP).
[FECHA: 14 de agosto de 2015 ]
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE CRONOORAMA Sup
Ene Feb Mar | Abr May | Jun Jul Ago Sep Oct | Nov | Dic
Ef?f'”:' "": u’:\:"”'s'““ de bienes, obras y servicos en formal - Numero de Proce ::"c" wra | Sobcitudes do Compra y Contraos | oo, Tecricos y Jefe UACI 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
:e SSpcnany AeroburG derivadas de bos procesos| Solctudes de c"""’:'w" Informes de Aprobacion 100% | Apoyo urigco UACIY Jefe UACI | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% [ 100% [ 100% | 100% | 100%
__generados
M &l Banco de P A Sofcitudes de Compra y Contralos Banco Acuaizado 100% Tecnicos y Jefe UACI 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Dirigir, administrar, : 3 3
i Y Devolver Garantias derivadas de los procesos de compra, i Notas de Devolucion a proveedores s v v
as,so,lan ety  [qio se encusntren vencidas. Notas de Peticion a UFI e 100% Apoyo Juridico UACy Jefe UACI | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
coordinar la gestion de la —— -
Presentar Inf de Ej Tamestr I Pi [ S
Direccién Nacional de o e;s nformes de Ejecuciones Tnmestrales al Plan de Informe El Marrmw;adapoflel stema 3 Jefe UACH 1 1 1
Medicamentos. Brindar asesona sobre elaboracion de Sdlicitudes de Compra de Soci R il
ylo seguimiento de las mismas a todas las unidades que lo| 20X Compras Compras 100% Tecnicos y Jefe UACI 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
requieran ylo notas recibidas en UACI
Planes de Trabajo presentados por ;
Elaborar Prc\de Compras Institucional cada una de las Areasy el Pud'cw.“ S ictoneh 1 Jefe UACH 1
s rRaken Adtorizado 1A
\ Toal 4
’/ “‘)@M
~— — \y
ic. Karla cela Arana de Hem, Lic. Sara Rebeca Lépez
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) DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS
o UNIDAD DE PLANIFICACION

do,
i{é UPL-P-01-POI-02_H-01

g MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2017

(OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la institucionalidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad, di y delos y cosméticos para la poblacién y propiciar el mejor precio para el usuario piblico y privado; asi como su uso I
lndonaL

IUnldad organizativa: Recursos Humanos l

IOBJETND Unidad de t Planificar, dirigiry los ala i ién del Capital Humano institucional, entre ellos fos pi de i Yy del I
alas y uso efi de los
|FECHA: 9 de agosto de 2016 |
(ONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE o
Ens Fab Mar Abr My Sun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Reafizar Reclulamiento y Contralacién de Personal para proveer  Jefe/Técnico da Recursos X
et 1 io ala DNM Personsl contralado Coniraio de lrabajo 100% Hur X X X X X X X X X X X No aplica
Eleborar Planillas de Sdarios para la cancelacion mensual de Remuneracién salarial de cada | JefefTécnico de Recursos x x x x x x x N
sslario de los sl SR Boteta de pago 100% W aasy X X X X X o aplica
Elaborar Planillas de S@dyﬁﬁﬁmdsmmﬁmm o apli |Boteta do 100% :\:‘I:‘:-m de Recursos x x x x x x X X X x x x No splica
Desarrallar el plan anual de capacilacion Institucional para proveer  Conaciiack mu."wmm
al personal de los Ami i el desarrollo de Personal < 2 100% X X X X X X X x X X X x No aplica
sus func tabiaralos da‘asslu:n Certificados 0 Humanos
Reafizar Registro y Control de Asislencia para manlener el debido . : | Jale/Técnico de Recursos.
= 5 isy del 2 Control de asistencia Infarme del reloj marcador 100% H X x X X x X b3 X X X X X No aplica
d de
< 5 . nuevo ingreso, Carta de 2 a3
Realizar induccion de personal de nuevo ingreso para guiar e B : &L de Recursos x »
introducir & i en sus acividades faborales Personal inducido ;ﬂ:m&ycmdu 100% Hiande X x X X X X X X X X X No aplica
Humanos
Dirigir, asesorar,
evaluar y coordinar 1a gestion de |Reafizar ion del para identificar i de 2 | Jefe/Técnico de Recursos 1
1a Direccién Naci % i y 2 Goas Personal calificado Evaluacién del Desemperio 2 Humanos 1 No aglica
ol manual de descripcion da puestos Documentos realizado D g,  [lefftniode R s e s B s o] s ke b o No aplica
Revisar de persond p: fi I A " | Jefe/Técnico de Recursos .
|recibidas y replicartas Personal capacitado Expediente personal 100% o e x X X x X X x X X X X X No aplica
Exhoarly fuacicid {cima laboral) 100X |y agnostco de Clima Laboral de Clima Laboral foo,  [yesaTécrco da Rarusece o W Ul o B ot 18- I o2 B ol I No aplica
" e |Resultados de encuestas,
Khrtemrinlinae lguakiad y no Poiitica Implementada diagnosticos, taleres y 100%  |Jofe de Recursos Humanes x | x ! x| x| x| x| x]x No apiica
£ {evd\nu’a\s
3 1- Actualizar la detecsion de i C itacion decada |\, do S do ‘mgﬁ-hma Jefe/Técnico da Recursos s
unidad. oo 3 5 100% X X X X X X X X X X X X ) organizalivas i
2- Dar Orientacion fa informacion
b
TOTAL 3]

b

Leda Ana eca Géchez Anubv’, Jefe de la Unidad de R o8 Humans Leda. Sara Rebecs Lgbex, Gerente General
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DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS
UNIDAD DE PLANIFICACION

UPL-P-01-POI-02_H-01
MATRIZ PLAN ANUAL OPERATIVO ANO: 2017

OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la institucionalidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad, disponibili y delos i y product é paralap ony prop el mejor precio para el usuario publico y privado; asi comoJ

$u uso racional.

[unidad org Servicios ! |
OBJETIVO Unidad Organizativa: Planificar, dirigir y coordinar las secciones que integran el Departamento de Servicios G les, propt d p P alos req de
las dependencias de La Direccién.
[FECHA: 09/Agostol2016. ]
CRONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE P
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul | Ago | Sep Oct Nov Dic
Encargado de servicion Generales
Supervisar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los| 5 Acta de recepcion de cada
equipos de aire acondicionados de la DNM. Servicks brindados; mantenimiento 8 N X X X X x
NA
Encargado de servicion Generales
Superviar los servicios de limpieza, vigilancia y suministo de agua o e Inspeccion insitu atraves de Contrato
purificada para la DNM Servicios brindados de Servi 12 X X X X X X X X X X X X
Dirigir, WA
air, ! Encargado de servicion Generales
ARASOTAL; SVl .u’ar y Proporcionar ransporte a lodas las unidades organizativas de la DNM. Transporte brindado Misiones Oficiales 12 X X X X X X X X X X X X
coordinar la gestién de la NA
Direccién N. | de Encargado de servicion Generales - %
Medicamentos. Refrendar las tarjetas de los vehiculos institucionales Refrendas vigentes Tarjeta de circulacion 15 15
NA
" s v . i Encargado de servicion Generales
Realizar actividades de pintura, electricas para el mantenimiento de la .
infaestructura del edificio de la DNM. Mantenimiento realizado Solicitudes de compra 12 X X X X X X X X X X X X -
z 22 3 £ 4 Encargado de servicion Generales
ra;l;‘z; mantenimientos preventivos y corecctivos de la flota vehicular de| 08 brindados Solicitudes de eom_pra. y actas de 2% X X X X X X X X X X X X
la recepcion i NA
Tolal 83

LY

LICDA. SARA REBECA LOPEZ, GERENTE GENERAL
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DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS
UNIDAD DE PLANIFICACION

UPL-P-01-PQI-02_H-01

MATRIZ PLAN ANUAL OPERATIVO ANO: 2017

OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la institucionalidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y seguridad de los Yy i para la Y propi el mejor precia para el usuario pablico y privado; asi
como su uso raclonal.
llJm‘ﬂad organizativa: UNIDAD DE ADMINISTRACION J
OBJETIVC Unidad O izativa: Regular la ién, registro, custodia, codificacion, contral de i y activos, de los bienes bles e i i i yNo
depreciables, y distribucién de los bienes adquiridos por la DNM; a fin de dh al control .
[FECHA: [0 de agosto ae 2015
RESULTADO ACTIVIDADIPROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE CRONOSRAMA
Ene Fab Abr May Jul Ago Qct Nov
IADMINISTRAR LOS MATERIALES DEL ALMACEN ‘SUPERVISION SISTEMA INFORMATICO 100% TECNICO DE LA UNIDAD X X X X X X X X
TOMA FISICA DE INVENTARIOS SISTEMA INFORMATICO 100% TECNICO DE LA UNIDAD

CONTROL DE EXISTENCIAS REALES TRIMESTRALMENTE

TENER EXISTENCIA DE INSUMOS DEL ALMACEN PARA BUEN
FUNCIONAMIENTO DE LAS UNIDADES ADMINISTRACION SISTEMA INFORMATICO 100% TECNICQ DE LA UNIDAD

EFECTUAR UNA BUENA DISTRBUCION Y TIPO DE
| ALMACENAMIENTO DE MATERIALES SEGUN PRODUCTO SUPERVISION SUPERVISION 100% TECNICO DE LA UNIDAD

MANEJAR UN CONTROL DE FORMATOS DE SALIDA DE MATERIALES
|CON CORRELATIVO IMPRESQ EN CADA HOJA INFORME SISTEMA INFORMATICO 100% TECNICO DE LA UNIDAD

Dirigir, o

asesorar, evaluary REALIZAR  SEGUIMENTO DE BUEN FUNCIONAMIENTQ Y,
coordinar la gestién de la OPERACION DEL SISTEMA DE ACTIVO FLIO SUPERVISION SISTEMA INFORMATICO 100% TECNICO DE LA UNIDAD

Direccién Nacional de

XX [ X[ X |
XX |X|X|Xx
XIX X[ XX | X|x
XXX | x|
XXX |[>x|x
XIX XX | X|[X|Xx
HKIX|X X |Xx
XXX |[X|Xx
X XXX |X|X|x|

HKIXK|X XX |X|[x|xl

DPUIX XXX | X | X |>|x
KX |X | XX | X|xX|x|x

Medicamentos.
REALIZAR CODIFICACION DE NUEVOS ACTIVOS FIJOS ADMINISTRACION VIRETA DE CODIGO DE BARRA, 100% TECNICO DE LA UNIDAD
REALIZAR TOMA FISICA GENERAL DE ACTIVOS FIJOS SUPERVISION ACTADEREAPASONDETONA [ oom TECNICO DE LA UNIDAD
(R:(E)::‘!AZQEIS:'EJCULQ DE DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS PARA. INFORME INFORI‘;AEEP%EES‘CA;NGS A 100% TECNICO DE LA UNIGAD X
REALIZAR CONCILIACION DE SALDOS CON CONTABILIDAD SUPERVISION INFORME CONTABLE 100% TECNICO DE LA UNIDAD X
ELABORAR Y ENTREGAR INFORME GERENCIAL PARA NEORME INFORME DE ACTVOS A oo TECODELAYNIGAD X

DEPRECIAR

CONTABILIZACION DE DEPRECIACION DE ARG FISCAL

T

GERENTE
GENERAL

LICDA,, SARA REBECA LO?XERENTE GENERAL




