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1. OBJETIVOS
1.1 GENERAL
Desarrollar un instrumento directriz para la formulacion, ejecucion, seguimiento, ajuste y
supervision de las principales operaciones de la Direccion Nacional de Medicamentos (DNM).

1.2 ESPECIFICOS
- Establecer los parametros a seguir de las diferentes Unidades Organizativas de la DNV
para el cumplimiento de las metas establecidas.
- Determinar las directrices de las Unidades Organizativas que conformala DNM mediante
planes operativos anuales.

2. ALCANCE
El presente plan sera aplicado a todas las Unidades Organizativas de la Direccion Nacional de

Medicamentos.

3. SIGLAS
BPM: Buenas practicas de Manufactura.
CISED: Comité Institucional de Seleccion y Eliminacion de Documentos
CNA: Comisién Antidrogas.
- DAN: Division Antinarcoticos.
- DNM: Direccion Nacional de Medicamentos.
- LACAP: Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica.
- LM: Ley de Medicamentos.
- PNC: Policia Nacional Civil.
- POA: Plan Operativo Anual.
- PQD: Plan Quinquenal de Desarrollo.
- PVMP: Precios de Venta Mé&ximo al Publico.
- RGLM: Reglamento General de la Ley de Medicamentos.
SAFI: Sistema de Administracion Financiera Integrado

SIA: Sistema Institucional de Archivo
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SIGDA: Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivos
UACI: Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional.
UGDA: Unidad de Gestion Documental y Archivo

UIF: Unidad de Inspeccion y Fiscalizacion.

4. CONTENIDO DEL PLAN

41

4.2

4.3

RESULTADOS ESPERADOS DEL PLAN

planteadas en un periodo de tiempo.
- Contar con un documento especifico, entendible y basico.

Proporcionar y definir las actividades y medios que permitan alcanzar las metas

- Contar con un documento (til para la evaluacion de planes de trabajo de cada afio fiscal.

- Fomentar el analisis critico para la toma de decisiones de las areas gerenciales,

administrativas y operativas.

POLITICA INSTITUCIONAL

Garantizar la institucionalidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad,

disponibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos y productos cosméticos para la

poblacion, y propiciar el mejor precio para el usuario pablico y privado en coordinacion con

otras instituciones publicas, asi como con las entidades no gubernamentales y la poblacion

en general, a través de la aplicacion de la LM y su respectivo Reglamento.

MISION INSTITUCIONAL

Somos la Entidad rectora, publica-autonoma y técnica; cuya finalidad es garantizar la

institucionalidad que permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad, disponibilidad,

eficiencia y seguridad de los medicamentos y productos cosméticos para la poblacion y

propiciar el mejor precio para el usuario publico y privado; asi como su uso racional.
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4.4 VISION INSTITUCIONAL
Ser una autoridad reguladora competente a nivel nacional y referente regional que vigila la
calidad de los productos para la salud, a fin de garantizar su acceso, seguridad y eficacia,

participando activamente en la formacion de una cultura de uso racional de medicamentos.

4.5 VALORES INSTITUCIONALES

- Compromiso. - Legalidad.

- Confidencialidad. - Respeto.

- Eficacia. - Supremacia del interés publico.
- Eficiencia. - Trabajo en equipo.

- Honestidad. - Transparencia.

- Integridad.

4.6 OBJETIVOS INSTITUCIONALES

- Velar por una adecuada prescripcion, dispensacion de medicamentos.

- Autorizar la inscripcion, importacion, fabricacion y expendio de los productos regulados
por la LM, con excepcion de las formulas magistrales.

- Autorizar la inscripcion, importacion, fabricacion y expendio de especialidades Quimico-
Farmacéuticas, suplementos vitaminicos, productos naturales y otros productos o
sustancias que ofrezcan una accion terapéutica fabricadas en el pais o en el extranjero
y que cumplan los requisitos establecidos en el RGLM.

- Calificar y autorizar, previamente a su publicacion o difusion, la propaganda de todos los
productos que se han de ofrecer al publico.

- Autorizar la introduccion al pais de medicamentos que instituciones u organismos
extranjeros envien en calidad de donacion a instituciones establecidas en la LM, de
acuerdo a las normas establecidas en la reglamentacion respectiva.

- Cancelar las autorizaciones concedidas para el expendio de especialidades, productos
oficinales y cosméticos, cuando se comprobare que éstas constituyen un peligro para la
salud.

- (arantizar todo el proceso de control de calidad de los medicamentos.
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- Supervisar los precios de venta de los medicamentos en los establecimientos
autorizados.

- Regular la importacion y consumo de los productos regulados en la Ley de Actividades
Relativas alas Drogas y el Reglamento de Estupefacientes, Psicotrépicos, Precursores,
Sustancias y Productos Quimicos y Agregados.

- Supervisar las condiciones de almacenamiento, distribucion, transporte y expendio de
los medicamentos en los establecimientos autorizados.

- Percibir las tarifas o derechos que corresponda cobrar por las licencias, autorizaciones y
certificaciones que extienda, asi como por los servicios que preste, los cuales deberan
determinarse a través de un estudio técnico y ser sometidos a aprobacion de la Asamblea
Legislativa.

- Conocer y resolver los Recursos de Apelacion de conformidad a lo establecido en la Ley
de Medicamentos.

4.7 PRIORIDADES EN LA ASIGNACION DE RECURSOS

- Establecer una base oficial de medicamentos de obligatoria existencia en el Sistema
Nacional de Salud.

- Velar por una adecuada prescripcion y dispensacion de medicamentos.

- Autorizar la inscripcién, importacion, fabricacion y expendio de los productos regulados
por la LM, con excepcion de las formulas magistrales.

- Autorizar la inscripcion, importacion, fabricacion y expendio de especialidades quimico-
farmacéuticas, suplementos vitaminicos, productos naturales y otros productos o
sustancias que ofrezcan una accion terapéutica, fabricados en el pais o en el extranjero
y que cumplan los requisitos establecidos en el RGLM.

- Calificar y autorizar, previamente a su publicacion o difusion, la publicidad de todos los
productos que se han de ofrecer al publico como medio de prevencion y curacion de las
enfermedades, promocion o restablecimiento de la salud, evitando que tal publicidad
implique omision, exageracion, inexactitud o que pueda inducir al consumidor a engafio,
error o confusion sobre el origen del producto, los componentes o ingredientes, los
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4.8

4.9

beneficios o implicaciones de su caso; evitando que tal publicidad abuse de la buena fe
y credibilidad de las personas.

- Autorizar la importacion de medicamentos al pais, de aquellas instituciones u organismos
extranjeros envien en calidad de donacion a instituciones establecidas en la LM, de
acuerdo a las normas establecidas en la reglamentacion respectiva.

- Cancelar las autorizaciones concedidas para el expendio de especialidades, productos
oficinales y cosméticos, cuando se comprobare que éstos constituyen un peligro para la
salud.

- (arantizar todo el proceso de control de calidad de los medicamentos.

- Supervisar los precios de venta de los medicamentos en los establecimientos
autorizados.

- Regular la importacion y consumo de los productos regulados en la Ley Reguladora de
las Actividades Relativas alas Drogas y el Reglamento de Estupefacientes Psicotropicos,
Precursores, Sustancias y Productos Quimicos y Agregados.

- Supervisar las condiciones de almacenamiento, distribucion, transporte y expendio de
los medicamentos en los establecimientos autorizados.

- Conocer y resolver los recursos de apelacion, de conformidad a lo establecido en la Ley
de Medicamentos.

PROPOSITOS INSTITUCIONALES PARA EL PRESENTE PLAN

- Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano y
financiero.

- Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los

medicamentos y cosmeéticos.

RESULTADOS ESPERADOS INSTITUCIONALES
Para cumplir con los objetivos Institucionales es necesario establecer resultados esperados,

los cuales forman parte de la matriz del POA; los cuales seran los siguientes:
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Area RESULTADOS ESPERADOS
Administrativa | Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la DNM.
Sarice Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional
de los productos regulados por la DNM.

4.10 PRIORIDADES INSTITUCIONALES
Las prioridades institucionales son las que estéan vinculadas al PQD 2014-2019 del Organo

Ejecutivo, y sobre la cual la DNM participa a través de la matriz inicial para la alineacion de

la Institucion al PQD que se presenta a continuacion:

CONTENIDO DEL PQD RELACIONADOS DIRECTAMENTE CON EL MANDAMIENTO DE LA DNM

Estrategia

Linea de Accion

Participacion de la DNM

Eje 1: Trabajar con dignidad y crecer con inclusion

Eje/ Objetivo
Objetivo  1: Dinamizar la
economia nacional para

generar oportunidades 'y
prosperidad a las familias, las

empresasy al pais.

E1.11,

economia

Proteccion de la
familiar,
especialmente de los sectores

excluidos.

L.1.11.1. Estabilizar el nivel de
precios de los bienes y servicios
esenciales por medio de fomentar
la competencia y la transparencia
de los mercados, y fortalecer la
defensoria institucional y el poder

de la ciudadania.

Propiciar la estabilidad de

precios de medicamentos.

Eje 4: Sentirse bien

Objetivo 4

gradualmente a la poblacion

Asegurar

salvadorefia el acceso y
cobertura universales en

salud con calidad.

E4.3  Aseguramiento a la
poblacion de medicamentos y
tecnologias de calidad de

forma oportuna.

L.4.3.1. Fortalecer las capacidades
del sistema de salud para ejercer
farmaco-vigilancia, prescripcion y uso

racional de medicamentos.

L.4.3.5. Desarrollar capacidades para
evaluar, incorporar y adecuar nuevas
tecnologias, asi como equipos e
insumos  médicos en el Sistema

Nacional de Salud.

Propiciar el uso racional de los
medicamentos y  desarrollar
capacidades para  evaluar
nuevas tecnologias, equipos e

insumos médicos.
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E.4.4. Fortalecimiento de la

investigacion  cientifica en
salud y formacion continua del

talento humano.

L.4.44 Fortalecer la capacidad
normativa, de vigilancia en salud y
control de calidad del Laboratorio

Nacional de Referencia.

Lograr reconocimiento como
laboratorio de referencia a nivel

regional.

Eje 11: El Estado al servicio

del buen vivir y la gobernabilid

ad democratica

Objetivo 11 Avanzar hacia la
construccion de un Estado
concertador, centrado en la
ciudadania y orientado a

resultados.

E.11.2. Consfruccion de un
gobierno con capacidad de
el

planificar 'y  gestionar

desarrollo, y una
administracion publica
profesional que garantice el
acceso y la calidad en la
prestacion de bienes y servicios

publicos.

L.11.2.2. Poner en marcha el
sistema de presupuesto por
de

resultados y la presupuestacion

programas con  enfoque

plurianual.

L.11.2.4. Fortalecer la organizacion, el
funcionamiento y la gestion de calidad

en el Organo Ejecutivo.

la DNM

presupuesto por programa

Implementar en

con enfoque de resultado y
un Sistema de Gestion de la
Calidad.

5. PLANES DE TRABAJO POR UNIDADES ORGANIZATIVAS DE LA DNM
5.1 UNIDAD JURIDICA

Proposito Institucional para el presente Plan

Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados

Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos

regulados por la DNM.

Objetivos

de la Unidad

Brindar asesoria juridica en todas las ramas del derecho a todos los niveles de la Direccion

Nacional.
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Objetivos especificos de la Unidad

- Formar parte de las comisiones que la alta direccion encomiende, por naturaleza del
asunto de que se ha de conocer y hecesiten de asesoramiento legal.

- Asesorar, conducir y asistir a La Direccion en los procesos que se desarrollan, de manera
que éstos y los procedimientos sean conducidos dentro del marco legal regulatorio y de
conformidad a las competencias institucionales.

- Emitir opinion juridica a través de la Direccion, sobre informes o dictamenes que sean
requeridos por entidades publicas, autbnomas o privadas, referentes a asuntos
particulares de la Institucion, pero relacionados al quehacer institucional.

- Reuvisidn y elaboracion de contratos, y cualquier otro documento legal de la Institucién.

- Llevar, como apoyo técnico de la Direccion Ejecutiva, un registro de los profesionales y
apoderados responsables, de los contratos de fabricacion de los productos que se
inscriban en la Direccion y de los poderes de distribucion.

- Aperturas, Traspaso, Traslado y Modificacion a la infraestructura de Establecimiento.

- Modificacion al registro por importacion, cambio de nombre del establecimiento, cambio
de razon social del propietario, cierre Temporal y cierre Definitivo, inscripciones de
regente.

- Cambios Post-Registro de cambio de titular, cambio de razon social, cambio de
apoderado, cambio de profesional responsable, relacionados a productos farmacéuticos.

- Resolucion a solicitudes de adicion de regencia, renuncia de regente, autorizacion de
sellos, constancias y Certificaciones de BPM, Farmacias, Botiquines, entre otras.

- Revision de resoluciones realizadas por la Unidad de Promocién y Publicidad, previo a
ser firmadas por la Direccion Ejecutiva.

- Creacion de Manual y Guia del registro de Importador.

- Registro e Inscripcion de Importadores de Productos Cosméticos, Higiénicos, materias
primas, productos quimicos e insumos médicos.

- Proporcionar informacion solicitada a través de la UAIP, asi como analizar los avisos y
denuncias presentadas en la UAIP, llevando a caho las actuaciones previas.

- Cumplir las demas atribuciones que le establezca la Autoridad competente.
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Recursos disponibles
Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 1 $2,500.00
Técnicas 11 $10,210.00
Total 12 $12,710.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Informético 39 X - -
Oficina 56 X - -

5.2 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Propésito Institucional para el presente Plan
Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados

Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la DNM.

Objetivos de la Unidad

Verificar la efectividad del sistema de control interno de las operaciones institucionales,
mediante la realizacion de auditorias previamente planificadas de forma técnica y profesional,
teniendo como base la ley de la Corte de Cuentas de la Republica y las Normas de Auditoria
Interna del Sector Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica, con la
finalidad de contribuir a alcanzar los objetivos y metas de la Institucion.
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Objetivos especificos de la Unidad
Elaborar el Plan Anual de la Unidad.

- Planificar, organizar, supervisar, dirigir y participar en los trabajos de auditoria; para
garantizar el cumplimiento del Sistema de Control Interno.

- Proporcionar asesorias y apoyo de acuerdo a los requerimientos recibidos del Director
Nacional o Director Ejecutivo, en su ambito de accion.

- Participar en las lecturas de los borradores de informe.

- Elaborar y remitir los informes finales de auditoria al Director Nacional y a la Corte de
Cuentas de la RepUblica, segun lo regulado en la Ley de la Corte de Cuentas de la
Republica y Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, emitidas por Corte
de Cuentas de la Republica.

Guardar la reserva y discrecion de la informacion y documentacion propiedad de la
Direccion.
Las demas funciones que le confiera expresamente el Director Nacional o Director

Ejecutivo.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 2 $2,700.00
Total 2 $2,700.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo

Bueno Malo | Obsoleto

Informatico 4 X -
Oficina 13 X -
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53

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Propésito Institucional para el presente Plan

Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados

Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la DNM.

Objetivos de la Unidad

Promover transparencia, democracia y eficiencia en la gestion pablica, ademas de establecer

de una relacion abierta y dinamica con la poblacion.

Objetivos especificos de la Unidad

Garantizar el acceso a la informacion publica

Recepcion de avisos, quejas y denuncias ciudadanas.

Atencibn a consultas y sugerencias.

Apoyo en la Rendicion de Cuentas de la Institucion.

Promover la participacion ciudadana como apoyo a las demas unidades de la Institucion.

Recabar y difundir la informacién oficiosa y propiciar que las unidades responsables la

actualicen periédicamente.

Recibir y dar tramite a las solicitudes referentes a datos personales a solicitud del Director

Nacional.

Auxiliar a los particulares en la elaboracion de solicitudes y, en su caso, orientarlos sobre

las dependencias o entidades que pudieran tener la informacion que solicitan.

Realizar los tramites internos necesarios para la localizacion y entrega de la informacion

solicitada y notificar a los particulares.

Instruir a los servidores publicos de la Direccién para recibir y dar tramite a las solicitudes

de acceso a la informacion.

Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion, sus resultados y costos.

Garantizar y agilizar el flujo de la informacion entre la Direccion y los particulares.
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- Realizar las notificaciones correspondientes.

- Resolver sobre las solicitudes de informacién que se le sometan.

- Coordinar y supervisar las acciones de las dependencias de la Direccion con el objeto de
proporcionar la informacion prevista en la Ley.

- Establecer los procedimientos internos para asegurar la mayor eficiencia en la gestion
de las solicitudes de acceso a la informacion.

- Elaborar un programa para facilitar la obtencion de informacion de la Direccion y
actualizarlo periddicamente.

- Elaborar y actualizar el indice de la informacién clasificada como reservada.

- Elaborar y enviar al Instituto de Acceso a la Informacion Publica los datos para la
elaboracion del informe anual.

- Administrar, catalogar, conservar y proteger la documentacion institucional.

- Elaborar y dar seguimiento al Plan Anual de Trabajo de la Unidad.

Recursos disponihles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 3 $2,500.00
Total 3 $2,500.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo

Bueno Malo | Obsoleto

Informatico 11 X - -
Oficina 18 X - -
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5.4 UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL
Propésito Institucional para el presente Plan
Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados

Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la DNM.

Objetivos de la Unidad

Asesorar, conducir y coordinar en forma interactiva los procesos institucionales, mediante la
formulacion y seguimiento del Desarrollo Institucional, la definiciéon de planes y proyectos;
para contribuir a una adecuada toma de decisiones por parte de las autoridades de La
Direccion y asi asegurar las condiciones que contribuyan a mejorar la calidad de la gestion
institucional.

Objetivos especificos de la Unidad

- Asesorar al Director Nacional en el desarrollo de politicas y en la determinacion de
prioridades Institucionales.

- Coordinar |a elaboracion del Plan Estratégico Institucional.

- Coordinar |a formulacion de los Planes de Trabajo anuales.

- Dar seguimiento, monitoreo y evaluacion del cumplimiento de los objetivos institucionales
de los Planes de Trabajo.

- Coordinar |a elaboracion de la memoria de labores.

- Coordinar |a elaboracion y actualizacion del Manual de Organizacion institucional.

- Coordinar el proceso de valoracion de riesgos institucionales.

- Elaboracion de perfiles de proyectos Institucionales.

- Cumplir las demas atribuciones que le establezca el Director Nacional.
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Recursos disponibles
- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 2 $2,800
Total 2 $ 2,800

Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informético 5 X - -
Oficina 10 X - -

5.5 SECRETARIA DE INSTRUCCION DE PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosmeticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos
regulados por la DNM.

Objetivos de la Unidad
Dar apoyo técnico y especializado de la Direccion Ejecutiva en el ejercicio de su potestad

sancionatoria.

Objetivos especificos de la Unidad
- Dar apoyo técnico y especializado en la imposicion de las sanciones que realiza la

Direccion Ejecutiva.
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- Apoyo Técnico y especializado en la adopcion de medidas cautelares por parte de la
Direccion Ejecutiva.

- Apoyo Técnico y especializado en los demas ambitos que la Direccion Ejecutiva gjercite
su potestad sancionadora.

- Resolver lo relativo a las causas de cancelacion de Registro Sanitario establecidas en el
Articulo 35 de la LM.

- Darle tramite al proceso de cancelacion de registro sanitario por el no pago de

anualidades y licencias establecidas en el Articulo 42 del Decreto legislativo nimero 417.

Recursos disponibles

Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Técnicas 8 $9,050.00
Total 8 $9,050.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo Obsoleto
Informético 21 X -
Oficina 38 X -
Industrial u otro 1 X -

5.6 UNIDAD DE INSPECCION Y FISCALIZACION
Propésito Institucional para el presente Plan

Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y
cosmeéticos.
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Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos
regulados por la DNM.

Objetivos de la Unidad

Cumplir con todas las inspecciones necesarias para garantizar la eficacia, seguridad y uso
racional de los medicamentos, cosméticos, productos higiénicos, insumos medicos y
sustancias quimicas a través de la verificacion de la reglamentacion legal y técnica aplicable.

Objetivos especificos de la Unidad

- Realizarinspecciones periodicas atodas las instituciones pUblicas, privadas y auténomas
objeto del ambito de aplicacion de la LM.

- Supervisar las condiciones de almacenamiento, distribucion, transporte y expendio de
los medicamentos en los establecimientos autorizados.

- Verificar BPM de farmacéuticas y cosmeéticos.

- Verificar buenas practicas de establecimientos (farmacias, droguerias, laboratorios,
importadores).

- Verificar traslados y aperturas de establecimientos (farmacias, droguerias, laboratorios,
importadores, botiquines).

- Hacer inspecciones por denuncias o avisos de usuarios o poblacion en general

- Colaborar con las otras entidades del estado con las inspecciones que solicitan (PNC).

- Coordinacion con la Defensoria del Consumidor supervisar precios de venta en los
establecimientos autorizados.

- Dar seguimiento a las alertas de calidad nacional e internacional de los medicamentos
declarados falsos o que producen dafios al paciente.

- Dar seguimiento a las inspecciones de medicamentos controlados solicitados por la
unidad de Psicotropicos; de medicamentos donados solicitados por la unidad de
Importaciones y Exportaciones.

- Verificar que los medicamentos cuenten con su respectivo registro.
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Realizar los controles y verificaciones necesarias para el cumplimiento de lo dispuesto
en la Ley y el presente Reglamento.

Realizar inspecciones necesarias para asegurar el cumplimiento de la LM segtn Art. 70.
Supervisar los precios de venta de los medicamentos en los establecimientos autorizados
en coordinacion con la Defensora del Consumidor.

Velar por el cumplimiento de la Ley y cualesquiera otras que, siendo compatibles con sus
funciones, le sean encomendadas por la Direccion.

Realizar inspecciones de locales para la autorizacion y modificaciones en la licencia por
apertura, traslados y/o modificaciones de establecimientos farmacéuticos.

Realizar revision de planos, y de inspecciones de aperturas, traslados, modificaciones
de establecimientos farmacéuticos incluyendo inspeccion a importadores de productos
quimicos, cosméticos, higiénicos e insumos médicos.

Realizar inspecciones de oficio, denuncia o aviso de infracciones a la LM o a los
reglamentos autorizados, asi como coordinar inspecciones conjuntas solicitadas por
otras instituciones.

Mediante ejecucion de auditorias de BPM a laboratorios farmacéuticos, cosméticos e
higiénicos e insumos médicos, Buenas Préacticas de Laboratorios a laboratorios de
Control de Calidad, asi mismo podra realizar auditorias de inspecciones de Buenas
Practicas de Almacenamiento, Buenas Practicas de Transporte y Dispensacion, a fin de
verificar la calidad en la fabricacion, recepcion, almacenamiento, transporte y distribucion
de medicamentos por parte de los establecimientos farmacéuticos, debidamente
autorizados por la DNM.

Recursos disponibles

Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 1 $3,000.00
Técnicas 28 $26,300.00
Total 29 $29,300.00

E01-DI-01-UPL.PLAO1/ANO_2018
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Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informatico 54 X -
Oficina 142 X -
Industrial u otro 6 X -

5.7 UNIDAD DE REGISTRO Y VISADO
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosmeticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos

regulados por la DNM.

Objetivos de la Unidad
Registrar, actualizar y renovar los productos que la Ley determina que deben ser registrados
por la DNM.

Objetivos especificos de la Unidad

- Proponer a la Direccion el listado oficial de medicamentos de obligatoria existencia en el
Sistema Nacional de Salud.

- Proponer a la Direccion el listado oficial de medicamentos de venta libre.

- Coordinar y controlar cobro de anualidades de derechos de comercializacion de
productos farmacéuticos.

- Recibir, evaluar y tramitar las solicitudes de inscripcion de productos farmacéuticos que

cumplan con los requisitos establecidos.
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- Recibir, evaluar y tramitar las solicitudes de cambios post registro de productos
farmacéuticos.
Mantener una base de datos de los productos farmacéuticos registrados, con informacién
actualizada y asignarles la numeracion correspondiente.

- Extender los certificados de inscripcion y de otros documentos que sean solicitados por
los administrados.

- Renovar registros.

- Las establecidas por la LM.

- Proporcionar apoyo y asesoria tecnica a las demas Unidades de la Direcciéon.

- Apoyo para proceso de revision de autorizacion de Ensayo Clinico.

- Apoyo para proceso de coordinacion con MINSAL sobre farmacovigilancia.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 8 $6,780.00
Técnicas 18 $18,660.00
Total 26 $25,440.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo

Bueno Malo | Obsoleto

Informatico 84 X - -
Oficina 88 X - -
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5.8 UNIDAD DE PROMOCION, PUBLICIDAD Y COMUNICACIONES
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y
cosméticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos
regulados por la DNM.

Objetivos de la Unidad
Regular la promocion y publicidad relativa a los productos al que se refiere la ley. Asi como
también Planificar, organizar, dirigir y coordinar todas las actividades de informacion, difusion

y comunicacion, que permita proyectar una imagen favorable de La Direccion.

Objetivos especificos de la Unidad

- Calificar y autorizar, previamente a su publicacion o difusion, la propaganda de todos los
productos que se han de ofrecer al publico.

- Monitorear la promocion y publicidad de medicamentos.

- Recibir la informacion para la elaboracion de revistas, boletines de prensa, asi como,
revisar la formulacion y redaccion del material editorial e informativo.

- Integrar y promover la informacion institucional para su difusion en los medios de
comunicacion, dando el seguimiento correspondiente.

- Ejecutar las campafias de difusion a través de los distintos medios de comunicacion
social.

- Verificar la captura del material video grafico y fotografico, para la realizacion de archivos,
sobre diversas acciones realizadas por la Direccion.

- Organizar y controlar el monitoreo de noticieros en television, radio y prensa, asi como,
evaluar la informacion que se difunde en los medios de comunicacion, relacionada a la

Direccion.
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- Solicitar al anunciante cualquier informacion que considere técnica y legalmente

necesaria para comprobar la veracidad del contenido del material publicitario.

- Cumplir las demas atribuciones que le establezcan la Junta de Delegados, el Director

Nacional o Director Ejecutivo.

- Producir programas audiovisuales de educacion sanitaria sobre el uso racional de

medicamentos para trasmitilo en los diferentes medios de comunicacién en

cumplimiento al art. 18 de LM.

Recursos disponibles
- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 1 $3,000.00
Técnicas 6 $5,650.00
Total 7 $8,650.00
- Recurso Fisico
Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informético 37 X - -
Oficina 55 X - -
Industrial u otro i3 X - -

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD
MEDICAMENTOS

Propésito Institucional para el presente Plan

EN EL PRE Y POST REGISTRO DE

Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosméticos.
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Resultados esperados

Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos
regulados por la DNM.

Objetivos de la Unidad
Verificar la calidad y seguridad de los medicamentos, productos afines e insumos medicos
que se fabrican, importan y comercializan a nivel nacional tomando en cuenta el riesgo

sanitario, conforme a normas nacionales e internacionales.

Objetivos especificos de la Unidad

- Analisis de los productos que se deseen comercializar en el pals previo a su registro.

- Comprobar la identidad, pureza y potencia de los medicamentos mediante los analisis
fisicos y los demés que fueran necesarios.

- Realizar analisis de los medicamentos a solicitud de |as personas interesadas o a peticion
de la Direccion,

- Verificar y certificar |a calidad de los productos de su competencia objeto de importacion
y exportacion.

- Realizar todas las diligencias necesarias y de conformidad con la Ley, para verificar la
calidad de los productos que soliciten registro sanitario, asi como también el control Post
registro de los mismos.

- Dar cumplimiento a las normativas emitidas por la Organizacion Mundial de la Salud o
Informes de organismos regulatorios internacionales relativos al control de calidad.

- Cualesquiera otras que, siendo compatibles con sus funciones, le sean encomendadas

por la Direccion.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 4 $4,800.00
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ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Técnicas i $19,500.00
Total 21 $24,300.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Laboratorio 194 X . -
Informético 92 X - -
Oficina 141 X - -
Industrial u otro 181 X - -
5.10 UNIDAD DE PRECIOS

Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosméticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos

regulados por la DNM.

Objetivos de la Unidad
Regular los precios de venta con base a lo establecido por la LM.

Objetivos especificos de la Unidad
- Elaboracion del plan de trabajo de la Unidad.
- Coordinar y supervisar el trabajo del personal a cargo.

Coordinar actividades de capacitacion para el personal de la Unidad.
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Calculo de PVMP: elaboracion de listado para consulta web de precios (PVMP).
Dictamenes de recursos de revision de PVMP.

Modificacion de informacion en consulta web de PYMP.

Elaboracion de listado de inspecciones para el cumplimiento de PVMP.
Elaboracion de constancias de regulacion de precios para productos especificos.
Analisis de precios e inventarios de farmacias.

Elaborar y brindar lineamientos para el trabajo del personal de su Unidad.
Realizar trabajos de investigacion de mercados.

Evaluacién de impacto de precios.

Coordinar con otras unidades actividades relacionadas a la Unidad de Precios.

Otras actividades que le sea asignado por su jefe inmediato.
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Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 1 $2,500.00
Técnicas 5 $5,300.00
Total 6 $7,800.00
Recurso Fisico
Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informatico 25 X - -
Oficina 28 X - -
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511 UNIDAD DE IMPORTACIONES, EXPORTACIONES Y DONACIONES DE
MEDICAMENTOS
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y

cosmeéticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos
regulados por la DNM.

Objetivos de la Unidad
Aplicar lo establecido en la LMy a su Reglamento General concerniente a las Importaciones,
Exportaciones y el ingreso de donativos de medicamentos y productos afines. La

coordinacion de la sub-area de Reglamentacion.

Objetivos especificos de la Unidad

- Autorizar la importacion y exportacion de productos farmacéuticos, insumos médicos,
cosmeéticos, higiénicos, productos quimicos y materias primas y de las donaciones de
medicamentos y permisos especiales;

- Verificar el cumplimiento de todos los requisitos necesarios para el otorgamiento del
registro de los productos cosmeticos e higienicos.

- Recibir, evaluar y tramitar las solicitudes de ingreso al territorio Salvadorefio de productos
farmacéuticos, insumos médicos, cosmeéticos, higiénicos, materias primas y productos
quimicos que cumplan con los requisitos establecidos en los Reglamentos Técnicos e
Instrumentos Técnicos Juridicos.

- Mantener una hase de datos de los productos cosméticos, higiénicos, quimicos y
materias primas registrados con informacion actualizada y asignarles la codificacion
correspondiente.

- Mantener una base de datos actualizada de los productos objeto de importacion y

donaciones.
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- Extender los certificados de venta libre a los productos cosmeéticos e higienicos
fabricados en el territorio Salvadorefio, para efectos de exportacion.

- Coordinar el proceso de elaboracion, documentacion y eventos que involucren lo
relacionado a la Reglamentacion en la que participa la DNM.

- Las que sean encomendadas por la Direccion.

Recursos disponibles
- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 1 $3,000.00
Técnicas 15 $13,210.00
Total 16 $16,210.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informatico 70 X - -
Oficina 72 X - -

5.12 UNIDAD DE ESTUPEFACIENTES
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y
cosmeticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos
regulados por la DNM.
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Objetivos de la Unidad
Llevar el registro y control de estupefacientes.

Objetivos especificos de la Unidad

Verificar el cumplimiento de los requisitos necesarios para el otorgamiento de permisos
especiales en el caso de medicamentos o sustancias controladas.

Regular, dentro de sus competencias, la importacion y consumo de los productos
regulados en la Ley de Actividades Relativas a las Drogas y el Reglamento de
estupefacientes, Psicotropicos y Agregados, de acuerdo a lo establecido en dichas
normativas.

Imprimir y entregar los recetarios especiales para la prescripcion de estupefacientes,
psicotropicos y agregados.

Autorizar permisos de importacion, exportacion, comercializacion, distribucion de
sustancias y productos sujetos a fiscalizacion especial.

Revision de libros y sustancias controladas.

Autorizacién de transferencia de medicamentos controlados.

Coordinar el trabajo conjunto con otras instituciones del Estado como la PNC/DAN,
Fiscalia, CNA y otras relacionadas con el que hacer de sustancias y productos sujetos a
fiscalizacion especial.

Cualesquiera otras que, siendo compatibles con sus funciones, le sean encomendadas

por la Direccion.,

Recursos disponibles

Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 4 $4,800.00
Técnicas 4 $3,850.00
Total 8 $8,650.00
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- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informatico 1F X - -
Oficina 33 X - -
5.13 UNIDAD DE INFORMATICA

Propésito Institucional para el presente Plan
Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano vy

financiero.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos
regulados por la DNM.

Objetivos de la Unidad

Brindar apoyo informatico en la modernizacion a todas las Unidades de la DNM, mediante el
disefio de software para la automatizacion de los diferentes procesos que se realizan,
ademas de mantener un servicio continuo y eficiente en la comunicacion y atencion a los

usuarios que hacen uno de los equipos informaticos.

Objetivos especificos de la Unidad

- Proporcionar lineamientos sobre mantenimiento preventivo de los equipos a las
diferentes areas de la DNM.

- Vigilar que las comunicaciones de datos sean efectivas y disponibles para la DNM.

- Asegurar la democratizacion del acceso a Internet implementando las medidas
necesarias para evitar el abuso de dicho recurso en perjuicio del colectivo.
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- Disponer las medidas oportunas para garantizar la seguridad en el acceso a las redes y
la proteccion de los sistemas de informacion de La Direccion.

- Controlar el tréfico de datos producido en los diferentes puntos de acceso a la intranet e
Internet, configurando e introduciendo las tecnologias oportunas para garantizar el uso
oOptimo del ancho de banda disponible.

- Proporcionar y mantener la documentacion técnica informatica relativa a las
herramientas, estrategias y politicas de la Unidad, garantizando que éstas se llevan a
cabo con la calidad y pertinencia debidas para el adecuado desempefio y sostenibilidad
de la infraestructura de red y servicios.

- l|dentificar, analizar, disefiar, desarrollar, implantar y mantener los diferentes sistemas
informaticos que forman parte de la Direccion.

- Asesorar y autorizar a las diferentes unidades organizativas de la DNM en cuanto a la
obtencion de sistemas de informacién o aplicaciones informaticas independientemente
su procedencia (inclusive sistemas procedentes de la cooperacion nacional e
internacional).

- Proveer el adecuado respaldo y garantia de seguridad fisica y logica a los datos
contenidos en los sistemas de informacion de la DNM.

- Instalar, administrar y dar soporte técnico, tanto preventivo como correctivo a la
infraestructura de tecnologias de informacion en lo referente al equipamiento fisico como
a sistemas operativos y otras aplicaciones o herramientas informaticas.

- Administrar las licencias de software y realizar su distribucion entre las unidades
administrativas que las requieran.

- Brindar apoyo a las diferentes Unidades organizativas sobre el uso de nuevas
tecnologias de hardware y software.

- Proteger y velar por un buen funcionamiento del equipo informatico y comunicacion de la
DNM.

- Desarrollo de software para la automatizacion de procedimientos estandar.

- Mantenimiento preventivo y correctivo de hardware utilizado en la DNM

- Brindar apoyo y soporte técnico e informatico.

- Mantenimiento y soporte a la pagina web e intranet.
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- Mantener la comunicacion de red alambrica e inalambrica tanto externa como interna.
- Mantener los respaldos de las diferentes bases de datos actualizados.
- Cumplir las demas atribuciones que establezca la Direccion Nacional.

Recursos disponibles
- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 3 $3,300.00
Técnicas 8 $7800.00
Total 1 $11,100.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informatico 2196 X -
Oficina 466 X - -
Industrial u otro 10 X - -

5.14 UNIDAD DE REGISTRO DE INSUMOS MEDICOS
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y
cosmeticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos
regulados por la DNM.
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Objetivos de la Unidad

Registro, renovacion y actualizacion continua de la informacién de los productos relativos a
los dispositivos medicos que la Ley determina que deben ser registrados por la DNM,
mediante la buena practica del conocimiento técnico/juridico de los técnicos especialistas de
esta unidad, asegurando asi a la poblacion la calidad, seguridad y eficacia de los dispositivos
médicos.

Objetivos Especificos de la Unidad

- Recibir, evaluar y resolver las solicitudes de registro de insumos médicos que cumplan
con los requisitos establecidos (art. 24 RGLM y guia del usuario).

- Recibir, evaluar y resolver las solicitudes de cambios post registro de insumos médicos.

- Coordinar y controlar el cobro de aranceles por derechos de inscripcion, fabricacion,
importacion, comercializacion, renovacion, cambios post registro de insumos médicos
(articulos 9-14 DL 417).

- Recibir, evaluar y resolver las solicitudes de renovacion de insumos médicos.

- Llevar un registro electronico de los insumos en proceso de registro con su estatus
actualizado hasta la obtencion de la Licencia.

- Llevar una base de datos de los insumos medicos registrados con informacion
actualizada de los cambios post registro debidamente codificado que permita llevar la
trazabilidad de cada insumo médico.

- Extender las licencias, certificaciones y constancias que sean solicitadas.

- Ante una alerta sanitaria referente a un insumo médico dar seguimiento e implementar
las medidas preventivas y correctivas que garanticen el cumplimiento de medidas
sanitarias que minimicen el riesgo ante la misma.

- Otras que sefiale la LM y su Reglamento, asi como otros instrumentos técnicos juridicos
suscritos para la ejecucion del registro.

- Proporcionar apoyo y asesoria técnica a las demés unidades de la Direccion.
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Recursos disponibles

Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario
mensual
Administrativas 2 $3,000.00
Técnicas 6 $6,000.00
Total 8 $9,000.00
- Recurso Fisico
Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informatico 30 X - -
Oficina 33 X - -

5.15 UNIDAD DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
Proposito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y
cosmeéticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos
regulados por la DNM.

Objetivos de la Unidad

Apoyar a las unidades que conforman la DNM en la implementacion y desarrollo de un
Sistema de Gestion de la Calidad Institucional e impulsar la integracion de sistemas de
gestion implementados, incorporando el enfoque de procesos y la mejora continua.

Asimismo, promover la cultura de la calidad asumiendo un rol dinamizador, de asesoria y
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facilitacion de los procesos de autoevaluacion, con el objetivo de asegurar calidad en los
procesos Y brindar productos confiables.

Objetivos Especificos de la Unidad

- Dirigir, apoyar y controlar el proceso de implementacion y mantenimiento del Sistema de
Gestion de la Calidad Institucional.

- Coordinar los procesos de elaboracion, revision y autorizacion de los documentos
normativos del Sistema de Gestion de la Calidad.

- Promover la implantacién de una metodologia para la Gestién de Procesos a nivel
institucional.

- Promover una organizacion con enfoque al cliente, identificando y proponiendo
esquemas que garanticen que los requisitos del cliente se determinan y satisfacen.

- Estimular en todos los niveles la participacion y el compromiso del personal con la
calidad, propiciando la participacion en eventos de capacitacion orientados a la
excelencia.

- Apoyar y asesorar a las Unidades de la DNM en sus procesos de autoevaluacion,
mediante un trabajo de asistencia técnica especializada.

- Atender las auditorias de calidad externas que se practiquen en la Institucion.

- Velar porque los procesos institucionales cuenten con indicadores apropiados para
evaluar su desempefio, asesorando a las unidades através de su equipo de trabajo sobre
la forma de establecer, calcular y medir cada indicador especifico.

- Constatar periodicamente el cumplimiento de metas e indicadores, detectar las
desviaciones y las causas de los mismos, asi como evaluar los efectos de las variaciones
del Sistema de Gestion de Calidad.

- Participar en el disefio y seguimiento de acciones correctivas, preventivas y de mejora,
que permitan la eficacia y progreso del Sistema de Gestion de la Calidad.

- Informar a la Alta Direccion sobre el desempefio de los procesos del Sistema de Gestion
de la Calidad y comunicar a las jefaturas los resultados y recomendaciones derivadas de

los procesos de auditoria, con la finalidad de dinamizar el funcionamiento del sistema.
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- Impulsar permanentemente la mejora del desempefio de la organizacion, promoviendo
la formacién de equipos de mejora y circulos de calidad, que contribuyan en la
identificacion de problemas y en la solucion de los mismos.

- Implementacion de técnicas y/o filosofias que permitan la mejora continua de los
procesos institucionales.

- Promover capacitaciones sobre la metodologia de Gestién de Calidad y Aseguramiento
de Calidad, revisando contenidos, gestionando recursos para su ejecucion y velando
porque los eventos se desarrollen segtn lo programado y objetivos planteados, con la
finalidad de sensibilizar, mantener actualizados los procedimientos y facilitar el
desempefio del personal.

- Representar a la Alta Direccion en las actividades relacionadas con el Sistema de
Gestion de la Calidad Institucional.

- Otras funciones que a criterio de la Jefatura Superior deba atender y/o resolver.

Recursos disponibles
- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 1 $2,500.00
Técnicas 3 $2,400.00
Total 4 $4,900.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo

Bueno Malo | Obsoleto

Informético 20 X - -
Oficina 3 X - .
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5.16 UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
Propésito Institucional para el presente Plan
Inspeccionar, fiscalizar, registrar, promocionar y controlar los precios de los medicamentos y
cosméticos.

Resultados esperados
Asegurar la calidad, accesibilidad, eficiencia y seguridad y uso racional de los productos
regulados por la DNM.

Objetivos de la Unidad

Instalar y Administrér el SIGDA entendido este como el conjunto integrado y normalizado de
principios, politicas y practicas en el Sistema Institucional de archivos de la DNM, con ello
cumplir con la Ley de Acceso a la Informacion Publica y los Lineamientos emitidos por el

Instituto de Acceso a la Informacion Publica.

Objetivos especificos de la Unidad

- Velar por la implementacion, cumplimiento, desarrollo continuo de la organizacion,
conservacion, acceso a los documentos y archivos.

- Administrar y coordinar la implementacion y seguimiento del SIA, el que ésta conformado
por los Archivos de Gestion, el Archivo Especializado y el Archivo Central.

- Mantener un Sistema actualizado que permita localizar con prontitud y seguridad los
datos que genere, procese o reciba la UGDA, por medio del Archivo Especializado y del
Archivo Central.

- Coordinacion del Comite de Identificacion Documental y del CISED.

- Llevar a cabo en coordinacion con ofras unidades organizativas procesos de
identificacion disefio, uso, clasificacién, ordenacion, descripcion, conservacion,
digitalizacion, automatizacion, acceso administracion fisica y electronica de documentos
de acuerdo a lo establecido en la normativa aplicable de Gestion de Documentos y
Archivo.




Gy GESTION DIRECTIVA Cadigo

( E DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO E01-DI-01-UPL.PLAO1/ANO_2018
gh . > PLANIFICACION INSTITUCIONAL Version No. 02

& L PLAN ANUAL DE TRABAJO INSTITUCIONAL 2018 Pégina 37 de 75

- Elaborar los instrumentos de organizacion, consulta y control de la documentacion tales
como, indices de tipos y series documentales, inventarios de documentos y expedientes,
Cuadros de Clasificacion Documental, Guia de Archivos los que se deberan mantener
actualizados.

- Apoyar a las demas unidades de la DNM en la elaboracion de métodos de ordenacion:
cronologico, alfabético, numeérico, alfanumérico o mixto para la ordenacion de las series
documentales que producen o generan

- Con apoyo de otras unidades normalizar mediante un Sistema de Gestién Documental
todo lo relacionado a la gestion de documentos ofimaticos, plantillas y otros de uso de
oficina generados en equipos de computo que contemplen medidas para la creacion,
circulacion, reproduccion y resguardo de lainformacion, ala vez el tamafio, color, y fuente
de laletra, ubicacion de firmas y sellos, margenes y otros elementos necesarios.

- Realizar un plan integrado de conservacion y programacion de la custodia documental.

- Implementar Sistema de Archivo que permita: La identificacion, Clasificacion,
Ordenacion, Descripcion y Valoracion de todos los archivos de la DNM.

- Administrar las transferencias de documentos y expedientes que las unidades
administrativas y técnicas remitan al Archivo Central y al Archivo Especializado de la
UGDA.

- Facilitar a todo el personal de cada una de las unidades organizativas que para el
desarrollo de sus funciones requieran hacer uso del servicio que brindan los archivos que
integran la UGDA.

- Brindar asesoria y capacitacion al personal de la DNM en todo lo relacionado con los
documentos y archivos.

- Proponer a la alta Direccién la normativa necesaria para el funcionamiento de la UGDA

y del Sistema de Archivo Institucional.
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Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 3 $2,050.00
Total , $2,050.00
- Recurso Fisico
Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informatico 10 X - -
Oficina 335 X - -

5.17 UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

Propdsito Institucional para el presente Plan

Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacién del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados

Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la DNM.

Objetivos de la Unidad

Planificar, organizar, dirigir y controlar, las actividades del Proceso Administrativo Financiero

correspondientes a la Institucion, en forma integrada e interrelacionada, velando por el

cumplimiento de la normativa definida por el Ministerio de Hacienda

Objetivos especificos de la Unidad

- Coordinar las actividades relacionadas con la elaboracion del Proyecto de Presupuesto

Institucional, Ejecucion, Seguimiento y Evaluacion Presupuestaria.
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- Realizar la gestion de los recursos financieros, las actividades relacionadas con el pago
de los compromisos institucionales y mantener actualizados los auxiliares.

- Validar los registros contables que se generen en forma automatica y efectuar los
registros contables directos; realizar oportunamente los cierres contables, preparar los
estados financieros basicos e informar al Director Nacional sobre el comportamiento de
los recursos y obligaciones institucionales.

- Dirigir la gestién financiera institucional, llevando a cabo la planificacién, coordinacion,
integracion y supervision de las actividades de presupuesto, tesoreria y de contabilidad
gubernamental.

- Difundir y supervisar el cumplimiento de las politicas y disposiciones normativas
referentes al SAFI, en las entidades y organismos que conforman la institucion.

- Asesorar a las entidades en la aplicacion de las normas y procedimientos que emita el
Ministerio de Hacienda.

- Constituir el enlace con las Direcciones Generales responsables de los Subsistemas que
conforman el SAFI, asi como con las entidades y organismos de la institucion, en cuanto
alas actividades técnicas, flujos y registros de informacion y otros que se deriven en la
ejecucion de la gestion financiera.

- Presentar el Proyecto de Presupuesto Institucional, para aprobacion por parte de las
autoridades de la institucion y posterior remision al Ministerio de Hacienda.-

- Participar en forma coordinada con la UACI, en la elaboracién de la programacion anual
de las compras, las adquisiciones y contrataciones de obras, bienes y servicios.

- Gestionar y administrar eficientemente, los recursos financieros asignados, para el
cumplimiento de las obligaciones legalmente exigibles adquiridas por la Institucion, y
mantener actualizados los auxiliares correspondientes.

- Generar informes financieros para uso de la unidad, para las autoridades superiores de
la entidad o institucion y para ser presentados a las Direcciones Generales del Ministerio
de Hacienda, que lo requieran.

- Realizar el seguimiento y evaluacion del presupuesto, a nivel operativo institucional.

- Conservar en forma ordenada, todos los documentos, registros, comunicaciones vy

cualesquiera otros documentos pertinentes a la actividad financiera.
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- Proporcionar toda la informacion y documentacion

Interna.

necesaria a la Unidad de Auditoria

- Cumplir las normas y procedimientos de control interno, relacionadas con la gestion

financiera institucional.

Atender oportunamente las medidas correctivas establecidas por los entes rectores y

normativos, en materia de su competencia.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 7 $8,500.00
Total 7 $8,500.00

Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informatico 21 X
Oficina 27 X
5.18 UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL

Propésito Institucional para el presente Plan

Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados

Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la DNM.
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Objetivos de la Unidad

Planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos de adjudicacion, contratacion,
seguimiento y liquidacion de las adquisiciones de obras, bienes y servicios Institucionales, de
forma clara, agil y oportuna, asegurando procedimientos idoneos, equitativos y apegados a
la LACAP.

Objetivos especificos de la Unidad

- Elaborar en coordinacion con la Unidad Financiera Institucional (UFl), la programacion
anual de las compras, las adquisiciones y contrataciones de obras, bienes y servicios, en
relacién a la disponibilidad presupuestaria.

- Gestionar el proceso de compra de acuerdo a la LACAP.

- Llevar un registro de todas las contrataciones por el tiempo establecidos por la ley.

- Mantener el banco de proveedores actualizados.

- Actualizar el modulo de divulgacién de compras.

- Coordinar con el Director Nacional o Director Ejecutivo las gestiones de compra para las
diferentes dependencias de la DNM.

- Cumplir las politicas, lineamientos y disposiciones tecnicas que sean establecidas por la
UNAC.

- Constituir el enlace con la UNAC.

- Verificar la asignacion presupuestaria, previo a la iniciacion de todo proceso adquisitivo.

- Adecuar conjuntamente con la Unidad Solicitante las bases de licitacion o de concurso,
terminos de referencia o especificaciones técnicas.

- Exigir, recibir y devolver las garantias requeridas en los procesos que se requieran; asi
como gestionar el incremento de las mismas cuando sea necesario.

- Precalificar a potenciales ofertantes.

- Informar por escrito y trimestralmente al titular de la institucion de las contrataciones que
se realicen.

- Prestar a la comision de evaluacion de ofertas, o la comision de alto nivel la asistencia
que precise para el cumplimiento de sus funciones.

- Oftras funciones que a criterio de la Jefatura Superior deba atender y/o resolver.
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Recursos disponibles

Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 4 $5,200.00
Total 4 $5,200.00

- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informético 12 X - -
Oficina 21 X .

5.19 UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
Propésito Institucional para el presente Plan
Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano vy

financiero.

Resultados esperados

Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la DNM.

Objetivos de la Unidad

Planificar, organizar, dirigir y coordinar los procesos relacionados a la administracion del
Capital Humano institucional, entre ellos los procesos de reclutamiento, seleccion,
contratacion, induccion, capacitacion y desarrollo del personal, respondiendo siempre a las

necesidades y uso eficiente de los recursos.
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Objetivos especificos de la Unidad

Velar por el estricto cumplimiento de los derechos y obligaciones en la relacion patrono-
laboral establecida en Contratos, Reglamento Interno de Trabajo Institucional y demas
legislacion laboral aplicable.

Dar lineamientos a través de la Directora Nacional para la elaboracion del Plan de
Desarrollo del Recurso Humano.

Consolidar y ejecutar el Plan de Desarrollo del Recurso Humano.

Administrar el proceso de reclutamiento, seleccion, contratacion, induccion y desarrollo
del personal.

Mantener un sistema eficiente de registro y control actualizado del personal.

Efectuar los tramites correspondientes con las prestaciones sociales de ley.

Mantener control de |a asistencia de los empleados, base para la elaboracion de planillas
y aplicacion del régimen disciplinario institucional.

Administrar el proceso de evaluacion del desempefio para todos los empleados de la
Institucion.

Actualizar y resguardar los expedientes de los recursos humanos.

Participar en la elaboracion de manuales, reglamentos y procedimientos relativos a la
administracion de los recursos humanos.

Coordinar el Plan Anual de Capacitacion Continua Institucional.

Coordinar todas las actividades de la Unidad con Directora Nacional.

Velar por |a igualdad de derechos del capital humano dentro de la DNM.

Velar por la igualdad de oportunidades de mujeres y hombres para el alcance de su
desarrollo humano integral mediante acciones afirmativas, incluyendo una equitativa
distribucion de los recursos técnicos y financieros

Velar por la equidad de Género del capital humano de la DNM.

Asegurar que dentro de la normativa institucional se considere la perspectiva transversal
referente a la igualdad y no discriminacion.

Promover la inclusion de la equidad entre mujeres y hombres.

Promover el compromiso de todo el personal de la DNM, mujeres y hombres, en las

relaciones de solidaridad y apoyo entre los géneros.
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- Mantener la politica de igualdad y No Discriminacion a pesar de cambio de autoridad de

su maxima Direccion y de su estructura organizativa.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 4 $5,450.00
Total 4 $5,450.00
Recurso Fisico
Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informatico 17 X -
Oficina 27 X

5.20 UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES
Propésito Institucional para el presente Plan
Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados

Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la DNM.

Objetivos de la Unidad
Planificar, dirigir y coordinar las secciones que integran la Unidad de Servicios Generales,
proporcionando respuesta oportuna a los requerimientos de las unidades organizativas de

la Direccion.
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Objetivos especificos de la Unidad

- Garantizar el mantenimiento preventivo programado y correctivo oportuno, que permita
el funcionamiento continuo de equipos, mobiliario e infraestructura.

- Garantizar la custodia de bienes muebles e inmuebles institucionales a través de una
vigilancia efectiva.

- Proporcionar transporte a usuarios internos y externos manteniendo |a flota vehicular en
Optimas condiciones.

- Gestionar apoyo inherente al area con Instituciones publicas o privadas.

- Supervisar, coordinar y dar seguimiento a la incorporacion de la gestion ambiental en las
politicas, planes, programas, proyectos y acciones ambientales dentro de la DNM.

- Verificar que toda actividad, obra o proyecto de inversion publica, que pretenda ser
desarrollado por la Institucion, cumpla con todos los requisitos ambientales que mandan
las leyes del pais.

- Asegurar que toda actividad, obra o proyecto a desarrollarse por la Institucion, incluya en
su presupuesto las partidas necesarias para financiar el componente ambiental en los
mismos, las condiciones y medidas contenidas en las leyes y reglamentos que regulan
la evaluacion ambiental.

- Apoyar el control y seguimiento de los instrumentos de evaluacion ambiental.

- Y otras actividades que la Directora Nacional estime conveniente en el tema de Servicios
Generales.

Recursos disponibles

- Recurso Humano

Area/Puesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 13 $7,900.00
Total 13 $7,900.00
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- Recurso Fisico

Detalle cantidades

Equipo Cantidad Estado del equipo
Bueno Malo | Obsoleto
Informatico 44 X - =
Oficina 581 X - -
Industrial u otro 258 X - -

5.21 UNIDAD DE ADMINISTRACION
Propésito Institucional para el presente Plan
Desarrollar politicas y estrategias que permitan la optimizacion del recurso humano y

financiero.

Resultados esperados

Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y coordinar la gestion de la DNM.

Objetivos de la Unidad

Regular la recepcion, registro, custodia, codificacion, control de insumo y activo,
levantamiento de los bienes muebles e inmuebles, intangibles y No depreciables, y
distribucion de los bienes adquiridos por la DNM, a fin de coadyuvar al oportuno control
administrativo y contribuir con areas técnicas para su normal desarrollo en las funciones

establecidas.

Objetivos Especificos de la Unidad

- Recepcion, registro y custodia de los insumos y activos adquiridos por la DNM, para su
posterior distribucion.

- Mantener actualizado el inventario de existencias de bienes propiedad de la DNM, en los

medios que disponga la Direccion.
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Contar con la documentacién y registros auxiliares, necesarios que evidencien el
movimiento, recepcion y distribucion de los bienes custodiados.

Garantizar el respectivo control de los bienes Institucionales.

Registrar los bienes adquiridos por [a DNM.

Levantamiento de inventario General o parcial por areas, segun lineamientos autorizados
por la Direccién.

Salvaguardar los bienes adquiridos asi como los bienes fuera de uso.

Elaboracion de bases para subasta de bienes en desuso de La Direccion.

Coordinar traslado o préstamos de equipos entre las areas.

Y otras actividades inherentes a solicitud de Directora Nacional.

Recursos disponibles

Recurso Humano

ArealPuesto Tipo Cantidad Total en salario mensual
Administrativas 1 $1,300.00
Total 1 $1,300.00

Recurso Fisico

Detalle cantidades
Equipo Cantidad Estado del equipo

Bueno Malo | Obsoleto

Informatico 9 X . -
Oficina 15 X - -
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PLANES OPERATIVOS ANUALES 2018
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DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

UNIDAD DE PLANIFICACION

MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ARO: 2018

UPL-P-01-POk02_H-01

OBJETIVO INSTITUCIONAL: lainstituclonalidad que permita asegurar la accasibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y idad de los 08 y pred cosmeéticas para |a poblatién y propiclar el mejor pracia para el usuario piblico y privado; asi como su uso rzcional.
ll.lnidad organizativa: UNIDAD JURIDICA
IiBJETIVﬂ Unidad Organizativa: Brindar asesoria Juridica en todas las ramas del derecho a todos los niveles de la Direccion Nacional
[FECHA: 28102007 ]
RESULTADO ACTIVIDAD/FROGRAMA INDIGADOR Media de verificacion META RESPONSABLE CRONOCRANA s
Ene | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Qot | Nov | Die
Asegurar la calidad,
accesibilidad, eficienciay
seguridad de los Asesorar, y asisfir a La Direceién en los p - - - :
ficamentos y que so desamolian. N° de Asesorfas Opinién Juridica 100% Jefe de 2 Unidad X X X X X X X X X X
cosméticos, asi como su
uso racional.
Lh‘:am“ Ws::di: Hp'r:ufulmzl?s Y;%:dl::d“ K N" de Inscripciones Sislema Informéica de poderes y conlrates 100% Jefe de la Unidad x X x 5 X X X % x X
Recibir, revisar y resalver las solicitudes relatlvas & N™de ipei ylo ision de iones y ae 2
Establecimientos madificaciones zambles postariares al ragistro 0% Jete de fa Unidad » ¥ X % ¥ % % ¥ L X
Reaftzar los Camblos Post-Registra de Productos i Resaluclones de Camblos Post-Registio con
Farmac£ulicos e Insumos Médicos N Cammsoicionn los respectivos diclimenes aogs detwdn 4 Unlaad X # x % % ® 2 * % %
Tots|  100% sonal dg
e %
3 %
=
NCKB! INMEDIATO

& DIReCoy
ErconoN &
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fﬂ “ GESTION DIRECTIVA Cadicn
3 k% 5 FORMULACEON Y SEGTTMIENTO DE FLANES, PROGRAMAS ¥ PROVECTOS ESTRATEGICOS i

E&; ' ELABORACION DE PLANES Versidn No, 02
l MATRIZ PLAN OFERATIVO UNIDADES ADMINISTRATIVAS Pigim14=1

[aRo: 2018

ORIETTVO INSTITUCHONAL: Garantizar ks instituciomaldad que permits asegurar In scresibilidad, registro, calidad, dispombilidad, eficiencks ¥ segursdad d¢ los medicamentos ¥ prodwctos cosmetices pira 1a poblacioa ¥ propicir el mejor precio para o msurio piblico ¥ privade; sl
tom

© U w30 racional.

[TNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

OBJETIVC DE UNIDAD ORGANIZATIVA: Verifiear Is efectividad ded sistema de control imterne & las
|'i Py

ica 7 lzs Normas de Auditoris Interna del Sector Gubernamental, ¢mitidas por Ia Corte de [‘nmrhsdn Ia Repiiblles, con In finakdad de comtribmir a slcanzar los objelivos ¥ metas de 1o Institecdn,

meliante lo realizacion de auditorias previamente planificadas de forma teenica y profesiomal, tenitnilo como base 1a Ley de la Corte de Coentn delz

RESTLTADO ACTIVIDADPROGRAMA INDICADOR RING T META |  RESPONSARLE s i SUPUESTO
YERIFICACION ENE | FEB | MaR [ ABR [may [ JuN [ T [ G0 [ SEP [ OCT [ NOV | DIC
?ﬁhﬂd?lmwhfannhmzm P Anus) da Trabsi ; iotind NA
2019 Fin renicdo a Dirsctors TR,
Epecutar Auditoria Especal al ared de Recursas TR
Borsadar s rar i
(Humanos de I Direccidn Macina] de Mrdicamenios: Fohogmant e ey ! A el e
; 5 Featcckn
Realizer Auditoria Especial » los Ingreses de la . f 5
ID- ibn Nacional de Med [ndocme Final z _MF;’ 1 Auditoria [mema NA
2 = 7 2 TR Famsasm
R:ﬂnnr Audisorin Especial allas drens Técescas ée la Informe Eins) Btcmira 3 Audizoria [3ema WA
Dirigir, sdminiarrar, |Direcribo Infenme Fiaal
usesorar, evaluar y = Pidcacaca
Readizer Awdioris Especial a Jos Procesos de B 8 :
m;_rﬂhu:::;ﬂ'ﬂﬁg.‘:u cariin y C R e s ¢ Sarvichen. Iafoene Flaal ml-:;-l 1 Auditoria [ierm NA
Medicamentos. Rezlizar Auditorin Expecial o los Gastes de b Direcciin) Flnfudi ~ .
Neaciomat de Med; P tnforme Fieal Bomdar e 1 Audirorio [merna NA
Realizr sep las & ' Pemfadm
dc Jos mformes smesniorss de anditoda imterma o Iforme Firal Bomdore | Auditorfa Imema. A
exparnn. [nfivme Fisal
Realizar Arqueos al Fonde Circulante e Meato Fijo. Anquens Amgiece Lod Auditoria Inlerma Se realizarin de maosw sorpresiva DA
Ejscmisr  Audizorias Especisles soliciisdas y  no|
- ., sid i - SemﬂmmenclnmmqucmmhmduwclhmwNmnﬂumnﬂmdad o
Superiar.
Toml| 7
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W St Versién No. 02
MATRIZ PLAN OPERATIVO UNIDADES ADMINISTRATIVAS
[A%0: 2018 ]
ORIETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la institucionalidad que permiza asegurar I accesibilidad, registro, calidsd. disponibilidad, eficicncia ¥ seguridad de Jos medi v prod &ticos para la pohlacion v propiciar cl mcjor precio para o usuario piblica ¥ privado; axi como = uso recional.

[l‘:\lm,\p ORGANIZATIVA: Unldad de Acceso » bn Informmacién Pablica I

OBJETIVO DE UNIDAD ORGANIZATIVA: Desarrollar ¥ aseg 1a aplicacitn de las nonmas establecids Ia Ley de Acceso » Ia [nformacion Publics u clecto de facilitar la infi 6n de Jos dife s institucionales u ioe, puhlico en gencral ¥ orgrnizmos del MmhmmHM|
de contribuir = s trana; im cn lxs actividades uns de La DNM
MEDIO DE CRONOGRAMA
P ACTIVIDADFROGRAMA INDICADOR META RESPONSABLE SUPUVESTO
RESULTADO VERIFICACION ENE | FEBE | MAR | ABR [ MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | 0T | ~ov | Dic
Proscsar las solicitudes de Acceso & In infc iGn que | NG de Solicitud: z5 : H - - - - - - - - ) - ¢
s¢ sometun & s DNAL " Resolucion 100% Oficial d¢ Informacién X X X X x X X X X X X X
™ 2 ik = Total de informaciém actualizads 5 2
Actualizar 1 informacion oficiosa s deT: e} Portal de Transparencia 4 Oficial de Informacidn 1 1 1 1
Rexibir ¥ remitir Lus d ins ciudad intery Lo £id pr
por prosuntus [alta s lan Ley de Medicsmentos z In FEs Memorandum 100%a Oficial de Informascién X X X X X X X X X X X X
Unidad Organizativa coxrexpondicnts
Dirigir. adminixrar, = e - . . 5 . N = - - = = - = = -
_;.r_m? Procesar las quejas p das cn esta N de guejas | Actax de cierre 100" Oficis] de¢ Informacidn X x X X N X X X X X X X
coondines la postion de la
Dircecidn Nacional de
Madicamentos.
i ‘Numero de sugerencias v QOficial de Informacion ¥ - " . S : - - -
Procesar las supcrencizs preseriadas a s DNAL a Actay de ciare 100 Tocnicn de Informacicn X X X x X X X X X X N X
s e Numero de consultas stendidas ? Operador de Call conter v - - - - - - - " - - " -
Alender consultas telefonicas Vi call center vin call Bitacora 100% T de lafy iy X X X X X X X X X x X X
Atender consultes recibidss por medio de comeo|Numeo de consultas atendidas Z Operador de call conter ¥ - - - 3 = s i & e
| Py e 4 F Bitscorn 100% il de i x p. X X X X X X X X X X

—

Licds. Dayxi Orellans de Larin
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FORMULACION Y SEGUIMIENTO DE PLANES. PROGRAMAS ¥ PROYECTOS ESTRATEGICOS

Codigo

E8I-PE-0I-UPL.HERDI

ELABORACION DE PLANES

MATRIZ PLAN OPERATIVO UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Version No. 02

[Aiao,- 2018

|0m£m‘oms‘rrrﬁcmmx_-ﬁmmimhhnhmm&:dqumiuaemumnmr@nm.dm_', ilscad, eficiencia y idad de los ¥ P ticos pam ¥ propciar  mejor precio para of usuario publico ¥ privado: asi como s uso raciomal
|L-N|n.mom.a_~um-rn-a: Unidod de Planificacion [nstitucional
OBJETIVO DE UNIDAD ORGANIZATIVA: Ascsorar. conducir ¥ coordinar on forma interactiva los procesos i di bk 1 ¥sep llo Institucional. la definc por parte de ks muondades de La Dircccion ¥ asi ascpurar ks
|condiciones que contriboyan a mojorar la calidad de In gestidn imstirucional.
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE SUPUESTO
3 DIC
Realizar informes de monitoreo ¥ de evaluacion Informe de - = <2
d Y i E Documento de informe de Jefe de Planificacion/
e los planes, para asegurar <l logro de los| Seguimicntoy SvEliation Ssmimient | Técnico de Planificacion N/A
objetivos institucionales. evaluacion ! cguimiento ' “ !
Elaborar Plan Anual de Trabajo Institucional| Documento de Plan . siq
= - % = i Jefe de Planificacion/ =
2019 de la DNM, para guiar el quchacer| Anual de Trabajo Intranet S i 35 NiA
— _— . Técnico de Planificacion
Dirigir. administrar. Realizado
asesorar, evaluar y
i i0 S @ s z 2 Jefe de Planificacion/
coorﬂmar. i SESUON | 4 ctualizar Manual de Organizacién de la DNM | Manual actualizado|  Control de Cambios bt i X B
de la Direccién Téenico de Planificacién
Nacional de
Medicamentos. 23 5 Listado de asistenci: T
. Apoyar proceso de elaboracion de memoria de SIS, Jefe de Planificacién/
R Informe ¢laborado correos clectronicos. e 3 s N/A
labores. para dar a conocer logros [nstitucionales 2 Técenico de Planificacién
reuniones, documento
Elaboracidén de perfiles de proyectos. para que Jefe de Planificacion/
E i iy Proyecto formulade Pertil de P S 2 & X N/A
contribuyan al Desarrollo Institucional Y royecto Técnico de Planificacién

~—Ing.
Jefe,

ndad de Planificacson Instiucional

Total|
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GESTION DIRECTIVA

FORMULACION ¥ SEGUIMIENTO DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS ESTRATEGICOS

Cédigo
E01-PE-01-UPL-HER02

ELABORACION DE PLANES

MATRIZ PLAN OPERATIVO UNIDADES TECNICAS

Versidn Na. 02

|aro0: 2018
OBJETIVO INSTITUCIONAL: G izar la institncionalidad que 1a zecesibilidad, registro, calidsad, d ibilidad, eficiencia y idad de los medi ¥ pr é para la poblacidn y propiciar el mejor precio parn el usutrio piblice y privado; asi como sn
uso racional, '
IUNIDAD ORGANIZATIVA: Secretarin de Instroccién de Pr dimi S (SEIPS)
10mETIVO DE UNIDAD ORGANIZATIVA: Dar apoyae t€cnico ¥ ializado de Ia Di: 360 Ej en d gjercicio de su potestad sancionateria
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR vEmIeAcian | META | RESPONsABLE CRONOGRANA SUPUESTO
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JuN | JuL | Aaco | sep | ocT | Nov | pic
Nimero de resoluciones de trimite .. -
. o s 52 J Informe de netividades Secretario, coordinador, . . "
Tramitar y resolver los procedimientos administrativos y definitives notificadas de cardeter 2 FT R : 2 El cumplimiento csti
5 3 L 2 - : mensuales remmitido a 100% | especinlistas y téenicos de Ja X X X X X X X X X X X .
(PAS) ante la SEIPS Smcmm!or::i:ind:l::mm ales Dircecibn Bjeculs SEPS sujeto a la demanda
MNamero de resoluciones de trimile
3 o Naci y definitivas nodficadas de Informe de actividades Secretario, coordinador, . "
Asegurar I3 calidad, ‘!‘mm_m:ry risolver laspmc:ﬁ:n:l:nms o onde cancelacidn de licencias conferidas a|  mensuales remitido a 100% | especialistas y técnicos de la. X X b 4 X X X X X X X X H Sl Umsent c13
accesibilidnd, eficienc autor (PCA) ante 1a SEIPS Y ES— Dinccids Becativa SETPS sujeio a la demanda
seguridad y uso racional relacion & los recibidos.
de los
regulados por la DNML ] . &
Tramitacy resobver los procedimi de lacidn de Nur:rel:u s ifi fet;mlln & ey 8 ) S El curmplimmiento esti.
. -1 Yarss : e mensuales remitido & 100% ﬁpauahﬂnsy:émlwsdeh X X X X X X X X X X X .
gis (PCRS) ante [s SEIPS 'dnd;irm'bidgs en Dircccién Ej sujeto a la demanda
Tromite: y resclver rlillgl:l:uu varies administrativis & Niimero de diligencizs Informo de actividades Secretario, coordinador, Elc T —.
licitud de Direccién Ej ladas & litigios dministraty Has en rel itido & 100% | especialistas y técnicos de ln X X X X X X X ‘X x X X su'g:nnl ]ld_ I
regulatorios. & las recibidas. Direccion Ejecutiva SEIPS v

/rz wmrsu.:zmsl
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- GESTION DIRECTIVA Codi
4 '7‘ FORMULACION Y SEGUIMIENTO DE PLANES, PROGRAMAS ¥ PROYECTOS ESTRATEGICOS P IL NN
_& ELABORACION DE PLANES Verséa Na. 01
MATRIZ FLAN OPERATIVO UNIDADES TECNICAS Pigoaldel
|asio: 2018 |
OBIETIVO INSTITUCIONAL: Garastizer Ia & que p gursrla ibllidad, registre, calidad, dipenibilidad, efick ¥ seguridad de los medicamenios y prodacios cosméticos para la peblacida y propiciar o mejor precie para o mauario pabdblice y privade: aal |
Come 38 ¥30
[1ipAD ORGANZATIVA: INSPECCION Y FISCALIZACION |
IOW‘ODEWU:WHWMM T o P ar lo previ s Ley de Medi |
|FECTHA: |
RESULTADO ACTIVIDADTROGRAMA INDICADOR MEDID & META RESPONSABLE CRONOCRAMA SUPUESTO
VERIFICACION ENE AsR | mav | sox aco | see | ocr [ nov | mc
| Esernc Forsoa,
Vigoma, Combea,
| Corporacata
Carosa, Marss: Sy,
Mol Rascl, Sobaem,
» |Abrit: Falmar, Vides,
- B o - Numnerp de G S Falormes 8¢ Lasperseres, facalyendores
Decnas Pricocas &¢ » 4 s 4 4 o o -] e Sarcri Faracl
Spmaseada Letperaeas realirades  espoCulisies on bucaas priciicas.  Sopragmmmn Maye:
Healkhos, Ascalma,
Tecackrma, Sauon,
Rlodsech, Fnemilon, Juliac
Vigosa, Teramed, Aral
| R o e ordoncs &¢
producmon, toucabedad y
PR BAGN0.
| 5¢ reatiarka spocconcs
tnpoccionce Oc Ducmte | gy o Frocmey Pricticas & & Buacmes Practicas de
(haonas Praccm S Mar alxsers do Moaumomrion Pricticas de Masulacturs &¢
r Manulacrers o Modcamomion. s X x x X X x X x Marmlacsers wpes los
| osernacsonsics MsSomontion istcreacicact scemacicucs sl | etpucnmirsss & umancs
FETI0N Y (Lo
%= HNimcrrs & laborsonos de 'S¢ o s visam &
Bacess F de Mur-ola 8¢ proc Comtabilismciia do Infermas de Aecimincaog
[ — m—-ﬂn I [3 o [] ] 1 { ] o L] L] [} !::--hm
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GESTION DIRECTIVA | Cédgo
EQl-TE-pi-UFLHERSZ

FORMULACION ¥ SEGUIMIENTO DE PLANES, PROCRAMAS Y PROYECTOS ESTRATEGICOS

LLASORACION DE PLANES

MATRIZ PLAN OPERATIVO UNIDADES TECXICAS

Vignice Na, 82

|a80-ms

come 5w 5o riional

ORJETIVO INSTITUCIONAL: G.

diad e pormits ascurer b s otosibilidad, registes, calatad. disg

ibilidad chsienca y ridee ¢ las v e

perzlzp

(b y peopitiar d mejor prece pars o ssesnio piblics 3 privadss 2

IEMD ORCANTZATIVA: UNIDAD DE REGISTRO ¥ VISADD

l

QRIETIVOD DE UNIDAD ORCANIZATIVA: Registrar, aciusiaar y renssmr los prodncios de s ley dclermios gue debeo ser reghiradas por fa DNM,

RFSULTADD ACTIVIDADPROGRAMA INDICADOR I::gah META RESPONSABLE OGRAMA : SUPUESTO
v e | wes | man | sk [way | gow [ on [ aco | ser | oer | wow | oec
ad | Acesdad vacoals
Parzeatsje de solicivies ; . Jefe Regmern y Vimdo y artitsd ol chada
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CONTROL DE CAMBIOS
No. de Revision Fecha Cambio Efectuado
00 No Aplica Es importante mencionar que la revision 00 de este plan, se
debe a la estandarizacion de todos los documentos bajo un
Sistema de Gestion de Calidad.
01 16 octubre 2018 | Se elimina en las funciones de las areas administrativas lo

relacionado a Gerencia General por suprimirse dicha plaza.
Se actualizan matriz POA de las areas administrativas a
dependencia jerarquica de la Direccion Nacional.

RESPONSABLES DE DIFUSION Y DIVULGACION DE DOCUMENTO AUTORIZADO

Nombre, Cargo y responsabilidad

Licda. Jeanne Marie Amaya de Sanchez,
Jefe de la Unidad de Aseguramiento de la Calidad,
Responsable de difusion.

Inga. Ana Marcela Orellana,
Jefe de la Unidad de Informatica,
Responsable de publicacion en intranet/sitio web institucional.

Ing. Luis Alonso Navarrete Giron
Enlace del SCOC por parte de la Unidad de Planificacion Institucional

CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revis6: Autorizé:
Nombre: Luis Alonso Navarrete Girén Jeanne Marie Amayd de anchez Reina Leonor Morales de Acosta
Cargo: Jefe Unldadlde !JIamf]cacion Jefedela Unl&éad\de Asegurgmiento de Hiraeiors fianiotal
Inshtqclonal la a!rda
Fecha: 16-oottibre-2018 17-0 tué(e 2018 ~ 18-octubre-2018
Firma: 2, { S \ \B:\/ / W D\
i e — \“—
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