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DECRETONo.599 - 4 : .

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR, CONSIDERANDO:

I Que el Plan Quinquenal de Desarrollo 2010-2014 que impulsa el Organo Ejecutivo tiene entre sus finalidades el impnlso de po‘f(ticas pé-
hlicas macroecon6micas; siendo el fomento de las exportaciones uno de los pilares fundamentales de las polfticas sectoriales, resultando
importante estimnlar dicha actividad con el fortalecimienta de la institucionalidad del Estado en la prestacién de servicios simplificados y
transparencia en los trdmites ante el Opgano Ejecutivo; por medio de una Ventanilla Gnica de Importaciones y Exportaciones.

IL  Que la actual apertura comercial en nuestro pafs e;cige procesos transparentes, eficientes y égiles, que reduzcan la diversidad y dispersién
de tréimites, brinden una respuesta répida ante los requerimientos de los 1mp0rtadores exportadores y de los agentes econémicos de los
mercados internacionales.

II. Que para facilitar el 6ptimo aprovechamiento de dicha apertura comercial, es necesario lograr ima mayor facilitacién para lo cual se requiere
centralizar en un dnico lugar 1a gestién de trfimites vinculados al comercio exterior, con el fin de brindar celeridad en el abastecimiento de
bienes o inaterias primas importadas y que a 5u vez permita un 4gil envio de los productos elaborados en el pafs y exportados a los mercados
internacionales.

IV., Que dicha Ventanilla Unica tendrd como finalidad centralizar, agilizar y simplificar los tramites de importaci6n y gxportacién de mercan-
cfas y otros vinculados al comercio internacional; con el propésito de unificar los procesos de las distintas instituciones y dependencias
del Estado a través del uso de sistemas automatizados que permitan el registro, autorizacién y obtenci6én de los documentos legalmente
necesarios para importar y exportar a través de trfimites \inicos e integrados.

POR TANTO: ]
En uso de sus facultades constitucionales y a iniciativa del Presidente de la Repfiblica por medio del Ministro de Economfa,

&

DECRETA la siguiente:

LEY DE CREACION DEL CENTRO DE TRAMITES
DE IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES

Del Centro de Trémites de Importaciones y Exportaciones.

Art. 1. Créase el Centro de Trdmites de Importaciones y Exportaciones que en el texto de esta L.ey podré abreviarse CIEX El Salvador, como
un sistema de ventanilla énica cuyo objeto seré centralizar, agilizar y simplificar los trémites legalmente establecidos para el registro, autorizacién y
emisi6n de los documentos de las diferentes instituciones y/o dependencias del Estado involucradas en las operaciones de importacién y exportacién
de conformidad a sus competencias. &

El CIEX El Salvador deber posibilitar la presentacién y transmisi6n dnica de datos e informacién y un punto tinico de adopci6n de decisiones
respecto al registro, autorizacién y emisién de documentos vinculados al comercio internacional, extendidos por las diferentes instituciones y/o de-
pendencias del Estado de conformidad a sus competencias.

El CIEX El Salvador a partir de l1a vigencia de esta Ley, serd responsable de realizar las actividades que realizaba el Centro de Trdmites de
Exportacién (CENTREX).

Competencia

Art. 2. La centralizaci6n de tramites en el CIEX El Salvador comprenderd el registro, autorizacién y emisi6n de los documentos necesarios para
importar y exportar hacia y desde El Salvador, segiin lo establezca la legislacién respectiva, autoridad aduanera, las instituciones y/o dependencms del
Estado involucradas en el proceso de importaci6n y exportacién.
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Para efectos de esta Ley se entenderd por institnciones y/o dependencias del Estado involucradas, los siguientes Ministerios: Agricultura y Gana-
derfa, Economfa, Hacienda, Defensa Nacional, Medio Ambiente y Recursos Naturales, Salud Piblica y Asistencia Social, Consejo Superior de Salud
Priblica, Viceministerio de Transporte y cualesquiera otras que de conformidad con las Leyes de 1a Repiiblica les corresponde emitir los permisos,
certificaciones, licencias o cualquier otro documento necesario para importar y exportar mercancias.

L]

Las instituciones y/o dependencias involucradas en los procesos de importacién y exportacién, mantendrén todas sus facultades y obligaciones
en su respectivo 4mbito de competencia.

Administracién

Art. 3. El Banco Central de Reserva de El Salvadar en adelante Banco Central, serd la institucién administradora del CIEX El Salvador en cuyas
instalaciones estarén ubicadas sus oficinas.

El Banco Central definiré la estructura organizativa del CIEX El Salvador, establecerd los niveles de jerarqufa que permitan un desempefio
eficiente para el logro de sus objetivos, nombrar4 el administrador del mismo, el harario de atencién al publico y determinaré los cobros por servicios,
suministro de informacién y publicaciones vinculadas al comercio exterior.

El Banco Central*a solicitud del CIEX El Salvador, brindaré el apoyo técnico y administrativo necesario para el cumplimiento de sus fines
quedando facultado expresamente por esta Ley para proporcionarlos.

Presuptiesto

Art. 4. El presupuesto anual del CIEX El Salvador seré elaborado y aprobado por el Banco Central, a més tardar el 31 de diciembre de cada
afio, '

Dicho presupuesto estard integrado por:
a) Ingresos por cobro de: servicios, suministro de informacién y publicaciones vinculadas al comercio exterior:

b) Donaciones, cooperaciones para lo cual se faculta al Banco Central para recibirlas e ingresarlas al patrimonio del Banco Central, quien
deberé destinarlas integramente para inversiones del CIEX El Salvador en infraestructura tecnolégica, desarrollo o fortalecimiento de los
sistemas informéticos, adquisicién de software o para los fines especfficos que determine el donante.

c) Asignaciones que otorgue el Banco Central.

-

Los ingresos a que se refiere el literal a) de este articulo formarén parte del patrimonio del Banco Central, quien los destinaré {ntegramente y
priorizando al mejoramiento de los servicios que presta el CIEX El Salvador.

Si los recursos que se obtengan en el afio fueran insuficientes para cubrir inversiones y gastos de funcionamiento, corresponderd al Banco Central
asignar los recursos necesarios para lo cual queda expresamente facultado.

Del personal del CIEX El Salvador

Art. 5. El CIEX El Salvador estarf integrado por personal del Banco Central y por los designados de la$ Instituciones y/o dependencias involucradas
en las importaciones y exportaciones, quienes dependerdn funcionalmente de la persona nombrada por el Banco Central para coordinar el CIEX El
Salvador. Las instituciones y/o dependencias involucradas deberédn designar a uno o mis titulares y a los suplentes que sean necesarios, con el objeto
de asegurar la continuidad del servicio; serd atribuci6n de! coordinador del CIEX E! Salvador previa evaluacién, aceptar o proponer la sustituci6n del
personal designado por la Instifuci6n y/o dependencia respectiva. '
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El personal designado por las instituciones y/o dependencias involucradas continuard estando sujeto al régimen laboral de 1a Institucién y/o
dependencia que lo designé, manteniendo su salario y prestaciones. El Banco Central podrd otorgar a dicho personal beneficios complementarios
durante el periodo que dure su designaci6n, con cargo al presupuesto del CIEX El Salvador.,

El personal designado por las instifuciones y/o dependencias involucradas, deberdn cumplir con la normativa y el harario de atencién al piiblico
que establezca el Banco Central y cuando laboren en fines de semana, dfas de asueto, dfas festives o fiesta nacional, se notificard a las Instituciones
para los efectos legales que corresponda. v

Las funciones del designado por.las instituciones y/o dependencias involucradas, seréin ejercidas por el o los titulares, en casos de ausencias
de éstos, las instituciones y/o dependencias involucradas deberéin designar a los suplentes para cubrir inmediatamente las ausencias de los titulares
nombrados al efecto.

Confidencialidad ’

Art. 6. El personal del CIEX El Salvador deber# guardar estricta confidencialidad sobre los datos proporcionados par las instituciones, depen-
dencias y personas usuarias de los servicios a los que tenga acceso en razén de su cargo, la violacién a lo establecido en este articulo, dar lugar a la
responsabilidad civil o penal correspondiente. :

El CIEX El Salvador podr4 publicar o suministrar por cualquier medio que estime conveniente, las estadfsticas de importacién o exportacién,

No ser# aplicable lo dispuesto en el primer in¢iso de este articulo, la informacién que requieran la Asamblea Legislativa, los tribunales judi-
ciales, la Fiscalfa General de la Rc;iﬁblica, Ministerio de Hacienda y demés autoridades competentes en el ejercicio de sus atribuciones legales, ni la
informacién que corresponda divulgar segiin lo dispongan las Leyes.

Cobros por servicio

Art. 7. El Banco Central autorizard el cobro por los servicios brindados, suministro de informacién estadistica y publicaciones vinculadas al
comercio exterior que proporcione el CIEX El Salvador. En todo caso los montos a cobrar no deberén superar el costo que implique para el CIEX El

Salvador la prestacién del servicio, suministro de informacién y publicaciones vinculadas al comercio exterior.

Intercambio Electrénico de Datos, Firma Digital y Firma Electrénica

Art. 8. Toda transacci6n relacionada al proceso de importacién y exportaci6n de mercancfas que efectie el CIEX El Salvador, deberd transmitirse
a la Direccién General de Aduanas a través del intercambio electrénico de datos, ﬁue se entenderé como la transmisi6n electrénica de conformidad a
los pardmetros técnicos o estdndares internacionales acordados de forma tonjunta entre el CIEX El Salvador con aduana nacional y/o extranjera.

En el intercambio electrénico de datos podrén actuar los participantes siguientes:

a) Un iniciador de mensaje de datos: Que serd toda persona que envie un mensaje por cueﬁta propia o a nombre de un tercero.
b) Un destinatario de un mensaje de datos: Que seré toda persona designada por el iniciador para recibir el mensaje.

¢) Un intermediario: Serfi toda persona que actuando por cuel;ta de otra, envie o reciba el mensaje.

d) Sistemas informéticos: Se entenderd todo sistema utilizado para generar, enviar, recibir, archivar o procesar de alguna otra forma mensajes
de datos.
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LastansacmonesqneserenhcenatavésddC[EXElSalvadorpodrﬁnuhﬁm

a) Firma digital, entendiéndose por ésta aquella que se obtiene mediante aplicaciones tecnol6gicas en la que ;e utiliza criptografia asimétrica,
también denominada sistemas de cifrado de clave péblica, para asegurar la antenticidad de los mensajes electrénicos y garantizar la inte-
gridad de su contenido.

b) Firma electrénica, que son los datos €h forma electr6nica consignados en un mensaje de datos, o adjuntados o l6gicamente asociados
al mismo, que puedan ser utilizados para identificar al firmante en relacién con el mensaje de datos e indicar que el firmante aprueba la
informacién recogida en el mensaje de datos.

Las operaciones que se realicen en el CIEX El Salvador a través del intercambio electrénico de datos, los reportes, registros o bitdcoras que se
deriven del sistema informtico, as{ como las impresiones que reflejen las transacciones efectuadas con registros de firmas digitales, firmas electrénicas
o niimeros de identificacién personal de dichos sistemas, tendréin validez probatoria para cualquiera de los participantes.

Las copias o reproducciones que deriven de los reportes, registros o bitdcoras obtenidas a través de los medios electrénicos que para tal efecto
proporc.ione el CIEX El Salvador, tendrfin el valor de documentos piiblicos, siempre que tales reproducciones sean certificadas por el funcionario res-

ponsable. En caso de diferencia entre el contenido de los documentos regisuidos o archivados electrénicamente y los documentos fisicos u originales
prevalecerdin los primeros.

Los documentos y demés datos' transmitidos electrénica o digitalmente mediante firma electrénica y firma digital, tendrén el mismo valor y la

eficacia probatoria como si se hubiesen firmado en forma manuscrita.

Para efectos de documentar los trémites realizados en el CIEX El Salvador, podrén utilizarse los documentos electrénicos o digitalizados que
emitan las autoridades extranjeras competentes.

Registros y Controles

Art. 9. El CIEX El Salvador deberf llevar registros y controles estadfsticos del movimiento de operaciones de importacién y exportaci6n autori-
zadas, pudiendo notificar a las instituciones y/o dependencias del Estado involucradas sobre los mismos o proporcionar informacién a requerimiento
de éstas.

El CIEX El Salvador, ademés llevard un registro actualizado de los servicios brindados, usuarios y del movimiento de operaciones de importacién

y exportacién, y cualquier otro que sea necesario para dar cumplimiento a lo establecido en esta Ley.

Cooperacién Interinstitucional

Art. 10. Las instituciones y/o dependencias del Estado tendran la obligacién de proporcionar oportunamente al CIEX El Salvador, toda la infor-

maci6n que éste requiera, a fin de darle cumplimiento a esta Ley, en los medios, forma y detalle que el Banco Central establezca.

Consultas a Sectores Involucrados en el Comercio Exterior

Art. 11. E} CIEX El Salvador podra realizar encuestas o consultas directas para identificar oportunidades de mejora con: las gremiales empresa-
riales. exportadores, importadores, auxiliares de la funcién piiblica aduanera, transportistas de carga internacional u otros actores involucrados en el

comercio exterior. con el objeto de mejorar los servicios a los clientes.
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Atribuciones del CIEX El Salvador
Art. 12, Bl CIEX El Salvador tendri las atribuciones siguientes:
a)° Atender los trdmites vinculados a lag importaciones y exportaciones..

b) Requerir informacién a las instituciones, organismos y otras dependencias competentes responsables e involucradas en las actividades de

- importaci6n y exportacitn, sobre: regulaciones, restricciones, prohibiciones, registro de productos, registro de establecimientos, vigencia
¢ inspecciones de plantas en el extranjero y demés aspectos relativos, los ouales deberd aplicar y registrar en los sistemas electrSnicos.

¢) Informar y orientar al interesado sobre el proceso de trémites de impartaci6n y exportacién, legislacién, reglamentaci6n y procedimientos
administrativos, en coordinaci6n con las instituciones, organismos y otras dependencias competentes e involucradas en las actividades de
impartacién y exportamén.

d) Suspender temporalmente trémites de importncxdn y expm-taclén que no cumplan con los requisitos establecidos en las respectivas Leyes,
Reglamentos y dem#s disposiciones que fueren aplicables, notificando a las autondades competentes para que dentro de los cinco dfas
hébiles siguientes se pronuncie sobre su validez.

) Informar a las instituciones y/o dependencias sobre irregularidades en los procesos de importacién y expdmcién de mercancfas, asf como,
si fuera procedente, proponer soluciones a los problemas surgidos en el funcionamiento del sistema de tréimites de importacién y exporta-
cién.

f) Pacilitar el intercambio electrénico de datos con las institnciones y/o dependencias del Estado involucradas en el comercio exterior, aduanas
extranjeras, ventanillas dnicas de otros pafses, transportistas de carga internacional u otros actores involucrados en el comercio exterior, con
el abjeto de agilizar el registro, autorizacién y emisi6n de los documentos necesarios para importar y exportar. El intercambio electrénico
de datos se efectuaréd de conformidad con los parémetros técnicos y de seguridad de la informacién que defina el Banco Central.

g) Establecer | forma en que los importadores deben de efectuarse los pagos por los servicios que brindan las instituciones y/o dependencias
del Estado involucradas en el comercio exterior, en coordinacién con el Ministerio de Hacienda.

h) Las demés atribuciones que segiin su finalidad en materia de importacién y exportacién le correspondan.

i) Registrar, autorizar y emitir los permisos, certificados de origen, certificados fitozoosanitarios, registrar los documentos aduaneros y de
transporte para exportar a través del intercambio electrénico de datos y cualquier otro documento o restriccién que le fueren solicitados de
acuerdo a las normas y regulaciones.

j) Controlar las cuotas de exportacién establecidas en el marco de la Organizacién Mundial del Comercio, derivadas de los Tratados de Libre
Comercio o determinadas por una institucién, organismos u otras dependencias competentes involucrados en las actividades de exporta-
cién. ‘

k) Registrar, autorizar y emitir los documentos de importacién, previo registro en el sistema informético de los documentos de transporte,
documentos adtaneros; asf como administrar: regulaciones, restricciones, prohibiciones, registro.de productos, registro de establecimien-
tos, resultado de inspecciones de plantas en el extranjero, certificados de origen, certificados fitozoosanitarios y demés documentos que se
requieran de conformidad a las regulaciones vigentes para importar.

1) Digitalizar facturas comerciales derivadas de una importacién o cualquier otro dacumento emitido a través de Secreta;fas de Estado, orga-
nismos internacionales o cualquier otra entidad responsable e involucrada en el pais de origen o procedencia.

Asimismo el CIEX El Salvador podré realizar cualquier otra atribucién que le conﬁmn las Leyes, Tratados y demés disposiciones compatibles
con su naturaleza.

Normativa Técnica

Art. 13. La facultad de emitir normativa técnica relacionada al CIEX El Salvador, corresponderd al Consejo Directivo del Banco Central.

Utilizacién de denominacién

Art. 14. En todos aquellos tratados internacionales, Ieyes, reglamentos, instructivos, normas técnicas, contratos y demés disposiciones o

estipulaciones en las que se haga referencia al Centro de Trémites de Exportacién (CENTREX), deberd entenderse que se refiere al CIEX El Salva-
dor.

Art. 15. Deberd entenderse que lo establecido en este decreto es sin perjuicio de lo regulado en otras leyes, en convenios y tratados ratificados
por el pafs, particularmente lo concerniente a las funciones que realizan los agentes aduaneros de El Salvador, quienes continuarén ejerciendo las
funciones que han venido realizando.
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Transitorio

Att. 16. E1 CIEX El Salvador utilizaré para los trimites vinculados a las importaciones y exportaciones, procesos automatizados para estas tiltimas
y procesos manuales o parcialmente automatizados para las importaciones; mientras se desarrolle 1a aplicaci6n informética integrada y se ponga a
disposici6n de los usuarios del comercio exterior. El plazo para el desarrollo y puesta a disposici6n de I aplicacién informética mtegmda, no deberé
e.xcednrde24mesescontadosapmdelavigenmadelnpresente1.ey

Vigencia

Art. 17. La presente Ley entraré en vigencia sesenta dfas después-de sn publicacién en el Diario Oficial.

DADO EN EL SALON AZUL DEL PALACIO LEGISLATIVO. San Salvador, a los veinte dfas del mes de enero del afio dos mil once.

CIRO CRUZ ZEPEDA PENA
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OTHON SIGFRIDO REYES MORALES GUILLERMO ANTONIO GALLEGOS NAVARRETE
PRIMER VICEPRESIDENTE SEGUNDO VICEPRESIDENTE
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TERCER VICEPRESIDENTE % ' CUARTO VICEPRESIDENTE

FRANCISCO ROBERTO LORENZANA DURAN

QUINTO VICEPRESIDENTE
LORENA GUADALUPE PENA MENDOZA CESAR HUMBERTO GARCfA AGUILERA
_ PRIMERA SECRETARIA 5w SEGUNDO SECRETARIO
ELIZARDO GONZALEZ LOVO ROBERTO JQSE d'AUBUISSON MUNGUiIA

TERCER SECRETARIO CUARTO SECRETARIO

IRMA LOURDES PALACIOS VASQUEZ
QUINTA SECRETARIA > SEXTA SECRETARIA

. MARIO ALBERTO TENORIO GUERRERO
SEPTIMO SECRETARIO

CASA PRESIDENCAL: San Salvador, a los treinta y un dfas del mes de enero del afio dos mil once.

PUBLIQUESE,

CARLOS MAURICIO FUNES CARTAGENA,
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA. |

HECTOR MIGUEL ANTONIO DADA HIREZI,
MINISTRO DE ECONOMIA.



