
 

 

 
 
 
 
 

Ministerio de Salud 
 

 
Región de Salud  
Metropolitana 

 
 
 
 
 

Informe de logros 2022 



 

                                                                                          REGIÓN DE SALUD METROPOLITANA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

                                                                                          REGIÓN DE SALUD METROPOLITANA 

 
 

Misión y Visión 
 
 

Misión: 
 
Somos la instancia del Ministerio de Salud responsable de la gestión administrativa y de la 
provisión de servicios en las Redes Integrales e Integradas de Salud (RIIS), con calidad, calidez, 
eficiencia, enfocados y basados en derecho y las estrategias de Atención Primaria de Salud 
Integral y abordando junto con los diferentes actores y sectores locales y las determinantes 
sociales de salud, con participación social en salud e intersectorial, con el fin de mejorar la 
salud y calidad de vida de la población. 
 
 
Visión: 
 
Ser la instancia desconcentrada del Ministerio de Salud, que asegure la excelencia en los 
procesos técnico-administrativos, para la provisión de los servicios de salud a través de las 
Redes Integrales e Integradas de Salud (RIIS), con la implementación del Modelo de atención 
integral en salud con enfoque de derechos dirigido a la persona, la familia y comunidad. 
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Objetivos 

 
General: 
 
Analizar la situación social, económica, epidemiológica y ambiental del área de responsabilidad 
de la Región de Salud Metropolitana facilitando de esta forma la gestión y desarrollo de 
estrategias que permitan brindar atenciones de calidad a la población que acude a los diferentes 
establecimientos que conforman esta región de salud. 
 
Específicos: 

 
Elaborar un Plan Operativo anual en base a las características y necesidades de la población 
correspondiente a la Región de salud Metropolitana teniendo en cuenta la capacidad de 
recursos e infraestructura con la que se cuenta para brindar las atenciones a la población. 
 
Dirigir los procesos administrativos y de gestión de servicios de salud y salud ambiental, de 
acuerdo a la misión, objetivos, y las políticas establecidas, para el uso coordinado, racional y 
eficiente de los recursos asignados 
 
Ejecutar el presupuesto asignado y autorizado de acuerdo a los objetivos, metas, indicadores y 
procesos generales establecidos. 
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Organigrama de Región de Salud Metropolitana 
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Densidad Poblacional 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Establecimientos de Región de Salud Metropolitana por Microredes 
 

 

 

Extensión Territorial 977.59 Km2 

Densidad Poblacional 1,771.77 Habitantes /Km2 

1,732,068 Habitantes  

27.35% Nacional  

Especializada: 1 (San 
Jacinto)

• Intermedias: 6
• Básicas: 12
• Hogar de Espera 

Materna

• Especializadas: 3
• (San Antonio, San 

Martin y Ciudad 
Mujer)

• Intermedias: 7
• Básicas: 5
• Centro Rural 

Nutrición: 2
• CAE San Martín
• OSI Ilopango

• Especializada: 0
• Intermedias: 9
• Básicas: 4
• Centro Rural 

Nutrición: 1
• CAE Apopa

• Especializadas: 0 
• Intermedias: 13
• Básicas: 11
• GAMI
• CAISA

CENTRO 
San Miguelito

Ciudad Delgado
Mejicanos

Barrios

NORTE
Tonacatepeque

Aguilares
Apopa

SUR
San Marcos
San Jacinto
Panchimalco

ORIENTE
Ilopango

Soyapango
San Martin
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Oferta de Servicios 
 

Tipo de servicio US-B= (total de US) 
US-I= (total de 

US) 
US-E= (total 

de US) 
De diagnóstico       

Laboratorio clínico       
Hematología 9 32 4 
Inmunología 9 32 4 
Bacteriología 9 23 4 
Parasitología 9 32 4 
Bioquímica 9 32 4 
Urianálisis 9 32 4 

Imagenología       
Radiografías 0 0 2 
Ultrasonografías 0 4 2 
Mamografías Diagnósticas  0 0 0 
Mamografías de Tamizaje 0 0 1 
Mamografías de Tamizaje 0 0 1 
Otros       
Colposcopia 0 2 0 
Electrocardiograma 0 11 4 
Inmunización       
Vacunación 29 35 4 
De tratamiento y 
rehabilitación 

      

Cirugía Menor 29 35 3 
Terapia Respiratoria 17 29 2 
Inhaloterapia 20 22 3 
Rehidratación Oral 29 35 3 
Inyectables y curaciones 29 35 4 
Crioterapias 0 5 1 
Conos Loop 0 0 0 
Fisioterapia (Total de 
sesiones brindadas) 

0 4 2 

Centros Recolectores de 
Leche Materna 

0 10 2 

Tratamiento antituberculoso 
estrictamente supervisado 
(TAES) 

29 35 3 
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Logros de gestión administrativa 
 

Abastecimiento 
 
Distribuciones y capacitaciones 
 
Asignación y distribución de medicamentos e insumos médicos a 
Unidades de Salud 
Capacitación continua al personal de área de farmacia en las unidades 
de salud. 
 

 
Actividades en almacenes Regionales 
 
Avances en el proceso de remodelación de infraestructura 
de almacenes regionales. 
 
Entrega de equipo de protección personal e insumos de 
trabajo a personal de almacenes  
 

 
Recursos Humanos 
 
Formación de las 12 temáticas de seguridad y salud ocupacional 
quedando capacitados 100 recursos de los 24 comité de los SIBASI, 
almacén y Región.  
 
Entrega de 1,100 paquetes de tela  
 
Incorporación al proceso de servicio social de las diferentes 248 para 
área médica, 270 de enfermería, 36 al área de odontología y 215 en 
carreras paramédicas para el año 2023  
 

Contrataciones  
 
Durante el año 2022 se han realizado 290 nuevas contrataciones 
de las cuales 214 se han realizado en modalidad de contrato y 76 
se han realizado en modalidad de ley de salarios siendo oportuno 
mencionar que el mayor número de contrataciones se han 
realizado para el área de enfermería.  
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Informática 
 
Implementación del SIS  
 
En la actualidad se cuenta con un 96% de implementación de SIS en todos 
los establecimientos pertenecientes a Región de Salud Metropolitana con 
68 Unidades de salud en las cuales ya se encuentra funcionando el Sistema 
integrado, para dicha implementación se doto de tablets y computadoras 
para la atención a los pacientes así como la extensión y mejora de la 
cobertura de red de datos de internet con la instalación de dispositivos de 
cobertura inalámbrica para el uso de todos los equipos proporcionados 
 
Atención al usuario interno. 
 
Se brindó mantenimiento preventivo y correctivo a 350 equipos dentro de los cuales se 
incluyen CPU, UPS, monitores, impresores y redes básicas más 640 asistencias a problemas 
reportados por usuarios internos. 

 
 
Área financiera. 
 
Cumplimiento de Pago de Salarios, y cancelación actualizadas de proveedores en general año 
2022 (Servicios Básicos, Impuestos, Arrendamientos, entre otros. 
  
La Ejecución Presupuestaria a diciembre 2022 fue del 99.49%  

 
Unidad de conservación y mantenimiento 
 
Mejoras de infraestructura 
 
Durante el 2022 se realizaron múltiples acciones para mejora de infraestructura de las unidades 
de salud donde se realizaron acciones de readecuación de espacios, consultorios y áreas de 
atención así como cambios de techo, pintura general a unidades de salud y remodelación de 5 
unidades de salud (La Naval, Los Letona, Los Rosales, Santo Tomas y y Santa Lucía) por parte 
de equipo de mantenimiento de Región de Salud Metropolitana además del avance del 68% 
en restauración de Unidad de Salud de Soyapango y del 48% en Unidad de Salud Barrio 
Lourdes, también se completó la construcción de clínica VICITS en unidad de salud Zacamil. 
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Construcción de nuevas Unidades de Salud 
 
Se ha realizado la construcción de las nuevas instalaciones de la unidad de salud básica La 
Florida ubicada en el municipio de Aguilares actualmente inaugurada contando con equipo y 
personal de salud  para la prestación de servicios en salud y contando con espacios apropiados 
para las atenciones médicas y de enfermería. 

 
En el Municipio de El Paisnal se inauguró las nuevas instalaciones de unidad de salud Rutilio 
Grande y se cuenta con un avance de 86% en la construcción de las instalaciones de Unidad 
de Salud San Francisco Dos Cerros que pasara a ser la Nueva Unidad de Salud San Antonio 
Grande 
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En el municipio de Nejapa se finalizó con la construcción de las nuevas instalaciones de Unidad 
de Salud El Llano que pasara a llamarse Unidad de Salud Básica La Portada 

 
 
En el municipio de Guazapa se cuenta con dos nuevas construcciones Unidades de Salud básica 
Zacamil actualmente finalizada y a espera de ser inaugurada y Unidad de Salud básica San 
Lucas que cuenta con un avance del 89% en la construcción de infraestructura. 
  

 
 
 
 
 

 
Adicionalmente a esto se cuenta con un avance del 76% en la construcción de las nuevas 
instalaciones de Unidad de Salud Amayón en el municipio de Panchimalco, en el municipio 
de Santiago Texacuango se ha logrado avanzar en la construcción de nuevas instalaciones de 
Unidad de Salud y se han logrado grandes avances en la construcción de las instalaciones de 
Unidad de Salud Santa Lucia en el municipio de Tonacatepeque perteneciente a SIBASI 
Oriente 
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Programa y servicios de salud 
 

Atención a la mujer en periodo preconcepcional embarazo, parto 
y puerperio. 
 
Capacitación del personal. 
 
Durante el año 2022 se dio seguimiento a la 
formación del 100% del personal operativo y 
administrativo de todas las disciplinas en el curso 
virtual de formación en la ley nacer con cariño. 
Se socializó y capacitó al personal que brinda 
atención con el “protocolo de asistencia para 
los periodos preconcepcional, prenatal, parto, 
puerperio a la persona recién nacida y 
lactancia materna en situación de bajo riesgo 
en primer nivel de atención’’ 
 
 

Formación de educadores prenatales. 
 

A lo largo del año 2022 se realizó gestión para la 
formación de 131 educadores prenatales  para 
todos los establecimientos de Región de Salud 
Metropolitana contando con 1 a 3 educadores 
prenatales formados por establecimiento para el 
desarrollo de 1 a 2 jornadas de educación prenatal 
semanal por unidad de salud contribuyendo a la 
educación de las mujeres embarazadas y sus 
acompañantes mediante las cartas metodológicas 
de la ley nacer con cariño.  
 

 
Abastecimiento de insumos para jornadas de educación 
prenatal. 
 
En 2022 se realizaron distribuciones de equipo para el desarrollo 
apropiado de las jornadas de educación prenatal logrando 
mantener abastecidos a los educadores prenatales y a las unidades 
de salud con el equipo necesario para el desarrollo continuo y 
correcto de jornadas de educación. 
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Atención integral a la salud de la primera infancia 
 
Provisión de equipo médico.  
 
Durante el 2022 se identificó las unidades de salud 
quienes contaban con equipo deteriorado y carecían de 
equipo médico para las atenciones infantiles y se logró 
priorizar para abastecer de basculas pediátricas, basculas 
con tallímetro e infantómetro a las unidades de salud 
más afectadas. 
 

   
Atenciones integrales en albergues por lluvia. 

 
Durante el años 2022 se presentaron tormentas 
que provocaron la necesidad de apertura de 
albergues para personas afectadas. En dichos 
eventos se dio prioridad a los menores de edad 
logrando identificar pacientes faltistas de controles 
y/o vacunación a quienes se les actualizó sus 
atenciones y se brindó atenciones integrales que 
incluyen atenciones pediátricas, odontológicas, 
actividades lúdicas, psicológicas y nutricionales 
tomas de tamizaje neonatal entre otras..  
 

 
Vigilancia de mortalidad y reducción de  
tasas de mortalidad infantil  
 
Se hizo vigilancia y auditoria continua a la mortalidad 
infantil identificando debilidades en los procesos de 
prestación de servicios en las unidades de salud para la 
elaboración de planes de mejora a los cuales se les dio 
seguimiento y se pudo observar la mejora en la calidad de 
servicio lo que se tradujo en tasas de mortalidad bajo las 
metas establecidas para país. 
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Atención integral a la adolescencia 
 
Atenciones preventivas e integrales para 

adolescentes. 
 
Se logró superar las metas proyectadas de atenciones 
preventivas e integrales para el año 2022 lo que facilitó 
la captación para la educación continua sobre la 
importancia de la inscripción del adolescente a los 10 
años así como la asistencia a los controles y toma de 
micronutrientes. 
 
 
 

Reacondicionamiento de clínicas amigables 
para adolescencia. 

 
Durante el año 2022 se logró reacondicionar los 
consultorios designados para clínicas amigables 
para adolescente en las Unidades de Salud 
Mejicanos, Zacamil y El Paisnal 
proporcionando los espacios ideales para la 
prestación de servicios a esta población. 
 

 
Promoción de Salud sexual y reproductiva. 
 
A través del acercamiento logrado con esta 
población se logró aumentar la población 
sensibilizada con temas de interés para este grupo 
etario como lo son la salud sexual y reproductiva 
para la disminución del embarazo en la 
adolescencia. 
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Atención integral a la mujer y hombre adulto 
 
Tamizaje de  VPH  
 
Este año se inicia la toma de pruebas de tamizaje para VPH en mujeres de 30 a 59 años. Se 
comienza en el primer semestre del año con la capacitación del personal médico, de 
enfermería, estadísticos, laboratorio, promotores entere otros. Iniciando la toma de pruebas en 
septiembre, posterior a la designación de los laboratorios designados para el procesamiento de 
las pruebas, siendo uno por SIBASI, y de las Unidades que fungirán como centros de triage, 
los cuales al momento se encuentra su personal asignado en proceso de capacitación. Se han 
realizado al momento 5789 pruebas VPH.  
 
Programa de adulto mayor 
 
Socializaciones de nueva ley y lineamiento. 
 
En 2022 se realizó la socialización de la nueva ley de adulto mayor para mantener actualizado 
al personal de salud con las nuevas directrices que entraran en vigencia en el año 2023  y la 
socialización de lineamientos de hogares de larga estancia con la identificación de 23 
instituciones en el área de influencia de Región de Salud Metropolitana ubicados  en 3 SIBASI 
de San Salvador, de las cuales al final del año se cuenta con evidencia de coordinaciones para 
el óptimo cumplimiento de las nuevas disposiciones. 
 
Programa nacional de tuberculosis 
 
En el año 2022 se realizan diversas actividades en prevención 
de la tuberculosis, iniciando con las actividades educativas, 
especialmente en el mes de marzo, en el cual se celebra el 
mes de la lucha contra esta enfermedad. Además, se han 
tomado un aproximado de 3907 baciloscopia de primera vez 
con 77 positivas y en la segunda muestra se toman 3433 con 
66 positivas+. Pruebas GeneXpert, cultivos, entre otras. 
 

Se han realizado monitoreos a las Unidades de Salud para el 
fortalecimiento en los conocimientos del personal que conforman 
los comités de tuberculosis. Además, se ha participado en las 
visitas internacionales para el control de la calidad del dato y el 
desarrollo de actividades de prevención en TB monitoreadas por 
el Comité Luz Verde. En los cuales se evidencio un nivel 
adecuado en el manejo de datos y de los casos de tuberculosis. 

Se han realizado acciones de coordinación con otros actores de la sociedad a través de los 
asocios públicos privados y grandes ciudades. 
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Programa integral de ITS/VIH 
 
Durante el año 2022 se han fortalecido las actividades integrales en el abordaje de las ITS y 
VIH desde la gestión del programa, así como en actividades operativas que han logrado un 
impacto positivo en los indicadores de logro: 
 
Supervisiones y asistencias técnicas. 
 
Finalizada la ronda de supervisiones por el 100% de Unidades 
Intermedias y Especializadas. 38 Unidades de Salud han sido 
supervisadas con el instrumento de supervisión proporcionado por 
la Unidad del Programa ITS VIH. 
Asistencias técnicas a Unidades de Salud en los componentes 
principales del programa, con énfasis en las debilidades encontradas 
en las supervisiones. Se han realizado 21 asistencias técnicas en el 
abordaje integral de las ITS y VIH con énfasis en la búsqueda 
detección de nuevos casos, vinculación, retención y notificación 
asistida de parejas y contactos. 
Evaluación periódica de los indicadores del programa de ITS VIH 
con SIBASI y con establecimientos de salud 
 
 

Fortalecimiento del Sistema de vinculación y retención. 
 

A través de la consultoría financiada por ICAP. Contratación de 3 
recursos humanos como técnicos en el área de vinculación y 
retención lo que ha permitido la depuración de la cascada de la 
atención, y elaboración de informes de seguimiento de caso e 
informes técnicos de diagnóstico situacional. 
Visitas de coordinación y asistencias técnicas para seguimiento de 
casos pendientes de vinculación con los Hospitales de segundo y 
tercer nivel. 8 visitas de coordinación y 3 asistencias técnicas 
brindadas.  

 
Novedades 
 
Profilaxis pre exposición en 3 Unidades de Salud VICITS (San Miguelito, 
Concepción y Unicentro)  
Implementación de sistema de alerta temprana y seguimiento. Correo 
institucional creado para el reporte de casos nuevos, se está consolidado, 
ya se tienen los reportes de casos de algunas Unidades de Salud 
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Coordinaciones 
 
Durante 2022 se realizaron coordinaciones de forma trimestral con Plan Internacional y las 
Organizaciones de la sociedad Civil, como socio receptores del proyecto del Fondo Mundial 
para el abordaje de Poblaciones Clave. 
Fortalecimiento del sinergismo e integración con los socios implantadores del Programa 
Nacional de VIH/ITS para la implementación de las estrategias en todos los pilares de la 
cascada del continuo de la atención en VIH . CDC, USAID, SECOMISCA, Plan 
Internacional, ICAP, UVG. 
 
Educación continua 
 
Jornadas de formación dirigidas al personal operativo 
en temas como abordaje de población clave, 
NAP/NAC, cascada de atención en VIH 
Formación de 27 facilitadores para formar 
consejeros/as para VIH con el nuevo manual y 25 
consejeros en VIH. 
Mejora continua en la calidad del dato estadístico en 
SUMEVE para una evaluación objetiva de los 
indicadores del Programa.  
 
 
Salud Visual 
 
Educación continua. 
 
Durante el año 2022 se realizaron 3 talleres de agudeza visual y fondo de ojo en el marco de 
la implementación de la oficina de Salud Visual con la finalidad de mantener actualizado al 
personal de salud que brinda atenciones médicas generales y especializadas  
 
Nutrición 
 
Centros Recolectores de Leche Humana 
 
Durante el año 2022 se recolectaron 278.73 litros de leche humana proveniente de 12 Centros 
Recolectores de Leche Humana de las unidades de salud pertenecientes a Región de Salud 
Metropolitana para el abastecimiento de Banco Recolector de Leche Humana de Hospital 
Nacional de la Mujer. 
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Lactancia materna exclusiva 
 
El porcentaje de lactancia materna lactancia materna exclusiva fue de 65% de la niñez de 5-6 
meses según evaluación de la alimentación en atención preventiva de enero a diciembre 2022, 
logrando incrementar la lactancia materna exclusiva en 5 puntos porcentuales en relación al 
año anterior (60%). 
 
Salas de lactancia materna. 
 
Según disposiciones técnicas de la instalación de salas de lactancia materna, se realizaron 31 
supervisiones a centros de trabajo de diferentes instituciones públicas, semiautonomas y 
hospitales, como parte de los procesos previos a la inauguración nacional de salas de lactancia 
materna en el marco del mes de la lactancia materna, como beneficios establecidos en las leyes 
Crecer Juntos y nacer con Cariño. 
 
Formación continua. 
 
El 83% de promotoras de nutrición cuentan con la constancia de participación en el curso 
virtual requerido para la atención de niños y niñas en los Centros Rurales de Salud y nutrición. 
 
Atenciones nutricionales. 
 
Se brindaron 23,291 atenciones ambulatorias por nutricionista a pacientes del área 
metropolitana de San Salvador, de las cuales el 3506 (15%) fueron atenciones a mujeres 
embarazadas. 
 
Salud Bucal 
 
Reubicación y adecuación de áreas de odontología. 
 
En unidad de salud San Jacinto con el fin de mejorar el 
acceso del consultorio a la población, se realizó un 
convenio de Región de Salud Metropolitana y 
FOSALUD, para reubicar y adecuar el área de 
odontología en el primer nivel, creando un acceso entre 
ambas para poder instalar los 3 unidades dentales y el 
mobiliario de oficina se mejoraron la instalaciones 
eléctricas y de fontanería para instalar las unidades 
dentales y los compresores, se instaló aire acondicionado 
para mantener un ambiente más confortable. 
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Proyecto prótesis dental. 
 
se realizaron jornadas intra y extramurales en las Unidades de Salud de 
los 4 SIBASI de la Región de Salud Metropolitana en el que se captaron 
e identificaron la necesidad de prótesis completa; a los pacientes se les 
evaluaron su condición bucal y los que necesitaron preparación previa, 
se le realizaron exodoncia de raíces retenidas y regularizaciones óseas, 
posteriormente fueron referidos a la clínica odontológica privada  
encargada del proyecto, en la que se evaluó su condición bucal  y se 
procedió a realizar las fases para confeccionar la prótesis dental completa. 
 

 
Educación continua. 
 
Durante el presente año se capacito sobre Tabaquismo a 
127 odontólogos de las Unidades de Salud de la Región 
de Salud Metropolitana, 6 jornadas de 3 días, se contó con 
el apoyo del médico de Unidad de Hábitos Saludables y 
educadora de la salud de FOSALUD del Centro de 
Atención de Prevención y Tratamiento de Adicciones del 
Hospital General y Psiquiatría Dr. José Molina Martínez 
 
Salud mental 
 
Educación Continua 
 
Capacitaciones en Primeros auxilios psicológicos con apoyo de recursos de la Región y Cruz 
Roja a recursos de diferentes áreas y de las clínicas VISIT respectivamente. Sensibilización a 
directores del programa de Cuidando a quienes cuidan. 
 
Acompañamiento 
 
Acompañamiento psicosocial a retornados, desplazamiento y migrantes internos. Actividad de 
prevención del suicidio entre las cinco regiones en el parque Cuscatlan. Monitoreo y 
verificación de atenciones en Salud Mental por la emergencia por lluvias.} Actividades de 
autocuido en coordinación con Laboratorio clínico del Nivel Central, con salud ocupacional 
de la Región Metropolitana, al programa de Tb a los recursos de Salud de Centros Penales, al 
Consejo Nacional de Energía. Monitoreo y apoyo técnico permanente al Telecentro 
específicamente a las atenciones en Salud Mental. 
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Gestiones y coordinaciones. 

Gestión de capacitación de Arte terapia a recursos de Salud Mental. 
Revisión hoja de monitoreo y supervisión de Salud Mental por parte de los cinco referentes 
regionales. 
Coordinación con CICR para dar apoyo a casos de desplazamiento forzado. 
Coordinación de referencias principalmente como emergencias al Hospital Psiquiátrico. 
 
Atención a enfermedades no transmisibles (ENT) 
 

Actividades de identificación de pacientes con riesgo. 
 
En el año 2022 se realizan actividades de detección de 
pacientes con ENTP, tanto de forma intramural como 
extramural, encontrándose un total de 10662 nuevos casos 
registrados, siendo en su mayoría detectados en las unidades 
de salud intermedias, seguidas de las especializadas y básicas. 
Haciendo la salvedad que la mayoría de Unidades de Salud 
con que cuenta la Región de Salud Metropolitana son 
intermedias.  

 
Reactivación de grupos de apoyo. 
 
Reactivación gradual de los grupos de apoyo a personas con 
enfermedades no transmisibles, y se oferta la estrategia de 
ejercicio es medicina encontrándose que en un 80% del 
personal ha recibido al menos una inducción de la estrategia. 
Con respecto a los grupos de apoyo un 56% cuentan ya con un 
grupo en su establecimiento, y se sigue trabajando en su 
crecimiento. 
 
 
Coordinaciones  
 
Se ha realizado coordinaciones a través de la Oficina de ENTP con Hospital Nacional Santa 
Teresa Zacatecoluca, dos jornadas de capacitación en Diálisis Peritoneal Ambulatoria  a 
personal de algunas Unidades de salud para el control comunitario y seguimiento de estos 
pacientes, además de coordinaciones con Hospital Nacional Rosales, para mejorar las vías de 
comunicación y dar los respectivos seguimientos a estos pacientes. 
Se refuerza la prevención de cáncer de mama especialmente en el mes de octubre. 
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Promoción para la salud 
 
La Promoción de la Salud realiza un abordaje importante en la Salud ambiental, por lo tanto, 
se contribuyó con la elaboración de un Plan de Comunicación en Salud para la campaña de 
vacunación canina y felina. 
En este esfuerzo se elaboró Video informativo de la campaña, Cuñas de audio para perifoneo 
móvil, guiones informativos para actividades educativas en los establecimientos de Salud u 
otros espacios como radios mercados, así como también para acciones de comunicación en 
salud como murales informativos.   
También se participo en lanzamiento de la campaña a través de un stand informativo utilizando 
el material elaborado a través del plan de comunicación en salud 
 
Fortalecimiento del componente de promoción de la Salud a través de asistencias técnicas en 
reuniones con referentes de promoción de la Salud de las Unidades de Salud de los distintos 
SIBASI con el fin de mejorar la planificación, ejecución y evaluación a nivel local. Este 
esfuerzo se realizó por parte de Educadora para la Salud de SIBASI y de Región. 
 
Laboratorio clínico 
 
Implementación Prueba de PVH 
 
En  Septiembre  del 2022 se implementó la  prueba de PCR del 
Virus del Papiloma Humano (VPH) en Unidad de Salud:  San 
Antonio Abad, San Jacinto, Unicentro, Apopa donde se realizaron   
5661 pruebas de VPH identificando para tratamiento oportuno al  
15 % las cuales fueron positivas. 
Se instaló la Red de Laboratorios que confirman VIH : 
San Miguelito, Concepcion, Zacamil, Ciudad Delgado, Monserrat, 
Barrios, San Antonio Abad, Apopa, Aguilares, Unicentro, San Martin, 
San Jacinto, San Marcos. 
 
Asignación de equipo. 
 
Se logró el fortalecimiento de la red de Laboratorios con  asignación de refrigeradores   Barrios, 
Concepción, San Miguelito, San Antonio Abad, San Jacinto , Unicentro, San Martin y Apopa 
Asignación  del Programa de VIH  con computadoras, impresoras  y mueble para computadoras 
a los siguientes Laboratorios.  Habitat Confíen, Lourdes, Mejicanos, Santa Lucia, Alta Vista, 
Soyapango, Ilopango, Santo Tomas, Concepcion , Barrios, Ciudad Delgado, Monserrat, San 
Antonio Abad, Zacamil, Unicentro, San Martin , San Marcos, Apopa y Centro de Referencia 
de Control de Calidad de Baciloscopia. 
Formación continua. 
 
Fortalecimiento de 39 profesionales de Laboratorios en el Diagnostico de la Malaria 
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Atención en enfermedades infecciosas. 
 
Vacunación de plan regular y campaña. 
 
Como parte de prevención de enfermedades 
inmunoprevenibles durante el año 2022 se realizaron diversas 
actividades: análisis de datos, coordinaciones planificación y 
apoyo en campañas de vacunación en la búsqueda casa por casa 
en todo el territorio de Región de Salud Metropolitana.  
 
Campaña de vacunación de alta calidad SPR/OPV. 
 
Durante el año 2022 se contó con el apoyo de profesionales por porte del CSSP para el apoyo 
en campaña de alta calidad SPR/OPV con lo cual se logró mantener de forma continua el 
acercamiento casa a casa de vacunación  
De igual forma se conformaron equipos multidiciplinarios de SIBASI y. Región de Salud 
Metropolitana para el apoyo de vacunación con lo que se logró brindar ayuda a las unidades 
de salud en la cobertura del territorio asignado, identificación de faltistas y aplicación de dosis.  
 

 
Equipamiento de insumos para cadena de frío. 
 
Con la finalidad de brindar a las unidades de salud las 
herramientas necesarias para la conservación de 
biológico y mantener cadena de frío durante el año 
2022 se proporcionó equipo de frigoríficos a los 38 
establecimientos de Región de Salud Metropolitana  
 
 
Coberturas de vacunación  

 
 
 
 
 
 

SAN SALVADOR 
BCG HEPATITIS B 2 ROT 3 PTV 3 POLIO 2 NEUMO SPR CAMPAÑA OPV CAMPAÑA

101% 95% 105% 102% 100% 108% 83% 82%
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Atención a otros grupos prioritarios 
        

Atenciones integrales a veteranos de 
guerra y victimas de todo tipo de 
violencia. 
 
Durante el año 2022 se  brindó atenciones en los diferentes 
establecimientos de  salud  y jornadas de atención en la 
comunidad a 3,485 personas veteranas de guerra con un 
total de 3,765  atenciones curativas de esas 316 preventivas 

brindadas por diferentes disciplinas como enfermería, medica, psicología, nutrición y 
odontología realizo 2085 procedimientos a 1,756 personas. 
 
Detección de veteranos de guerra con riesgo.  
 
Tamizajes realizados para la detección temprana de enfermedad crónica no transmisible en la 
cual se identificó 101 persona con factor de riesgo a la aparición de patologías que afecte el 
bienestar del sector Veteranos y excombatientes. 
 
Proyectos para beneficiar a personas con discapacidad. 
 
En cuanto a proyectos se benefició a 94 personas en una jornada de 
evaluación  por optometría y entrega de lentes de diferentes 
dioptría, tambien se benefició a personas con discapacidad física y 
visual facilitando aparatos para la movilidad asistida, haciendo 
entrega de sillas de ruedas 8, andaderas 7, muletas 1, bastones 
metálicos 28, plegables 12,  sillas con inodoro portátil 23, orinales 
de acero  para mujeres y hombres 6 , medias para muñón para 
personas con amputación bajo rodillas 160, En rehabilitación oral a 
través de la elaboración de prótesis completas superior e inferior se 
entregaron 38. 
 
Capacitaciones 
 
Se desarrollo capacitación de Atención Psicosocial formando a 21 personas en diferentes 
Unidades de Salud para el manejo de grupo y desarrollo de sesiones con Víctimas de 
violación de derechos humanos y  veteranos de guerra y excombatientes. 
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Atención a personas con estomas intestinales. 
 
Programa establecido en 5 Unidades de Salud para atender a la 
población en los 4 SIBASI: US Barrios, US Apopa, US San Jacinto, 
US San Martin y US Unicentro. 
Se atiende a un aproximado de 92 pacientes mensuales 
 
Atención a personas privadas de libertad 
 
A través de coordinaciones con Dirección de Centros Penales se ha logrado brindar atenciones 
a personas privadas de libertad en centros ubicados en el área de Región de Salud 
Metropolitana de lo cual para el año 2022 se han registrado un total de 89 jornadas medicas 
realizadas en las cuales se brindó atenciones general a 42,882 en las cuales se ha brindado 
consulta medica, capacitaciones de grupos de apoyo toma de exámenes. 
 
Atención a personas Migrantes  
 
A través de coordinación con migración se realizan brigadas médicas al recibir notificación de 
llegada de personas repatriadas con énfasis en atenciones en menores de 5 años en el centro de 
gerencia de atención al migrante realizando visitas continuas proporcionando atenciones 
integrales y acompañamiento a referencias en casos necesarios y con vigilancia activa de 
enfermedades de interés epidemiológico. 
 
Otros Proyectos 
 
Hogar de Espera Materna 
 

Durante el año 2022 se realizaron diversas actividades 
para fortalecer la oferta de servicios de nuestro hogar de 
espera materna ubicado en Planes de Renderos 
realizando la formación de 4 educadores prenatales para 
el desarrollo de jornadas de educación prenatal a mujeres 
embarazadas que hacen uso de esta estrategia, de igual 
forma se apoya con atenciones médicas diarias en 

coordinación con Unidad de Salud Planes de Renderos así como apoyo en el desplazamiento 
o referencias de mujeres embarazadas que lo necesiten, se realizó reparación, pintura y 
mantenimiento de las instalaciones para lograr un ambiente seguro y confortable. 
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Proyecto de calidad 2022 
 
En la búsqueda de mejorar la calidad de oferta de servicios se inició con el proyecto de calidad 
en el cual con la finalidad de identificar oportunidades de mejora en cada establecimiento de 
salud contando con tres pilares fundamentales en: 
Gestión administrativa: Mejorando infraestructuras y con la intervención de un equipo de 
respuesta a necesidades que surgen de mantenimiento reparación de infraestructura de los 
establecimientos de Región de Salud Metropolitana.  
Gestión intersectorial: Con el refuerzo de la comunicación y gestión por parte de los directores 
de unidades de salud con otras instituciones para el mejorar los procesos de atención.  
Gestión de calidad: Con la búsqueda activa de opinión de los ciudadanos que asisten 
diariamente a  los establecimientos de salud donde se indagó la experiencia percibida por la 
personal y la búsqueda inmediata de soluciones a los problemas identificados de igual forma se 
realizó seguimiento por parte de SIBASI y Región de Salud Metropolitana con equipos que 
se destinaron dejando logros relevantes al identificar casos de mujeres embarazadas y menores 
de edad a quienes por ser grupos de interés se logró priorizar para acelerar procesos logrando 
mejorar la experiencia de atención a la persona. 
 
Equipo de Respuesta Rápida Regional 
 
Durante el año 2022 el equipo de respuesta rápida de región de salud metropolitana logro 
intervenir en diversas actividades siendo las más relevantes las evaluaciones domiciliares de 
casos de sospechas de COVID-19 acercando los servicios de salud a diferentes zonas de Región 
de Salud Metropolitana entregando kit de medicamentos para casos identificados como 
sospechosos y positivos que cuentan con prueba de antígenos o PCR-RT.  Además el equipo 
permanece activo para la realización de traslados de pacientes referidos de los establecimientos 
de salud, evaluaciones médicas, reconocimiento y levantamiento de cadáveres y desde el 
aparecimiento de casos de viruela simica se ha implementado la entrega de kit de 
medicamentos.  
 
Telecentro 
 
Dando continuidad a la estrategia que inició en 2021 como 
servicio de telesalud en Región de Salud Metropolitana el 
equipo multidisciplinario conformado por pediatría, 
medicina familiar, medicina general y psicología con la 
utilización de programa 3CX PHONE se realiza 
activamente atenciones a la población y facilitación de 
procesos de atención obteniendo como logros para 2022 un 
total de 4,103 atenciones brindadas de las cuales 1,494 son 
orientadas a niñez, 478 orientadas a atenciones a 
embarazadas, 877 atenciones de psicología entre otras 
actividades  
 
 



 

                                                                                          REGIÓN DE SALUD METROPOLITANA 

 
EICE Regional 
 
El equipo multidisciplinario de contención epidemiológica regional se 
ha consolidado como una estrategia para la atención de la pandemia 
COVID-19. Para el año 2022 se ha contado con 4 equipos permanentes 
que según la situación epidemiológica realizan turnos de 12 o 24 horas 
atendiendo la demanda de casos sospechosos y positivos de COVID-19 
y en coordinación con Viceministerio de transporte se realiza 
distribución de kit de medicamentos en base a rutas a toda la población 
hasta su domicilio.  
 
 

Test to Treat 
 

En apoyo con USAID y EpiC surge la iniciativa que fue diseñada 
para toda aquella persona que cuente con factores de riesgo de 
enfermedad grave de COVID-19 y que se encuentre de los 5 
días posteriores al inicio de síntomas para que cuente con acceso 
rápido y fácil a prueba de confirmación diagnostica y brindar el 
tratamiento de forma oportuna. Esta estrategia cuenta con un 
pilotaje que se ha desarrollado desde agosto de 2022  para lo que 
se ha puesto a disposición 3 centros de tamizaje ubicados en 
Unidad de Salud San Marcos, Unidad de Salud Panchimalco y 
Unidad de Salud San Jacinto con horario de atención de 7:30 am 
a 3:30 pm. 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


