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DECRETO No. 2

EL CONCEJO MUNICIPAL DE EL CARMEN, DEPARTAMENTO DE LA UNION,

CONSIDERANDO

1. Que de conformidad con el articulo 204 numeral 5° de la Constitucion de la Reptblica, es facultad de los Municipios en el ejercicio de su
autonomia, decretar Ordenanzas para el mejor desarrolio de sus competencias.

—
s

Que es propdsito fundamental del Concejo Municipal de El Carmen, Departamento de La Unién, proporcionar un servicio de calidad,
eficiente y eficaz del agua potable y saneamiento bésico a los habitantes del Municipio de El Carmen; asf como el de velar por el buen uso
del mismo, con la finalidad de cumplir con el contenido del primer considerando.

I Que de conformidad a lo establecido en el Art. 4 Numeral 5, 10, 25, y 30 del Codigo Municipal, es competencia de la Alcaldis Municipal
del Municipio de El Carmen, la promocién y desarrollo de programas de salud, como saneamiento ambiental, prevencion, mitigacion y
combate de enfermedades; ast mismo laregulacién y desarvollo de planes y programas destinados a la conservacion, preservacion, prevencion,
restauracion, aprovechamiento racional y mejoramiento de los recursos naturales; a través de la planificacion, ejecucion y mantenimiento
de obras de servicios basicos que beneficien al municipio, para garantizar un bienestar comin.

IV.  Que desde el afio dos mil quince, se ha prestado el servicio piiblico de agua potable, iniclando dicho proyecto en el Cantén Olomega,
Jurisdiccitn de El Carmen, Departamento de La Unidn, procedente de la perforacion de pozo, con pocas restricciones para el uso de ésta
en algunos Cantones o Caserfos del Municipio, garantizando el servicio del agua potable a través de Organizaciones Comunitarias; y de
esta manera evitar los abusos por parte de los usuarios beneficiados del Municipio de El Carmen, asf como también las deficiencias o
irregularidades en la prestacidn del servicio.

V.  Que es proposito del Concejo Municipal, proporcionar a los habitantes del Municipio de El Carmen, un servicio de agua potable que cumpla
con todos los estdndares que regula la Ley de ANDA y el Ministerio de Salud, bajo un programa eficiente de calidad, as{ como un programa
de prevencién y control de la contaminacién de las aguas y evitar que dafe 1a salud de los habitantes del Municipio de El Carmen.

VL Que el agua es un recurso natural renovable pero limitado, por tal razén su uso debe estar regulado mediante una Ley u Ordenanza que
establezca el buen uso del vital recurso.

POR TANTO:

El Concejo Municipal de £l Carmen, Departamento de La Unidn, en uso de sus facultades establecidas en los artfculos 204 numeral 5°, de la
Constitucidn de la Republica, Artfculos. 76, 77, 78, 79, 80, 81 y 130, de la Ley General Tributaria Municipal y articulos 30 numeral 4, del Cédigo
Municipal.

DECRETA:
ORDENANZA REGULADORA PARA ADMINISTRACION Y EXPLOTACION DEL SERVICIO
DEL AGUA POTABLE Y SANHAMIENTO BASICO EN ZONA URBANA, CANTONES Y
CASERIOS DEL MUNICIPIO DE EL CARMEN, DEPARTAMENTO DE LA UNION.

CAPITULO I
OBJETO Y CAMPO DE APLICACION
Ohjeto
Axt. 1.- La presente Ordenanza tiene por objcto proveer y regular Ia distribucion y abastecimiento del servicio del agua potable que se presta a los

habitantes del Municipio de El Carmen, Departamento de La Uni6n; que permita el buen funcionamiento y planificacion de cada uno de los sistemas y
ejecuciones de programas que se legaren a manejar a través de las diferentes obras, garantizando a los habitantes del Municipio un mejor servicio.

Art. 2.- La Alcaldfa Municipal de El Carmen, es 1a responsable de garantizar el buen funcionamienio de los sistemas de agua potable; asi mismo
le corresponde proveer con un servicio que cumpla con todos los estandares de calidad para brindar un mejor servicio a los habitantes del Municipio de
El Carmen, a través de la administracion, encargados de distribucién y mantenimiento de cada une de los sistemas que existan o Hegaren a existir,

Art. 3.- Para poder ser beneficiario del servicio de agua potable, el usuario/a deberd ser habitante en el lugar donde exista aceeso a la red de
distribucién de agua potable.
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Ningtin habitante podrd acceder a la red de servicio si ésta se encuentra a una distancia lejana de sus viviendas, salve que 1a o ] interesado cubra
los costos de instalacidn, requeridos por esta municipalidad.

Art. 4.- Cuando un proyecto sea administrado por la comunidad, persona natural o juridica y fuera transferido hacia la Municipalidad, debera
solicitar dicho procedimiento por medio de Acta o convenie de entrega, con los requisitos establecidos en la presente Ordenanza; as{ mismo, es nece-
sario entregar el listado de los usuarios 4 los cuales no se les aplicard lo estipulado en el Art. 3 de esta Ordenanza.

Art. 5.- Para realizar una acometida, la Alcaldia tiene las obligaciones siguientes:
a)  Instalar mecha de conexidn.
b)  Instalar un medidor y su respectiva caja de proteccidn.

Las atribuciones anteriores serdn ejecutadas por el encargade en funciones de la red.

Art. 6.- Bl servicio de agua potable serd cobrado en las oficinas de Ja Alcaldfa Municipal, institucién bancaria u otro mecanismo que la munici-
palidad defina, en horas hébiles.

Art. 7.- Se establece un plazo de 60 dfas para realizar el pago del servicio de agua potable por parte del usuario. Si finalizado el plazo no se ha
realizado el pago, se establecerd el estado de mora; por lo tanto, se aplicardn el respectivo interés moratorio y multa, de conformidad a los articulos
47 y 65 de la Ley General Tributaria Municipal:

a)  Se aplicardn a la deuda el tipo de interés moratorio que rija al momento del pago de la obligacidn tributaria. Para tales efectos, se aplicard
el tipo de interés moratorio vigente, establecido por los Bancos y Financieras.

b)  Lamulta serd equivalente al 5% del monto en mora, st se pagare en los tres primeros meses; y si pagare en los meses posteriores la multa
serd del 10%. En ambos casos la multa mimima serd de $2.86.

Art. 8.- En caso de caer en mora segiin el articulo anterior, se realizarén dos notificaciones de manera escrita, a fin de informarle al usuario de su
estado moratorio a partir de Ia fecha del vencimiento del plazo estipulado; en caso de no obtener respuesta a las notificaciones realizadas, se procederd
a la suspension del Servicio los préximos dias después de la Gltima notificacién.

Art. 9.- El usuario que le sea suspendido el servicio deberd pagar el derecho de reconexién, segln se estipula en esta Ordenanza, la que serd
efectiva a partir de la cancelacién de lo adeudado.

Art. 10.- La Municipalidad es la responsable de proveer los materiales para el mantenimiento de cada uno de los sistemas para la distribucién
del Servicio de Agua Potable en la red principal.

Art. 11.- Las reparaciones o ampliaciones de las acometidas después del medidor, le corresponden al usuario/a.

Art. 12.- En caso de que el titular del contrato por el derecho de conexidn y consumo del servicio de agua potable en un determinado inmueble,
vendiere o se retira de su propiedad dejando una deuda pendiente, el futuro adquirente de dicho inmueble serd el responsable de solventar la deuda.

Art, 13.- En caso de un desperfecto, destruccidn o mal funcionamiento del sistema en el proyecto de agua potable, por desastres naturales (te-
rremoto, huracdn, inundaciones, sequias, etc.). La Municipalidad quedard exenta de toda responsabilidad.

Ambito de aplicacién

Art. 14.- La presente Ordenanza serd obligatoria y de fiel cumplimiento para todos los habitantes del Municipio de El Carmen. Departamento de
La Unidn, donde esta Alcaldia presta el servicio de abastecimiento de Agua Potable.

CAPITULO 1Y
DEFINICIONES
Art. 15.- Para un mejor alcance de la presente Ordenanza y para los efectos de la misma se entendera por:

a)  Agua potable: Aquella que estd libre de componentes nocivos y peligrosos para la salud y por consiguiente es apta para el consumo huma-
no.

b) Concejo: Se refiere al Concejo Municipal de El Carmen, departamento de La Umidn.



DIARIO OFICIAL.- San Salvador, 17 de Septiembre de 2021. | 41

¢)  Proyecto: Todo elemento que forma parte del sistema del proyecto de agua potable que se provee a la comunidad.

d)  Municipalidad: Municipalidad de El Carmen, departamento de La Unién.

¢)  Alcaldfa: Alcaldfa Municipal de El Carmen, departamento de La Unidn.

f)  Aguas residuales: Agua que procede de viviendas, poblaciones o zonas industriales y arrastra suciedad y detritos.

g)  Usuario: Persona que tiene el derecho de usar el agua potable, con unas limitaciones determinadas, derechos y responsabilidades.

h)  Acometida: Punto que une las viviendas con el suministro de agua potable.

CAPITULO IIX
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE
Funciones de la Municipalidad

Art. 16.- Las funciones para la Municipalidad serdn:

a) Nombramiento y capacitacién del personal competente y conocedor de dicho trabajo y enmarcado dentro del lineamiento dado por el
Concejo Municipal,

b)  Llevar los respectivos registros contables, mediante los libros necesarios de ingresos, egresos y el margen de excedentes para mejorar la
prestacion de servicio y garantizar una excelente administracion.

¢)  Emitir recibos o facturas especiales, autorizadas por la Alcaldfa Municipal, a cada contribuyente del servicio de agua potable, para el control
de ingresos y egresos y obtener una mejor administracion de captacion de fondos.

De la administracién del servicio de agua potable

Art. 17.- El servicio de agua potable serd administrado por la Municipalidad, por lo que el Concejo Municipal deberd realizar el nombramiento
de un personal conocedor de dicho trabajo, quienes serdn responsables del buen funcionamiento del servicio y deberan dar cuenta de toda situacién
técnica y financiera.

De la calificacion del usuario

Art. 18.-. El Técnico o Encargado por parte de la Municipalidad del servicio de agua potable seré responsable de la conexién de los usuarios de
las diferentes clases de servicios, quien informara a la Unidad de Catastro y Cuentas Corrientes de esta Alcaldia para su calificaci6n.

CAPITULO IV
DE LAS TARIFAS
Art. 19.- Se establecen las siguientes tarifas por los servicios de agua potable que presta la Municipalidad:
A. Acueducto
Derecho por conexidn de la cafier{a madre $ 120.00
B. Servicio de agua cada mes con tarifa fija o variable
a)  Tarifa Variable
1. La tarifa variable incluye un consumo de hasta 15 metros cibicos y tendrd un valor de $5.00 délares.
2. Cada metro cdbico, del excedente de 15, tendrd un valor de $0.75 centavos de dolar.

3. Latarifa minima no serd de ninguna manera inferior a $5.00 mensuales.

b)  Tarifa Fija

Las viviendas que no poseen medidores tendrdn una tarifa por consumo mensual de:
$5.00 para suministro de uso doméstico.

$10.00 para suministro de uso comercial.

$12.00 para suministro agricola y ganaderfa.

d)

El pago por desconexion o reconexidn del servicio de agua potable serd de $50.00
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Destino de agua petable

Art. 20.- El servicio de agua potable brindado se destinard para uso domésticos, comercial, agricola y ganadero.

De la instalacién del servicio

Art. 21.- Todo servicio de agua que se desee instalar deberd ser solicitado por escrito a la Unidad de Catastro de la Municipalidad en coordinacién
con la Unidad de Cuentas Corrientes, en formularios impresos proporcionados por la Unidad de Catastro.

De la suspensién del servicio
Art. 22.- La municipalidad podrd suspender el servicio de agua.
a)  Cuando se presente una emergencia, calamidad pablica, fuerza mayor o caso fortuito.
by  Cuando el contribuyente esté en mora con el pago de dos cuotas consecutivas.

¢) A peticion del usuario.

De la racionalizacién del servicio

Art. 23.- La municipalidad podré racionar el servicio de agua en caso de escasez de dicho liquido y para una mejor distribucién.

Del desperdicio de agua

Art. 24.- La persona que tenga desperdicios de agua, ya sea por descuidos o desperfectos en las instalaciones se tomarédn las medidas del caso de
conformidad a esta Ordenanza y hasta la suspensién del servicio.

De las prohibiciones

Art. 25.- Se prohibe el rompimiento de la calle, avenida, pavimento, concreteado, adoguinados completos, adoquinado mixto, empedrado seco
y fraguado y tierra compacta que afecte al Municipio, para la instalacién de tuberfas, sin la respectiva autorizacion de la Alcaldfa.

Del control de valvulas

Art. 26.- La municipalidad tiene facultades para controlar el volumen de cada servicio por medio de vilvulas de aforo o tomar medidas oportunas
para la buena distribucién del agua, lo cual estard a cargo de la persona que esta Municipalidad designe.

De la manipulacién de las valvulas

Art, 27.- La persona que intencionalniente manipulare, una vdlvula después de regulada por la autoridad competente seréd sancionada de confor-
midad con las sanciones establecidas en esta Ordenanza.

Del libre acceso a inmuebles

Art, 28.- Los encargados de la Unidad de Catastro ¢ quien delegue el Concejo Municipal, tendrin libre acceso al interior de los inmuebles y
construcciones, previa identificacion, para la realizacion de inspecciones y fiscalizacién de los servicios de agua.

De los derechos de ia municipalidad
Art. 29.- La Municipalidad tendrd los derechos de:

a)  Aceptar donaciones o subsidios del Estado, Institucion, Corporacion de derecho piiblico o de personas particulares destinados para los fines
de la presente Ordenanza;

b)  Celebrar convenios y contratos, formalizar los instrumentos y realizar todos los actos y operaciones que fueren necesarias o convenientes
para llevar a efecto las facultades y atribuciones de esta Ordenanza;

c) ceeder, previa autorizacion de sus duefios, poseedores o representantes, a inmuebles donde existan nacimientos de agua; con el fin de hacer
mensuras, sondeos y estudios, asf como en los immuebles donde poseen tuberfas de 1a misma con el fin de hacer inspeccitn en ¢l sistema
y en la comprobacién del uso y estado de 1a tuberfa;

d)  Cuando el Alcalde Municipal o los miembros del Concejo solicitaren autorizacidn por escrito y no contestaren dentro del tercer difa las
personas arribas mencionadas, se tendrd por concedido el permiso;
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¢)  Preparar o hacer preparar estudios, planos, disefios y presupuestos para la construccion, reconstruceion, expansion, mejora, ampliacidon y
reparacion de cualquier obra necesaria para brindar el servicio;

f)  Autorizar o denegar la prestacion del servicio de agua potable solicitado, segtn estudio; y

¢)  Dar mantenimiento a la red de la tuberfa del servicio piblico, siempre y cuando éstas no fueren privadas.

CAPITULO YV
OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES
Obligaciones a la poblacién

Art. 30.-. Es obligacidn de la poblacién en general, el mantenimiento de los sistemas de acueductos v grifos; asimismo de existir algin desperfecto
serén los responsables de hacer los arreglos necesarios para que no haya desperdicio de agua.

De Is obligacion de informar de desperfectos

Art. 31.- Cualquier ciudadano del municipio podrd informar a 1a Unidad de Catastro de todo desperfecto o anomalia que notare en los servicios
de agua.

51 la informaci6n ha sido obtenida por las personas nombradas para el control del sistema, también se encuentran en la obligacion de dar aviso
al Concejo Municipal de todo desperfecto o anomalia que presente dicho servicio.

Prohibicion de la colocacidn de tuberias

Art, 32.- A toda persona natural o jurfdica no se les permitird colocar tuberias que atraviesen cloacas, albafiales, resumideros u otros sitios que
puedan contaminar el agua potable, a través de filtraciones en tuberfas obsoletas por el uso.

e los usuarios del agua potable

Art. 33.- Se prohibe 4 los usuarios del servicio de agua potable dejar abiertas innecesariamente las Haves de los servicios o comercializar el agua
que se suministre,

De la prohibicion de abastecer sin permiso

Art. 34.- Es prohibido llevar ¢l agua a través de manguera u otro material hacia otras viviendas. Igualmente, no podré abrirse ninguna captacién
para fines diversos sin la autorizacidn escrita de la Unidad de Catastro.

De la prohibicién de vertidos de aguas residuales

Art. 35.- 8¢ prohibe el vertido de aguas residuales o desechos contaminados en cuerpos de agua o en cualquicer sistema de alcantarillado y la via
piblica.

CAPITULO VI
DE LAS INFRACCIONES, SANCIONES Y PROCEDIMIENTOS
De la clasificacion de las infracciones

Art. 36.- Las 1

ciones a la presente Ordenanza se clasifican en graves y menos graves.

Infracciones Menos Graves

Art. 37.- Las infracciones Menos Graves serdn sanciopadas por primera vez con una mulia de $20 dolares, y por segunda vez con una multa de
350 délares.

Art. 38.- Se comprenderan como infracciones menos graves las siguientes:
a)  Tener tuberias que atraviesen cloacas, albafales, resumideros u otros sitios gue puedan contaminar el agua potable, a través de filtraciones
en tuberfas obsoletas por el uso;

by Dejar abiertas innecesariaments las Haves de los servicios o comercializar el agua que se swministre;
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¢} Llevarel aguaatravés de manguera u otro material hacia otras viviendas igualmente no podrd abrirse ninguna captaci6n para fines diversos
sin la autorizacitn escrita de la Unidad de Catastro;

d)  Por reincidencia de lo establecido en los literales anteriores de este articulo, se le suspenderd el servicio.;

Infracciones Graves
Art. 39.- Las infracciones graves serdn sancionadas con multas de $150 délares, v serdn las siguientes:
a)  Cuando una persona ya sea natoral o juridics, se conecte a la red de agua potable, sin autorizacién de la Unidad de Catastro.
by  Cuande una persona ya sea natural o juridica, intencionalmente cause dafios a la red de agua potable,

¢) Cuando se manipulen las vilvulas de retencién de una forma intencionada o se abran las cajas de los contadores, sin autorizacidn del
delegado de la municipalidad.

d)  En caso de reincidencia de las infracciones anteriores de este articulo, se le suspenderd el servicio por fzes meses.

HReconexién del servicio

Art. 40.- Para la reconexitn del servicio, cuando fuere suspendido, el contribuyente deberd pagar $50 délares, més una multa de $30 délares y
las cuotas que estén en mora.

Costos Administratives

Art. 41.- Por derecho de conexidn, reconexidn y uso del servicio se aplicard el 5% de Fiestas Patronales, més $0.25 adicionales en concepto de
Servicios Diversos.

De la Permuta de la multa

Art. 42 - La muita, en los casos de los articulos anteriores, podrd permutarse por trabajo comunitario en la forma y modo que disponga el Cédigo
Municipal y la Constitucién de la Repiblica.

De los Procedimientos

Art. 43 - Los procedimientos a seguir por el Concejo Municipal para la imposicidn de la Multa serdn los establecidos en el Cédigo Municipal y
la Ley General Tributaria,

Para la imposicion de la multa

Art. 44 - En toda sancidn impuesta se tomard en cuenta el dafio causado v la capacidad econdmica del infractor.

De lo no previsto

Art. 45.- Todo lo no previsto en la presente ordenanza se regulard de conformidad alo dispuesto en el Cédigo Municipal, la Ley General Tributaria
y en ofras leyes que velan por la proteccion del medio ambiente.

De la Vigencia
Art. 46.- DEROGATORIAS

Der6guese Ia Ordenanza en vigencia de fecha S de junio del afio 2015, Tomo No. 407, Namero 101. Decreto No, 3.

Art. 47.- La presente Ordenanza, entrard en vigencia ocho dias después de la publicacion en el Diario Oficial.

Dado en el Salén de Sesiones de la Alcaldfa Municipal de El Carmen, Departamento de La Unidn, a los 9 dias del mes de agosto de 2021.

RUTH BERONICA GUEVARA DE URRUTIA, LIC. JUAN CARLOS IGLESIAS DIAZ,
ALCALDE MUNICIPAL. SECRETARIO MUNICIPAL.
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