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DATOS ESTADÍSTICOS DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 

RECIBIDAS EN EL PERÍODO COMPRENDIDO DE ENERO A DICIEMBRE 2014 

  

 

 

HOMBRE MUJER
MENOR DE 

18 AÑOS

18  A 25 

AÑOS

26 A 40 

AÑOS

41 A 65 

AÑOS

MAS DE 65 

AÑOS

0001/2014 Información Pública Tipo de actividades científicas y Tecnológicas que realiza la ENA 20/02/2014 24/02/2014 Correo electrónico ENA-UAIP-0001/2014 3 días hábiles 24/02/2014 Correo electrónico X Universitario X

Información Generada en el período comprendido de junio 2013 a marzo 2014

Número de solicitudes de información: ingresadas, resueltas y denegadas. 

Causales de la denegatoria de información. 

Tiempo promedio de entrega de resolución a las solicitudes de información. 

Número total de requerimientos ingresados. 

Número de requerimientos de información: oficiosa, pública, confidencial, reservada.

Políticas o Iniciativas que promueven la participación ciudadana en la institución. 

Mecanismos que garantizan la participación ciudadana en la institución. 

Detalle de los contenidos abordados en los espacios de participación ciudadana. 

Cantidad de espacios de participación ciudadana impulsados por la institución.

Cantidad de personas participantes en los espacios de participación ciudadana. 

Mecanismos para la rendición de cuentas en la institución. 

Cantidad de personas participantes en el ejercicio de rendición de cuentas. 

Detalle de la agenda desarrollada en el último ejercicio de rendición de cuentas.

Cantidad de casos investigados por la Comisión de Ética en la institución.

Cantidad de casos remitidos por la Comisión de Ética en la institución al Tribunal de Ética 

Gubernamental. 

Detalle de la composición de la Comisión de Ética en la institución. 

Cantidad de denuncias recibidas ante la Comisión de Ética Gubernamental. 

Cantidad de denuncias remitidas por la Comisión de Ética de la institución al Tribunal de Ética 

Gubernamental. 

Seguimiento a las sanciones impuestas por el Tribunal de Ética Gubernamental contra 

servidores públicos de la institución. 

Cantidad de capacitaciones impartidas en la institución por la Comisión de Ética 

Gubernamental, sobre la ética en la función pública, con el detalle de participantes.

NIVEL 

EDUCATIVO

PERFIL DEL SOLICITANTE

EDAD

DETALLE DE INFORMACIÓN SOLICITADA 

TIPO DE 

INFORMACIÓN  

SOLICITADA 

No. DE 

SOLICITUD 

MEDIO DE ENTREGA 

DE LA INFORMACIÓN 

SEÑALADO POR EL 

SOLICITANTE

FECHA DE 

ENTREGA DE LA 

INFORMACIÓN

TIEMPO DE 

RESPUESTA A 

LA SOLICITUD

REFERENCIA DE LA 

RESOLUCIÓN

FECHA DE 

NOTIFICACIÓN DE 

LA RESOLUCIÓN

FECHA DE 

ADMISIÓN DE 

LA SOLICITUD

FORMA DE 

NOTIFICACIÓN 

SEÑALADA POR EL 

SOLICITANTE

GÉNERO

X0002/2014 información Pública 10/04/2014 30/04/2014 Correo electrónico ENA-UAIP-0002/2014 9 dias hábiles 30/04/2014 Correo electrónico X Universitario
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DATOS ESTADÍSTICOS DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 

RECIBIDAS EN EL PERÍODO COMPRENDIDO DE ENERO A DICIEMBRE 2014 

 

 

HOMBRE MUJER
MENOR DE 

18 AÑOS

18  A 25 

AÑOS

26 A 40 

AÑOS

41 A 65 

AÑOS

MAS DE 65 

AÑOS

Información Generada en el período comprendido deL 01 de junio 2013 al 31 de  mayo 2014

0004/2014 Información Pública

Información relativa al personal que se desempeña como Agentes de Seguridad Privada en la 

ENA para el año 2014: Cantidad de pesonal (8, 12, 24 horas, total) ; Costo individual   (8, 12, 24 

horas, total); Servicio Adicional; costo del servicio adicional (8, 12, 24 horas, total); costo total 

03/07/2014 09/07/2014 Correo electrónico ENA-UAIP-0004/2014 5 días hábiles 09/07/2014 Correo electrónico X Universitario X

0005/2014 Información Pública
Documentación del Proceso realizado para elección de la Comisión de Ética de la ENA, tanto de 

miembros propietarios como suplentes
03/07/2014 16/072014 Correo electrónico ENA-UAIP-0005/2014 10 días hábiles 16/072014 Correo electrónico X Universitario X

NIVEL 

EDUCATIVO

PERFIL DEL SOLICITANTE

EDAD

X

I. En materia de acceso a la información:  

1. Número de solicitudes de información ingresadas 

2. Número de solicitudes de información resueltas 

3. Número de solicitudes de información denegadas 

4. Causales de la denegatoria de información 

5. Tiempo promedio de entrega de resolución a las solicitudes de información 

6.  Número total de requerimientos ingresados 

7.  Número de requerimientos de información oficiosa 

8.  Número de requerimientos de información pública 

9.  Número de requerimientos de información confidencial 

10. Número de requerimientos de información reservada  

II. En materia de participación ciudadana:  

1. Políticas o Iniciativas que promueven la participación ciudadana en la institución 

2. Mecanismos que garantizan la participación ciudadana en la institución 

3. Detalle de los contenidos abordados en los espacios de participación ciudadana 

4. Cantidad de espacios de participación ciudadana impulsados por la institución 

5.Cantidad de personas participantes en los espacios de participación ciudadana  

III. En materia de rendición de cuentas: 

1. Mecanismos para la rendición de cuentas en la institución 

2. Cantidad de personas participantes en el ejercicio de rendición de cuentas 

3. Detalle de la agenda desarrollada en el último ejercicio de rendición de cuentas  

IV. En materia de promoción de valores éticos y democráticos: 

1. Cantidad de casos investigados por la Comisión de Ética en la institución 

2. Cantidad de casos remitidos por la Comisión de Ética en la institución al Tribunal de Ética 

Gubernamental 

3. Detalle de la composición de la Comisión de Ética en la institución 

4. Cantidad de denuncias recibidas ante la Comisión de Ética Gubernamental 

5. Cantidad de denuncias remitidas por la Comisión de Ética de la institución al Tribunal de Ética 

Gubernamental 

6. Seguimiento a las sanciones impuestas por el Tribunal de Ética Gubernamental contra servidores 

públicos de la institución 

7. Cantidad de capacitaciones impartidas en la institución por la Comisión de Ética Gubernamental, sobre 

la ética en la función pública, con el detalle de participantes.

DETALLE DE INFORMACIÓN SOLICITADA 

TIPO DE 

INFORMACIÓN  

SOLICITADA 

No. DE 

SOLICITUD 

MEDIO DE ENTREGA 

DE LA INFORMACIÓN 

SEÑALADO POR EL 

SOLICITANTE

FECHA DE 

ENTREGA DE LA 

INFORMACIÓN

TIEMPO DE 

RESPUESTA A 

LA SOLICITUD

REFERENCIA DE LA 

RESOLUCIÓN

FECHA DE 

NOTIFICACIÓN DE 

LA RESOLUCIÓN

FECHA DE 

ADMISIÓN DE 

LA SOLICITUD

FORMA DE 

NOTIFICACIÓN 

SEÑALADA POR EL 

SOLICITANTE

GÉNERO

Universitario23/06/2014 04/07/2014003/2014 información Pública Correo electrónico ENA-UAIP-0003/2014 10 días hábiles 04/07/2014 Correo electrónico X
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DATOS ESTADÍSTICOS DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 

RECIBIDAS EN EL PERÍODO COMPRENDIDO DE ENERO A DICIEMBRE 2014 

 

HOMBRE MUJER
MENOR DE 

18 AÑOS

18  A 25 

AÑOS

26 A 40 

AÑOS

41 A 65 

AÑOS

MAS DE 65 

AÑOS

0006/2014 Información Pública 

Información sobre los medios a través de los cuales la ENA difundió su rendición de cuentas 

del período 2012-2013 :                                                                                                                                      

Entregaron informes impresos o en versión digital?

Entregaron algún broshure, panfleto, hoja volante o similar en el que se recogiera la 

información de la rendición de cuentas?

Transmitieron en línea la audiencia de rendición de cuentas?

Transmitieron por radio la audiencia de rendición de cuentas?

Transmitieron por televisión la audiencia de rendición de cuentas?

Colocaron en su página web el informe de rendición de cuentas?

Publicaron en algún medio electrónico información o suplemento del informe de rendición de 

cuentas?

11/09/2014 18/09/2014 Correo electrónico ENA-UAIP-0006/2014 5 días hábiles 18/09/2014 Correo electrónico X Universitario X

0007/2014
información pública y 

oficiosa

• Indicar si la institución posee call center. Número del call center. Cantidad de empleados que 

laboran en el call center. Costo mensual de la operación del call center, especificando el costo 

del personal, lo que se paga a la compañía telefónica por el servicio, y por los equipos que se 

utilizan. Compañía que brinda el servicio del call center. Horario de atención del call center. 

Descripción del tipo de atención brindada en el call center. Costo por minuto de las llamadas 

indicando sí se le cobra al ciudadano o la institución cubre el costo de las llamadas. Cantidad de 

llamadas atendidas por mes del último año. Mecanismos existentes para evaluar la atención 

del call center e informes de evaluación del útimo año.

• Nombre de jefe, director o gerente de la oficina o unidad de comunicaciones y/o prensa. 

Correo electrónico, teléfono y celular institucional de director, jefe o gerente de la oficina de 

comunicaciones. Cuenta oficial de Twitter, Facebook y YouTube de la institución. Cantidad de 

seguidores o fans por redes sociales a la fecha.

• Sitio web oficial de la institución. Cantidad de visitas y página vistas por mes del último año 

de la institución. Si el sitio web institucional es accesible para personas con discapacidad. 

Detallar las medidas tomadas para hacer accesible el sitio web para personas con discapacidad.

• Cantidad de correos electrónicos institucionales. Directorio completo de correos electrónicos 

institucionales en formato Excel o CSV

13/10/2014 23/10/2014 Correo electrónico ENA-UAIP-0007/2014 10 días hábiles 23/10/2014 Correo electrónico X Bachillerato X

0008/2014 Datos personales
Constancia de Asistencia a Clases y a campo, y de internamiento del ciclo I de dos mil catorce, 

en la Escuela Nacional de Agricultura “Roberto Quiñónez” de estudiante de la ENA
13/10/2014 17/10/2014 Correo electrónico ENA-UAIP-0008/2014 5 días hábiles 17/10/2014 Presencial X Universitario X

DETALLE DE INFORMACIÓN SOLICITADA 

TIPO DE 

INFORMACIÓN  

SOLICITADA 

No. DE 

SOLICITUD 

MEDIO DE ENTREGA 

DE LA INFORMACIÓN 

SEÑALADO POR EL 

SOLICITANTE

FECHA DE 

ENTREGA DE LA 

INFORMACIÓN

TIEMPO DE 

RESPUESTA A 

LA SOLICITUD

REFERENCIA DE LA 

RESOLUCIÓN

FECHA DE 

NOTIFICACIÓN DE 

LA RESOLUCIÓN

FECHA DE 

ADMISIÓN DE 

LA SOLICITUD

FORMA DE 

NOTIFICACIÓN 

SEÑALADA POR EL 

SOLICITANTE

GÉNERO

NIVEL 

EDUCATIVO

PERFIL DEL SOLICITANTE

EDAD
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DATOS ESTADÍSTICOS DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 

RECIBIDAS EN EL PERÍODO COMPRENDIDO DE ENERO A DICIEMBRE 2014 

 

HOMBRE MUJER
MENOR DE 

18 AÑOS

18  A 25 

AÑOS

26 A 40 

AÑOS

41 A 65 

AÑOS

MAS DE 65 

AÑOS

0009/2014 Información Pública

1. Cantidad de llantas que cumplieron con la vida útil generada durante los años 2013 y 2014, 

clasificada por tipo y tamaño. 

2. Tipo y cantidad de vehículos con los que cuentan la institución 

3. Cuál es el destino que tienen las llantas una vez han sido usadas y descartadas?

4. Se obtiene algún beneficio económico con las llantas que han sido usadas y descartadas o 

más bien la ENA paga a alguna empresa para retirar las llantas de la institución? 

5. A qué empresa, entidad o sitio entregan las llantas una vez han sido descartadas para ya no 

ser utilizadas en la flota vehicular

13/11/2014 24/11/2014 Correo electrónico ENA-UAIP-0009/2014 8 días hábiles 24/11/2014 Correo electrónico X Universitario X

0010/2014 Información Pública

Cartas o documentos mediante los cuales la ENA gestionó ante el Ministerio de Educación la 

inclusión en ciclo extraordinario de las materias "Costos II" y "Maquinaria Agrícola", así como el 

documento de resolución o respuesta  emitida por el referido Ministerio respecto de la 

inclusión de dichas materias en el ciclo extraordinario

25/11/2014 26/11/2014 Presencial ENA-UAIP-0010/2014 2 días hábiles 26/11/2014 Presencial X Estudiante X

0011/2014 Información Pública

Cartas o documentos mediante los cuales la ENA gestionó ante el Ministerio de Educación la 

inclusión en ciclo extraordinario de la materia "Matemáticas II", así como el Documento de 

resolución o respuesta  emitida por el referido Ministerio respecto de la inclusión de dicha 

materia en el ciclo extraordinario

25/11/2014 26/11/2014 Presencial ENA-UAIP-0011/2014 2 días hábiles 26/11/2014 Presencial X Estudiante X

0012/2014 Infomación Pública

Cartas o documentos mediante los cuales la ENA gestionó ante el Ministerio de Educación la 

inclusión en los ciclos extraordinarios correspondientes a los años 2012, 2013 y 2014 de las 

materias "Costos II",  "Maquinaria Agrícola" y "Matemática II", así como el documento de 

resolución o respuesta  emitida por el referido Ministerio respecto de la inclusión de dichas 

materias en los ciclos extraordinarios correspondientes a dichos años.

01/12/2014 05/12/2014 Presencial ENA-UAIP-0012/2014 5 días hábiles 10/12/2014 Presencial X Estudiante X

DETALLE DE INFORMACIÓN SOLICITADA 

TIPO DE 

INFORMACIÓN  

SOLICITADA 

No. DE 

SOLICITUD 

MEDIO DE ENTREGA 

DE LA INFORMACIÓN 

SEÑALADO POR EL 

SOLICITANTE

FECHA DE 

ENTREGA DE LA 

INFORMACIÓN

TIEMPO DE 

RESPUESTA A 

LA SOLICITUD

REFERENCIA DE LA 

RESOLUCIÓN

FECHA DE 

NOTIFICACIÓN DE 

LA RESOLUCIÓN

FECHA DE 

ADMISIÓN DE 

LA SOLICITUD

FORMA DE 

NOTIFICACIÓN 

SEÑALADA POR EL 

SOLICITANTE

GÉNERO

NIVEL 

EDUCATIVO

PERFIL DEL SOLICITANTE

EDAD
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Durante el período comprendido de enero a diciembre de 2014 se recibieron 12 solicitudes de información 

 y el tiempo promedio de respuesta durante dicho período es de 6 días hábiles 
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De las 12 solicitudes de información recibidas, 10 

corresponden a información pública, 1 a datos personales 

y 1 a información Mixta (pública y oficiosa) 

El 67% de los solicitantes de información señaló como 

medio de entrega de la información  “correo electrónico”,  

el 25 % “fotocopia” y el 8% “impresa” 
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El 75% de solicitantes de información son hombres y el 25% son mujeres 
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El 42% de los solicitantes de información se encuentran entre los 26 a 40 años de edad, el 33% 

 entre 18 a 45 años, y el 25 % entre los 41 a 65 años de edad 
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