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ll.  INTRODUCCION

El Manual de Organizacién es un documento “dinamico” que muestra la forma en la que el FISDL trabaja
sobre la base de una estructura organizativa y la definicién del objetivo general y especificos de cada una
de las unidades que lo conforman. El Manual esta sujeto a cambios que surgen de las necesidades

propias de la Institucion y de la revision técnica permanente para mantener su utilidad.

El Manual describe cada una de las unidades organizativas del FISDL, las que son clasificadas en
Gerencias y Departamentos. Complementariamente y para una mejor comprension, se incluye para cada
una de ellas la respectiva estructura organizativa, que indican las unidades funcionales que conforman la

Institucion, asi como las respectivas relaciones jerarquicas definidas.

Los objetivos y las funciones que se definen para cada unidad organizativa reflejan su razon de ser, los
cuales funcionaran como base para el establecimiento de las funciones de los puestos que integran y
conforman cada unidad. Los puestos y sus respectivas responsabilidades principales, se encuentran
descritos en el Manual de Descriptores de Puestos y, a su vez los Manuales de Procesos /
Procedimientos describen en detalle los procesos institucionales, considerando las actividades que se
desarrollan por los diversos puestos. En consecuencia, es de fundamental importancia que se asegure la
consistencia y coherencia entre los Manuales (de Organizacion, de Procesos / Procedimientos y el de
Descriptores de Puestos), se les brinde mantenimiento a la luz del enfoque de mejora continua que
genera impacto en los tres instrumentos, con ello se garantizara que el FISDL disponga de un Marco

Funcional coherente e integral.

Este documento contiene el Manual de Organizacién que ha sido preparado y puesto en funcién por las
autoridades pertinentes del FISDL y es ampliamente difundido al interior de la Institucion, para su pleno

conocimiento.

.  OBJETIVO DEL MANUAL

El objetivo de este Manual es que todos los funcionarios y empleados del FISDL conozcan la naturaleza
legal y funcional institucional, las unidades organizacionales que lo integran, los objetivos y las funciones
centrales de cada una de ellas, con lo cual alcanzaran de forma eficiente y eficaz los objetivos

estratégicos institucionales.
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IV. PRESENTACION DEL MANUAL

El Fondo de Inversién Social para el Desarrollo Local de El Salvador, FISDL, es la instancia del Gobierno
Central cuyo propoésito es la reduccion de la pobreza promoviendo procesos de desarrollo local, por
medio de la implementacién de programas que han sido disefiados dentro del marco del Sistema de
Proteccion Social Universal y la estrategia de politica social que se encuentra sustentada en un enfoque

de derechos, que impulsa el gobierno de El Salvador desde el afio 2009.

Del proceso de actualizacion de la estrategia, nace la necesidad de igual modo, de actualizar los
instrumentos de gestion institucional, comenzando con el Manual de Organizacion, que define la
estructura organizacional y funcional para hacer viable el desarrollo de las nuevas estrategias, bajo la
filosofia institucional integrada por la mision, vision y principios, que rigen, orientan y trazan el rumbo del

FISDL en los proximos afios.

La politica de Transparencia institucional esta integrada a todo ambito de la gestién institucional, por lo
gue el Manual de Organizacion guarda total sintonia con ella y es el documento oficial que presenta las
estructuras de Organizacioén y las Funciones asignadas a cada una de las unidades del FISDL. Debera
ser visto como un documento vivo sujeto a actualizaciéon &gil y oportuna cada vez que se presenten
modificaciones a las estructuras o a las funciones de las Unidades.

El Manual de Organizacién es un instrumento valioso que favorece a cada uno de los/las integrantes del
equipo de trabajo FISDL y permite el entendimiento completo y exacto sobre toda la Organizacion en
general y sobre las funciones de cada Unidad en particular. Este entendimiento debera facilitar la
definicién y coordinacién de los trabajos y fomentar la colaboracion entre las Unidades del FISDL, para
favorecer los procesos de comunicacion, coordinacion y toma de decisiones que hagan posible el logro

mas eficiente y eficaz de los objetivos y metas del FISDL.

Invito a todos los colaboradores del FISDL a que estudien el Manual de Organizacion, lo conozcan y lo
utilicen como guia de consulta y aprendizaje, para asegurar el desempefio de cada uno, asi como la

Institucion en su conjunto.

V. NORMAS GENERALES DEL SISTEMA DE MANUAL DE ORGANIZACION
V.1. General

El Departamento de Organizacion y Calidad (DOC) de la Gerencia de Planificacion y Desarrollo
Institucional (GPD), es la unidad responsable de mantener actualizado el Manual de Organizacién con el
fin de ordenar, clasificar, diseminar y preservar la estructura organizativa, objetivo general y funciones
principales de las unidades organizacionales que conforman la Institucién. Los textos del Manual estan
redactados, organizados y presentados como una guia practica para orientar el trabajo bajo una

estructura de orden, jerarquia y funcionalidad. EI Manual no constituye necesariamente un tratamiento
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completo de cada tema, por lo que los usuarios pueden recurrir a otras fuentes de informacion
complementarias, conforme las circunstancias lo requieran (Planes Estratégicos, Manuales de Procesos /

Procedimientos Institucionales, Manual de Descriptores de Puestos).

V.2. Sistemade Codificaciéon de Secciones

1. El codigo para las secciones del Manual de Organizacion. Donde se desarrollan las estructuras

organizacionales de las diferentes unidades de la Institucion se conforma de la siguiente manera:

MA-2 . X . X - X

A B C D

e A. Cddigo del Manual de Organizacion.
e B. Numeracion que indica la instancia de Administracion Superior (CAD, PRE; GGE).
e C. Numeracion que indica la instancia de Gerencia o Departamento Staff.

e D. Numero de la version.

V.3. Sistema Electrénico

El FISDL administra sus manuales por medio de su portal electrénico, que permite acceder a la
informacién de interés general a todo el personal del FISDL. La ubicacion del presente Manual de
Organizacion la dard a conocer la Gerencia de Planificacién y Desarrollo Institucional (GPD) y se

presenta a continuacion:

1. Version vigente del Manual, con acceso para todos los empleados:
G:\bibl_int\doc _apro\Manual de Del

2. Versiones previas, no vigentes, con acceso restringido solo al DOC.

V.4. Acceso al Manual

Todos los funcionarios y empleados del FISDL tienen acceso a la version electrénica vigente del Manual
de Organizacién. El manual es de uso interno y solo se tendra acceso a él dentro de la Institucion y
ninguna copia debera ser entregada a prestatarios, ejecutores, beneficiarios u otras terceras personas.
No obstante lo anterior, la Gerencia General o la GPD, podran autorizar la asignacion de este manual a
partes interesadas, en la medida en que tal accién sea de interés para el FISDL y quedara debidamente

documentado por la GPD.
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VI. NORMAS PARA CAMBIOS ORGANIZACIONALES

VI.1. Causas de cambios organizacionales
Se identifican varios acontecimientos que, individualmente o en conjunto, causan cambios al Manual de

Organizacion:

La creacion, eliminacion, fusién o division de una o varias unidades organizacionales;

2. La adicion, maodificacién, transferencia o eliminacién de objetivos/funciones de una unidad
organizativa;
La creacion o eliminacion de niveles de supervision;

El cambio de nomenclatura de una o mas unidades (nombre y/o c6digo)

VI.2. Quién puede solicitar un cambio organizacional

Procedera la evaluacién de una propuesta de un cambio organizacional, cuando la solicitud se genere en
cualquiera de los niveles identificados a continuacion. No obstante, la propuesta de un cambio
organizacional puede originarse en cualquier nivel organizacional, siempre y cuando cuente con la

aprobacion del nivel gerencial como minimo:

El Presidente del FISDL;
El Gerente General y

3. Gerentes de Area (Siempre y cuando los cambios estén dentro de su area de trabajo).

VI.3. Unidades responsables del estudio

1. GPD: Responsable de coordinar y dirigir el proceso de atencion, recepcion y analisis a las
solicitudes de cambios organizacionales.

2. DOC: Responsable de realizar toda la fase de estudio, entrevistas e indagaciones, asi como

administrar los sistemas, documentacién y archivo.

VI.4. Formato de solicitud de cambio
Para la solicitud de un cambio organizacional, el solicitante debera comunicarlo al Departamento de

Organizacion y Calidad por cualquier medio.

VI.5. Preparacion de la Propuesta por la GPD
El DOC llevara a cabo las investigaciones necesarias para comprobar la necesidad del cambio
organizacional propuesto, discutiendo ampliamente con el solicitante las razones, causas e impacto del

cambio.
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Concluido el proceso de estudio, el DOC debe preparar, en coordinacién con el solicitante, la propuesta

con las modificaciones en la/las seccion(es) que sufren cambios.

VI.6. Criterios para el Andlisis
Como marco de referencia para la elaboracién de la propuesta se manejan los criterios indicados a
continuacion:
1. El cambio propuesto debe ser compatible con los programas operativos y administrativos del
FISDL;
Los objetivos generales y funciones principales deberan estar agrupados de forma logica; y

3. El tamafio del tramo de control debe permitir una gestién efectiva y agil.

Aparte de los criterios mencionados, para la evaluacion del impacto del cambio propuesto, se deben
tomar en consideracion factores como la diversidad y complejidad de las funciones desarrolladas, el
volumen del trabajo involucrado, el tamafio de la unidad, y el impacto en términos financieros y de politica

salarial.

VI.7. Aprobacion de la Propuesta
Una vez concluida la propuesta, la GPD presentard para consideracion y aprobacion, a quien

corresponda de acuerdo a la causa del cambio solicitado.

Cuando la aprobacién corresponda al CAD:
i. La propuesta de cambio organizacional debera presentarse de forma previa al Comité Técnico
Consultivo (CTC). Si procede, el CTC recomendara al CAD la aprobacion.
ii. La GPD es responsable de la preparacion de las respectivas solicitudes de aprobaciéon para la
presentacion de las propuestas ante ambas instancias (CTC, CAD).
iii. EI CAD evalla la propuesta de cambio organizacional y las recomendaciones del CTC, su

decisién se documenta a través de la resolucion de las solicitudes de aprobacion del CAD.

VI.8. Formalizacién y comunicacion del cambio aprobado

Si la propuesta es aprobada, el DOC actualizara las secciones del Manual de Organizacién incorporando
el cambio aprobado y coordina con el DGT la identificacion y documentacion de los cambios implicados a
nivel de descriptores de puestos. Posteriormente el DOC debe comunicar oficialmente los cambios a
todas las gerencias, por los medios establecidos para tales fines (correo electrénico, carteleras,
comunicados), indicando y explicando el cambio, las secciones modificadas y la fecha de entrada en

vigencia.
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VI.9. Procedimiento de Actualizacion
La actualizacion de un cambio al Manual de Organizacién conlleva una serie de pasos que se describen a

continuacion:

Actividad Responsable

= Nombre, cargo y firma de quien elabora o modifica, Jefe del Departamento de Organizacién y

asi como la fecha en que presenta la propuesta. Calidad

= Rubrica de quien da el visto bueno a la propuesta Jefe del Departamento de Organizacién y

(esta se plasma fuera del cuadro de firmas). Calidad

= Nombre, cargo y firma de quien es responsable de la Presidente, Gerente General, Gerente de

propuesta, asi como la fecha correspondiente. Area, Jefe de Departamento.
= Numero y fecha de sesién del CTC. Comité Técnico Consultivo
= Numero y fecha de sesién del CAD. Consejo de Administracion

VI.10. Manejo de Versiones
Para el manejo eficiente y claro de versiones, se identifican dos digitos que conforman el nimero de la

version, y que corresponden con dos tipos de cambios al Manual de Organizacion:

1. Revision integral y elaboracion de un nuevo Manual completo en casos de cambios

organizacionales en toda la Institucidn (reorganizacion, redefinicion de misién, estrategias, etc.); y
2. Modificacion de una o varias secciones en casos de cambios organizacionales aislados.

El primer tipo de cambio al Manual de Organizacidn (revision integral) corresponde con el primer nUmero
de la version, el segundo tipo de cambio (modificacién parcial) coincide con el segundo nimero de la

version.

Ejemplo: Version 5.1 de la seccién MA-2-5.1 significa que sufrié una modificacién o actualizacién parcial

después de la emision del Manual entero con version 5.0.

VIl. NORMAS GENERALES PARA LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

VII.1. General

El FISDL debe mantener una Estructura Organizacional que le permita cumplir eficiente y efectivamente
los propdsitos y objetivos de la Institucion mediante una definicion precisa de autoridad y responsabilidad
a través de todos sus niveles organizacionales. En cuanto al niumero de niveles jerarquicos de la
Institucion se reconoce que siempre se debe buscar el equilibro entre el nimero de niveles jerarquicos

que facilite el flujo de informacion y toma de decisiones eficiente y eficaz, y que los tramos de control y
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mando sean manejables y, la atencidn y supervision sean adecuadas, respetando los cargos de puestos
Yy equipos, y su naturaleza del trabajo.
El Manual de Organizacién es el documento oficial que describe la Estructura Organizacional del FISDL y

las distintas unidades organizativas que la conforman.

VII.2. Especificaciones Técnicas del Manual
Las especificaciones técnicas del Manual de Organizacidon, se constituyen en la normativa que rige el
formato del contenido del Manual, y se encuentran definidas en el documento llamado “Instructivo de

Documentacion”.

VII.3. Unidades Organizativas

Las unidades organizativas son instancias que se identifican dentro de la organizacion por sus objetivos
general y funciones principales. Una unidad organizativa puede pertenecer o no, a la Estructura
Organizacional funcional, cuando no tiene roles funcionales se llama Comité. Las unidades organizativas

cuentan con su objetivo especifico y roles funcional dentro de la organizacion.

VIl.4. Elementos Organizativos Tipo
En términos generales, se identifican los siguientes elementos organizativos tipo por nivel jerarquico
organizacional con el fin de reflejar las dependencias jerarquicas entre las distintas unidades

organizativas.

UNIDAD TITULO DEL

ORGANIZATIVA | RESPONSABLE DEFINICION

. Unidad organizativa que tiene bajo su cargo departamentos,
1. Gerencia Gerente . . i
y/o directamente el personal asignado a la Gerencia.

Unidad organizativa que tiene bajo su cargo personal asignado
2. Departamento Jefe
al departamento.

Funcionario o S ] ]
Grupo multidisciplinario staff o adscrito a la unidad que lo

3. Comité empleado que _
_ preside
preside

TIPO DE UNIDAD DEFINICION
G _ Las funciones de staff son aquellas que contribuyen a que el personal de linea

erencia o]

trabaje con mayor eficacia a favor del cumplimiento de tales objetivos. Son el grupo

Departamento o i )
Staff de expertos que asesoran en la toma de decisiones. Las funciones de staff tienen

a

un impacto indirecto dentro de la institucién ya que ofrecen asesoria técnica,
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TIPO DE UNIDAD

DEFINICION

consultoria y monitoreo dentro de la misma, en cualquiera de sus niveles. Su

autoridad se basa en la practica del poder del experto.

El Staff se basa en el principio de especializacion funcional y su actividad pura
consiste en el asesoramiento; sin embargo, en la practica no existen
departamentos staff puros, pues, ademas de asesorar, se les encomienda tareas
especializadas que no realizan los departamentos de linea, ocupados en la

actividad basica de la institucion.

Gerencia o]
Departamento de

linea

Las unidades de linea son las que desarrollan funciones que tienen un impacto
directo en el cumplimiento de los objetivos; estan integradas dentro de la
organizacién y siguen el principio de unidad de mando, segun el cual cada persona
recibe 6rdenes de un solo jefe. Evidentemente, cada jefe manda y controla a varias
personas. El nUmero de individuos que puede coordinar, supervisar y controlar con
eficacia un cargo directivo recibe e nombre de amplitud gerencial o angulo de

direccion.

VIIl. SISTEMA DE TITULOS DE UNIDADES ORGANIZATIVAS
VIII.1. Sistema de Titulos

Para unificar el uso de titulos para unidades organizativas se establecio el siguiente sistema:

1. Se identifican tres instancias de Administracion Superior: el Consejo de Administracion, la

Presidencia y la Gerencia General

Bajo cada instancia de la Administracion Superior se distinguen unidades organizativas.

3. Se identifican las siguientes unidades organizativas segun su nivel jerarquico e indole funcional (de

Staff o apoyo): Gerencia y Departamento.

VIIl.2. Lbgica de los titulos

El titulo de cada unidad organizativa llevara la indicacion del tipo de la unidad, mas el nombre segun su

funcioén clave:

Ejemplo: Gerencia de Finanzas

Tipo de unidad Nombre de la funcién clave

VII1.3. Responsabilidad de la Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional

En lo relativo a la administracion del Sistema de Titulos, el DOC en la GPD es responsable de:
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Definir y asignar los titulos de las unidades organizativas a partir de cambios organizacionales.

Mantener actualizados los titulos usados en el Manual.

3. Asegurar la compatibilidad de los titulos organizacionales con los objetivos de la unidad a que
correspondan.
4. Brindar asistencia técnica a las diferentes unidades, en la preparacion, interpretacion y utilizacion

del sistema de titulos de unidades organizativas.

VIIl.4. Responsabilidad de las Unidades del FISDL

1. Utilizar solamente aquellos titulos organizacionales autorizados oficialmente.
2. Utilizar los titulos organizacionales bajo la normativa establecida en el Manual.
3. Informar a la GPD sobre la necesidad de emitir o modificar titulos organizacionales, segin sea

apropiado, solicitando el cambio del nombre, bajo los lineamientos establecidos en el Manual.

IX. ESTRUCTURA DEL MANUAL DE ORGANIZACION
IX.1. Tres Instancias como Estructura del Manual

Las tres instancias de Administracion superior del FISDL, funcionan en este Manual de Organizacion,

como base para la identificacion de la seccion que la conforma:

LAS TRES INSTANCIAS DE LA ADMINISTRACION SUPERIOR SECCION
CONSEJO DE

ADMINISTRACION MA-2.1

PRESIDENCIA MA-2.2

GERENCIA GENERAL MA-2.3
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IX.2. Formato estandar para descripcion

Sobre el contexto estipulado, para las instancias de la Administracion Superior y las unidades

organizativas, se describiran segun formato estandar la informacion organizativa bésica, la cual se refleja

a continuacion:

Organigrama:

Muestra graficamente la estructura general y formal de las unidades
organizativas o de las instancias representadas, asi como las lineas de

dependencia jerarquica.

Titulo:

Identifica el nombre de la instancia o la unidad organizativa.

Cdédigo Organizacional:

Cabdigo organizacional de tres (3) letras.

Titulo del Responsable:

Titulo de la posicién funcional responsable por la instancia o unidad

organizativa.

dependencia Directa de:

Titulo de la instancia o unidad organizativa de la cual depende

directamente.

Unidades Dependientes:

Titulo(s) de la/las unidad(es) organizativa(s) jerarquicamente dependiente

de esta instancia o unidad organizativa.

Objetivo General:

Descripcién del propdsito principal o razon de ser y existir de una unidad

organizacional.

Funciones Principales:

Descripcion de las funciones principales de la unidad, que se derivan de

su objetivo principal.

X. SISTEMAS DE cOD
X.1. Sistemade Cdodigos

Para unificar el uso de abre

codificacion. Los cédigos seran

IGOS PARA UNIDADES ORGANIZATIVAS

viaturas para unidades de organizacién se establece un sistema de

aplicados por todo el personal del FISDL y serviran para la identificacion

de las unidades en los diferentes manuales institucionales, asi como para correspondencia interna y

externa.

X.2. Responsabilidad de

| Departamento de Organizacion y Calidad / Gerencia de

Planificacion y Desarrollo Institucional

1. Disefiar y asignar los codigos organizacionales.

2. Atender las solicitudes de cambios y mantener actualizados los codigos.

Vigencia a partir de: 20/07/2015
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3. Asegurar la compatibilidad de los cddigos organizacionales con los de los sistemas de
procesamiento de datos.
4, Brindar asistencia técnica a las diferentes unidades, en la preparacion, interpretacion y utilizacion

del sistema de codigos.

X.3. Responsabilidad de las Unidades del FISDL

1. Utilizar solamente aquellos cAdigos organizacionales autorizados oficialmente.

2. Utilizar los codigos organizacionales en la forma prevista.

3. Informar al DOC sobre la necesidad de emitir o modificar codigos organizacionales, segun sea
apropiado.

X.4. Lébgicade Codificacion General

1. El codigo organizacional posee tres (3) letras alfabéticas.

2. Para todas las unidades organizativas se usa la primera letra de las palabras que integran el

nombre de la unidad.

3. La primera letra del cédigo alfabético de la unidad corresponde a su nivel organizacional (G para

gerencia y D para departamento).

4, Para las unidades organizacionales cuyo nombre se compone de dos palabras, se toman las
iniciales de las dos palabras (nivel organizacional y nombre funcional) y el tercer caracter
corresponde a la segunda letra del nombre funcional (Ejemplo: DEL, Departamento Legal). Excepto

para los departamentos cuyas siglas sean coincidentes.

5. Para el caso de las unidades cuyo nombre solo lo constituye una palabra, el codigo de la unidad

corresponde a las tres primeras letras (Ejemplo: PRE, Presidencia).

6. Para el caso de las unidades cuyo nombre se compone de mas de tres palabras, se toma las
iniciales de las primeras tres palabras (Ejemplo: GPD, Gerencia de Planificacion y Desarrollo

Institucional).

7. Para el caso de unidades cuyo nombre formal difiere al nombre con el cual se da a conocer hacia
fuera de la Institucién por razones de conveniencia, se definira el cédigo particular segun el caso
excepcional y se dejaran documentadas las razones en la seccion correspondiente a registro fisico
de solicitudes de cambio organizacional y en los documentos que se gestionan para la

@ formalizacién del cambio. (ACI Departamento de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales).
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8. En el numeral X.4.1, se encuentra el listado de cédigos de instancias y unidades organizativas.

X.4.1. LISTADO DE CODIGOS DE INSTANCIAS Y UNIDADES ORGANIZATIVAS

NOMBRE DE INSTANCIA O UNIDAD ORGANIZATIVA CODIGO
Consejo de Administracion CAD
Departamento de Auditoria Interna DAI
Comité Técnico Consultivo CTC
Comité de Calidad CCA
Presidencia PRE
Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional GPD
Departamento de Planificacion DPL
Departamento de Organizacion y Calidad DOC
Departamento de Cooperacion y Relaciones Institucionales DCI
Oficina de Informacion y Respuesta OIR
Gerencia General GGE
Departamento de Comunicaciones y Relaciones Publicas DCR
Unidad Legal ULE
Direccién Técnica DTC
Unidad de Genero UGE
Unidad Ambiental UAM
Departamento de Disefio y Evaluacion DDE
Departamento de Control de la Gestion Operativa DCG
Gerencia de Infraestructura GIN
Departamento de Ingenieria DIN
Zona Occidental Z0C
Zona Central ZCE
Zona Paracentral ZPA
Zona Oriental ZOR
Gerencia de Desarrollo Social GDS
Departamento de Registro y Transferencias DRT
Departamento de Desarrollo de Capital Humano DDC
Departamento de Desarrollo Local DDL
Departamento de Desarrollo Productivo DDP
Departamento de Gestion del Talento Humano DGT
Departamento de Servicios Administrativos DSA
Gerencia de Sistemas y Tecnologia GST
Departamento de Sistemas de Informacion DSI
Departamento de Infraestructura Tecnoldgica DIT
Gerencia de Finanzas GFI
Departamento de Presupuestos DPR
Departamento de Tesoreria DTE
Departamento de Contabilidad DCO
Departamento de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales ACI

Vigencia a partir de: 20/07/2015
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Xl. MARCO LEGAL-FUNCIONAL DE LA INSTITUCION

XI.1. Naturaleza

El FISDL es una entidad de derecho publico descentralizada, con autonomia en la Administracion de su
patrimonio y en el ejercicio de sus funciones y con personalidad juridica propia (articulo 1 de la Ley de
Creacion del Fondo de Inversion Social con las modificaciones contenidas en el decreto no. 826 del 19 de

Septiembre de 1996 y sus considerandos).

X1.2. Duracion

El FISDL se constituye por un plazo indefinido (articulo 2).

X1.3. Dependencia jerarquica
El FISDL se constituye, como una instituciéon descentralizada adscrita a la Presidencia de la Republica
(articulo 30).

El Presidente del FISDL presentara al Consejo de Ministros, dentro de los tres meses siguientes a la
terminacién de cada ejercicio fiscal, los estados financieros sobre las operaciones correspondientes, asi

como la memoria anual de las actividades realizadas por este.

Xl.4. Objetivo fundamental

El articulo 3 de la Ley de Creacién del FISDL establece como el objetivo fundamental:

“Promover la generacién de riquezas y el desarrollo local con la participacion de los Gobiernos
Municipales, las Comunidades, la Empresa Privada y las Instituciones del Gobierno Central, que
implementen proyectos de infraestructura social y econémica. Los proyectos y programas deben formar

parte de las prioridades de las comunidades y los Gobiernos Locales”.

X1.5. Atribuciones del FISDL

El articulo 4 de la Ley de Creacién del FISDL establece que para dar cumplimiento a su propésito

fundamental, el FISDL podra:

a) Apoyar las negociaciones de cooperacion financiera o de otra naturaleza con organismos

internacionales y con entidades nacionales;

b) Recibir y administrar recursos provenientes de las fuentes citadas en el literal anterior y

canalizarlos hacia la ejecucién de proyectos calificados;

Vigencia a partir de: 20/07/2015 Pagina 16 de 23
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c) Financiar los proyectos calificados que beneficien a la poblacion méas pobre, transfiriendo fondos a

titulo de donacion;

d) Celebrar los contratos de obra publica, suministro y adquisicion de bienes y servicios necesarios

para el cumplimiento de sus fines, de conformidad a lo que disponga el Reglamento respectivo;

e) Proponer politicas y estrategias de desarrollo local, en apoyo a los objetivos del desarrollo

econdmico y social;
f) Aceptar donativos, herencias y legados de personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras;
0) Enajenar o permutar bienes a conveniencia del FISDL; y

h) Ejercer las demas funciones que se indiquen en esta Ley y su Reglamento.

XI1.6. Funciones del FISDL

El articulo 5 de la Ley de Creacién del FISDL, establece las siguientes funciones:
a) Captar y administrar recursos nacionales o extranjeros, a cualquier titulo;

b) Otorgar financiamiento a grupos de personas naturales o juridicas, municipalidades e instituciones
publicas o privadas, para la ejecucion de proyectos de obra y servicios, de acuerdo a las
prioridades y procedimientos establecidos por esta Ley y su Reglamento y los requisitos y

lineamientos potestativos del Consejo de Administracion;

c) Evaluar y dar seguimiento a los proyectos en ejecucién, constatando sus niveles de avance y
progresiva satisfaccion de las demandas y, cuando sea necesario, adoptar modificaciones a los

mismos;

d) Asegurar la adecuada y eficiente inversion de los recursos que se canalicen en la ejecucién de los

proyectos, fijando montos maximos y los controles y auditorias que resulten necesarios.

X1.7. Organizacién

El articulo 6 de la Ley de Creacién del FISDL establece que estara organizado de la siguiente manera:

1. El Consejo de Administracion;
2. El Comité Técnico Consultivo; y
3. Otras Unidades que sean necesarias.
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X1.8. Aprobacion de la Organizacion
Segun el articulo 9 de la Ley de Creacion del FISDL, el Consejo de Administracion tendra entre sus
atribuciones la de “Establecer las Divisiones o Unidades Operativas necesarias, de conformidad a lo que

al respecto disponga el Reglamento de la presente Ley".

El articulo 6 del Reglamento de la Ley del FISDL establece que corresponde al Consejo de

Administracion, entre otras, la atribucién de aprobar la organizacion administrativa del FISDL.

Xll. PANORAMA ESTRATEGICO DE LA INSTITUCION

Con el fin de describir el Panorama Estratégico se exponen a continuacién los Principios Institucionales,

la Mision, la Vision y la Estrategia del Fondo de Inversién Social para el Desarrollo Local de El Salvador.

XIl.1. Los Principios
Transparencia
Actuamos con honestidad, rendimos cuentas sobre nuestro quehacer, facilitamos el acceso a la

informacién y promovemos la participacién de la ciudadania en su rol contralor de la actuacion puablica.

Solidaridad

Respondemos a la causa superior de trabajar para que los pobres sean sujetos de su propio desarrollo.

Trabajo en Equipo

Logramos objetivos comunes a partir de la cooperacion y la suma de capacidades individuales.

Eficiencia y Eficacia
Alcanzamos nuestros objetivos trabajando con calidad, productividad, eficiencia y haciendo el mejor uso

de los recursos disponibles.

Creatividad e Innovacion

Enfrentamos nuestros retos a partir de soluciones nuevas y dinamicas.
Equidad

En nuestra institucién y en nuestro trabajo reconocemos las diferencias de todas las personas y

aseguramos su acceso a oportunidades y beneficios sin ninguna discriminacion.
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FISDL

XIl.2. La Misién

“Reducir la pobreza en El Salvador promoviendo procesos de desarrollo local”.

XI1.3. La Visién

“Ser reconocida como institucién lider, eficiente y transparente en la reducciéon de la pobreza y la

promocion del desarrollo local”.

XIl.4. Politica de Calidad?

“En el FISDL ejecutamos programas y proyectos para el desarrollo local, en el marco de la politica social

del gobierno central, con el fin de mejorar las condiciones de vida de las personas en situacién de

pobreza, exclusion social y vulnerabilidad, de fortalecer los municipios y cumplir los compromisos con los

entes involucrados; mediante la mejora continua de los procesos y la gestién por resultados”.

En el Manual de Calidad se presentan los lineamientos generales que sustentan el Sistema de Gestion

de Calidad del FISDL.

! Aprobado por el Consejo de Administracion, en sesion DL-708/2012 del 03 de mayo de 2012.

Vigencia a partir de: 20/07/2015 |
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XIIl. Organigrama FISDL

CONSEIO DE
ADMINISTRACION
Direcciénf Gerencia de Linea

Departamento Staff
Departamentode Linea
Unidad de Apoyo

DEPARTAMENTO
DE AUDITORIA
INTERNA

COMITE TECNICO
CONSULTIVO

PRESIDENCIA

GERENCIA DE
PLANIFICACION Y
DESARROLLO
INSTITUCIONAL

| | 1 1
DEPARTAMENTO | (DEPARTAMENTO

PLANIFICACION ORGANIZACION Y Y RELACIONES RESPUESTAS
CALIDAD INSTITUCIONAL

DEPARTAMENTO DE
COMUNICACIONES Y
RELACIONES PUBLICAS|

UNIDAD LEGAL
INSTITUCIONAL

DIRECCION TECNICA

DEPARTAMENTO DE
DisEflo ¥

UNIDAD AMBIENTAL
- %
EVALUACION

DEPARTAMENTO DE
CONTROL DE LA

UNIDAD DE GENERO
.- s
'GESTION OPERATIVA

GERENCIA DE
GERENCIA DE GERENCIA DE SISTEMAS Y GERENCIA DE

DESARROLLO SOCIAL INFRAESTRUCTURA TECNOLOGIA FINANZAS

DEPARTAMENTO DE
ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES
INSTITUCIONALES

DEPARTAMENTO DE
DESARROLLO DE
CAPITAL HUMANC

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTC DE DEPARTAMENTC DE
DE GESTION DEL SERVICIOS INFRAESTRUCTURA DTgLﬁji:]TgSDE
TALENTO HUMANO ADMINISTRATIVOS TECNOLOGICA

DEPARTAMENTO
DE INGENIERIA

DEPARTAMENTC DE
DEPARTAMENTO DE
ZONA OCCIDENTAL SISTEMAS [!E CONTABILIDAD
INFORMACION

DEPARTAMENTO DE
DESARROLLO LOCAL

DEPARTAMENTO DE
DESARROLLO
PRODUCTIVO

DEP ARTAMENTO DE
ZONA CENTRAL TESORERIA

DEPARTAMENTO DE
REGISTRO Y
TRANSFERENCIAS

ZOMNA PARACENTRAL

ZONA ORIENTAL

* Paradar cumplimiento a la Ley de Medio Ambiente
** Para dar cumplimiento a la Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacién de la Discriminacién de la Mujer.
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XIV. Historial de Cambios
VERSION | VERSION . APROBACION VIGENCIA
ANTERIOR | ACTUAL DESCRIPCION DEL CAMBIO (Instancia/Fecha) (Fecha)
Sesion: DL-240/02
N/A 1.0 Manual completo Fecha: 28 de Junio de | 18/06/2003
2002
Sesion: DL-290/03
1.0 2.0 Manual completo 18/07/2003
Fecha: 18 de Julio de 2003
Cambios en las siguientes
secciones:
e Documentos vigentes
e Caratula
e Registro de actualizaciones
e Sistema de codigos de .
Sesion: DL-326/04
2.0 2.1 unidades organizativas 23/04/2004
Fecha: 23 de Abril de 2004
e Comité técnico consultivo
e Gerencia General
e Departamento de Calidad y
desempefio
e Departamento de procesos y
tecnologia
Sesion: DL-359/05
2.1 3.0 Manual completo Fecha: 28 de Febrero de | 28/02/2005
2005
) Sesion: DL-375/2005
3.0 31 Organigrama o 30/06/2005
Fecha: 30 de junio DL 2005
Sesion: DL-417/2006
3.1 3.2 Organigrama Fecha: De 11 de mayo de | 11/05/2006
2006
Sesion: DL-446/2006
3.2 4.0 Manual completo Fecha: De 23 de | 23/11/2006
noviembre de 2006
Eliminacién de la Gerencia de )
o Sesion: DL-477/2007
4.0 4.1 Desarrollo Municipal 19/07/2007

Organigrama

Fecha: 19 de julio de 2007

Vigencia a partir de: 20/07/2015
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Sesion: DL-556 /2009
4.1 4.2 Inclusiéon de gestion ambiental Fecha: 05 de marzo de | 05/03/2009
2009
Consejo de Administracién
42 - Revision y actualizacion completa | Sesién: DL-641 / 2011 20/01/2011
del Manual Fecha: 20 de enero de
2011.
Modificacion de los puestos
siguientes:
“Gerente de Administracion y
Adquisiciones” a “Gerente de | Gerencia General
5.0 5.1 Administracién” y Fecha: 30 de septiembre 06/10/2011
“Jefe de Control y Seguimiento de | de 2011.
Adquisiciones y Contrataciones” a
“Jefe  de  Adquisiciones vy
Contrataciones Institucionales.”
Consejo de Administracion
- 6.0 Revision y actualizacion completa | Sesion: DL-708 / 2012 07/05/2012
del Manual Fecha: 03 de Mayo de
2012.
Consejo de Administracién
Revisién y actualizacion completa | Sesion: DL-749 / 2013
6.0 7.0 21/02/2013
del Manual. Fecha: 21 de Febrero de
2013.
Revision y actualizacion completa
del Manual.
Actualizacion de formato del
documento.
Incorporacion de la nueva | Consejo de Administracién
7.0 8.0 estructura organizativa. Sesién: DL-832/2014 27/10/2014
Inclusion del Departamento de | Fecha: 16/10/2014
Gestion de Riesgos y Adaptacion
al Cambio Climatico.
Cambio de nombre antes:
Departamento de Recursos

Vigencia a partir de: 20/07/2015
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VERSION | VERSION . APROBACION VIGENCIA
ANTERIOR | ACTUAL DESCRIPCION DEL CAMBIO (Instancia/Fecha) (Fecha)
Humanos, ahora Departamento
de Gestion del talento Humano.
Actualizacién de referencias a
procedimientos de madificacién
del manual.
Eliminacién:
V1.3. Niveles de aprobacién de la
solicitud de cambio.
VI.10. Documentacion de
respaldo
Actualizacion:
VI.8. Consideracion de la
Propuesta se cambi6  por
Aprobacién de la Propuesta.
VI.11. Procedimiento de
Actualizacién.
Eliminacién del uso de la Solicitud
de Trabajo al DOC.
Actualizacion del Manual ] o N
Consejo de Administracién

completo. .

8.0 9.0 L Sesion: DL-866/2015 20/07/2015
Actualizacion de la Estructura

o Fecha: 09/07/2015

Organizacional.

Vigencia a partir de: 20/07/2015
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