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Perfil institucional 

 

1.1 Nombre de la institución: FISDL/FINET 

 

1.2 Teléfono de la institución: 2133-1200 

 

1.3 Nombre del Oficial de Información: Roberto Molina 

 

1.4 Sexo: Masculino 

 

1.5 Nivel académico: Universitario 

 

1.5.1 Profesión: Licenciatura en Administración de Empresas 

 

1.6 Cuenta con Post-grado – Doctorado: No 

 

1.7 Modalidad de contratación: Contrato 

 

 

1.8 En caso de estar bajo modalidad "Ad honorem", ¿Que otro cargo 

desempeña? : Ninguno 

 

1.9 Fecha de nombramiento: 11/10/2011 

Si Ud. posee acuerdo de nombramiento, favor enviarlo al correo: uaip@iaip.gob.sv con copia a 

vhernandez@iaip.gob.sv. Importante: debe enviarlo el mismo día que complete el formulario. 

 

1.10 Salario: $1501.00 - $2,000.00 
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1.11 Número de teléfono fijo o celular del Oficial de Información: 2133-

1309 y 7850-4654 

 

1.12 Tipo de cuenta de correo: Institucional 

 

1.13 Escriba el/los correos electrónicos: oir@fisdl.gob.sv 

 

1.14 Denominación de su Unidad: OIR 

 

1.15 Cantidad de personal que trabaja con Ud.: Unipersonal 

 

Solicitudes de información: Total 250 

2.1 Cantidad de solicitudes de información presentadas entre enero 2016 y diciembre 2016 

 

2.1.1 Solicitudes físicas: 54 

 

2.1.2 Solicitudes electrónicas: 196 

2.2 Cantidad de solicitudes únicamente sobre datos personales presentadas entre enero 2016  
2.3 Complete una hoja de cálculo basado en la imagen mostrada y lo 

adjunta en este apartado. 

Se solicita completar en un cuadro de Excel los datos presentados en la siguiente imagen, favor enviarlo al 

correo: uaip@iaip.gob.sv con copia a vhernandez@iaip.gob.sv. Importante: debe enviarlo el mismo día que 

complete el formulario y confirmar de enviado en la respuesta de este apartado. ¿Envió adjunto el cuadro en 

Excel? 

 

2.3 Cantidad de requerimientos de información recibidos en general 

TIPO DE 

INFORMACIÓN 
Entregada En Trámite Denegada Sin Responder Desistidos 

Reorientada a 

otros entres 

Pública 265 7 0 0 2 9 

Oficiosa 132 0 0 0 0 0 
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Datos Personales 34 0 0 0 0 0 

Confidencial 0 0 0 0 0 0 

Reservada 0 0 0 0 0 0 

Inexistente 8 0 0 0 0 0 

Total 439 7 0 0 2 9 

 

Tiempo de respuesta: 

 

2.4.1 Seleccione el tiempo promedio de respuesta a solicitudes menor o 

igual a 5 años: 4-6 días 

 

2.4.2 Seleccione el tiempo promedio de respuesta a solicitudes mayores a 

5 años: 1 – 10 días 

 

2.5 ¿Cuantas solicitudes de información fueron prevenidas al 

solicitante?: 6 

Prevención: acto por medio del cual el Oficial de Información le señala al ciudadano que su solicitud está 

incompleta y se le indica que debe corregir su solicitud para darle admisión a su solicitud. Art. 66, LAIP 

 

2.6 ¿Cuantas solicitudes de información prevenidas fueron subsanadas 

por el solicitante?: 4 

Subsanar: acto por medio del cual el ciudadano ha corregido la solicitud para que el Oficial de Información le 

dé la admisión a su solicitud. Art. 66, LAIP 

 

2.7 ¿Cuantas solicitudes de información fueron desistidas por el 

solicitante?: 2 

Desistimiento: acto por medio del cual el solicitante informa al Oficial de Información que no desea continuar 

con el trámite de su solicitud de información, también incluye aquella situación donde el solicitante no 

subsanó la prevención en el término de la ley.  
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2.8 ¿Cuántas solicitudes de información se reorientaron por considerar 

que el requerimiento o toda la solicitud correspondían a otro ente 

obligado?: 5 

 

De enero 2016 a diciembre 2016 
 

Debe señalar la cantidad de notificaciones por cada medio. 

 

2.9.1 Correo electrónico: 191 (se tienen 5 solicitudes pendientes de 

notificar para un total de 196). 

 

2.9.2 Correo nacional: 0 

 

2.9.3 Fax: 0 

 

2.9.4 Esquela (Tablero institucional): 1 

 

2.9.4 Presencial: 53 

 

2.9.5 Dirección señalada por el solicitante: 0 

 

Personas naturales y jurídicas que solicitaron información de enero a diciembre de 

20162016 a diciembre 2016? 

 

2.10.1 Hombre: 128 

 

2.10.2 Mujer: 72 
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 2.10.3 Personas jurídicas: 50 

 

Nacionales o extranjeros que solicitaron información: 

 

2.11.1 Nacionales: 246 

 

2.11.2 Extranjeros: 4  

 

Debe señalar la cantidad de solicitudes por cada sector. 

 

2.12.1 Estudiantes: 16  

Cantidad de notificaciones.  

 

2.12.2 Periodistas: 3 

Cantidad de notificaciones.  

 

2.12.3 Entes públicos: 14 

Cantidad de notificaciones.  

 

2.12.4 Profesionales: 12 

Cantidad de notificaciones 

 

2.12.5 Personas jurídicas: 16 

Cantidad de notificaciones.  

 

2.12.6 Sindicatos: 4 

Cantidad de notificaciones.  

 

2.12.7 ADESCOS: 3 
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Cantidad de notificaciones.  

 

2.12.8 ONG's: 24 

Cantidad de notificaciones. 

  

2.12.9 No responde: 0 

Cantidad de notificaciones.  

 

2.12.10 Otro (Ciudadanos: 158) 

Tipo de notificación y cantidad de notificaciones.  

 

2.13 ¿Cuál sería el principal reto que enfrenta de cara al 2017? 

Espacio físico 

 

Equipo informático 

 

Estabilidad laboral 

 

Recurso humano (apoyo) 

 

Capacitaciones 

 

Otro: Cumplimiento de los criterios de evaluación establecidos por el IAIP en sus 

evaluaciones anuales.  

 


