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TITULO: PROCESO DE CRÉDITOS 

4. PROCESO. 

ENTRADAS DIAGRAMA DE FLUJO SALIDAS 
RESPONSABLES 

INSUMOS: 
Gerencia de Unidad de Unidad Unidad de Unidad de Unidad 

PRODUCTO: 

1. 	Instituciones Potenciales 

Créditos Riesgos Jurídica Contabilidad Tesoreria Operaciones 
de Prestamos 

de 	  

Desembolsos y 
2. 	Información Financiera Recuperación y 

Legal. E Manejo de de Crédito. 
3. 	Disponibilidad 	de 

recursos 	Financieros 	y 
Búsqueda de 
Int. 

Evaluación 
—I> 	De 

-11. documentos 
y valores en 

de Apoyo. 
Elegibles Instituciones Formalización Custodia 

4. 	Líneas de crédito. -VJA 	7 = de convenios A 
PROVEEDOR: E 	I. 

--> de créditos y  
de Garantía CLIENTE: 

Autorización Prendaría  
Externo: 
1 	2 Instituciones 

de Inst. 
Elegibles 

Institución 
Intermediaria y 

Intermediarias A 	7 Autorizada. 

Interno: v E 

3 Gerencia de Finanzas 
4. Gerencia de Créditos 

Trámite y 
autorización de 

Devengado 
Desembolso  

Administración 
0 Desembolso —› 

de créditos de Cartera de 

REQUISITOS: 
desemb. de Créditos Préstamos 

7  	REQUISITOS: 

1. 	De 	la 	Institución 
(1111 A v A 

Oportuno, Ágil y 
Potencial: 	Facultad 	de 
intermediación 	de 

Evaluación 
deuda-garantía .4 

competitivo  

recursos Financieros. In Situ 
De información: 	Clara, 
completa, 	oportuna y 
confiable. 

g 
IMBOLOGIA  S 

3. De 	 Recursos y Representa 	el 	ingreso 	o 	administración 	de 
Financieros: Oportunos y 
en 	 condiciones 
Competitivas 

4. De Líneas de Créditos: 

Seguirriento de 
la calificación 

de riesgo. 

Asignación y  
6 '-'1=n 

al 

información. cálculos o autorizaciones en el SIN, en 
la eiecticion del subproceso. 

Representa el control de requisitos del insumo en las 

Competitivas 	y 	de 
acuerdo al Mercado. 

5. SIN 	funcionando 
adecuadamente. conformes.  

entradas de los Subprocesos para determinar salidas 
no conforme. 

7 Representa el control y medición de las salidas no 

Representa la ejecución de un subproceso 

5. FACTOR AMBIENTE DE LABORAL: 
• Trabajo en equipo. 
• Ambiente de confianza y amabilidad. 
• Toma de decisiones basadas en datos. 
• Ambiente iluminado, ventilado, libre de ruidos, agradable. 

6. FACTOR INFRAESTRUCTURA: 
• Instalaciones. 
• Equipo informático y software. 
• Mobiliario y equipo. 
• Materiales de oficina. 	DE VJ 

• Apoyo logístico (transporte 
ÇT 
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