SIFT

Techamos la mans

MANUAL DE LA CALIDAD

SECCION: 8.9

FECHA: ENERO DE 2017
REVISION: 17

PAGINA: 2

TITULO: PROCESO DE CREDITOS

4. PROCESO.

ENTRADAS DIAGRAMA DE FLUJO SALIDAS
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1. De la Institucién Oponur)q Agil y
Potencial: Facuitad de Evaluacion competitivo
intermediacién de deuda-garantia ¢
recursos Financieros. In Situ
De informacién: Clara,
completa, oportuna vy SIMBOLOGIA
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3. De Recursos A l:] Representa el ingreso o administracion de

' Financieros: Oportunos y Asignacién y " informacion, calculos o autorizaciones en el SIN, en
en condiciones Seguimiento de v la eiecucion del subproceso.
Competitivas Iadcallﬂcamén Representa el control de requisitos del insumo en las

4. De Lineas de Créditos: e fiesgo. D entradas de los Subprocesos para determinar salidas
Competitivas vy de no conforme.
acuerdo al Mercado. L .

5 SIN funcionando ; ; Ref;ers;nta el control y medicion de las salidas no
adecuadamente. ConIormes.

I:l Representa la ejecucion de un subproceso

5. FACTOR AMBIENTE DE LABORAL:

e Trabajo en equipo.

e Ambiente de confianza y amabilidad.

e Toma de decisiones basadas en datos.
®

6. FACTOR INFRAESTRUCTURA:

¢ |nstalaciones.

o Equipo informatico y software.
e Mobiliario y equipo.

e Materiales de oficina.

e Apoyo logistico (transporte).

(S

Ambiente iluminado, ventilado, libre de ruidos, agradable.
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