
el Sistema de Gestión de la Calidad(SGC) y el Sistema de Control Interno. Meta anual: 4 informes de mediciones, mejora de 

cuando aplique acciones a ejecutar enfocadas a mantener un SCI efectivo. 

del subproceso de elaboración de contratos de servicios, suministros, obras y de supervisión. Elaboración de contratos. 

del subproceso de formalización de convenios de créditos y de garantías prendarias. 

de los subprocesos: juicios iniciados y promovidos por FONAVIPO y juicios en los que se demanda a FONAVIPO. 

de juicios iniciados y promovidos por FONAVIPO y en los que se demanda a FONAVIPO. 

lse,guimien•to a convenios vigentes, bajo responsabilidad de la gerencia o sus unidades de apoyo (Coordinar la revisión del status de 
convenio vigente e informar el avance en el registro de convenios, hasta la finalización del mismo). 

del proceso de planeación estrategica: Elaboración de plan operativo 2018 

PLAN OPERATIVO 2017 

UNIDAD DE MEDIDA 

Informe dirigido a Coord 

PGC 

Informe interno dirigido al 

Jefe Jurídico 

Informe interno dirigido al 

Jefe Jurídico 

Presentación de informe 
comité respectivo y/o 

Junta Directiva 

Informe interno dirigido a 
Jefe Jurídico 

Informe del estado de 

casos 

Ingreso de familias 

beneficiadas en el SIG 

Ingreso de familias 
beneficiadas en el SIG 

Registro de convenios 
actualizada enviada a la 

Plan 

Ene Feb Mar Abr M ay Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die Total Meta 
SERVICIOS 

OBSERVACIONES 
OUTSOURCING 

4 NO 

4 NO 

4 NO 

NO 

4 NO 

4 NO 

12 NO 

12 NO 

4 NO 

NO 


