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ACTA DE LA SESION EXTRAORDINARIA VIRTUAL No. JD-1264/1289/09/2022
JUNTA DIRECTIVA

Certificado en la Norma de Calidad ISO 9001:2015, No. 2228-1
“Prestacion de Servicios de Crédito y Subsidios para vivienda de Interés Social”.

En las Oficinas del Fondo Nacional de Vivienda Popular, ubicadas sobre

la Alameda Juan Pablo Il, entre 37 y 39 Avenida Norte, en San Salvador,
" a las ocho horas con freinta minutos del veintiocho de septiembre de

dos mil veintidds, como medida sanitaria por el desarrollo de la
pandemia generada por el COVID-19, asi como el Decreto Ejecutivo
numero freinta y uno, cuyo objeto es establecer las directrices para la
reincorporacion  segura de los empleados y funcionarios bajo
condiciones sanitarias adecuadas y suficientes para garantizar el
derecho a la salud y la vida de los trabajadores, como medida de
proteccion de los miembros que conforman la Junta Directiva de
FONAVIPO, del personal de apoyo y de los funcionarios que presentan
distintos informes en ella y que el contenido de los actos y acuerdos que
tomen siempre continden con la garantia de validez legal, las sesiones
h de Junta Directiva se continuardn realizando de manera virtual,

utilizando las herramientas que la tecnologia nos ofrece, para la
presente Sesion se hard uso de la herramienta Zoom, dicha plataforma
permite realizar videoconferencias, hacer chats y compartir archivos de
forma répida y sencilla, este medio empleado da la garantia para que
cada miembro pueda intervenir, deliberar y decidir por comunicacién
simultGnea o sucesiva, dejando constancia probatoria para ello, por lo
que se procede a celebrar la presente sesién extraordinaria virtual, con
la asistencia de los sefiores: Lic. Michelle Sol, Presidenta de Junta
Directiva; Lic. Anna Maria Copien de Valenzuela, Directora Propietaria,
designado por parte del Ministerio de Vivienda; Lic. Iris de los Angeles
Lopez de Asuncién, Directora Propietaria, designada por parte de
COMURES; Llic. Karen Juanita Santos de Lépez, Directora Propietaria,
designada por parte del Ministerio de Hacienda; Lic. Juan Karl Edgardo
Trigueros Henriquez, Director Propietario, designado por parte del Banco
Central de-Reserva; Ing. Luis Francisco Jaime Pefia, Director Propietario,
designado por parte de la Superintendencia del Sistema Financiero; Lic.
Nelson Carcamo, Director Propietario designado por parte del Ministerio
de Relaciones Exteriores, € Ing. José Ernesto Mufioz Carranza, Director
Ejecutivo vy Secretario de Junta Directiva.

VERIFICACION DEL QUORUM Y LECTURA DEL ACTA ANTERIOR

Verificado el quérum, la Lic. Michelle Sol, Presidenta de Junta Directiva,
declara abierta y legalmente instalada la presente sesidon extraordinaria
virtual.

Se da lectura al Acta No. 1263/1288/09/2022 de fecha veintiuno de
septiembre de dos mil veintidds.

APROBACION DE AGENDA

I La Lic. Michelle Sol, Presidenta de Junta Directiva, somete a aprobacion
la agenda la cual es aprobada en su contenido y se procede al
desarrollo.
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CONDICION
RESPONSABLE PUNTOS DEL PUNTO
Unidad de 1. Solicitar a Junta Directiva Autorizacion
Gestion de pcara Prorrogar el Uso de un Inmueble Esiead
Activos del Destinado a las Cooperativas de Vivienda
Fondo Especial al Ministerio de Cultura.
2. Informe  de  Seguimientc de las
Unidad Devoluciones por Reservaciones
Comercializacion Pendientes de Liquidar Condominio Santa Oficiosa
de Proyectos Lucia, Santa Anc con datos al 27 de
septiembre de 2022,
3. Solicitud de Autorizacion para
Unidad de Otorgamiento de Créditos Directos en
Créditos/ Unidad Condiciones Especiales a la Peblacion del
Financiera Sector Formal, hasta por un monto anual Oficiosa
Institucional de  US$675.000.00 provenientes de
Recuperacion de Cartera, durante el
periodo de octubre a diciembre de 2022.
Uridas de 4, Solicitud de A;iuolizocién del Mgmyal para
CrEatEs El _Q’rorgomlenTo de Creditos ¥ Oficiosa
Administracion de Cartera de Usuarios
Finales.
Unidad de 5.Informe  de Dispenibilidades de Fondos Ofici
J iciosa
Tescreria agosto 2022.
6. Solicitud de Apoyo Técnico para
Unidad de Gestionar Capacitacion sobre Gestidn Oficiosa
Riesgos de Confinvidad de Negecio vy
Seguridad de Informacién.

ACUERDO No. 9173/1264 SOLICITAR A JUNTA DIRECTIVA AUTORIZACION
PARA PRORROGAR EL USO DE UN INMUEBLE DESTINADO A LAS
COOPERATIVAS DE VIVIENDA AL MINISTERIO DE CULTURA.

La Administracion a  fravés de la Unidad Juridica y la Unidad de
Gestidn de Activos del Fondo Especial, presentan a Junta Directiva el
siguiente punto: “SOLICITAR A JUNTA DIRECTIVA AUTORIZACION PARA
PRORROGAR EL USO DE UN INMUEBLE DESTINADC A LAS COOPERATIVAS
DE VIVIENDA AL MINISTERIO DE CULTURA™.

. ANTECEDENTES

a) Que el Arficulo ochenta vy seis de la Constitucion de la RepUblica de
El Salvador, dispone gque las afribuciones de los drganos del
Gobierno son indelegables, pero estos colaborardn entre si, en el
gjercicio de sus funciones publicas
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b) Que el Art. 3, literal f) de la Ley de FONAVIPO contempila la facultad
de suscribir todo tipo de convenios, acuerdos de fransferencia de
fondos, de cooperacion técnica, legal y/o financiera, que conlleven
al logro de sus objetivos. Asi mismo, el Art. 14 Literal a) de la misma
ley contempla entre las atribuciones de la Junta Directiva de dicha
institucion, la facultad de determinar la politica general del Fondo % "
las normas a que deberd ajustar sus operaciones dentro de las
politicas y planes que adopte el Gobiemno de la Republica y las
municipalidades en materia de Vivienda y Desarrollo Urbano.

A100/023/2022, del Ministerio de Cultura, suscrita por la Sefiora
Ministra de Cultura Mariemm Pleitez y dirigida a la Sefiora Presidenta
del Fondo Nacional de Vivienda Popular, donde hacen referencia al
Proyecto de Asistencia de la Construccion de la Biblioteca Nacional "

|| c) Se recibid nota de fecha 21 de enero de 2022, Referencia

de El Salvador, el cual se encuentra en ejecucion y estd ubicado en
el Centro Histérico de San Salvador. Este proyecto estd englobado
en el Convenio Marco para el establecimiento del mecanismo de
cooperacion bilateral para la ejecucion de proyectos de asistencia
economica y técnica entre el Gobierno de la Republica Popular
" China y el Gobierno de la RepUblica de El Salvador, ratificado en
todas sus partes, mediante Decreto Legislativo No.19 de fecha 18 de
mayo de 2021 y publicado en el Diario Oficial No.93 Tomo No. 431 de
ese mismo dia. En la misma nota, exponen la necesidad de contar
con un espacio para el almacenamiento de los materiales a "
utilizarse en el proceso de consfruccion del mencionado proyecto,
por lo que solicitan se les permita el uso de un inmueble ubicado en
el Bario Candelaria y 2° Avenida Sur, Calle Chile, Municipio y
II Departamento de San Salvador.

d) Elinmueble solicitado por el Ministerio de Cultura, estd conformado
por 14 porciones, estando pendiente la reunién de las 14 porciones,
para formar un solo cuerpo. Estos inmuebles han sido traspasados "

por Ministerio de Ley a favor de FONAVIPO, en cumplimiento al
Decreto Legislativo No. 876 de fecha 22 de abril de 2021, publicado
en el Diario Oficial Tomo No. 431 de fecha 25 de mayo de 2021, para
la ejecucion  del proyecto denominado “Recadlificacién Socio

Econdmica y Cultural del Centro Histérico de San Salvador y de su
" funcién habitacional mediante el movimiento cooperative”, que se

ejecutard a través del Fondo Nacional de Vivienda Popular, como
administrador de la Cartera, siendo la institucién que otorgard el
financiamiento a las cooperativas.

e} Siendo el Ministerio de Vivienda y la Unidad FEjecutora los "
encargados de impulsar el Proyecto “Recalificacion  Socio
Econdmica y Cultural del Centro Histérico de San Salvador y de su
funcion habitacional mediante el movimiento cooperativo” v la

II Unidad Ejecutora quien se encarga de definir las cooperativas a

beneficiar con la transferencia de los inmuebles para el desarrolio de
su proyectos habitacionales y la suscripcion de los confratos para
financiar la construccién de los mismos, se enviaron notas con fecha "

24 de enero de 2022 ql Ing. David Cangas, Jefe de la Unidad de

Asentamientos Humanos y Director Técnico Ad Honorem y al Ing.

“ Tony Sandoval, Coordinador Unidad Ejecutora del Centro Histérico,
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ambos del Ministerio de Vivienda, solicitando emitir un informe
donde se exprese si de conformidad al cronograma de ejecucién
del Proyecto de Recalificacion, es factible emitir respuesta en
sentido afirmativo a lo solicitado por el Ministerio de Cultura.

f) Se recibid nota de fecha 24 de enero de 2022, Referencia MV-UHAH-
017-26/07/2022, suscrita por el Ing. Tony Sandoval, Coordinador del
Proyecto de las Cooperativas de Vivienda, dirigida al Ing. Ernesto
Munoz Carranza, Director Ejecutive de FONAVIPO, donde se expresd
los avances en el proyecto que se ejecutard en el inmueble
solicitado por el Ministerio de Cultura y la recomendacién que
puede utilizarse el inmueble para los fines solicitados hasta el mes de
septiembre de 2022 e iniciar su desalojo los primeros dias del mes de
octubre de 2022 y nota de fecha 26 de enero de 2022, Referencia
MV-UHAH-018-26/07/2022, suscrita por el Ing. David Carfias, Jefe de la
Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos y Director Técnico Ad
Honorem del Ministerio de Vivienda, dirigida al Ing. Emesto Mufioz
Caranza, Director Ejecutivo de FONAVIPO, donde expresa los
avances en el proyecto que se ejecutard en el inmueble solicitado
por el Ministerio de Cultura y la recomendacién que puede utilizarse
el inmueble para los fines solicitados hasta el mes de septiembre de
2022 e iniciar su desalojo los primeros dias del mes de octubre de
2022.

d) En Sesion de Junta Directiva No. de fecha 26 de enero de 2022, en
Acuerdo No. 8984/1232 “Solicitar a Junta Directiva autorizacion para
permitir el uso de un inmueble destinado a las cooperativas de
vivienda al Ministerio de Cultura”, se autorizd:

i. Autorizar el uso de los inmuebles ubicados en el Barrio Candelaria y
29 Avenida Sur, Calle Chile, Municipio y Departamento de San
Salvador, que corresponde a los proyectos de cooperativas de
vivienda, para que pueda ser utilizado para almacenamiento de
materiales y ofros en el proceso de Construccidn de la Biblioteca
Nacional de El Salvador, proyecto que estd a cargo del Ministerio
de Cultura, por un plazo de ocho meses, contados a partir del 01
febrero de 2022, finalizando el 30 de septiembre de 2022, el cual
deberd ser entregado en las condiciones en que fue recibido, para
que no ocasione atrasos en los proyectos a ejecutar en el mismo
inmueble. Inmuebles fransferidos por Ministerio de Ley, a través del
Decreto Legislativo No. 876 de fecha 22 de abril de 2021, publicado
en el Diario Oficial Tomo No. 431 de fecha 25 de mayo de 2021 y
que posteriormente serdn inscrifos en el Centro Nacional de
Registros a favor del Fondo Nacional de Vivienda Popular

ii. Autorizar a la Presidencia de FONAVIPO, la firma de la nota de
entendimiento y el Acta de entrega del inmueble, o en su
ausencia, al Director Ejecutivo

ii. Autorizar a la Unidad Juridica para que elabore los documentos
y gestione las respectivas firmas

iv. Ratificar los puntos No.1 al No. 3, en la presente Junta Directiva
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h) En fecha 27 de enero de 2022, se suscribid Nota de entendimiento
entre ambas instituciones vy el con fecha Q1 de febrero de 2022 el
Acta de entrega del inmueble para el uso del Ministerio de Cultura;
donde se detallan las condiciones de uso del inmueble

i) A fravés de nota suscrita por la Sefiora Ministra de Vivienda vy
Presidenta de FONAVIPO, referencia FNVP/PRE/UGAFE/050/08/2022,
de fecha 31 de agosto de 2022, dirigida a la Sefora Ministra de
Cultura, se hizo la consulta si consideran a bien prorrogar el plazo de
utilizacion del inmueble para los mismos fines

j) El Ministerio de Cultura, a fravés de nota referencia A100/391/2022,
suscrita por la Sefiora Ministra de Cultura, nota de fecha 08 de
septiembre del cormiente, respondid diciendo que: “... dicho espacio
sigue siendo necesario para el buen desarrollo del proyecto, por lo
que agradecemos su consideracion en que la nota de
entendimiento para el uso del mismo sea prorrogada.”

k) Luego de frasladar la respuesta emitida por el Ministerio de Cultura,
en nota de fecha 12 de sepltiembre de 2022, referencia
FNVP/UGAFE/DE/145/09/2022 a la Unidad Ejecutora; esta a fravés de
su respuesta en nota referencia MV-UHAH-297/2022, de fecha 19 de
septiembre del corriente, suscrita por el Ing. José David Canas, Jefe
de la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos y Director
Técnico Ad Honorem, emifié opinion favorable, bajo las siguientes
condiciones:

“ ... es nuestra consideracién que el terreno puede seguir siendo
ocupado hasta finales de junio del 2023, siempre y cuando la
empresa constructora ubicada en el lugar, permita el ingreso de
personal especializado de las dreas de arquitectura, estructuras,
eléctrica e hidraulica, para poder hacer sus inspecciones y
mediciones en los lugares que se les solicite; y colabore
reubicando materiales y equipo que se solicite.”

Il. DESARROLLO:

Por lo que tomando en cuenta los antecedentes sefialados asi como
los avances reflejados en la misma nota detallada en el literal K) de
los Antecedentes:

“... en fecha 08 de septiembre de 2022, dicho inmueble fue
aprobado por la Sra. Ministra para ser oforgado a una cooperativa
de vivienda por ayuda mutua, siendo esta la Cooperativa
ACOOPVALO de R.L., para los proximos tres (3) meses, se esperaria
terminar el proceso de firma de contrato.

Luego de esto, iniciariamos con la elaboracién del disefio definitivo y
tramites de construccion.”
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Por lo que se somete a consideracién de Junta Directiva la autorizacién
para que se pueda prorrogar el permiso otorgado para uso de los
inmuebles mencionados, ubicados en el Barrio Candelaria y 2° Avenida
Sur, Calle Chile, Municipio y Departamento de San Salvador, que
corresponden a los proyectos de cooperativas de vivienda, para que
pueda ser utilizado para almacenamiento de materiales y otros, en el
proceso de Construccion de la Biblioteca Nacional de FEl Salvador,
proyecto que estd a cargo del Ministerio de Cultura, por un plazo de
NUEVE MESES, contados a partir del 01 octubre de 2022, finalizando el 30
de junio de 2023.

De acuerdo a los informes emitidos por el Ministerio de Vivienda vy la
Unidad Ejecutora del Proyecto “Recdlificacién Socio Econdmica vy
Cultural del Centro Histérico de San Salvador y de su funcién
habitacional mediante el movimiento cooperativo”, el periodo de uso
solicitado por el Ministerio de Cultura no afectard el inicio de las obras
de las cooperativas de vivienda.

La formalizacion del derecho de uso del inmueble se hard a través de
una nueva nota de entendimiento suscrito por los titulares de
FONAVIPO y Ministerio de Cultura, prorrogando el plazo, con las
condiciones solicitadas por el Ministerio de Vivienda, a través del Jefe
de la Unidad de Hdbitat y Asentamientos Humanos y Director Técnico
Adhonorem.

. MARCO NORMATIVO:
a) Art. 3, Literal f) de la Ley del Fondo Nacional de Vivienda Popular

Recibir donaciones de entes nacionales o extranjeros y suscribir todo
tipo de convenios, acuerdos de transferencia de fondos, de
cooperacion técnica, legal y/o financiera, que conlleven al logro de
suUs objetivos

b) Art. 14 Literal a) de la ley de FONAVIPO contempla enfre las
atfribuciones de la Junta Directiva, la facultad de determinar la
politica general del Fondo y las normas a que deberd ajustar sus
operaciones dentro de las politicas y planes que adopte el Gobiermno
de la Republica y las municipalidades en materia de Vivienda vy
Desarrollo Urbano.

c) Nota de Entendimiento suscrita enfre ambas instituciones, con fecha
27 de enero de 2022

IV.RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA:

La Administracion a fravés de la Unidad Juridica y la Unidad de Gestion
de Activos del Fondo Especial, recomiendan a Junta Directiva lo
siguiente:
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l.

Prorrogar la autorizacion del uso de los inmuebles ubicados en el
Barrio Candelaria y 2° Avenida Sur, Calle Chile, Municipio vy
Departamento de San Salvador, que comresponde a los proyectos
de cooperativas de vivienda, para que pueda ser utilizado para
dlmacenamiento de maiericles y ofros en el proceso de
Construccion de la Biblioteca Nacional de El Salvador, proyecto que
estd a cargo del Ministerio de Cultura, por un plazo de NUEVE MESES,
contados a partir del 01 octubre de 2022, finalizando el 30 de junio
de 2023, el cual deberd ser enfregado en las condiciones en que fue
recibido, para que no ocasione atrasos en los proyectos a ejecutar
en el mismo inmueble y tal como requiere la Unidad Ejecutora:

. siempre y cuando la empresa consfructora ubicada en el lugar,

permita el ingreso de personal especializado de las dreas de
arquitectura, estructuras, eléctrica e hidrdulica, para poder hacer
sus inspecciones y mediciones en los lugares que se les solicite; y
colabore reubicando materiales y equipo que se solicite.”.

Autorizar a la Presidencia de FONAVIPO, la firma de la prérroga a la
Notfa de entendimiento, o en su ausencia, al Director Ejecutivo

Autorizar a la Unidad Juridica para que elabore los documentos y
gestione las respectivas firmas

Ratificar los puntos No.1 al No. 3, en la presente Junta Directiva

. JUNTA DIRECTIVA, con base a lo recomendado por la Unidad

Juridica y la Unidad de Gestién de Activos del Fondo Especial,
ACUERDA:

. Prorrogar la autorizacién del uso de los inmuebles ubicados en el

Barrio Candelaria y 2° Avenida Sur, Calle Chile, Municipio y
Departamento de San Salvador, que corresponde a los proyectos de
cooperativas de vivienda, para que pueda ser utilizade para
almacenamiento de materiales y ofros en el proceso de
Construccioén de la Biblioteca Nacional de El Salvador, proyecto que
estd a cargo del Ministerio de Cultura, por un plazo de NUEVE MESES,
contados a partir del 01 octubre de 2022, finalizando el 30 de junio
de 2023, el cual deberd ser entregado en las condiciones en que fue
recibido, para que no ocasione atrasos en los proyectos a ejecutar
en el mismo inmueble y tal como requiere la Unidad Ejecutora:

. siempre y cuando la empresa constructora ubicada en el lugar,

permita el ingreso de personal especializado de las dreas de
arquitectura, estructuras, eléctrica e hidrdulica, para poder hacer sus
inspecciones y mediciones en los lugares que se les solicite; y
colabore reubicando materidles y equipo que se solicite.”.

. Autorizar a la Presidencia de FONAVIPO, la firma de la prémroga a la

Nota de entendimiento, o en su ausencia, al Director Ejecutivo

. Autorizar a la Unidad Juridica para que elabore los documentos y

gestione las respectivas firmas

e o e e it i gy s
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4. Ratificar los puntos No.1 al No. 3, en la presente Junta Directiva

ACUERDO No. 9174/1264 “INFORME DE SEGUIMIENTO DE LAS
DEVOLUCIONES POR RESERVACIONES PENDIENTES DE LIQUIDAR
CONDOMINIO SANTA LUCIA, SANTA ANA, CON DATOS AL 27 DE
SEPTIEMBRE DE 2022,

La administracion a fravés de la Unidad de Comercializacién presenta
a Junta Directiva, “INFORME DE SEGUIMIENTO DE LAS DEVOLUCIONES
POR RESERVACIONES PENDIENTES DE LIQUIDAR CONDOMINIO SANTA
LUCIA, SANTA ANA, CON DATOS AL 27 DE SEPTIEMBRE DE 2022".

. ANTECEDENTES

®» F| proyecto Condominio Santa Lucia fue construido bajo el
programa Casa Para Todos en el afo 2011 y 2012, con la proyeccion
de construir 1,020 apartamentos y finalmente se construyeron 948

para que fueran comercializados, guedando pendiente de construir
72.

= Los clientes efectuaban una reservacion por $50.00 y asi iniciar el
proceso del frdmite para la adquisicidon de un apartamento.

= Se inicid con las reservaciones a los clientes a partir del mes de
febrero del afio 2013 hasta 01 de marzo 2022.

= Todos aquellos que escrituraron con el Fondo Social para la
Vivienda, los $50.00 se disminuian del valor del apartamento y asi le
financiaban la diferencia; para el caso de compra de contado,
tambien se le consideraba (si asi fuera el caso), pero en ofros casos
los clientes cancelaron en su totalidad el valor del inmueble.

® Segun comprobante de reservacion firmado entre el cliente vy
FONAVIPO manifiesta lo siguiente:

1) Literal C.: “Si se retfira la reservacién por pérdida del empleo
debidamente comprobado, se le devolvera el 100% de Ia
reserva”.

2) Literal D.: “Si renuncia al trdmite de compra con causa justificada,
se reintegrard al comprado el 100% de la reserva”.

3) Literal E.: “Si el crédito fuese denegado, el comprador recibiria la
devolucién del 100% del monto de la reservacién”.

4) Literal G.: “En ning0n caso la institucién pagard intereses por los
fondos depositados en concepto de reservacién de la vivienda o
apartamento”.

5) Literal H.: “En el caso que al comprador se le denegara el crédito
por la respectiva institucion financiera para la compra del
inmueble relacionado, desde ya libera expresamente de
cualquier responsabilidad al FONDO NACIONAL DE VIVIENDA
POPULAR (FONAVIPO)".

[ FE——
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é) Literal |.: “Ambas parfes estdn de acuerdo en las cldusulas
establecidas en este documento, por lo tanto, las dan por
aceptadas y no se requerird comunicacién ni consentimiento
previo por asi convenirlo”.

. DESARROLLO

En fecha 29/06/2022 se escriturd el Ulimo apartamento en
Condominio Santa Lucia; por lo que se finalizd en su totalidad la
comercializacién de los 948 apartamentos.

Debido a lo anterior han quedado en la cuenta de FONAVIPO saldos
al 19 de abril del 2022, 191 clientes de reservaciones pendientes de
devolver, por lo que se realizd publicacion en Diario El Salvador en
fecha 19 de mayo del 2022 (Anexo 1).

En fecha 29 de Julio del 2022, nuevamente se publicé listado de 173
clientes en Diario el Salvador (Anexo 2), con saldos al 15 de Julio del
2022.

Ademads, se han estado haciendo gestiones con el objetivo de
contactar a los clientes por medio del teléfono, Whatsapp vy
Facebook, y asi disminuir el saldo de la cuenta.

Al cuadrar con la Unidad de Contabilidad al 31 de agosto del 2022
se fenia un saldo de $9.300.00 en la cuenta 41209003 de
reservaciones de Condominic Santa Lucia.

Del 01 al 27 de septiembre del 2022, se han enfregado 20 cheques
de devolucion haciendo un total de $1,000.00 y se han gestionado 8
cheques con la Unidad de Tesoreria a esta fecha que haciendo a un
total de $400.00 para ser entregados a los clientes; por lo que al
27/09/2022 se tiene un saldo pendiente de liquidar de $8,300.00
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ANEXO 1
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ANEXO 2
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. MARCO NORMATIVO
Ley de FONAVIPO:

Art. 17 literal g) Someter a consideraciéon de la Junta Directiva los
asuntos cuyo conecimiento le corresponda, y dictaminar acerca de los
mismos verbalmente o por escrito, segun la importancia del caso.
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IV.RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

LA ADMINISTRACION A TRAVES DE LA UNIDAD DE COMERCIALIZACION

DE PROYECTOS, RECOMIENDA A JUNTA DIRECTIVA:

1. Darse por enferados de las gestiones y seguimiento de las
devoluciones pendiente de liquidar de Condominio Santa Lucia al 27
de septiembre del 2022.

2. Darse por enterado que se contfinuaran haciendo las gestiones
respectivas, a fin de que disminuya el saldo pendiente de la cuenta
de reservaciones de Condominio Santa Lucia.

V.JUNTA DIRECTIVA con base a lo recomendado por la Unidad de
Comercializacién, ACUERDA:

1. Darse por enterados de las gestiones y seguimiento de las
devoluciones pendiente de liquidar de Condominio Santa Lucia al 27
de septiembre del 2022.

2. Darse por enterado que se continuaran haciendo las gestiones
respectivas, a fin de que disminuya el saldo pendiente de la cuenta
de reservaciones de Condominio Santa Lucia.

ACUERDO No. 9175/1264 SOLICITUD DE AUTORIZACION _PARA
OTORGAMIENTO DE CREDITOS DIRECTOS EN CONDICIONES ESPECIALES A
LA POBLACION DEL SECTOR FORMAL, HASTA POR UN MONTO ANUAL DE

USS$675,000.00 PROVENIENTES DE RECUPERACION DE CARTERA, DURANTE
EL PERIODO DE OCTUBRE A DICIEMBRE DE 2022,

La Administracion a fravés de la Unidad Financiera Institucional y la
Unidad de Créditos, presentan a Junta Directiva “solicitud de
auforizacion para otorgamiento de créditos directos en condiciones
especiales a la poblacion del sector formal, hasta por un monto anual
de US$675,000.00 provenientes de recuperacion de cartera, durante el
periodo octubre a diciembre de 2022".

. ANTECEDENTES

» En Acuerdo No. 8963/1227 de fecha 15 de diciembre 2021, Junfa
Directiva aprobé “DISPONIBILIDAD DE CUPO PARA LAS LINEAS DE
CREDITO DE BANCA DE SEGUNDOQ PISO Y LINEAS CREDITO DE BANCA
DE PRIMER PISO Y TASA DE INTERES ACTIVA PARA NUEVA
COLOCACION DURANTE EL PERIODO DE 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO
2022°,

» En sesidon de Junta Directiva No. 1237/1262/03/2022 celebrada el 23
de marzo de 2022, se presentd la *SOLICITUD DE AUTORIZACION DEL
MANUAL PARA EL OTORGAMIENTO DE CREDITOS Y ADMINISTRACION
DE CARTERA DE USUARIOS FINALES™.
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» En Acuerdo No. $095/1250 de fecha 22 de junio 2022, Junta Directiva
auvtorizd la colocacién del monto de hasta $265,000.00 para el
otorgamiento de creditos directos a los empleados del Ministerio de
Obras Piblicas y de Transporte, con proyeccién de ampliarlo a
empleados del Ministerio de Vivienda, en las condiciones siguientes:

a. Se enfocard en el financiamiento de créditos para vivienda, con
ingresos individuales o mancomunados de hasta un méximo de
6 salarios minimos del sector comercio y servicios (US$2,190.00).

b. Tasa Especial: 9.50%

C. La evaluacién de los usuarios se realizard como sector formal
para poder brindar financiamiento en mejores condiciones.

d. Plazo de financiamiento: hasta 20 afos.

e. Usuarios gue la edad oscile entre los 18 y 60 afos.

—

Ser sujeto de seguro de deuda.

Contar con ingresos de cardcter permanente y comprobables.

T @

Cancelacién de cuotas del crédito a través de orden de
descuento.

i. Presentar buen récord crediticio comprobable.
j- Financiamiento: De acuerdo a la disponibilidad de recursos.
k. Cumplir con lo establecido en la politica crediticia de FONAVIPO,

» En Acuerdo No. 9157/1260 de fecha 31 de agosto de 2022, Junta
Directiva autorizd la derogacidon del Acuerdo No. 9095/1250 de
fecha 22 de junio 2022, en el que se aprobd la colocacion del monto
de hasta $265,000.00 para el otorgamiento de créditos directos a los
empleados del Minisierio de Obras Publicas y de Transporte, con
proyeccion de ampliarlo a empleados del Ministerio de Vivienda, y
que dichos fondos fueran asignados para la colocacién cartera y
créditos directos para lo gue resta del afio 2022.

Il. OBJETIVO

Solicitar autorizacion para otorgamiento de créditos directos en
condiciones especiales a la poblacion del sector formal, hasta por un
monto anual de US$675,000.00 provenientes de recuperacion de
cartera, durante el periodo de oclubre a diciembre de 2022,

lll. DESARROLLO

En seguimiento a la asignacion de recursos en condiciones especiales
para empleados del Ministerio de Obras Publicas y de Transporte
aprobadas por Junta Directiva, por el monto de US$265,000, la Unidad
de Créditos en conjunto con la Unidad Financiera Institucional
redlizaron una evaluacion sobre la asignacidn de los recursos,
determinando que a la fecha ningun usuario conformd expediente
para otorgamiento de credito de vivienda en sus diferentes destinos,
por lo que se solicitdé a Junta Directiva derogar el Acuerdo No.
2095/1250 de fecha 22 de junio 2022, y que dichos fondos sean
asignados para la colocacion de créditos directos para lo que resta del
ano.

e e e e i i v
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Con la findlidad de activar los créditos directos a usuarios finales, se
requiere la aprobacion de condiciones especiales que coadyuven al
oforgamiento de créditos, a efecto de beneficiar a las familias
salvadorefias que requieran una solucion a su problema habitacional.

En ese contexto, se considera conveniente establecer condiciones
especiales para la colocacion en créditos directos, hasta por un monto
total anual de US$675,000.00 provenientes de la recuperacién de
cartera, cuyo monto, de conformidad a lo informado por la Unidad de
Tesoreria, es factible de colocar mensualmente por valor de
US$300,000.00.

Lo anterior como una prueba piloto durante lo que resta del afo 2022
para beneficiar a las familias de nuestra poblacion objeto a fravés del
Programa de Otforgamiento de Créditos a Usuarios Finales, en ese
sentfido, las condiciones especiales bajo las cuales se colocardn los
creditos son las siguientes:

a. Se enfocard en el financiamiento de créditos para: compra de
vivienda nueva o construccién de vivienda individual, compra de
vivienda usada vy Linea de crédito financiamiento de deuda con
ofras instituciones financieras o acreedores, para poblacién con
ingresos individuales o mancomunados de hasta un méximo de é
salarios minimos del sector comercio y servicios (US$2,190.00).

b. Tasa Especial: 9.50%

c. Financiamiento al usuario de hasta el 100% del crédito solicitado
segin capacidad de pago, para aquellos casos que el usuario no
cuenta con recursos para cubrir la prima pero su capacidad de
pago le permite acceder al monto total del crédito solicitado.

d. La poblacién a atender serda del sector formal.

e. Plazo de financiamiento: hasta 20 afos.

—

Usuarios que la edad oscile entre los 18 y 60 afios.

. Ser sujeto de seguro de deuda.

> Q

. Contar con ingresos de caracter permanente y comprobables.

Cancelacion de cuotas del crédito a tfravés de orden de
descuento.

J. Presentar buen récord crediticio comprobable.
k. Financiamiento: De acuerdo a la disponibilidad de recursos.

l. Cumplir con lo establecido en la politica crediticia de FONAVIPO.

IV.MARCO NORMATIVO

Ley de FONAVIPO

Art. 14 Afribuciones de Junta Directiva:

b) Aprobar el Plan Anual de inversiones del Fondo

f) normar las operaciones activas y pasivas de la institucion
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h) Aprobar el presupuesto anual operativo del Fondo, asi como el
regimen de salarios y otras remuneraciones de sus directivos,
funcionarios y empleados de la Institucién... En todo caso, este
presupuesto operativo no puede exceder del 8% del saldo neto de la
cartera neta de préstamos...

Art. 22 inciso primero “El Fondo elaborard su propio presupuesto anual y
su régimen de salarios”.

V. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La administracion a fraves de la Unidad de Créditos v la Unidad
Financiera Institucional recomiendan a Junta Directiva:

1. Autorizar la colocacion hasta por un monto total anual de
US$675,000.00 provenientes de la recuperacion de cartera para el
otorgamiento de créditos directos a la poblacion del sector formal,
durante el periodo de octubre a diciembre de 2022, bajo las
siguientes condiciones especiales:

a. Se enfocard en el financiamiento de créditos para: compra de
vivienda nueva o construccion de vivienda individual, compra
de vivienda usada y Linea de crédito financiamiento de deuda
con oftras instituciones financieras o acreedores, para poblacidon
con ingresos individuales © mancomunados de hasta un mdaximo
de 6 salarios minimos del sector comercio y servicios
(US$2,190.00).

Tasa Especial: 9.50%

.23

Financiamiento al usuario de hasta el 100% del crédito solicitado
segln capacidad de pago, para aquellos casos que el usuario
no cuenta con recursos para cubrir la prima pero su capacidad
de pago le permite acceder al monto total del crédito solicitado.

L

o

La poblacién a atender serd del sector formal.

e. Plazo de financiamiento: hasta 20 afos.

Usuarios que la edad oscile entre los 18 y 60 afios.

Ser sujeto de segurc de deuda.

o ©

Contar con ingresos de cardcter permanente y comprobables.

Cancelacion de cuotas del crédito a través de orden de
descuento.

j. Presentar buen récord crediticio comprobable.
k. Financiamiento: De acuerdo a la disponibilidad de recursos.

. Cumplir con lo establecido en la politica crediticia de
FONAVIPC.

2. Ratificar el Acuerdo en la presente sesion de Junta Directiva.

VI.JUNTA DIRECTIVA, luego de conocer lo presentado por la Unidad
Financiera Institucional v la Unidad de Creéditos, ACUERDA;

NP ——
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1. Autorizar la colocacién hasta por un monto total anual de
US$675,000.00 provenientes de la recuperacion de cartera para el
otorgamiento de créditos directos a la poblacién del sector formal,
durante el periodo de octubre a diciembre de 2022, bajo las
siguientes condiciones especiales:

d.

=
:

—
B

o

= @

Se enfocard en el financiamiento de créditos para: compra de
vivienda nueva o construccién de vivienda individual, compra
de vivienda usada y Linea de crédito financiamiento de deuda
con otras instituciones financieras o acreedores, para poblacién
con ingresos individuales o mancomunados de hasta un mdximo
de 6 salarios minimos del sector comercio y servicios
(US$2,190.00).

Tasa Especial: 9.50%

Financiamiento al usuario de hasta el 100% del crédito solicitado
segun capacidad de pago, para aquellos casos que el usuario
no cuenta con recursos para cubrir la prima pero su capacidad
de pago le permite acceder al monto total del crédito solicitado.

. La poblacién a atender sera del sector formal.

Plazo de financiamiento: hasta 20 aios.

Usuarios que la edad oscile entre los 18 y 40 aiios.

Ser sujeto de seguro de deuda.

Contar con ingresos de cardcter permanente y comprobables.

Cancelacion de cuotas del crédito a fravés de orden de
descuento.

Presentar buen récord crediticio comprobable.
Financiamiento; De acuerdo a la disponibilidad de recursos.

Cumplir con lo establecido en la politica crediticia de
FONAVIPO.

|| 2. Ratificar el Acuerdo en la presente sesion de Junta Directiva.

ACUERDO No. 9176/1264 SOLICITUD DE ACTUALIZACION DEL MANUAL

PARA EL OTORGAMIENTO DE CREDITOS Y ADMINISTRACION DE CARTERA

R -

DE USUARIOS FINALES.

La Administracion a fravés de la Unidad de Créditos, presenta a Junia
Directiva, solicitud de autorizacion del Manual para el otorgamiento de
" créditos y administracion de cartera de usuarios finales.

I. ANTECEDENTES

» En sesion de Junta Directiva No. 1237/1262/03/2022 celebrada el 23
de marzo de 2022, se presentd la “SOLICITUD DE AUTORIZACION DEL
MANUAL PARA EL OTORGAMIENTO DE CREDITOS Y ADMINISTRACION
DE CARTERA DE USUARIOS FINALES".
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» En fecha 24 de junio 2022, la Superintendencia del Sistema
Financiero, mediante nota Ref.: SAIEF-IE-1551, remitid comentarios al
Manual para el Otorgamiento de Créditos y Administraciéon de
Cartera de Usuarios Finales.

II. OBJETIVO

Solicitar autorizacion para actudlizaciones en el Manual para el
otorgamiento de crédifos y administraciéon de cartera de usuarios
finales.

lll. DESARROLLO DEL PUNTO

En el desarrollo del punto se presenta un comparativo de Ias
actualizaciones que se solicita realizar en el Manual de Otorgamiento
de Créditos y Administracion de Cartera de Usuarios Finales, dichas
actualizaciones son de acuerdo a lo expuesto por, la Superintendencia
del Sistema Financiero, Defensoria del Consumidor, por parte de la
administracion con el objetivo de actualizar algunos aspectos que se
han determinado en el proceso de evaluacion de usuarios finales.

|

|
|
—
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IV.MARCO NORMATIVO

1

—_

N

s

Ley de FONAVIPO Art. 2 “El Fondo tiene por objeto fundamental
facilitar a las familias salvadorefias de mds bajos ingresos, el acceso
al crédito que les permita solucionar su problema de vivienda vy
procurar las condiciones mds favorables para el financiamiento
habitacional de interés social”.

. Ley de FONAVIPO Art. 3 literal a) promover programas de inversidn %

otorgar financiamiento para la adquisicién de viviendas, lotes para
vivienda, construccién, reconstrucciéon o mejoramiento de  solucién
habitacional;

. Ley de FONAVIPO Art. 14, literal f) establece que son atribuciones de

Junta Directiva “Normar las operaciones Activas y Pasivas de g
Institucion”,

NRP-20 Art. 8 la Junta Directiva es la responsable de: literal g) *Aprobar Ia
incursion de la enfidad en nuevos productos, servicios, lineas de
negocios y operaciones, y velar porque se adhieran a las estrategias de
negocio de la misma y a las politicas para la gestion de riesgos”.

. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

. Autorizar las modificaciones al Manual para el otorgamiento de créditos

y administracion de cartera de usuarios finales.

. Autorizar modificacién a la normativa institucional, que tenga relacién

con lo aprobado.

Ratificar en la presente Sesién de Junta Directiva, lo detallado en el
numeral 1y 2.

VI.JUNTA DIRECTIVA, luege de conocer lo presentado por la Unidad de

Créditos, ACUERDA:

1. Autorizar las modificaciones al Manual para el otorgamiento de créditos

y administracion de cartera de usuarios finales.

. Autorizar modificacién a la nomativa institucional, que tenga relacién

con lo aprobado.

Ratificar en la presente Sesion de Junta Directiva, lo detallado en el
numeral 1y 2.

ACUERDO No. 9177/1264 INFORME DE DISPONIBILIDADES DE FONDOS

AGOSTO 2022

La Administracidn, a fravés de la Unidad Financiera Institucional y la
Unidad de Tesoreria presenta a Junta Directiva, el Informe de
Disponibilidades de Fondos al 31 de agosto de 2022.

|
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I. ANTECEDENTES

En Comité de Riesgos No. CR-09/28/09/2022, de fecha 28 de sepfiembre
de 2022, se presentd el Informe de Disponibilidades de Fondos de agosto
2022, recomendando su presentacion a Junta Directiva.

Il. DESARROLLO

A. Resumen de saldos de las disponibilidades totales por Banco

A continuacién, se presenta el total de los saldos de las disponibilidades
por bancos, que incluyen Depdsitos en Cuenta Corriente, Depdsitos en
ICuen’ro de Ahorros y Depdsitos a Plazo. El detalle de los montos se
presenta a continuacion:

MONTO NO
SUJETOS A TOTALES % PARTICIPACION
INEAMENTOS

%
RENDIMENTO
PROMEDIO
______| PORBANCO
1 DE LAS
ago-22 ago-22 i Jo-22 ago-22 ago-22 CLENTAS

MONTO SUJETO Y% ]
A LINEAMENTOS  PARTICIPACION

PR S R BT e 2 R R R P R AN LON T D P T W LAGOSTOR022
HPOTECARIO S.A. 2,392,518 38.44% s [Ma425879(3 6818395 40.12% 292%
AGRICOLA S A, 1,426,817 22.92% $ [1789463| 5 3.216281 18.92% 206%
CUSCATLAN EL SALVADOR S.A. 1,311,436 21.07% $ [3128264| % 4,437,700 26.11% 2.15%
DE AMERICA CENTRAL S A, 590,102 9.48% $ I NT| S 627219 369% 2.18%
DAVIVIENDA SALVADORERNO S A 339,389 5.45% $ M1123208( 8 1462607 861% 1.26%
DE FOMENTO AGROPECUARIO 184216 264% $ <18 184216 097% 3.72%
PROMERICA SA 0.00% $ 13,331 § 13,331 008% 0.00%
ACCOVIDERL - 0% $ 132613 13268123 078% 0.00%
BANCO CENTRAL DE RESERVA E 0.00% 3 124696 | § 073% 0.00%

124,696

*El 25% del monto sujeto a lineamiento es de US$1,556,121.66 para el mes
de agosto 2022, se exceptla de dicho porcentaje de concentracion al
Banco Hipotecario y el Banco de Fomento Agropecuario a los cuales no
se les aplicard ningun limite para depdsitos e inversiones totales, segun
nota del Ministerio de Hacienda de fecha 20 de septiembre de 2021 con
referencia MH.DGT/001.814/2021, en la cual se remitié Circular DGT
04/2021, modificando las Circulares DGT 01,02 y 03. Los fondos no sujetos
a lineamientos son los fondos en Administracion.

Por lo anterior, FONAVIPO ha cumplido en no centralizar mas del 25% de
Ilos depdsitos e inversiones en un solo banco de los fondos sujetos
lineamientos, minimizando el riesgo de concentracion, se exceptia de
dicho porcentaje de concentracion al Banco Hipotecario y el Banco de
Fomento Agropecuario alos cuales no se les aplica ningun limite segun lo
establecido en los lineamientos.

B. Rendimiento de las cuentas
A continuacion, se presentan los rendimientos de los fondos FONAVIPO y
Fondo Especial de Contribuciones (tasa promedio ponderada)

|
Il
I
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Componente Julio-2022 Agosto-2022
Por Depdsitos a Plazo 4.07% 4.07%
Por Cuentas de Ahorro 0.70% 0.70%
Por Cuentas Corrientes 0.41% 0.41%

C. Saldos del disponible de agosto 2022

Saldo incluye: Margen Minimo por US$440,000.00; Fondos Restringidos de
US$294,694.36 y Depdsitos a Plazo por US$2,411,442.30; quedando para el
resto de los gastos un disponible promedio de US$1,841,861.91: el cual
puede ser utilizado para cubrir gastos operativos o imprevistos en el mes
siguiente.

Durante el mes de agosto, se colocaron US$$1,872,403.48 de los cuales
US$1,739,054.81 corresponden al desembolso recibido de BANDESAL, y
con fondos propios US$133,348.67.

lll. MARCO NORMATIVO

Los Lineamientos a las Instituciones PUblicas para la colocaciéon de
depodsitos e inversiones, emitido por el Ministerio de Hacienda en
cumplimiento a lo prescrito en los Articulos 2 v 4, literales f) y o) y Art. 6-A
de la Ley Orgdnica de Administraciéon Financiera del Estado, que
establecen:

1. Sele aplicard al fondo patrimonial de cada banco un coeficiente de
inversion de hasta el 100% para el Banco Hipotecario y el Banco de
Fomento Agropecuario, y un 20% para el resto de las instituciones
financieras.

2. Las insfituciones podrdn depositar en cada institucidn financiera
hasta el limite maximo establecido, siempre y cuando no exista
concentracién de recursos de mds del 25% respecto a la suma de los
depositos e inversiones totales sujetos a estos lineamientos, se
exceptia de dicho porcentaje de concentracion, la suma de |os
depdsitos e inversiones totales en el Banco Hipotecario y el Banco de
Fomento Agropecuario.

3. La colocacién de inversiones deberd efectuarse en el caso de los
depositos a plazo fijo, las tasas de intereses que se aplicardn serdn
las publicadas mensualmente por las instituciones financieras o las
publicadas semanalmente por el BCR, de ambas la que sea mayor al
momento del depésito.

4. Los fondos excluidos del alcance de los lineamientos, se adminisiran
conforme los convenios propios de proyectos especiales.

Il

|

|
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5. Mensualmente se deberd informar a la Junfa Directiva de la

Institucion sobre la situacion de sus depdsitos y/o inversiones
efectuadas en el Sistema Financiero.

IV.CONCLUSIONES

1. FONAVIPO ha cumplido en no centralizar més del 25% de los depdsitos
e inversiones en un solo banco, minimizando el riesgo de
concentfraciéon y cumpliendo con la normativa especifica, se
exceptla de dicho porcentgje de concentracion al Banco

| Hipotecario y el Banco de Fomento Agropecuario a los cuadles no se
les aplica ningun limite segun lo establecido en los lineamientos.

2. La colocacién en los depdsitos a plazo fijo, se han colocado en
cumplimiento de la normativa establecida.

3. Con la liguidez administrada mediante el flujo de caja en el mes de
agosto 2022 se ha cubierto todas las necesidades de pago surgidas en
ese periodo.

||v. RECOMENDACION DEL COMITE DE RIESGOS

El Comité de Riesgos No. CR-09/28/09/2022, de fecha 28 de septiembre
de 2022, con base a lo recomendado por la Unidad Financiera
Institucional y la Unidad de Tesoreric, ACUERDA:

1. Darse por enterado sobre la situacion de liquidez, depdsitos y/o
inversiones y del cumplimiento a lo establecido en el marco
regulatorio, presentadas en el Informe de Disponibilidades de Fondos
de agosto 2022.

||2. Recomendar a Junta Directiva para que conozca el presente
informe.

VI. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La Administracién, a través de la Unidad Financiera Institucional y la
Unidad de Tesoreria, con base a la recomendacion del Comité de
Riesgos No. CR-09/28/09/2022, de fecha 28 de septiembre de 2022,
recomienda a Junta Directiva:

Darse por enterada y aprobar la situacidén de liquidez, depositos y/o
|inversiones y del cumplimiento a lo establecido en el marco regulatorio,
presentadas en el Informe de Disponibilidades de Fondos de agosto 2022.

VIl. JUNTA DIRECTIVA, con base a la recomendacion del Comité de
Riesgos No. CR-09/28/09/2022, de fecha 28 de septfiembre de 2022, a
traves de la Unidad Financiera Institucional y la Unidad de Tesoreria,
ACUERDA:

Il Darse por enterada y aprobar la situacién de liquidez, depésitos y/o
inversiones y del cumplimiento a lo establecido en el marco regulatorio,

presentadas en el Informe de Disponibilidades de Fondos de agosto
2022.
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ACUERDO No. 9178/1264 SOLICITUD DE APOYO TECNICO PARA GESTIONAR
CAPACITACION SOBRE GESTION DE CONTINUIDAD DE NEGOCIO Y l

SEGURIDAD DE INFORMACION

I La Administracion a través de la unidad de riesgos, presenta solicitud de

apoyo para gestionar capacitaciéon sobre Gestion de Confinuidad de
Negocios y Seguridad de Informacion.

I. ANTECEDENTES

En virtud de la emision de las Normas 23 y 24 por parte del BCR,
I mediante acuerdo de Junta Directiva No. 1188/1213/02/2021 de fecha

10 de febrero de 2021, dicha Junta Directiva hombrd a los profesionales
encargados de

unidad de riesgos para la NRP-24 | Sistema de Gestidn de Continvidad del
Negocio.

Il. DESARROLLO

NRP-23 “NORMAS TECNICAS PARA LA GESTION DE LA SEGURIDAD DE LA I
|| INFORMACION"

Funcién de Ciberseguridad

l las dreas de la Unidad de Tecnologia de Informacién para NRP-23 y a la

Art. 12. Para una gestion efectiva del riesgo de ciberseguridad,
considerando aspectos fales como la estructura, tamafo, canales de
atencién, volumen transaccional, nimero de clientes, evaluacidn del I
" riesgo y servicios prestados, la enfidad debe implementar una funcién de

ciberseguridad, la cual, deberd cumplir como minimo, con lo siguiente:

c) ... Proponer capacitaciones que deben recibir regularmente los
miembros de la Junta Directiva, Comité de Riesgos, Alta Gerencia y
ofros que designe la Junta Directiva de la entidad en temas
relacionados con ciberseguridad y mantenerlos actualizados sobre Ias I

" nuevas ciberamenazas;

NRP-24 "NORMAS TECNICAS PARA EL SISTEMA DE LA GESTION DE LA
CONTINUIDAD DEL NEGOCIO"

Incorporacién  de la Confinvidad del Negocio en la cultura
organizacional "

Art. 12.- La entidad debe incorporar el concepto e importancia de la
continuidad de negocio en la cultura organizacional, de tal manera que
fodo el personal labore con un enfoque de continuidad del negocio; es
decir, que reconozca a la continuidad del negocio como un objetivo "

prioritario y completamente alineado a la gestién estratégica y cotidiana
I de la entidad.

Para asegurar que la continuidad del negocio estd siendo incorporada
en la cultura organizacional, la entidad deberd desarrollar actividades “

l pericdicas de concientizacién y capacitacién de contfinuidad del
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negocio, asi como también considerarse en los procesos de induccién al
personal, de conformidad a lo establecido en las presentes Normas.

IIl. RECOMENDACION DEL COMITE DE RIESGOS

Los miembros del Comité de Riesgos No.CR - 09/28/09/2022, con base d
la recomendacién de la unidad de riesgos, recomienda a Junta
Directiva:

Aprobar redlizar las gestiones ante el Banco Central de Reserva de El
Salvador, para requerir apoyo técnico de un experto en Ciberseguridad
y en Gestion de Continvidad del Negocio, para que imparta
capacitaciones sobre las NRP-23 y NRP-24 respectivamente a la Junia
Direcfiva.

IV.RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La Administracién pon medio de la unidad de riesgos, con base a la
recomendacion del Comité de Riesgos No CR-. 09/28/092/2022,
recomiende a Junta Directiva:

Aprobar readlizar las gestiones ante el Banco Cenfral de Reserva de El
Salvador, para requerir apoyo técnico de un experto en Ciberseguridad
Iy en Gestion de Continvidad del Negocio, para que imparta
capacitaciones sobre las NRP-23 y NRP-24 respectivamente a la Junta
Directiva.

V. JUNTA DIRECTIVA, con base a la recomendacion del Comité de
Riesgos No. CR- 09/28/09/2022, a través de la unidad de riesgos,
ACUERDA:

Instruir a la administracién para gestionar ante el Banco Central de
Reserva de El Salvador, apoyo técnico de un experto en Ciberseguridad
y en Gestibn de Continuidad del Negocio, para que imparta
capacitaciones sobre las NRP-23 y NRP-24 respectivamente a la Junta
Directiva.

Y no habiendo mds que hacer constar se cierra la presente sesion
extraordinaria virtual JD-1264/1289/09/2022 del veintiocho de septiemire
de dos mil veintidds a las diez horas con treintfa minutos.

:
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