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ACTA DE LA SESION EXTRAORDINARIA VIRTUAL No. JD-1301/1326/06/2023
JUNTA DIRECTIVA

Certificado en la Norma de Calidad ISO 9001:2015, No. 2228-1
“Prestacion de Servicios de Crédito y-Subsidios para vivienda de Interés Social”.

En las Oficinas del Fondo Nacional de Vivienda Popular, ubicadas sobre
la Alameda Juan Pablo Il, enfre 37 y 39 Avenida Norte, en San Salvador,
a las diez horas con treinta minutos del veintiocho de junio de dos mil
veintitrés, como medida sanitaria por el desarrollo de la pandemia
generada por el COVID-19, asi como la legislacion y normativa legal
especial dictada tanto por la Asamblea Legislativa como por el
Presidente de la Republica, Junta Directiva de FONAVIPO autorizd la
realizacion de sus sesiones de forma virtual, con el objeto de proteger al
personal de apoyo y de los funcionarios que presentan distintos
informes en ella y que el contenido de los actos y acuerdos que tomen
siempre continlen con la garantia de validez legal. Actualmente la
Organizaciéon Mundial de la Salud ha declarado, a través de los medios
de comunicacioén, que se ha puesto fin a la declaratoria de pandemia,
por lo que la enfermedad del COVID-19 ha dejado de representar un
peligro para la humanidad. El contexto en el que nos hemos
enconfrado fue el impulso para conocer, diversificarse, actualizarnos y
aplicar alternativas tecnolégicas para sesionar sin la necesidad de
interactuar personalmente sino de una forma virtual, esto es, a tfravés de
videoconferencias, con conexiones simultdneas, en tiempo real y con
capacidad de dejar constancia de las intervenciones, deliberaciones y
acuverdos tomados. La ley de FONAVIPO en su Art 9 establece lo
siguiente "La Junta Directiva deberd sesionar ordinariamente una vez al
mes y exiraordinariamente cuando las circunstancias lo impongan y se
estime necesario..."; enfendiéndose que las posibles formas de sesionar,
lo son de forma presencial o virtual, en armonia con la integraciéon de la
legislacion respectiva, pues dentro del orden legal encontramos la Ley
de Regulacién del Teletrabajo creada por el Decreto Legislativo nUmero
600, de fecha 20 de marzo del ano 2020, publicada en el Diario Oficial
numero 123, Tomo 427, de fecha 16 de junio de ese mismo ano, la cual
regula el teletrabajo como un instrumento para la modernizacion de la
gestion publica, en cuyo Art. 14 regula la potestad para que cada
institucion publica organice y adopte las medidas que estimen
necesarios para el desarrollo de esa modalidad de trabajo. Es asi que
por los motivos expuestos se realiza la presente sesion de forma virtual,
con la asistencia de los senores: Lic. Michelle Sol, Presidenta de Junta
Directiva; Lic. Anna Maria Copien de Valenzuela, Directora Propietaria,
designado por parte del Ministerio de Vivienda; Lic. Iris de los Angeles
Lopez de Asuncidn, Directora Propietaria, designada por parte de
COMURES; Lic. Karen Juanita Santos de Lopez, Directora Propietaria,
designada por parte del Ministerio de Hacienda; Lic. Juan Karl Edgardo
Trigueros Henriquez, Director Propietario, designado por parte del Banco
Ceniral de Reserva, Lic. Nelson Cdarcamo, Director Propietario
desighado por parte del Ministerio de Relaciones Exteriores e Ing. José
Emesto Munoz Carranza, Director Ejecutivo y Secretario de Junta
Directiva
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VERIFICACION DEL QUORUM Y LECTURA DEL ACTA ANTERIOR

Verificado el qudérum, la Lic. Michelle Sol, Presidenta de Junta Directiva,
declara abierta y legalmente instalada la presente sesidon extraordinaria

virtual.

Se da lectura al Acta No. 1300/1325/06/2023 de fecha veintiuno de junio

de dos mil veintitrés

APROBACION DE AGENDA

La Lic. Michelle Sol, Presidenta de Junta Directiva, somete a aprobacion
la agenda la cual es aprobada en su contenido y se procede al

desarrollo.
CONDICION
RESPONSABLE PUNTOS DEL PUNTO
. Solicitud de Autorizacién de Junta
Directiva para otorgar una nueva
Contribucién con Fondos del “Convenio
Ui dg.Tro.nsferencia de Fopdps entre el
ComtiBusires Ministerio de Obro's. PL{thOS Y De {8
v Gesiion Transporte (MOPT), MIH.ISerI’IO de V!V{endo Oficiosa
Socidl (MIVI) y El Fondo Nacional De Vivienda
Popular (FONAVIPO) para la Ejecucién
del Programa de Reasentamiento vy
Ejecucion de Proyectos Viales Adenda
No. 6
. Informe de Gestiones realizadas durante
Unidad el Primer Semestre 2023 para la
Financiera Obtencién de Recursos Financieros para Oficiosa
Institucional la Colocacién de Créditos y Subsidios
para la poblacién Objeto de Fonavipo
. Solicitud de Autorizacién para
. Liguidacién de Saldos Antiguos en
C%rr:%%ﬂigsd Quem‘gs Contables de los !Esfodos Oficiosa
Financieros del Fondo Especial de
Contribuciones
Unidad de . Informe de Disponibilidades de Fondos .
X Oficiosa
Tesoreria de mayo 2023
. Solicitud de Aprobacién de Ajuste de
Uricleed Tasas de Interés Acﬂvq para 5 Créditos
Areneiers O’rorgod'os a Usuarios  Finales, d’e Oficiosa
etfucianal copformdod a las quos de Interés
Mdéximas Legales Publicadas por el
Banco Central De Reserva de El Salvador
. Solicitud de Cadlificaciéon como Institucion
Autorizada de la Asociacion
Unidad de Cooperativa de Ahorro y Crédito de los Oficiosa
Créditos Empleados del Ministerio de Hacienda
de Responsabilidad Limitada -
(ACACEMIHA De R.L.)
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: 7. Informe de Riesgo Legal de Procesos
Unidad e : i P
e Judiciales Promovidos por Fonavipo vy Oficiosa
Juridica -
Contra Fonavipo
TeLcj::lglgdiSZe 8. Primer Informe relacionado al plan de St
g Seguridad de la Informacién 2023
Informacion .
9. Solicitud de Autorizacién del Manual
Unidad de para uso del Sistema de Consulta de Oficiass
Riesgos Deudores de la Superintendencia del
Sistema Financiero
10.Solicitud de aprobacion de Modificacién
Unidad de al Mecanismo de Divulgacidon de la Oficiosa
Riesgos Cultura de Gestion Integral de Riesgos
para el Ejercicio 2023
Un{dod de 11. Informe Riesgo Operacional | Semestre Oficiosa
Riesgos 2023

ACUERDO No. 9396/1301 SOLICITUD DE AUTORIZACION DE JUNTA
DIRECTIVA PARA OTORGAR UNA NUEVA CONTRIBUCION CON FONDOS
DEL “CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE FONDOS ENTRE EL MINISTERIO DE
OBRAS PUBLICAS Y DE TRANSPORTE (MOPT), MINISTERIO DE VIVIENDA
(MIVI) Y EL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA POPULAR (FONAVIPO) PARA
LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE REASENTAMIENTO Y EJECUCION DE
PROYECTOS VIALES ADENDA No. 6"

La Administracion a fravés de la Unidad de Confribuciones y Gestion
Social, presenta a Junta Directiva: “Solicitud de autorizacion para
otorgar una nueva contribucién, con fondos del Convenio de
transferencia de fondos entre el Ministerio de Obras PuUblicas y de
tfransporte (MOPT); Ministerio de Vivienda (MIVI) y El Fondo Nacional de
Vivienda Popular (FONAVIPO) para la ejecucién del Programa de
Reasentamiento y Ejecucién de Proyectos Viales Adenda No.é.

. OBIJETIVO

Solicitar autorizacién para otorgar una nueva contribucidon a familia
beneficiada en el aio 2008 y que su vivienda se encuentra en el tramo
de afectacién del Proyecto de reasentamiento tramo 1 Acajufla -
Sonsonate, Tren del Pacifico”, que se ejecuta bajo el

Convenio de transferencia de fondos entre el Ministerio de Obras
PUblicas y de fransporte (MOPT), Ministerio de Vivienda (MIVI) y El Fondo
Nacional de Vivienda Popular (FONAVIPO) para la ejecucion del
Programa de Reasentamiento y Ejecucién de Proyectos Viales.

Il. ANTECEDENTES

1. Que con fecha dieciocho de diciembre del ano dos mil diecisiete, se
suscribid el CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE FONDOS ENTRE EL
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTE Y DE VIVIENDA Y
DESARROLLO URBANO (MOPTVDU) A TRAVES DEL VICEMINISTERIO DE
VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO (VMVDU) Y EL FONDO NACIONAL
DE VIVIENDA POPULAR (FONAVIPO) PARA LA EJECUCION DE
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PROGRAMA DE REASENTAMIENTO, ENTRE ELLOS, LA PROPUESTA DE
SOLUCION HABITACIONAL PARA FAMILIAS HABITANTES DE CANTON EL
ESPINO, MUNICIPIO DE ANTIGUO CUSCATLAN, DEPARTAMENTO DE LA
LIBERTAD”, por un monto de QUINIENTOS SETENTA Y DOS MIL 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $572,000.00); la
suscripcion del convenio fue aprobado en Acuerdo No. 7931/1042 de
la Sesion de Junta Directiva No. JD 1042/1067/12/2017, del 14 de
diciembre de 2017.

2. En Acuerdo No. 8015/1061, de Sesion de Junta Directiva No.
1061/1086/06/2018 de fecha 01 de junio de 2018, se autorizd la
suscripcion de la Adenda No.1, la cual fue firmada con fecha 04 de
junio de 2018, considerando las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA, donde se modificd el nombre del convenio
guedando redactado de la siguiente manera: “CONVENIO DE
TRANSFERENCIA DE FONDOS ENTRE EL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS,
TRANSPORTE Y DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO (MOPTVDU) A
TRAVES DEL VICEMINISTERIO DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO
(VMVDU) Y EL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA POPULAR (FONAVIPO)
PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE REASENTAMIENTO Y
EJECUCION DE LOS PROYECTOS VIALES” y otras cldusulas del convenio
en el sentido de incorporar elementos para hacer viable la ejecucion
del mismo e incorporar mds fondos, para beneficiar a mas familias,
incrementando el monto del convenio en Trescientos mil 00/100
dolares de los Estados Unidos de América {US$300,00.00), totalizando
con esta adenda OCHOCIENTOS SETENTA Y DOS MIL 00/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$872,000.00).

3. En Acuerdo No. 8020/1062 de Sesidon 14 de junio de 2018, Junta
Directiva autorizd refuerzo presupuestario al Presupuesto de Recursos
Extraordinarios de Cardcter institucional correspondiente al valor de
la Adenda No.1, por un monto de TRESCIENTOS MIL 00/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (U$$300,000.00).

4, En Acuerdo No. 8065/1074, de Sesidbn de Junta Directiva No.
1074/1099/10/2018 de fecha 12 de octubre de 2018, se autorizd la
suscripcion de la Adenda No.2, la cual fue firmada con fecha 18 de
octubre de 2018, incrementando el monio del convenio en
Cuatrocientos mil 00/100 doélares de los Estados Unidos de América
(US$400,00.00), totalizando con esta adenda UN MILLON DOSCIENTOS
SETENTA Y DOS MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$1,272,000.00), considerando las siguientes clausulas:

Cldusula Primera, donde se modificd la Clausula tercera del
convenio, “Destino de los fondos, asi como también, nuevas
intervenciones de soluciones habitacionales que se beneficiardn con
el presente convenio, familias que es necesario reasentar, por la
ejecucidn de proyectos viales o de circunstancias que se
contemplen en el Programa de Reasentamientos del Viceministerio
de Vivienda y desarrollo urbano, asi como la cldusula relativa al
monto a transferir.
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5. En Acuerdo No. 8275/1121, de Sesidn de Junta Directiva No.
1121/1146/10/2019 de fecha 09 de octubre de 2019, se autorizd el
refuerzo presupuestario de los fondos transferidos con fecha 27 de
mayo de 2019.

6. En Acuerdo de No. 8312/1127, de Sesidbn de Junta Directiva No.
1127/1152/11/2019 de fecha 27 de noviembre de 2019, se autorizd la
suscripcion de la Adenda No.3, la cual fue firmada con fecha 04 de
diciembre de 2019, , incrementando el monto del convenio en
Doscientos ochenta y seis mil ochocientos dieciséis 00/100 ddlares de
los Estados Unidos de América (US$286,816.00), totalizando con esta
adenda UN MILLON QUINIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL
OCHOCIENTOS DIECISEIS 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$1,558,816.00), considerando las siguientes cldusulas:

CLAUSULA PRIMERA, se modifica nuevamente la denominaciéon del
Convenio, quedando de la siguiente manera: “CONVENIO DE
TRANSFERENCIA DE FONDOS ENTRE EL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
Y DE TRANSPORTE (MOPT); MINISTERIO DE VIVIENDA Y EL FONDO
NACIONAL DE VIVIENDA POPULAR (FONAVIPO) PARA LA EJECUCION
DEL PROGRAMA DE REASENTAMIENTO Y EJECUCION DE LOS
PROYECTOS VIALES".

CLAUSULA SEGUNDA, donde se traslada todas las responsabilidades
del Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano al Ministerio de
Vivienda, asi como la asignacién de mds recursos y actualizacion de
los compromisos de las instituciones suscriptoras del convenio.

7. En Acuerdo No. 85%93/1169, de Sesidn de Junta Directiva No.
1169/1194/10/2020 de fecha 14 de octubre de 2020, se autorizd el
refuerzo presupuestario de los fondos transferidos con fecha 02 de
octubre de 2020.

8. El dia 09 de diciembre de 2022, se recibid nota suscrita por la Sefora
Ministra de Vivienda, Lic. Michelle Saol, referencia
DMV/956/08/12/2022, dirigida al Director Ejecutivo de FONAVIPO, Ing.
José Ernesto Mufioz Carranza, donde remite peticién del Ministerio de
Obras Publicas y Transporte, para que sea presentada a Junta
Directiva la solicitud de aprobacién para suscribir la Adenda No. 4 al
“CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE FONDOS ENTRE EL MINISTERIO DE
OBRAS PUBLICAS Y DE TRANSPORTE (MOPT); MINISTERIO DE VIVIENDA
(MIVI) Y EL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA POPULAR (FONAVIPO)
PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE REASENTAMIENTO Y
EJECUCION DE LOS PROYECTOS VIALES"; la peticién del Sr. Ministro de
Obras Publicas y Transporte, la realiza en el marco de la ejecucién
del proyecto “Construccion del mejoramiento de la interseccion del
Bypass Claudia Lars y CA08W, Departamento de La Libertad”,
definiendo el monto a incrementar por medio de esta adenda en la
cantidad de SETENTA Y CINCO MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$75,000.00), para la entrega de certificados
de conftribucion para el reasentamiento de 3 familias del proyecto
que se denominard “Reasentamiento de familias en los Municipios de
Sacacoyo y Coldn en el Departamento de La Libertad”, por un
monto de VEINTICINCO MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA (US$25,000.00) por solucién habitacional.
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9.

1.

En Acuerdo No. 9244/1275 de Sesibn de Junta Directiva No.
1275/1300/12/2022 de fecha 14 de diciembre de 2022, se autorizd la

suscripcion de la Adenda No. 4. Con esta adenda, firmada el 14 de
diciembre de 2022, el monto del Convenio asciende a UN MILLON
SEISCIENTOS TREINTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS DIECISEIS 00/100

DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$1,633,816.00).

10. En Acuerdo No. 9269/1277 de Sesibn de Junta Directiva No.

1277/1302/01/2023 de fecha 11 de enero de 2023, quedd asentado
el acuerdo de autorizacién de Junta Directiva donde se autorizd la
suscripcion de la Adenda No. 5. Con esta adenda firmada el 18 de
enero de 2023 el monto del Convenio asciende a UN MILLON
SEISCIENTOS SESENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS DIECISEIS 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$1,663,816.00),
para atender el reasentamiento de 3 familias en el marco de la
ejecucion del proyecto “Construccion del mejoramiento de la
intersecciéon del Bypass Claudia Lars y CA08W, Departamento de La
Libertad”, definiendo el monto a incrementar al convenio por
medio de esta adenda en la cantidad de TREINTA MIL 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$30,000.00) ,
para la enfrega de una cantidad adicional por contribucién a
entregar de Diez Mil Ddlares de los Estados Unidos de América
(US$10,000.00) a lo aprobado en la Adenda No. 4; es decir que el
monto total de cada contribucion a entregar serd por el monto de
TREINTA Y CINCO MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$35,000.00) cuyo objeto es el reasentamiento de 3
familias del proyecto que se denominard “Reasentamiento de
familias en los Municipios de Sacacoyo y Coldén en el Departamento
de La Libertad™.

Se recibid nota referencia MV-DO-136/24/02/2023, de fecha 24 de
febrero de 2023, suscrita por la Senora Ministra de Vivienda, donde
solicita someter a conocimiento de la Junta Directiva de esa
Institucion, la aprobacion de la Adenda No. 6, en el sentfido de
realizar transferencia adicional al referido convenio por un monto
de DOS MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA MIL 00/100 DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$2,380,000.00), en el marco
de la ejecucion del “Proyecto de reasentamiento tramo 1 Acajutla
- Sonsonate, Tren del Pacifico”, fondos a utilizarse para
reasentamiento de 68 familias, bajo el programa de
“REASENTAMIENTOS DE FAMILIAS EN LOS MUNICIPIOS DE ACAJUTLA Y
SONSONATE EN EL DEPARTAMENTO DE SONSONATE", por un valor de
TREINTA Y CINCO MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$$35,000.00) por solucidn habitacional, y que serdn
transferidos a FONAVIPO por el Ministerio de Obras PUblicas y
Transporte.

El nuevo monto del convenio incluyendo la Adenda No. é asciende
a CUATRO MILLONES CUARENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS DIECISEIS
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$4,043,816.00)
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12. En Acuerdo de Junta Directiva No. 1285/1310/02/2023 se autorizd la
Adenda No. 6 al “CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE FONDOS ENTRE
EL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y DE TRANSPORTE (MOPT);
MINISTERIO DE VIVIENDA Y EL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA
POPULAR (FONAVIPO) PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE
REASENTAMIENTO Y EJECUCION DE LOS PROYECTOS VIALES”, para
atender el reasentamiento de 68 familias en el marco de la
ejecucion del "Proyecto de reasentamiento framo 1 Acajutla -
Sonsonate, Tren del Pacifico”, siendo necesario incrementar fondos
al presente convenio, para ejecutar el proyecto denominado
“REASENTAMIENTOS DE FAMILIAS EN LOS MUNICIPIOS DE ACAJUTLA'Y
SONSONATE EN EL DEPARTAMENTO DE SONSONATE", por un valor de
TREINTA Y CINCO MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$35,000.00) por solucién habitacional y que serdn
transferidos a FONAVIPO por el Ministerio de Obras Publicas y
Transporte.

El nuevo monto del convenio incluyendo la Adenda No. 6 firmada
el 27 de febrero de 2023 asciende a CUATRO MILLONES CUARENTA Y
TRES MIL OCHOCIENTOS DIECISEIS 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$4,043,816.00)

lll. MARCO NORMATIVO
Ley de FONAVIPO:

e Art. 3 literal f, de la Ley del Fondo Nacional de Vivienda Popular, que
establece que el Fondo puede recibir donaciones de entes nacionales
o extranjeros y suscribir todo tipo de convenios que conlleven al logro
de sus objetivos.

e Art. 40 La Contribucion para Vivienda deberd ser Unico, directa,
tfransparente y no discriminatoria por razones de politica, raza, sexo o
religion. En caso de desastre natural, calamidad publica o estado de
emergencia calificados por el érgano ejecutivo o legislativo, o en caso
fortuito o de fuerza mayor calificados por Junta Directiva del Fondo,
podrd otorgarse nueva contribucién a la familia afectada.

e Convenio de transferencia de fondos entre el Ministerio de Obras
PUblicas y de Transporte (MOPT), Ministerio de Vivienda (MIVI) y el
Fondo Nacional de Vivienda Popular (FONAVIPO) para la ejecucion
del Programa de reasentamiento y ejecucion de los proyectos viales.

Adendas 1,2,3,4,5y6
IV.DESARROLLO

e Con fecha 8 de junio de 2023 se recibid el informe técnico y social y
firmado por el Ingeniero David Cafas, jefe UHAH y Director Técnico
Ad-honorem del Ministerio de Vivienda, de las familias a reasentar;
dichas familias se ubican en el tramo de afectacion vial del proyecto

“Tren del pacifico Segmento 1, Departamento de Sonsonate vy Sitio
del Nino, departamento de La Libertad”.

e El Senor Jose Mauricio Cabrera forma parte del censo de las 68
familias, al realizar la consulta en el SIN resulta que ya fue beneficiado
con una confribucidn por US$4,166.66 en el aho 2008, para la
construccion de su vivienda en la Comunidad Ciudadela CEPA
poligono |, lote #8, Acajutla, Sonsonate.
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e Dicha ubicacion se encuentra en el tramo de afectacién del
proyecto en mencién, por lo que se hace necesario poder
beneficiarlo para la adquisicidon de una nueva solucion habitacional.

e La Unidad de Confribuciones y Gestion Social, luego de revisar y
haber realizado la conciliaciéon de los controles de dicha Unidad,
considerando la informacién compartida por la Unidad Financiera
Institucional, confirmo que se tiene un monto disponible a la fecha de
CUATROCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y
UNO CON 85/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$492,981.85),p0r lo que considera factible brindar una nueva
contribucién por un monto de U$35,000.00, para los beneficiarios que
forman parte del censo de 68 familias en el tramo de afectaciéon, con
fondos del “CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE FONDOS ENTRE EL
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y DE TRANSPORTE (MOPT); MINISTERIO
DE VIVIENDA Y EL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA POPULAR
(FONAVIPO)  PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA  DE
REASENTAMIENTO Y EJECUCION DE LOS PROYECTOS VIALES

V. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA:

La Administracion a través de la Unidad de la Unidad de Contribuciones
y Gestion Social recomiendan a Junta Directiva:

1. Autorizar a la Unidad de Contribuciones y Gestion Social la entrega
de una nueva Contribucién al sefior Jose Mauricio Cabrera, para
compra de lote y construccidon de vivienda, con fondos del
“CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE FONDOS ENTRE EL MINISTERIO DE
OBRAS PUBLICAS Y DE TRANSPORTE (MOPT); MINISTERIO DE VIVIENDA
(MIVI) Y EL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA POPULAR (FONAVIPO)
PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE REASENTAMIENTO Y
EJECUCION DE LOS PROYECTOS VIALES" por la cantidad de
$35,000.00.

2. Ratfificar el punto 1 en la presente sesidon de Junta Directiva

VI. JUNTA DIRECTIVA, después de conocer y analizar lo expuesto y
recomendado por la Unidad de Contribuciones y Gestidon Social,
ACUERDA:

1. Autorizar a la Unidad de Contribuciones y Gestion Social la entrega
de una nueva Contribucién al sefior Jose Mauricio Cabrera, para
compra de lote y construccidon de vivienda, con fondos del
“CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE FONDOS ENTRE EL MINISTERIO DE
OBRAS PUBLICAS Y DE TRANSPORTE (MOPT); MINISTERIO DE VIVIENDA
(MIVI) Y EL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA POPULAR (FONAVIPO)
PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE REASENTAMIENTO Y
EJECUCION DE LOS PROYECTOS VIALES” por la cantidad de
$35,000.00. :

2. Rdtificar el punto 1 en la presente sesién de Junta Directiva.
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ACUERDO No. 9397/1301 INFORME DE GESTIONES REALIZADAS DURANTE
EL _PRIMER SEMESTRE 2023 PARA LA OBTENCION DE RECURSOS
FINANCIEROS PARA LA COLOCACION DE CREDITOS Y SUBSIDIOS PARA LA
POBLACION OBJETO DE FONAVIPO

La Administraciéon, a fravés de la Unidad Financiera Institucional,
presenta a Junta Directiva las “Informe de gestiones realizadas durante
el primer semestre 2023 para la obtencion de recursos financieros para
la colocacion de créditos”.

. OBJETIVO

Informar a Junta Directiva sobre las gestiones realizadas para la
obtencién de recursos financieros para la colocacién de créditos y
subsidios para la poblacion objeto de FONAVIPO.

Il. ANTECEDENTES

e En Acuerdo No. 8327/1129 de fecha 4 de diciembre de 2019, Junta
Directica aprobd Plan Estratégico Institucional afios 2020-2024, en el
cual como parte del Plan Estratégico de la Unidad Financiera
Institucional aprobado para el afo 2023, se han considerado tres
metas estratégicas fundamentales:

1) Gestionar alternativas de financiamiento para el programa de
créditos de FONAVIPO, por medio del Gobierno Central, Ministerio
de Hacienda, Ministerio de Relaciones Exteriores, Organismos no
Gubernamentales, Instifuciones Financieras Privadas con el
objetivo de obtener recursos financieros.

2) Gestionar ante el Ministerio de Hacienda ser garante de emisiones
o del financiamiento ante organismos mulfilaterales y bilaterales
que requieran de dicho requisito.

3) Gestionar por parte del Ministerio de Vivienda ante el Gobierno
Cenftral, la asignaciéon de una partida presupuestaria y/o Decretos
para asignacion de fondos con la finalidad de fortalecer el
programa de créditos y contribuciones de FONAVIPO.

Ill. MARCO NORMATIVO
v Ley de FONAVIPO
Articulo 14: Atribuciones de la Junta Directiva:

b) Aprobar el Plan Anual de Inversiones del Fondo, en el cual se estimen
las necesidades y fuentes de recursos, conteniendo en forma
explicita los objetivos y metas que se persigan para el periodo de que
se trate, asi como las medidas que se estimen necesarias para
asegurar su consecucion;

f) Normar las operaciones activas y pasivas de la Institucion.
IV. DESARROLLO

A contfinuacion, se presentan las diferentes gestiones que se han
redlizado durante el primer semestre 2023, para la obtencién de
recursos financieros para la colocacion de créditos y subsidios para la
poblacién objeto de FONAVIPO:
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<+ GESTIONES DE FINANCIAMIENTO A INSTITUCIONES
Ministerio de Hacienda:

Mediante nota Ref.: FNVP/PRE/DE/UFI/007/02/2023 de fecha 16 de
febrero de 2023, dirigida al Ministro de Hacienda, se solicitd apoyo para
que a través del Ministerio de Vivienda se le asigne a FONAVIPO una
partida presupuestaria hasta por el monto de US$5,000,000.00 dentro del
Presupuesto General del Estado 2023, con el propdsito de fortalecer su
patrimonio para continuar impactando positivamente  a las familias
salvadorefias de mds bajos ingresos, respecto a su realidad
habitacional a través del Programa de Créditos.

la respuesta a dicha solicitud fue través de  nofa
MH.DGP.DDSOC/001.069/2023 de fecha 20 de abril de 2023, suscrita por
el Viceministro de Hacienda, en la cual comunica que actualmente no
existen fuentes de ingresos disponibles que permitan atender refuerzos
presupuestarios a ninguna institucion del Sector Publico; no obstante, en
caso de identificar algunas fuentes de financiamiento adicionales, ese
Despacho evaluard la factibilidad de apoyar con el monto que sea
estrictamente necesario durante el segundo semestre del corriente ano.

Es importante mencionar que, durante el segundo semestre del ano, se
solicitardn nuevamente recursos financieros para la ejecucion del
Programa de Créditos.

Banco Hipotecario de El Salvador:

Mediante nota Ref.: FNVP/PRE/DE/UFI/013/20/03/2023 de fecha 20 de
marzo de 2023, dirigida a presidenta del Banco Hipotecario de El
Salvador, se solicitd que se evallen nuevas Lineas de Crédito para
FONAVIPO conforme a las siguientes condiciones:

a) Linea de Crédito Rotativa, cupo de US$15,000,000.00 hasta 20 anos
plazo, tasa preferencial, sin recargo ni comisiones.

b) Linea de Crédito Decreciente no Rotativo, monto de US$5,000,000.00
desde 5 hasta 10 anos plazo, tasa preferencial, sin recargos ni
comisiones.

c) Linea de Crédito Puente Rotativa, cupo de US$5,000,000.00 hasta 90
dias plazo, tasa preferencial, sin recargos ni comisiones, el cual al
vencimiento pueda trasladarse a la Linea de Crédito Rotfativa.

Lo anterior, con el objetivo que la tasa de interés sea mds favorable a la
actual y mantener otras condiciones que estan autorizadas y favorecen
esta Institucion.

Mediante correo electréonico de fecha 21 de junio de 2023, la Licda.
Patricia Lisseth Villacorta de Rodriguez, Ejecutiva de Banca Institucional
solicitéd informacion que se debe proporcionar para la evaluacion
crediticia, la cual la Administracion estd preparando para su remision.

BANDESAL:

1. Mediante nota Ref.: FNVP/PRE/DE/UFI/001/03/2023 de fecha 03 de
enero de 2023, dirigida al presidente de BANDESAL, se solicité la
gestion para que su Honorable Junta Directiva apruebe a FONAVIPO
las siguientes condiciones:
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e Aprobar un cupo total de US$40.0 millones en la Linea de Crédito
Rotativa Vivienda Segura.

Plazo hasta 20 anos.

Tasa de interés preferencial por debajo del 5.25% anual.

Sin requerimiento de garantia adicional.

Mantener las demds condiciones sin cambios (aceptar redescuentos
con mds de 180 dias y menos de 5 anos de haber sido contratados
entre la institucion intermediaria y/o usuario final. Esta condicion no
estard sujeta a recargo de comision).

e Vigencia al 31 de diciembre de 2023.

La respuesta a dicha solicitud fue través de nota SRV-IIP-EIN-47-04-2023
de fecha 30 de enero de los corrientes, suscrita por la Gerente de
Negocios de Segundo Piso IFI’'s de BANDESAL, en la cual comunica que
en Sesion de Junta Directiva N° JD/04/2023 se aprobd lo siguiente:

e Mantener el requerimiento de Garantia Adicional del 15% e
incrementar por parte de FONAVIPO US$460 mil al monto actual
constituido, habilitando cupo completo de US$30 millones en sistema.

e Asignar a la Linea de Vivienda Segura US$3.0 millones adicionales con
un plazo de hasta 20 anos.

e Mantener las condiciones de redescuentos de créditos con mds de
180 dias y menos de 5 anos de haber sido contratados entre
FONAVIPO y el usuario final sin recargo de comision.

e Mantener la tasa de interés de la Linea de Vivienda Segura en 5.25%
como excepcion a las tasas recientemente aprobadas para las
lineas de segundo piso.

2. El 10 de enero del corriente afo mediante nota SRV-IIP-EIN-47-01-
2023, suscrita por la Gerente de Negocios de Segundo Piso IFI's de
BANDESAL, se comunica que la Junta Directiva N° JD/01-2023 aprobd
lo siguiente:

e Incrementar recursos a la Linea de Vivienda Segura por US$2
Millones.

e Mantener la tasa actual de la Linea en 5.25% para FONAVIPO.

Lo anterior, en atencidén a correo electrénico de fecha 14 de
diciembre de 2022, en la cual se solicitd la ampliacion de la Linea de
Vivienda Segura en US$2 millones adicionales y a Nota Ref.:
FNVP/PRE/DE/UFI/061/12/2022 de fecha 16 de diciembre de 2022, en
la cual se solicitdé continuar utilizando la Linea de Vivienda Segura a
una tasa del 4% anual.

3. El 17 de enero del corriente afo mediante nota SRV-IIP-EIN-47-03-
2023, suscrita por la Gerente de Negocios de Segundo Piso IFl’s de
BANDESAL, se comunica que a partir del mes de enero de 2023, las
tasas de interés en BANDESAL serdn qgjustadas acorde a laos
condiciones del mercado financiero vigente, debido a los
incrementos experimentados en las tasas de referencias
infernacionales a consecuencia de los aumentos realizados a las
tasas de interés por la Reserva Federal de los Estados Unidos de
América. Las tasas serdn aplicadas después de transcurridos 15 dias,
contados a partir del dia siguiente a la recepcidon de la presente
comunicacion.
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4. Mediante nota Ref.: FNVP/PRE/DE/UFI/006/19/01/2023 de fecha 19 de
enero de 2023, dirigida al presidente de BANDESAL, en relacién a
nota anterior SRV-IIP-EIN-47-03-2023, se informa  que las tasas
gjustadas que se han comunicado, provocan que el margen de
infermediacién entre la tasa pasiva y activa se reduzca en una
proporcion  significativa para  los objetivos de FONAVIPO, y en
consecuencia, incrementar las  tasas  activas impactard
negativamente a la poblacion objeto.

En virtud de lo anterior, se solicitd apoyo a efecto que se mantengan
las tasas de interés de todos los créditos vigentes que posee
FONAVIPO con BANDESAL, Yy que se mejoren las condiciones
especiales para los nuevos desembolsos en Ig Linea de Crédito
Vivienda Segura, con el propodsito de continuar facilitando a las
familias de mds bajos ingresos, el acceso a las lineas de crédito para
vivienda que ofrece la Institucién, que les permita resolver su
problema de vivienda y procurar las condiciones mds favorables
para el financiamiento habitacional de interés social.

La respuesta a dicha solicitud fue través de notq GOB-PRES-CRPS-004-
2023 de fecha 26 de enero de los corrientes, suscrita por el Presidente
de BANDESAL, en la cual comunica que se ha realizado un andlisis
especial de las tasas de interés para FONAVIPO, por la importancia
del financiamiento de vivienda a la poblacién salvadorefia y detalla
las nuevas tasas a aplicar a desembolsos ya efectuados de lineas,
indicando que Unicamente se han ajustado las tasas a los
desembolsos realizados con tasa menor a 5.25%.

5. Mediante nota Ref.: FNVP/PRE/DE/UFI/017/2023 de fecha 24 de abril
de 2023, dirigida al presidente de BANDESAL, se solicitd la gestion
para que su Honorable Junta Directiva someta g aprobacién para
FONAVIPO las siguientes condiciones especiales, asi:

* Incrementar el cupo en US$25.0 millones, totalizando un Cupo de
US$55.0 millones en la Linea de Crédito Rotativa Vivienda Segura.
Mantener el plazo hasta 20 afios.

Evaluar la tasa de interés preferencial del 5.25% anual.

Disminuir la garantia adicional a 5%.

Mantener las demds condiciones sin cambios  (aceptar
redescuentos con mds de 180 dias Yy menos de 5 anos de haber
sido confratados enfre la institucion intermediaria y/0 usuario final
sin recargo de comision).

» Vigencia al 31 de diciembre de 2023.

Mediante nota Ref.: FNVP/DE/UFI/086/05/2023 de fecha 25 de mayo
de 2023, dirigida al presidente de BANDESAL, se hizo referencia o
nota Ref.: FNVP/PRE/DE/UFI/017/2023 de fecha 24 de abril de 2023,
mediante la cual esta Administracién solicitd gestion para que se
sometiera a aprobacién de su Honorable Junta Directiva, entre otros,
el incremento del cupo en US$25.0 millones en Ig Linea de Crédito
Rotativa Vivienda Segura, totalizando un Cupo para FONAVIPO de
US$55.0 millones. Asi mismo se hizo referencia a reunion sostenida el
27 de abril de los corrientes en las instalaciones de BANDESAL, en
donde se expuso a esa Presidencia las justificaciones
correspondientes de la situacion financiera de FONAVIPO producto
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del Programa “Casa para Todos”; indicdndose que dada la
tendencia de pérdida del ejercicio que presenta esta Institucion, no
era posible apoyar a FONAVIPO por el incumplimiento al Art. 38,
literal b) de la Ley de BANDESAL.

No obstante, en la referida nota, se solicité nuevamente, realizar la
gestion para que se someta a su Honorable Junta Directica las
condiciones excepcionales para FONAVIPO amparados en el Art. 40
de la Ley de BANDESAL, con el propdsito que se autorice, en un
primer momento, un incremento al cupo de US$10.0 millones en las
condiciones especiales vigentes, a fin de cubrir la demanda de
colocacion de recursos durante el primer semestre del afo 2023 y
mejorar el panorama financiero de la Institucidon con el incremento
en el saldo de cartera al finalizar el presente ano.

La respuesta a dicha solicitud fue través de nota SRV-IFI-EIN-47-06-
2023 de fecha 19 de junio de los corrientes, suscrita por la Gerente de
Negocios de Segundo Piso IFI's de BANDESAL, en la cual comunica
que en Sesion de Junta Directiva N° JD-22/2023, celebrada el 16 de
junio del corriente ano, se acordd lo siguiente:

Mantener el limite méximo de exposicion de US$30.0 millones en las
condiciones actuales.

. Mediante nota Ref.: FNVP/PRE/DE/UFI/020/2023 de fecha 21 de junio
de 2023, dirigida al presidente de BANDESAL, se hace del
conocimiento las acciones realizadas en los Ulfimos meses
encaminadas a mejorar los resultados operativos, siendo las
principales las siguientes:

e Disminucion del Presupuesto Operativo Institucional para el ano
2023 en US$0.50 millones.

e Actualizacién de la Politica de Ahorro y de Eficiencia en el Gasto,
a efecto de generar ahorros en los procesos de compra de bienes
Y Servicios.

e Incremento mensual en la colocacién de recursos en Banca de
Segundo Piso, correspondiente a los meses de enero a mayo 2023.

e Generacién de ahorros en gastos por administracion de fondos
externos.

e Reduccion en costos financieros.

e Solicitud de partida presupuestaria del Gobierno Central para
apoyar el Programa de Créditos. -

Asi mismo se ha comunicado a esa Presidencia, que una de las
principales premisas para obtener resultados favorables durante el
ano 2023, es incrementar el saldo de cartera, lo cual no es posible
lograr sin la obtencién de financiamiento para la colocacidon de
recursos a través de las Instituciones Autorizadas y otorgamiento de
créditos a usuarios finales. También se reitera que a la fecha
FONAVIPO, siempre ha cumplido con el pago de los créditos
otorgados, constituyendo una cartera sana y con cero mora,
reflejando una calificaciéon crediticia A.
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Por lo anterior, se solicitdé someter nuevamente a consideracion de su
Honorable Junta Directiva las condiciones excepcionales para
FONAVIPO amparados al Art. 40 de la Ley de BANDESAL, con el
propdsito que nos autoricen un incremento al cupo en US$10.0
millones en la Linea de Crédito de Vivienda Segura bajo las
condiciones especiales vigentes, a fin de cubrir la demanda de
colocacién de recursos durante el tercer trimestre del afio 2023.

Con respecto a dicha nota, se estd a la espera de respuesta.

+ OTRAS GESTIONES PARA MEJORAR LOS RESULTADOS FINANCIEROS DE
FONAVIPO

Es oportuno indicar que, los esfuerzos realizados por la UFl durante los
Ultimos meses estdn encaminados a mejorar los resultados financieros
de FONAVIPO, a efecto de poder obtener fondeo a nivel interno vy
externo, pues es la principal limitante para la obtencién de recursos
financieros para la colocacion de créditos y subsidios para la
poblacion objeto de FONAVIPO, siendo las principales acciones
realizadas las detalladas a continuacion:

1. Mediante nota Ref.. FNVP/DE/UFI/029/02/2023 de fecha 13 de
febrero de 2023, dirigida a Gerente de Negocios de Segundo Piso
IFI's de BANDESAL, se solicitd apoyo para gue el redescuento
requerido a fravés del Lote No. 145, por valor de US$363,150.00, se
cambie de la Linea 2103 "“Vivienda Social” a la Linea 3002
“Vivienda Segura”, dichos recursos en nota Ref.. FNVP-ACP-UFI-DE-
002/01/2023 de fecha 05 de enero de los corrientes, fueron
solicitados en la Linea 2103 “Vivienda Social”, debido a que el cupo
en la Llinea 3002 *“Vivienda Segura” no contaba con saldo
disponible; no obstante, mediante nota SRV-IIP-EIN-47-04-2023 de
fecha 30 de enero de los corrientes, se comunicd a FONAVIPO que
en Sesidn de Junta Directiva JD/04/2023 se aprobd asignar a la
Linea de Vivienda Segura US$3.0 millones adicionales con un plazo
de hasta 20 anos.

A través de correo electrénico de fecha 14 de febrero de 2023, la
Gerencia de Negocios de Segundo Piso IFI’'s de BANDESAL informd
gue el cambio de Linea de Crédito se habia realizado de acuerdo
a lo solicitado.

2. Mediante nota Ref.. FNVP/DE/UFI/066/04/2023 de fecha 28 de aboril
de 2023, dirigida a Gerente de Negocios de Segundo Piso IFl's de
BANDESAL, se solicitd apoyo para que los redescuentos requeridos en
la Linea 2103 “Vivienda Social” por US$1,425,136.88, se cambien
hacia la Linea 3002 “Vivienda Segura”, segun siguiente detalle:

No. Desembolso Fecha de Contratacién Monto Contratado
Lote 134 09/08/2022 $125,845.14
Lote 136 26/08/2022 $799,318.13
Lote 137 30/08/2022 $499,973.61
Total 1,425,136.88
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Dichos recursos fueron solicitados en la Linea 2103 “Vivienda Social”,
debido a que el cupo en la Linea 3002 "Vivienda Segura” no
contaba con saldo suficiente para la demanda de recursos; no
obstante, y en virtud del apoyo que BANDESAL oforga a esta
Institucién, mediante nota SRV-IIP-EIN-47-04-2023 de fecha 30 de
enero de los corrientes, se comunicé a FONAVIPO que en Sesidon de
Junta Directiva N° JD/04/2023 se aprobd habilitar el cupo completo
de US$30 millones en la Linea de Vivienda Segura.

. Mediante nota Ref.: FNVP/DE/UFI/085/05/2023 de fecha 25 de mayo
de 2023, dirigida al presidente de BANDESAL, se solicitdé apoyo para
que se someta a aprobaciéon de su Honorable Junta Directa, asignar
el cupo total autorizado para FONAVIPO de US $30.0 millones a la
Linea de Vivienda Segura, con el propdsito de obtener condiciones
especiales para confinuar facilitando a las familias salvadorenas de
mds bajos ingresos, el acceso a las lineas de crédito para vivienda
que les permita resolver su problema habitacional en condiciones
mas favorables.

Lo anterior, debido a que en el cupo de la Linea de Vivienda Social
existe un saldo disponible de US$0.50 millones, que no contempla las
condiciones especiales actuales aprobadas para FONAVIPO.

La respuesta a dicha solicitud fue través de nota SRV-IFI-EIN-47/05-
2023 de fecha 19 de junio de los corrientes, suscrita por la Gerente de
Negocios de Segundo Piso IFI’s de BANDESAL, en la cual comunica
que en Sesién de Junta Directiva N° JD-22/2023, celebrada el 16 de
junio del corriente afo, se acordd lo siguiente:

e Asignar nuevos Recursos a la Llinea de Vivienda Segura en
US$6,000,000.00 adicionales, llegando a obtener un cupo total de
hasta US$30,000,000.00, Plazo de hasta 20 afos, manteniendo las
demds condiciones sin cambios.

e Trasladar del saldo vigente de los créditos de la Linea de Vivienda
a la Linea de Vivienda Segura bajo las condiciones actuales de la
misma.

e Mantener la tasa de Interés de la Linea de Vivienda Segura en
5.25% como excepcion a las tasas recientemente aprobadas para
las lineas de segundo piso y de acuerdo con el Art. 47 de la Ley de
BANDESAL.

o Aceptar redescuentos con mds de 180 dias y menos de 5 anos de
haber sido contratados entre la institucion infermediaria y/o el
usuario final. Esta condicion no estard sujeta a recargo de
comision.

. Con el objetivo de optimizar la utilizacion de los recursos y contencion

del gasto, y mejorar los resultados operativos de FONAVIPO, se han

realizado las siguientes gestiones a nivel institucional:

a) En Acuerdo No. 9368/1296 de fecha 24 de mayo de 2023, Junta
Directiva acuerda autorizar las modificaciones de la Politica de

Ahorro y de Eficiencia en el Gasto de FONAVIPO, propuestas por la
Administracion.

b) En Acuerdo No. 9373/1297 de fecha 31 de mayo de 2023, Junta
Directiva acuerda, enfre otros, los siguientes puntos:
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i. Autorizar la suspensidon de la provision mensual de reserva
laboral, durante los meses de mayo a diciembre 2023,
equivalente al monto total de US$99,294.00.

ii. Congelar denfro del Presupuesto Operativo de FONAVIPO 2023,
las asignaciones programadas disponibles en las
remuneraciones en concepto de indemnizaciones, de los meses
de enero a diciembre 2023.

ii. Autorizar utilizar el monto acumulado de reserva laboral
constituido a la fecha, en caso sea requerido el pago de
indemnizacién al personal contratado por tiempo indefinido
que cese su vinculo laboral con la Institucidon durante el afo
2023

Se anexa la correspondencia de notas enviadas y recibidas, las
cuales forman parte integral de este resumen ejecutivo.

V. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La Administracion, a tfravés de la Unidad de Financiera Institucional,
recomienda a Junta Directiva:

Darse por enterada del informe de gestiones realizadas durante el
primer semestre 2023 para la obtencidon de recursos financieros para
fortalecer los programas de créditos y contribuciones, con la finalidad
de facilitar el acceso al crédito y subsidio para la poblacion objeto de
FONAVIPO.

VI.JUNTA DIRECTIVA, después de conocer y analizar lo expuesto y
recomendado por la Unidad Financiera Institucional, ACUERDA:

Darse por enterada del informe de gestiones realizadas durante el
primer semestre 2023 para la obtencion de recursos financieros para
fortalecer los programas de créditos y contribuciones, con la finalidad
de facilitar el acceso al crédito y subsidio para la poblacién objeto de
FONAVIPO.

ACUERDO No. 9398/1301 SOLICITUD DE AUTORIZACION _PARA
LIQUIDACION DE SALDOS ANTIGUOS EN CUENTAS CONTABLES DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS DEL FONDO ESPECIAL DE CONTRIBUCIONES

La Administracién a través de la Unidad Financiera Institucional y Unidad
de Contabilidad, presenta a Junta Directiva “Solicitud de autorizacién
para liguidaciéon de saldos antiguos en cuentas contables de los Estados
Financieros del Fondo Especial de Contribuciones”.

I.OBJETIVO

Solicitar a Junta Directiva autorizacion para realizar la liquidacion de
saldos anfiguos en cuentas contables de los Estados Financieros del
Fondo Especial de Contribuciones.

Il. ANTECEDENTES

La Unidad de Auditoria Interna, ha presentado diferentes Cartas de
Gerencia en las cuales se identifica como una Oportunidad de Mejora
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que al ser implementada la revision de saldos inactivos en cuentas de
Inversiones no Recuperables se vendria a fortalecer el Sistema de
Control Interno y mejoraria la gestion Institucional, expresando que en
la revision de las cuentas de Inversiones no Recuperables del Fondo
Especial de Contribuciones, se han identificado algunas cuentas con
saldos antiguos, los cuales deberian ser analizados por la Unidad de
Contabilidad en coordinacion con las Unidades que originaron dichos
saldos, con el objeto de determinar si a la fecha aun es procedente
mantenerlos contabilizados, de lo contrario gestionar su liquidacion.

En Carta de Gerencia con Ref. CG/AI/02/2022 de fecha 25 de abril de

2022 (Anexo 1), uno de los saldos identificados y su respectiva cuenta es
el siguiente:

Inversiones no Recuperables-FEC:

Subcuenta contable 22909001004 “Cartera CREDISA y AHORROMET”,
con un saldo al 31 de diciembre de 2021 por US$29,485.71, saldo que se
ha mantenido inactivo desde el 31 de diciembre de 2005.

lll. MARCO NORMATIVO

Ley de FONAVIPO. Art. 17, literal g): Someter a consideraciéon de la
Junta Directiva los asuntos cuyo conocimiento le corresponda, vy
dictaminar a cerca de los mismos verbalmente o por escrito segun la
importancia del caso.

IV. DESARROLLO

Atendiendo la Oportunidad de Mejora expuesta, se realizd la revision
correspondiente en los archivos de los que se dispone en la Unidad de
Contabilidad y Archivo General de FONAVIPO y se identifico que:

 En el ano 1993 El Fondo Nacional de Vivienda Popular (FONAVIPO)
absorbié al Programa Nacional de Vivienda Popular (PRONAVIPO) y
con ello los activos y pasivos que conformaban dicho Programa
pasaron a formar parte de los Estados Financieros del Fondo.

T Segun Balance General al 30 de noviembre de 1992 del PRONAVIPO
(Anexo 2), se enconfraba registrada entre ofras cuentas, una Cuenta
por Cobrar por un monto de €258,000.00 equivalente a US$29,485.71
en el grupo “Préstamos Fiduciarios”, Subcuenta "Ahorromet”, por lo
que dicho saldo fue registrado a favor de FONAVIPO como parte de
sus recursos en la cuenta contable 115-01-09-009 “Ahorros
Metropolitanos, S.A.”, segUin consta en Comprobante Contable N° 67
del 28 de enero de 1993 (Anexo 3), lo anterior en concepto de
montos recibidos por “Aporte del Estado de El Salvador para
constitucién del Patrimonio Especial del Fondo, segun el Art. 64 de la
Ley de creacion de FONAVIPO y Acta de entrega de los bienes,
derechos y acciones derivadas de los Fideicomisos, celebrados por el
Estado y Gobierno de El Salvador a través de PRONAVIPO con el
Banco Salvadoreno”.

Por lo anterior, el monto de US$29,485.71 registrado en la subcuenta
contable 22909001004 “Cartera CREDISA y AHORROMET”, se origind por
el registro de los saldos recibidos a favor del Fondo, provenientes de
PRONAVIPO en el ano 1993 por la suma de ¢€258,000.00 equivalentes a
US$29.,485.71 y que fueron registrados inicialmente en la cuenta
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contable 115-01-09-009 “Ahorros Metropolitanos, S.A.”; saldo que ha
permanecido inactivo desde su registro en el afio 1993.

Por otfra parte, se verificd que la cuenta 22909001004 “Cartera CREDISA
y AHORROMET"” tiene una estimaciéon por Inversiones no Recuperables,
registrada en la subcuenta contable 22999001 “Estimaciones Inversiones
no Recuperables” por el mismo valor de los Deudores no Recuperables
que ascienden a US$29,485.71.

Considerando los antecedentes antes expuestos y que se identificd que
en el ano 2005 el saldo en depuracion formaba parte de la Cartera de
Adjudicatarios del Fondo Especial, cartera que es administrada por
UGAFE; a través de memorando UC-09/10/2022 de fecha 25 de octubre
de 2022 (Anexo 4), se solicité el apoyo a UGAFE para que se verificara si
se disponia de documentacion relacionada con la recepcion, garantia,
administracion y gestiones de recuperacion del saldo de la Cartera
Credisa y Ahorromet, respondiendo segin memorando UGAFE
1018/10/2022 del 26 de octubre de 2022 (Anexo 5) que en esa Unidad
no se cuenta con ningun tipo de informacién, y no ha formado parte de
la cartera del FEC.

Asi mismo, se remiti© memorando UC-11/11/2022 de fecha 11 de
noviembre de 2022 (Anexo 6), dirigido a la Unidad Juridica de
FONAVIPO por medio del cual se solicitd, verificar si en dicha Unidad se
disponia de documentacion relacionada con procesos judiciales por
gestiones de recuperacion relacionadas con la referida cartera
“Ahorromet” y poder confinuar dando seguimiento al proceso de
depuraciéon; dicha Unidad mediante memorando UJ/323/03/2023-JM
del 23 de marzo de 2023 (Anexo 7}, informd que no se encontrd registro
de proceso activo o fenecido relacionado a reclamos de bienes o
derechos vinculados directamente con el Banco de Ahorros
Metropolitanos Sociedad Andnima, hoy banco Cuscatldn, Sociedad
Andénima.

Es importante destacar que el Cddigo Civil en los articulos 2253 y 2254
establecen que la prescripcidn que extingue las acciones y derechos
ajenos para las acciones ejecutivas, es en general por un periodo de
diez anos contando este tiempo desde que la accidén o derecho ha
nacido, y el caso en investigacion posee mds de 29 afos de inactividad
desde su incorporacion a las cifras de los Estados Financieros de
FONAVIPO.

En razén de lo anterior, luego de efectuar las gestiones y esfuerzos antes
expuestos para obtener documentaciéon relacionada al caso y no
obtener resultados positivos dada la antigbedad de las operaciones; se
concluyé que las acciones de busqueda de informacion fueron
agotadas, por lo que, en fecha 15 de mayo de los corrientes, la Unidad
de Contabilidad, presentd el “Informe de Saldos Antiguos en Cuentas
Contables de los Estados Financieros del FEC - Cuenta Contable
22909001004 “Cartera CREDISA y AHORROMET por US$29,485.71" a la
Unidad Financiera Institucional (Anexo 8), en el cual se detallan las
gestiones de buUsqueda de informacion realizada, resultados obtenidos
y propuesta del registro contable a aplicar al realizar la liquidacion del
saldo, el cual se detalla a continuacion:

VU —
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Partida. N° x
22999 TM 2 | Estimaciones Inversiones no Recuperables $ 29,485.71
22999 001 Estimaciones Inversiones no Recuperables
22909 Deudores Financieros no Recuperables $ 29,485.71
22909 Deudores Financieros no Recuperables

001004

V/ Registro por liquidacion de Deudores Financieros
no Recuperables.

Total $ 29,485.71 $ 29,485.71

Con base al referido Informe presentado por la Unidad de
Contabilidad, se realizaron las siguientes acciones, encaminadas a
obtener opinidn acerca de la respectiva liquidacion:

e En nota Ref.: FNVP/DE/UFI/078/05/2023 de fecha 15 de mayo de los
corrientes (Anexo 9), dirigida al Director General de Contabilidad
Gubernamental del Ministerio de Hacienda, se remitidé Informe de
Saldos Anfiguos en Cuentas Contables de los Estados Financieros del
FEC, elaborado por la Unidad de Contabilidad, sobre la subcuenta
contable 22909001004 “Cartera CREDISA y AHORROMET, con un
saldo antiguo sin liquidar por $29,485.71, con el fin de obtener una
opinidn por parte de ese ente rector acerca de la factibilidad de
realizar la liquidacion del saldo antiguo, considerando todas las
gestiones realizadas previamente y asi solicitar a nuestra Junta
Directiva la autorizaciéon para efectuar la liquidaciéon respectiva.

e En nota MHZ.UVH.DGCG/001.0961/2023 de fecha 07 de junio de 2023
(Anexo 10), suscritfa por el Director General de Contabilidad
Gubernamental del Ministerio de Hacienda, hace referencia a nota
Ref.. FNVP/DE/UFI/078/05/2023 de fecha 15 de mayo de los
corrientes, sobre la cual expresa que de conformidad con los
Romanos XI'y Xl de la Circular DGCG 01/2022 “Lineamientos para la
Depuracion de Saldos Contables en los Estados Financieros
Institucionales” una vez que se hayan agotado todos los esfuerzos e
instancias, lo cual debe poseer evidencia y constar en Actas, para
efectos de compilar la documentacion necesaria y la informacion
pertinente indicada en el Art. 193 del Reglamento de la Ley AFl, y se
establezca la inexistencia de documentos que relacionen
directamente el origen y composicion de saldos objeto de
depuracion, entonces, si es confiable y legalmente viable, el Comité
de Depuracion de Saldos, es el responsable de recomendar a la
mdxima autoridad de la Entidad, que tome la decisibn mediante
Acuerdo o punto de Acta para autorizar a la Administracién a que
realice los registros contables para la depuracion del referido saldo. A
la vez, conforme el Romano X, numeral 2, de la Circular mencionada,
le corresponderd a la Unidad de Auditoria Interna Institucional, la
verificacion de dichas operaciones contables.

e En memorando Ref.: UFI-09/06/2023 de fecha 09 de junio de 2023
(Anexo 11), se remite a la Unidad de Auditoria Inferna de FONAVIPO
el Informe de Saldos Antiguos en Cuentas Contables de los Estados
Financieros del FEC, elaborado por la Unidad de Contabilidad, sobre
la subcuenta contable 22909001004 “Cartera CREDISA vy
AHORROMET”, con saldo por US$29,485.71; con el fin de obtener una
opinién por parte de esa Unidad acerca de la factibilidad de realizar
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la liquidacion del saldo antfiguo, considerando todas las gestiones
realizadas previamente y asi solicitar a nuestra Junta Directiva la
autorizacion para efectuar los registros contables para la depuracion
del referido saldo.

e En memorando No. Al/06/06/2023 de fecha 20 de junio de 2023
(Anexo 12), en referencia a memorando Ref.: UFI-09/06/2023 de
fecha 09 de junio de 2023, lo Unidad de Auditoria Interna de
FONAVIPO, manifiesta que es de la opinidn que es procedente
proponer a la Junta Directiva de FONAVIPO la autorizacion para
realizar el registro contable propuesto por la Unidad Financiera
Institucional en memorando Ref.: UFI-09/06/2023, encaminado a la
liguidacion del saldo en referencia, considerando las consultas
realizadas por la Unidad de Contabilidad vy las respuestas obtenidas
por las Unidades relacionadas, la antigiedad del saldo y el hecho
que el saldo de la cuenta a ser liquidada se encuentra cubierto en
un 100% por su respectiva estimacion de Inversion no recuperable, no
omitiendo manifestar que la presente opinidn no es vinculante a la
decision que se tome sobre la liquidacion del saldo, pues de acuerdo
al arficulo 35 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica la
Unidad de Auditoria Interna no ejercerd funciones en los procesos de
administracién, control previo, aprobacién, contabilizacién o
adopcidn de decisiones dentro de la entidad.

e Segun consta en Acta 02/2023 de sesidn de fecha 27 de junio de
2023 (Anexo 13), el Comité de Depuracion de Saldos Contables y
Administrativos después de analizar el Informe presentado por la
Unidad de Contabilidad relacionado con la Cuenta Contable
22909001004 “Cartera Credisa y Ahorromet” por $29,485.71, asi como
la documentacioén que respalda las gestiones de investigaciéon vy
bUsqueda realizada, concluyd que, se evidencia la imposibilidad de
obtener mayor documentacion de soporte y no se identifica otra
opcidn viable que permita obtener la documentaciéon respectiva
dada la anfigiedad del origen del registro, por lo tanto, después de
todos los esfuerzos de buUsqueda realizados, ACUERDA: Que es
procedente recomendar a Junta Directiva que se autorice la
liguidacion del saldo antiguo en los términos indicados en el referido
informe.

Lo anterior, basados en lo establecido en la Circular DGCG 01/2022
Lineamientos para la depuracion de saldos contables en los Estados
Financieros Institucionales, apartado Xl. Falta de Documentacién,
pdrrafo uno y tercero en el que describe lo siguiente:

“En los casos en que, por la antigledad de las operaciones o por
circunstancias comprobadas de caso forfuito o de fuerza mayor, El
Comité determine que definitivamente es imposible obtener la
documentacion de soporte para respaldar ajustes contables, este
deberd dejar la respectiva evidencia de tal decision, y hacer constar en
Acta las gestiones y esfuerzos que se hayan realizado por obtener la
referida documentacion, sin haber tenido resultados positivos”.
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“El Acta servird como insumo para la elaboracién de un Acuerdo
Interno Institucional o Punto de Acta, segun aplique, que serd emitido
por la maxima autoridad de la Entidad, a efecto de autorizar a la
Administracién para que redlice los registros contables necesarios para
la depuracion de los saldos”.

V. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La Administraciéon a través de la Unidad Financiera Institucional y Unidad
de Contabilidad, recomienda a Junta Directiva:

1. Darse por enterada del estado actual de la subcuenta contable,
22909001004 “Cartera CREDISA y AHORROMET" con un saldo fofal
de US$29,485.71

2. Autorizar la liguidacidn del saldo de la subcuenta contable
22909001004 “Cartera CREDISA y AHORROMET”, tomando en
consideracioén que:

a. El saldo se ha mantenido inactivo desde su registro inicial en el ano
1993, por lo que posee una antigbedad mayor a 29 anos.

b. Que segun los Arficulos 2253 y 2254 del Cddigo Civil, se establece
que la prescripcidn que extingue las acciones y derechos ajenos
para las acciones ejecutivas, es por un periodo de diez anos
contando este tiempo desde que la accién o derecho ha nacido.

c. El total por US$29,485.71 se encuentra reservado en su totalidad a
fravés de una provisibn de incobrabilidad registrada en la
subcuenta contable 22999001 “Estimaciones Inversiones no
Recuperables”; razédn por la cual al liguidar dicho saldo no se
afectardn los recursos ni el patrimonio de la Institucion.

3. Autorizar a la Unidad Financiera Institucional y a la Unidad de
Contabilidad realizar las operaciones y registros necesarios para
liquidar el saldo en la subcuenta contable 22909001004 “Cartera
CREDISA y AHORROMET", por un monto total de US$29,485.71.

4. Ratificar los puntos del 1 al 3 en la presente Sesidén de Junta Directiva.

VI.JUNTA DIRECTIVA, después de conocer y analizar lo expuesto por la
Unidad Financiera Institucional y Unidad de Contabilidad, ACUERDA:

1. Darse por enterada del estado actual de la subcuenta contable,
22909001004 “Cartera CREDISA y AHORROMET” con un saldo total de
US$29,485.71

2. Autorizar la liquidacion del saldo de la subcuenta contable
22909001004 “Cariera CREDISA y AHORROMET”, tomando en
consideracion que:

a. El saldo se ha mantenido inactivo desde su registro inicial en el
ano 1993, por lo que posee una antigiedad mayor a 29 anos.

b. Que segin los Articulos 2253 y 2254 del Cédigo Civil, se establece
que la prescripcion que extingue las acciones y derechos ajenos
para las acciones ejecutivas, es por un periodo de diez anos
contando este tiempo desde que la accién o derecho ha nacido.
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c. El total por US$29,485.71 se encuentra reservado en su totalidad a
través de una provisibn de incobrabilidad registrada en la
subcuenta contable 22999001 “Estimaciones Inversiones no
Recuperables”; razén por la cual al liquidar dicho saldo no se
afectardn los recursos ni el patrimonio de la Institucion.

3. Autorizar a la Unidad Financiera Institucional y a la Unidad de
Contabilidad realizar las operaciones y registros necesarios para
liquidar el saldo en la subcuenta contable 22909001004 “Cartera
CREDISA y AHORROMET”, por un monto total de US$29,485.71.

4. Ratificar los puntos del 1 al 3 en la presente Sesion de Junta Directiva.

ACUERDO No. 9399/1301 INFORME DE DISPONIBILIDADES DE FONDOS DE
MAYO 2023

La Administracién, a través de la Unidad Financiera Institucional y
Unidad de Tesoreria presenta a Junta Directiva, el Informe de
Disponibilidades de Fondos de mayo 2023.

I. OBIJETIVO

Informar a Junta Directiva sobre la situacion de liquidez, depdsitos y/o
inversiones y del cumplimiento a lo establecido en el marco regulatorio,
presentados en el Informe de Disponibilidades de Fondos de mayo 2023.

Il. ANTECEDENTES

En Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023, de fecha 28 de junio de
2023, se solicitd al Comité de Riesgos, recomendar a Junta Directiva dar
por recibido el Informe de Disponibilidades de Fondos de mayo 2023.

lll. MARCO NORMATIVO

Los Lineamientos a las Insfituciones Publicas para la colocacion de
depodsitos e inversiones, emitido por el Ministerio de Hacienda en
cumplimiento a lo prescrito en los Articulos 2 y 4, literales f) y o) y Art. 6-A
de la Ley Orgdnica de Administracién Financiera del Estado, que
establecen:

1. Se le aplicard al fondo patrimonial de cada banco un coeficiente de
inversion de hasta el 100% para el Banco Hipotecario y el Banco de
Fomento Agropecuario, y un 20% para el resto de las instituciones
financieras.

2. Las instituciones podrdn depositar en cada institucion financiera
hasta el limite maximo establecido, siempre y cuando no exista
concentracién de recursos de mds del 25% respecto a la suma de los
depdsitos e inversiones fotales sujetos a estos lineamientos, se
exceptUa de dicho porcentaje de concentracién, la suma de los
depdsitos e inversiones totales en el Banco Hipotecario y el Banco de
Fomento Agropecuario.
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3. La colocacién de inversiones deberd efectuarse en el caso de los
depdsitos a plazo fijo, las tasas de intereses que se aplicardn serdn
las publicadas mensualmente por las instituciones financieras o las

publicadas semanalmente por el BCR, de ambas la que sea mayor al
momento del depésito.

4. Los fondos excluidos del alcance de los lineamientos, se administran
conforme los convenios propios de proyectos especiales.

5. Mensualmente se deberd informar a la Junta Directiva de la
Institucidn sobre la situacidn de sus depdsitos y/o inversiones
efectuadas en el Sistema Financiero.

IV. DESARROLLO
A. Resumen de saldos de las disponibilidades totales por Banco

A conftinuacion, se presenta el total de los saldos de las disponibilidades
por Bancos, que incluyen depdsitos en cuenta corriente, depdsitos en
cuenta de ahorros y depdsitos a plazo. El detalle de los monfos se
presenta a continuacion:

[e] )\ o] . MONTONO %

%

o
SUEros PARTICIPACION

%o
SUJETOS A TOTALES RENDIMIENT
LINEAMIENTOS PARTICIPACION

LINEAMIENTOS O PROMEDIO
% POR BANCO

BANCOS
| DE LAS

nay-23 may-23 CUENTAS

MAYQ/2023

may-23

HIPOTECARIO S.A. $ 1,495,938 37.79% $ 3,959,000 | § 5,454,938 30.06% 3.05%
CUSCATLAN EL SALVADOR S.A. $ 965,733 24.40% $ 7,291,268 | 8,257,002 45.50% 2.62%
AGRICOLAS.A. $ 874,720 22.10% $ 1,407,396 [ § 2,282,117 12.58% 2.00%
DE AMERICA CENTRAL S.A, $ 326,485 8.25% $ 37,145| $ 363,630 2.00% 2.00%
DAVIVIENDA SALVADORENO SA. $ 131,279 3.32% $ 1218331 $ 1,349,610 7.44% 1.62%
DE FOMENTO AGROPECUARIO $ 114,216 2.89% $ -8 114,216 0.63% 4.17%
PROMERICA S.A $ 50,000 1.26% $ 12,731 62,731 0.35% 3.62%
ACCOVIDE R.L. $ 0% $ 143,994 | § 143,994 0.79% 0.00%
$ $

BANCO CENTRAL DE RESERVA $ - 0.00% 116,475 116,475 0.64% 0.00%

* El 25% del monto sujeto a lineamiento es de US$989,592.86 para el mes
de mayo 2023, se exceptia de dicho porcentaje de concentracion al
Banco Hipotecario y el Banco de Fomento Agropecuario a los cuales
no se les aplicard ningun limite para depdsitos e inversiones totales,
segun nota del Ministerio de Hacienda de fecha 20 de septiembre de
2021 con referencia MH.DGT/001.816/2021, en la cual se remitid
Circular DGT 04/2021, modificando las Circulares DGT 01,02 y 03. Los
fondos no sujetos a lineamientos son los fondos en Administracion.

Por lo anterior, FONAVIPO ha cumplido en no cenfralizar mdés del 25%
de los depdsitos e inversiones en un solo banco de los fondos sujetos a
lineamientos, minimizando el riesgo de concentracion, se exceptua de
dicho porcentaje de concentracion al Banco Hipotecario y el Banco
de Fomento Agropecuario a los cuales no se les aplica ningun limite
segun lo establecido en los lineamientos.

B. Rendimiento de las cuentas

A continuacion, se presentan los rendimientos de los Fondos FONAVIPO
y Fondo Especial de Contribuciones (tasa promedio ponderada):
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Componente Abril-2023 Mayo-2023
Por Depdsitos a Plazo 4.72 % 4.83%
Por Cuentas de Ahorro 0.70% 0.70%

Por Cuentas Corrientes 0.41% 0.41%

C. Saldos del disponible de mayo 2023

Saldo incluye: Margen Minimo por US$410,000.00; Fondos Restringidos de
US$294,943.06 y Depodsitos a Plazo por US$1,543,838.72; quedando para
el resto de los gastos un disponible promedio de US$848,783.82; el cual
puede ser utilizado para cubrir gastos operativos o imprevistos en el mes
siguiente, fales como: bienes y servicios, remuneraciones, obligaciones
pasivas y colocacion de créditos.

Durante el mes de mayo, se colocd en cartera un monto total de
US$2,247,100.42, del cual US$2,202,270.80 corresponde a banca de
segundo piso, y US$44,829.62 a cartera de usuarios finales.

Es importante mencionar que, del total de recursos colocados, se
desembolsaron US$1,761,439.18 con recursos recibidos de BANDESAL y
US$479,277.19 con fondos propios; quedando pendiente de
desembolsar el monto de US$6,384.05.

V. CONCLUSIONES

1. FONAVIPO ha cumplido en no centralizar mds del 25% de los
depdsitos e inversiones en un solo banco, minimizando el riesgo de
concentracion y cumpliendo con la normativa especifica, se
exceptla de dicho porcentaje de concentracién al Banco
Hipotecario y el Banco de Fomento Agropecuario a los cuales no se
les aplica ningun limite segun lo establecido en los lineamientos.

2. La colocacion de los depdsitos a plazo fijo, se ha realizado
cumpliendo la normativa establecida.

3. Con la liquidez administrada mediante el flujo de caja en el mes de
mayo 2023, se han cubierto todas las necesidades de pago surgidas
en ese periodo.

VI. RECOMENDACION DEL COMITE DEL RIESGOS

Los miembros del Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023, de fecha 28
de junio de 2023, con base a lo expuesto y recomendado por la Unidad
Financiera Institucional y Unidad de Tesoreria, ACUERDA:

Recomendar a Junta Directiva dar por recibido el Informe de
Disponibilidades de Fondos que contiene la situacion de liquidez,
depdsitos y/o inversiones y el cumplimiento a lo establecido en el marco
regulatorio, correspondiente al mes de mayo 2023.

VIl. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La Administracién a través de la Unidad Financiera Institucional y Unidad
de Tesoreria, con base a la recomendacion del Comité de Riesgos No.
CR-06/28/06/2023, de fecha 28 de junio de 2023, recomienda a Junta
Directiva:
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Dar por recibido el Informe de Disponibilidades de Fondos que contiene
la situacion de liquidez, depdsitos y/o inversiones y el cumplimiento a lo

establecido en el marco regulatorio, correspondiente al mes de mayo
2023.

VIII. JUNTA DIRECTIVA, después de conocer y analizar o expuesto por la
Unidad Financiera Institucional y Unidad de Tesoreria vy
recomendado por el Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023, de
fecha 28 de junio de 2023, ACUERDA:

Dar por recibido el Informe de Disponibilidades de Fondos que contiene
la situacion de liquidez, depésitos y/o inversiones y el cumplimiento a lo

establecido en el marco regulatorio, correspondiente al mes de mayo
2023. '

ACUERDO No. 9400/1301 SOLICITUD DE APROBACION DE AJUSTE DE
TASAS DE INTERES ACTIVA PARA 5 CREDITOS OTORGADOS A USUARIOS
FINALES, DE CONFORMIDAD A LAS TASAS DE INTERES MAXIMAS LEGALES
PUBLICADAS POR EL BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR

La Administracién a fravés de la Unidad Financiera Institucional,
presenta a Junta Directiva “Solicitud de aprobacién de ajuste de tasas
de interés activa para 5 créditos otorgados a usuarios finales, de
conformidad a las tasas de interés mdaximas legales publicadas por el
Banco Cenftral de Reserva de El Salvador”.

I. OBIJETIVO

Solicitar autorizaciéon para ajustar tasas de interés activa para 5 créditos
oforgados a usuarios finales, de conformidad a las tasas de inferés
mdximas legales publicadas por el Banco Central de Reserva de El
Salvador.

Il. ANTECEDENTES
» En Acuerdo No. 9214/1271 de fecha 16 de noviembre de 2022, Junta
Directiva aprobd “Solicitud de autorizacion de

aprobacién/denegacién de créditos a usuarios finales”.

> En Acuerdo No. 9247/1275 de fecha 14 de diciembre de 2022, Junta
Directiva aprobd “Solicitud de autorizacion de
aprobacion/denegacién de créditos a usuarios finales™.

» En Acuerdo No. 9260/1276 de fecha 21 de diciembre de 2022, Junta
Directiva aprobd “Solicitud de aprobacién de disponibilidad de cupo
y tasas de interés activa para la colocacién de créditos, durante el
periodo del 01 de enero al 30 de junio de 2023".

> En Acuerdo No. 9301/1282 de fecha 08 de febrero de 2023, Junta
Directiva aprobd “Solicitud de aprobacidén de agjuste de tasas de
interés activa para 3 créditos oforgados a wusuarios finales, de
conformidad a las tasas de interés mdaximas legales publicadas por el
Banco Central de Reserva de El Salvador”, a partir del 01 de enero de
2023.
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> En Acuerdo No. 9311/1284 de fecha 22 de febrero de 2023, Junta
Directiva aprobd “Solicitud de autorizacién para otorgamiento de
créditos a usuarios finales en condiciones especiales al puUblico en
general, hasta por un monto mensual de US$300,000.00 provenientes
de la recuperacion de cartera, durante el periodo del 01 de marzo al
30 de junio de 2023".

> En Acuerdo No. 9344/1291 de fecha 19 de abril de 2023, Junta
Directiva aprobd “Solicitud de autorizaciéon de
aprobacién/denegacion de créditos a usuarios finales”.

» En Acuerdo No. 9390/1300 de fecha 21 de junio de 2023, Junta
Directiva aprobd “Solicitud de aprobacién de disponibilidad de cupo
y tasas de interés activa para la colocacién de créditos, durante el
periodo del 21 de junio al 31 de diciembre de 2023".

> En Comité de Riesgos Virtual No. CR-06/28/06/2023, de fecha 28 de
junio de 2023, se presentd “Solicitud de aprobacion de ajuste de
tasas de interés activa para 5 créditos otorgados a usuarios finales,
de conformidad a las tasas de interés maximas legales publicadas
por el Banco Central de Reserva de El Salvador”, recomendando su
presentacion a Junta Directiva.

Ill. MARCO NORMATIVO
v Ley de FONAVIPO

Art. 14 Atribuciones de Junta Directiva, literal f) normar las operaciones
activas y pasivas de la institucion.

v Ley contra la Usura

Art. 7, inciso cuarto, establece que “Todos los créditos, a partir de la
vigencia de esta Ley, ya sea por instituciones reguladas o no reguladas,
como casas de préstamos, casas de empeio, montepios o©
comerciantes de bienes y servicios y cualquier otro acreedor, no podrdn
tener una tasa de interés efectiva mayor a la tasa maxima vigente por
segmentos establecida por el BCR. Cualquier tasa superior a la tasa
mdaxima legal establecida por el Banco Central de Reserva para cada
segmento, serd considerada interés usurero y estard sujeto a las
sanciones legales correspondientes”.

IV.DESARROLLO

En cumplimiento al Art. 8 de la Ley contra La Usura, que establece que
el Banco Central de Reserva deberd dar a conocer en los primeros diez
dias hdabiles de los meses de junio y diciembre, las tasas de interés
mdximas legales, diferenciadas por tipos de crédito y montos
contratados, de acuerdo a la segmentacién de su Art. 5, por medio de
su pdgina web publicd en fecha 14 de diciembre de 2022, las tasas de
intferés maximas legales siguientes:
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TASAS DE INTERES MAXIMAS LEGALES

VT SANATON. Vigentes para el periodo del 1 de enero al 30 de junio de 2023
En cumplimiento de la Ley Contra ta Usura, Publicada en el Diario Oficial No. 16, T. No. 398, del 24 de Enero de 2013, y sus Reformas.

..
*
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1:asas
SEGMENTOS Y RANGOS Rangos en US Délares 2’;:’;{;";::
Anuales
Hil. Crédito para vivienda
a. Créditopara adquisiciony construccion de vivienda para usodel adquiriente
8 Demaésdel2y hasta 23 SMV Entre $ 438001y $ 839500 21.18%
9  Demas de 23 y hasta 112 SMV Entre $ 839501 y $4088000 10.63%
10 De mas de 112 SMV Mas de $ 40.880.00 14.55%
b. Crédito para remodelaciény reparacién de vivienda individual
11 De hasta 12 SMV Hasta $ 4,380.00 57.72%
12 De més de 12y hasta 23 SMV Entre $ 438001y $ 839500 44.26%
13 De mas de 23 y hasta 112 SMV Entre $ 839501 y $40,880.00 2891%
14 De més de 112 SMV Mas de $40,880.00 20.90%

Bajo ese contexto, la Administracidon solicité a Junta Directiva la
aprobacion de las tasas de interés activa para nuevas colocaciones
para las lineas de crédito a usuarios finales, siendo la tasa para el sector
formal del 9.50%, y la tasa del sector informal del 11%; no obstante,
también se solicité a Junta Directiva autorizar una tasa de interés en
condiciones especiales para el sector formal, para los créditos a
usuarios finales asi: para la compra de lote y/o construccién de vivienda
la fasa del 9.30%; y para la adquisicidon de vivienda nueva o usada una
tasa de interés del 9.0%; con un monto de financiamiento desde
US$8,395.01 hasta US$40,880.00.

En virfud de lo anterior y para darle cumplimiento a lo establecido en el
Art. 7 de la Ley contra La Usura, se solicité a Junta Directiva autorizar el
ajuste de tasas de interés anual para 3 créditos otorgados, a partir del
01 de enero de 2023, asi:

No. NOMBRES TASA DE INTERES | NUEVA TIE
il Saul Cruz Hernandez Castillo 8.89% 10.63%
2 fna Lissette Acosta de Tobar 8.95% 10.62%
3 ny Elizabeth Herndndez Ulloa y Johanna Alejandra Hernandez Ulloa 9.05% 10.63%

Asimismo, durante el primer semestre del presente ano, la Comision de
Evaluacion de Créditos, a través de la Unidad de Créditos solicitdé a
Junta Directiva autorizar los créditos que se detallan a continuacion:

TASA DE Wiyt
No. NOMBRES MONTO USS | PLAZO INTERES INTERES ACUERDO
EFECTIVA
1 osefa Alejandra Villatoro 13,137.80 | 20 afios 9.35% 10.63% 9344/1291
g [rezenia Noeml ragon HewMmbed 9 oy o000 | opyatins 9.20% 10.62% | 9344/1291
German Francisco Pérez Hernandez
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Es importante mencionar que los créditos vigentes a usuarios finales
reflejaban una tasa de interés efectiva anual (TIE) acorde a la tasa
mdaxima legal vigente por segmentos establecida por el BCR para el
periodo del 01 de enero al 30 de junio de 2023; sin embargo, de
acuerdo a la publicaciéon realizada en la pdgina web del BCR en fecha
14 de junio de 2023, las tasas de interés mdximas legales para el
segundo semestre del ano 2023, son las siguientes:

TASAS DE INTERES MAXIMAS LEGALES

CONENODE Vigentes para el periodo del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023 .

EL SAIVADOR

En cumplimiento de (a Ley Contra la Usura, Publicada en el Diario Oficial No. 16, T. No. 398, del 24 de Enero de 2013, y sus Reformas.
Tasas

. Maximas
SEGMENTOS Y RANGOS Rangos en US Délares Efectivas
Anuales
1ll. Crédito para vivienda
a. Crédito para adquisicién y construccion de vivienda para uso del adquiriente
8 Demasde 12y hasta 23 SMV Entre $ 438001 y $ 839500 18.91%
9 De masde 23y hasta 112 SMV Entre $ 839501 y $40,880.00 9.26%
10 De mas de 112 SMV Més de $ 40.880.00 14.98%
b. Crédito parar delacion y rep ian de vivienda individual
11 De hasta 12 SMV Hasta $ 4,380.00 50.28%
12 De mas de 12 y hasta 23 SMV Entre $ 438001 y $ 839500 40.93%
13 De mas de 23 y hasta 112 SMV Entre $ 839501 y $40.880.00 27.15%
14 De mas de 112 SMV Més de $40,880.00 21.01%

Debido a que las tasas mdximas legales para el segmento de crédito
para adquisicidon de vivienda, rango de mds de 23 y hasta 112 salarios
minimos urbanos pasd de 10.63% a 9.26%, se hace necesario ajustar las
tasas de interés de los créditos otorgados a los 5 usuarios relacionados,
en armonia con lo establecido en el Art. 7 de la Ley contra La Usura que
establece que todos los créditos no podrdn tener una tasa de interés
efectiva mayor a la tasa mdxima vigente por segmentos establecida
por el BCR, y que cualquier tasa superior a la tasa mdxima legal
establecida por el BCR para cada segmento, serd considerada interés
usurero y estard sujeto a las sanciones legales correspondientes.

Con base a lo anterior y con el propdsito de darle fiel cumplimiento a lo
establecido en el Art. 7 de la Ley contra La Usura, se solicita a Junta
Directiva ajustar las tasas de interés activa para los 5 créditos otorgados
a usuarios finales, asi:

1 9,175.60 8.89% 10.63% 7.35% 9.25%
2 12,531.90 8.95% 10.62% 7.40% 9.26%
3 17,379.52 9.05% 10.63% 7.50% 9.26%
4 13,137.80 9.35% 10.63% 7.85% 9.23%
5 24,527.77 9.20% 10.62% 7.80% 9.23%
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La Administracion ejercerd el control previo financiero o administrativo,
analizando las operaciones propuestas antes de su autorizacion o
ejecucion, examinando su legdlidad, veracidad, conveniencia,
oportunidad y pertinencia, a efecto de evitar cualquier observacién de
los entes contralores.

V. RECOMENDACION DEL COMITE DE RIESGOS

Los miembros del Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023, de fecha 28
de junio de 2023, con base a lo expuesto y recomendado por la Unidad
Financiera Institucional, ACUERDA:

1. Autorizar el ajuste de tasas de interés anual para 5 créditos
otorgados vigentes, a partir del 01 de julio de 2023, asi:

No. NOMBRES TASﬁ 35 :\l:-lTERES
4 7.35%
< 7.40%
3 7.50%
4 7.85%
. 7.80%

2. Instruir a la Administracion a ejercer el control previo financiero o
administrativo, analizando las operaciones propuestas anfes de su
autorizaciéon o ejecucién, examinando su legalidad, veracidad,
conveniencia, oportunidad y perfinencia, a efecto de evitar
cualquier observacion de los entes contralores.

3. Recomendar a Junta Directiva para que conozca la presente
solicitud y que ratifique los puntos 1 y 2 en la Sesidn de Junta
Directiva.

VI. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La Administracion a través de la Unidad Financiera Institucional, con
base a la recomendaciéon del Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023,
de fecha 28 de junio de 2023, recomienda a Junta Directiva:

1. Autorizar el ajuste de tasas de interés anual para 5 créditos
otorgados vigentes, a partir del 01 de julio de 2023, asi:

No. NOMBRES TASA DE INTERES ANUAL
1 7.35%
2 7.40%
3 7.50%
4 7.85%
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No. NOMBRES TASA DE INTERES ANUAL

5 7.80%

VIL.

Instruir a la Administracion a ejercer el control previo financiero o
administrativo, analizando las operaciones propuestas antes de su
autorizacidon o ejecucion, examinando su legalidad, veracidad,
conveniencia, oportunidad y pertinencia, a efecto de evitar
cualguier observacién de los entes contralores.

Ratfificar los puntos 1y 2 en la presente Sesidon de Junta Directiva.

JUNTA DIRECTIVA, después de conocer y andlizar lo expuesto por la
Unidad Financiera Institucional y recomendado por el Comité de
Riesgos No. CR-06/28/06/2023, de fecha 28 de junio de 2023,
ACUERDA:

Autorizar el ajuste de tasas de interés anual para 5 créditos
otorgados vigentes, a partir del 01 de julio de 2023, asi:

TASA DE INTERES

. N
No OMBRES ANUAL

d 7.35%

2 7.40%

3 7.50%

4 7.85%

5 7.80%

Instruir a la Administraciéon a ejercer el control previo financiero o
administrativo, analizando las operaciones propuestas antes de su
autorizacion o ejecucion, examinando su legalidad, veracidad,
conveniencia, oportunidad y pertinencia, a efecto de evitar
cualquier observacion de los entes contralores.

Ratificar los puntos 1y 2 en la presente Sesion de Junta Directiva.

ACUERDO _No. 9401/1301 SOLICITUD DE CALIFICACION COMO

INSTITUCION _AUTORIZADA DE LA ASOCIACION COOPERATIVA DE

AHORRO Y CREDITO DE LOS EMPLEADOS DEL MINISTERIO DE HACIENDA DE

RESPONSABILIDAD LIMITADA — (ACACEMIHA de R.L.)

La administracion a través de la Unidad de Créditos y Riesgos presentan
a Junta Directiva, Solicitud de Calificacion como Institucion Autorizada
de la Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de los Empleados del
Ministerio de Hacienda de Responsabilidad Limitada - (ACACEMIHA de
R.L.).
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I. ANTECEDENTES

La administraciéon a través de la Unidad de Créditos y Riesgos en sesion
de Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023, de fecha 28 de junio 2023,
presentaron Solicitud de Calificacién como Institucion Autorizada de la
Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de los Empleados del

Ministerio de Hacienda de Responsabilidad Limitada (ACACEMIHA de
R.L.).

Il. OBJETIVO

Solicitar autorizacion para Calificar como Institucion Autorizada a la
Asociacion Cooperatfiva de Ahorro y Crédito de los Empleados del

Ministerio de Hacienda de Responsabilidad Limitada (ACACEMIHA de
R.L.).

lll. DESARROLLO DEL PUNTO
1. ANTECEDENTES

v La Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de los Empleados del
Ministerio de Hacienda de Responsabilidad Limitada (ACACEMIHA de
R.L.), fiene personalidad juridica desde el 30 de mayo de 1972, con
domicilio legal en San Salvador, departamento de San Salvador. Es
una instituciéon legalmente constituida ante el Instituto Salvadoreno
de Fomento Cooperativo, INSAFOCOOP.

v Los objetivos fundamentales de la Cooperativa son: Mejorar la
situacion socio-econdmica de sus asociados, brindar una adecuada
educacién sobre los principios de ayuda mutua y técnica de
cooperacién, estimular el ahorro sistemdatico por medio de
aportaciones y ahorros, conceder préstamos a intereses razonables y
preferentemente no mayores a los que establece el Sistema
Financiero.

v Los Estatutos es el instrumento legal que rige su actividad econdmica
y social, los cuales estdn estructurados en concordancia con la Ley
General de Asociaciones Cooperativas y su Reglamento. La
Asociacion Cooperativa estd sujeta al control y vigilancia del Instituto
Salvadoreno de Fomento Cooperativo (INSAFOCOOP).

v' La cooperativa atiende al sector de empleados publicos, privados e
impulsa lineas especiales de crédito productivas, lo que permite
poder diversificar su cartera de préstamos, entre ellas el crédito MYPE,
incluyendo microcréditos para pequefos negocios.

v La Cooperativa estd conformada por 3 agencias: Agencia Central,
Agencia Centro de Gobierno, Agencia Metrépolis y con 3 ventanillas
ubicadas en: Direccion General de Contabilidad Gubernamental,
Direccién General de Aduanas y Tres Torres.

v' Actualmente, conformada por 58 empleados y mds de 4,929
asociados.

2. ASPECTOS LEGALES

v" ACACEMIHA de R.L. tiene la existencia juridica, dentro del marco
legal que establece el Registro e Inscripciones de Asociaciones
Cooperativas de Ahorro y Crédito, que lleva el Registro Nacional de
Asociaciones Cooperativas del Instituto Salvadoreno de Fomento
Cooperativo.
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v Que de conformidad a la Ley de FONAVIPO, especificamente en su
Arficulo 31 literal D, esfipula expresamente, que Podrdn ser
autorizadas para realizar operaciones financieras con el Fondo
dentro del marco de esta Ley, las siguientes instituciones: D) LAS
SOCIEDADES Y “ASOCIACIONES COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO"....... Por lo tanto, la Asociacion Cooperativa de Ahorro y
Crédito de los Empleados del Ministerio de Hacienda de
Responsabilidad Limitada, que se abrevia ACACEMIA de R.L., si
puede aplicar para otorgar o realizar las operaciones financieras,
dentro del Programa de Créditos de FONAVIPO; pero en el mismo
articulo lo condiciona (LAS INSTITUCIONES O INTERMEDIARIOS DE LAS
MISMAS, AUTORIZADAS PARA DESARROLLAR PROGRAMAS DE
VIVIENDA, DEBERAN ESTAR CALIFICADAS COMO SUJETOS DE CREDITO,
DE ACUERDO A LA NORMATIVA  ESTABLECIDA POR LA
SUPERINTENDENCIA DEL SISTEMA FINANCIERO).

3. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

La mdxima autoridad de ACACEMIHA de R.L. es la Asamblea General
de Asociados; mientras la Presidenta del Consejo de Administracion
funge como Representante Legal. El desempefio de las operaciones
recae sobre la Gerencia Generdal.

CONSEJO DE ADMINISTRACION
NOMBRE CARGO

Presidenta

Vicepresidenta
Secretaria
Suplente

Vocal

Suplente
Suplente

Tesorera

4. POTENCIAL DE NEGOCIOS

v La Cooperativa al mes de junio 2023 cuenta con mds de 4,929
asociados.

v" Cuenta con proyeccion financiera de cartera de vivienda en $1.8
millones para el periodo de mayo a diciembre 2023.

v Actualmente atiende todos los destinos de vivienda hasta un monto
mdximo de $75,000.00 y 25 afos plazo, con proyeccidon de otorgar
créditos a mas largo plazo con el financiamiento de FONAVIPO.

v La fuerza de venta estd conformada por 12 asesores de negocios,
con proyeccién de incrementar a 16, para todos los productos con
los que cuenta la Cooperativa.

v" Al mes de junio 2023 cuenta con una cartera de vivienda de $200 mil
dolares.

v La Cooperativa es abierta a todo publico, atiende al sector de
empleados publicos, privados, y al sector formal e informal.




v Actualmente el Unico proveedor de recursos con el que cuenta es

FEDECACES.
5. RESULTADOS DE EVALUACION DE RIESGOS

iNDICE DE SOLVENCIA

10.89

28.00%
26.00%
24.00%
22.00%
20.00%

ACACEMIHA 2022 ACACEMIHA 2023

tewlEndeudamiento Legal {>=7%} ksiCoeficiente Patrimonial {>=12%}

=#=Cobertura Patrimonial

v Bl coeficiente patrimonial a marzo 2023 en 22.68% es superior al
pardmetro prudencial del 12%, exigido por la SSF, fortalecido por la
aportaciéon de sus asociados, se mantiene estable en relacién al afo

anterior.
ESTRUCTURA Y CALIDAD DE ACTIVOS
35.00% INDICADORES DE ESTRUCTURA Y CALIDAD DE ACTIVOS
30.00% 7B.65%
69.44%
i

56.56%

s -

- indice Vencimlento (<= as) ~ indice Cobartura Castigada {<= 5.23%}
~s=Cobartura Reservas (>= 100%) Productividad Cartera {>= 77.89%)

MANEJO

INDICADORES DE MANEJO

FERREERG

RENTABILIDAD (indicador sin aplicacién de NCB-022)

INDICADORES DE RENTABILIDAD

7.73%

1085%  10.7a%
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1100

1050

1000

9.50

RENTABILIDAD (Indicadores ajustados con NCB-022)

INDICADORES DE RENTABILIDAD

| mangen

BUTCR s AT

 ACACEMINA 2022 8 ACACEMIHA 2023
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LIQUIDEZ

INDICADORES DE LIQUIDEZ

ACACEMIHA 2022

12981 Liquidez Inmediata {Pardmetro >= 15.38%}  w=bLiquidez a un aio

MANEJO:

v’ Sistema informdtico: El Sistema Financiero ABANK's, es un sistema
funcional en ambiente WEB, por medio de una Red privada de
datos, que se adminisira en forma conjunta con FEDECACES. Algunos
de los mddulos son los siguientes: Cajas para Agencias, remesas,
Créditos y garantias, control de préstamos, cuentas de ahorro, banco
y corresponsales entre ofros.

¥v' La inversidon en el Score Financiero, este aplicativo integrado por los
costos de adecuacion, instalacidon y desarrollo de software
informdtico denominado ABANK'S, por un monto de $118,008.00,
activiindose 30-06-2014 inversidbn realizada, el concepto de
economia de escala negociando y adquiriendo los mismos
beneficios para todas las Cooperativas que pertenecen a
FEDECACES, para el prorrateo de la inversibn se consideraron
pardmetros como sigue: famano de activo, nimero transaccional,
nUmero de asociados, el saldo a la fecha del ABANK'S $16,038.88.

v' Durante el ano 2017 efectuaron seguimiento a la ejecucion del Plan
Estratégico 2017 - 2021, permitiendo ejecutar la remodelaciéon vy
adecuamiento del inmueble, en cumplimiento al mandato de la
Asamblea General de asociados de fecha 30 de diciembre de 2016.
Iniciaron operaciones el 16 de octubre de ano 2017, frasladdndose
todo el personal a la nueva oficina cenfral. La inversion en
adquisicion y remodelacion del Edificio de Oficina Central ascendid
a $651,613.00, siendo financiado por FEDECACES bajo la linea de
Desarrollo Institucional por un monto de $500,000.00 para un plazo 10
anos con vencimiento 28 de enero de 2027, cancelando el crédito
externo en forma anticipada en fecha 30-06-2021.

v Gobierno Corporativo: Los directores del Consejo de Administracion y
de Vigilancia cuentan con conocimientos y experiencias acorde al
giro de la Cooperativa, asimismo, existen politicas para el apropiado
comportamiento ético de la alta administracién.

v La firma de Auditoria Externa AUDITORIA & CONSULTORIA, S.A DE C.V
es una firma autorizada por parte de la Superintendencia del Sistema
Financiero, siendo el representante legal el Licenciada Saull Antonio
Nerio.

v La Cooperativa es una dafiliacda a FEDECACES siendo una de las
instituciones proveedoras de recursos financieros.




N 21581

ASPECTOS RELEVANTES
v DICTAMEN DEL AUDITOR EXTERNO CON SALVEDADES (2021 Y 2022).

v La nota 6 de los estados financieros describe que el Consejo de
Administracion aprobd en acta 2439 del 17 de diciembre 2022 la
Politica de estabilizacién y saneamiento de la cartera de préstamos,
en funcion de la cual los saldos de los préstamos por cobrar en mora
con edades de categoria Ey F (NCB-022 D2 y E) por considerarse
incobrables, fueron liquidados utilizando los haberes de los asociados
y los saldos restantes se trasladaron a la Cuenta por Cobrar
“Estabilizacién y saneamiento Especial de Cartera de Préstamos”,
cuyo saldo al cierre del periodo 2022 es por US$506,736 que
corresponden a colocaciones de préstamos de ejercicio anteriores.

v La Cooperativa manifesté que realizardn mayores esfuerzos en las
gestiones de recuperaciéon de los deudores directos o sus fiadores y
por saldos irrecuperables segun la politica en referencia, constituird
una estimacion para su saneamiento en un periodo de 10 afos
reconociendo cuando proceda anualmente un costo por US$50,674
a partir del ejercicio 2023.

Rentabilidad ajustada

v Indicadores de ROE (-70.82) y ROA (-14.34%) son negativos, ya que
estan ajustados de acuerdo a la Metodologia de Evaluacion CAMEL
FONAVIPO por deficiencias de reservas por cuentas incobrables en
las cuentas de Balance general, afectando el resultado del ejercicio;
aungue sin este gjuste la Cooperativa refleja una utilidad operativa
de US$12,500 a marzo del 2023. El aqjuste readlizado fue de
US$349,125.87, siendo la diferencia entre los saldos de los créditos
vencidos y reservas con una pérdida operativa en US$-336,585.28, y
para el ano 2022 presentd indicadores de ROE (-69.00% y -14.34%)
con una pérdida operativa en US$-338,711.35 miles.

ESTRUCTURA POR SECTORES DE LA CARTERA DE CREDITOS OTORGADOS PRESTAMOS A
MARZO 2023

$200,635.53 ; 1.19%

$394,318.68 ; 2.34%

$16,237,591.51 ; 96.47%

= CONSUMO = EMPRESA (MYPE) = VIVIENDA

6. EVALUACION OFICIALIA DE CUMPLIMIENTO

De acuerdo con la evaluaciéon y andlisis realizado a la Cooperativa, la

Oficialia de Cumplimiento asigna una CALIFICACION de 17 puntos con
un nivel de riesgo bajo.

Dicha calificaciéon se encuentra dentro de los pardmetros permitidos de
conformidad a la metodologia SARLAFT para entablar relaciones
comerciales con las instifuciones ya que cuentan con la
documentacion requerida por la Oficialic de Cumplimiento de
FONAVIPO.
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7. RESULTADOS DE EVALUACION

De acuerdo con la evaluacion y andlisis realizado a la Asociacion
Cooperativa de Ahorro y Crédito de los Empleados del Ministerio de
Hacienda “ACACEMIHA DE R.L" y de acuerdo con la evaluacion y
factores cualitativos y cuantitativos a tfravés de la metodologia CAMEL-
FONAVIPO, se asigna una calificacion en “A-", obteniendo un cupo de
US$4,752,384.02, por lo tanto, es elegible para el ingreso al Programa de
Créditos. EI Patfrimonio de la Cooperativa es de US$3,801,907.21
otorgdndole 1.25 veces su patrimonio.

Debido al proceso iniciado en 2023 para el reconocimiento por
saneamiento en cartera vencida, de forma prudencial, se recomienda
asignar un cupo inicial de US$2.5 millones, cupo que tendrd vigencia
hasta el 31 de agosto de 2023. Se evaluard nuevamente con datos a
junio 2023 para nueva asignacion de cupo y categoria de riesgo.

IV.ACUERDO DEL COMITE DE RIESGOS

luego de conocer el informe presentado por la Unidad de Créditos y
con base a la recomendacion de la Unidad de Riesgos, ACUERDA:

1. Autorizar la calificacion de la Asociacion Cooperativa de Ahorro y
Crédito de los Empleados del Ministerio de Hacienda “ACACEMIHA
DE R.L" para operar como Institucion Autorizada en el Programa de
Créditos de FONAVIPO.

2. Aprobar a la Asociacidén Cooperativa de Ahorro y Crédito de los
Empleados del Ministerio de Hacienda "ACACEMIHA DE R.L. la
calificacion de categoria de riesgo de “A-" con un cupo inicial de
US$2.5 millones, recursos que podrdn ser desembolsados sujetos a la
disponibilidad de recursos por parte de FONAVIPO y al cumplimiento
de la normativa correspondiente. Asimismo, el cupo asignado vy su
calificacion  estardn  vigentes hasta el 31de agosto de 2023.
Posteriormente se evaluard con datos a junio 2023 para una nueva
asignacion.

3. Instruir a la administracién realizar las gestiones pertinentes a fin de
concretizar con la Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de los
Empleados del Ministerio de Hacienda "ACACEMIHA DE R.L, la firma
de Convenio como Institucion Autorizada dentro del Programa de
Créditos de FONAVIPO.

4, Recomendar gue la solicitud de calificacién de ACACEMIHA de R.L.
sea presentada a Junta Directiva para su autorizacion.

V. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La Administraciéon a fravés de la Unidad de Créditos y Riesgos, con base
a la recomendacion del Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023,
recomienda a Junta Directiva:

1. Autorizar la calificacion de la Asociacion Cooperativa de Ahorro y
Crédito de los Empleados del Ministerio de Hacienda “ACACEMIHA
DE R.L"” para operar como Institucion Autorizada en el Programa de
Créditos de FONAVIPO.

2. Aprobar a la Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de los
Empleados del Ministerio de Hacienda “"ACACEMIHA DE R.L. la

calificacién de categoria de riesgo de "A-" con un cupo inicial de
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US$2.5 millones, recursos que podrdn ser desembolsados sujetos a la
disponibilidad de recursos por parte de FONAVIPO y al cumplimiento
de la normativa correspondiente. Asimismo, el cupo asignado y su
calificaciéon estaradn vigentes hasta el 3lde agosto de 2023.
Posteriormente se evaluard con datos a junio 2023 para una nueva
asignacion.

3. Instruir a la administracion realizar las gestiones pertinentes a fin de
concretizar con la Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de los
Empleados del Ministerio de Hacienda “*“ACACEMIHA DE R.L, la firma
de Convenio como Institucion Autorizada dentro del Programa de
Créditos de FONAVIPO.

4. Recomendar que la solicitud de calificacién de ACACEMIHA de R.L.
sea presentada a Junta Directiva para su autorizacion.

VI.JUNTA DIRECTIVA, luego de conocer la recomendacion del Comité
de Riesgos No. CR-06/28/06/2023, ACUERDA:

1. Autorizar la calificacion de la Asociacion Cooperativa de Ahorro y
Crédito de los Empleados del Ministerio de Hacienda “ACACEMIHA
DE R.L” para operar como Institucion Autorizada en el Programa de
Créditos de FONAVIPO.

2. Aprobar a la Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de los
Empleados del Ministerio de Hacienda “ACACEMIHA DE R.L. la
calificacion de categoria de riesgo de “A-" con un cupo inicial de
US$2.5 millones, recursos que podrdn ser desembolsados sujetos a la
disponibilidad de recursos por parte de FONAVIPO y al cumplimiento
de la normativa correspondiente. Asimismo, el cupo asignado y su
cdlificacién estardn vigentes hasta el 31de agosto de 2023.
Posteriormente se evaluard con datos a junio 2023 para una nueva
asignacion.

3. Instruir a la administracion realizar las gestiones pertinentes a fin de
concretizar con la Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito de los
Empleados del Ministerio de Hacienda “ACACEMIHA DE R.L, la firma
de Convenio como Institucién Autorizada dentro del Programa de
Créditos de FONAVIPO.

ACUERDO No. 9402/1301 INFORME DE RIESGO LEGAL DE PROCESOS
JUDICIALES PROMOVIDOS POR FONAVIPO Y CONTRA FONAVIPO

La administracion a través de la Unidad Juridica presenta a Junta
Directiva, informe de riesgo legal de procesos judiciales promovidos por
FONAVIPO y contra FONAVIPO.

I. ANTECEDENTES

La administracion a través de la Unidad Juridica presentd a Comité de
Riesgos, No. CR-06/28/06/2023, informe de riesgo legal de procesos
judiciales promovidos por FONAVIPO y contra FONAVIPO.
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Il. DESARROLLO

A la fecha hay un total de 375 casos en litigio, clasificados como
procesos judiciales, los que se dividen de la siguiente manera:

CASOS EN LITIGIO PROMOVIDOS POR FONAVIPO:

a) 13 expedientes, corresponden a procesos ejecutivos, reclamos de
fianzas, nulidod de contrato, catalogados como especiales, que ha
promovido la Unidad Juridica, a peticién de las distintas Unidades de
la administracion, no incluidas en los literales siguientes, los cuales en
conjunto suman un acumulado de pretensiones estimadas en US
$7.039,221.93;

b) 134 expedientes, corresponden a procesos ejecutivos, de naturaleza
civil, a solicitud de la Unidad de Contribuciones y Gestion Social, a
tfravés de los cuales se ejerce la accidn restitutoria del beneficio de
Contribucion Especial por incumplimiento a las condiciones del
Programa, los cuadles en conjunto suman un acumulado de
pretensiones estimadas en US $275,838.98; vy,

c) 225 expedientes, corresponden a procesos ejecutivos, terminacién
de contratos de arrendamiento con promesa de ventaq,
reconvenciones de pago, reivindicatorios de dominio, desalojos por
invasion, de nulidad de instrumentos y cancelacion de asientos de
presentacion, entre ofros, a solicitud de la Unidad de Gestion de
Activos del Fondo Especial de Contribuciones, 10s cuales en conjunto
suman un acumulado de pretensiones estimadas en US $1,719,816.76

Los montos reflejados representan una aproximaciéon de la suma de
lo gque se reclama en los procesos judiciales, sin embargo, la
recuperacion efectiva estd condicionada a la capacidad
patrimonial de pago de los demandados y garantia de las
obligaciones.

CASOS EN LITIGIO CONTRA FONAVIPO:

3 expedientes, de los cuales en 1 se reclama prescripcion extraordinaria
adquisitiva de dominio de inmueble, propiedad de FONAVIPO, el cual
tiene una pretension estimada de US $72,233.06, y 2 juicios laborales en
los que se reclama indemnizacion por despido de hecho, los cuales en
conjunto tienen una pretension estimada en US $ 9,266.84

El monto reflejado representa una aproximaciéon de la suma de lo que
se perderia en el proceso judicial, basada en el valor del inmueble
segun valuo o adquisicién, y la obligacion de pago que corresponderia
en caso de ordenarse por autoridad judicial el pago de indemnizacidn
por despido de hecho.
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PROMOVIDOS POR FONAVIPO
FONDO GENERAL DE FONAVIPO 13
UNIDAD DE CONTRIBUCIONES Y GESTION SOCIAL 134
FONDO ESPECIAL DE CONTRIBUCIONES (FEC) 225
CONTRA FONAVIPO
DEMANDAS CONTRA FONAVIPO 3
TOTAL DE PROCESOS 375

A junio del ano 2022 la cantfidad de procesos judiciales fue de 386. La
disminucion obedece a que se ha finalizado algunos casos en los que
se ha extinguido en su totalidad la obligacién reclamada.

CRITERIO PARA SELECCIONAR PROCESOS JUDICIALES PARA ANALISIS DE
RIESGO:

Del total de casos en litigio, tanto los promovidos a favor, como en
contra de FONAVIPO, Unicamente se ha retomado para un andlisis de
riesgo legal, los procesos judiciales que no han sido resueltos por la
autoridad competente, pero que al pronunciarse sentencia definitiva y
luego de agotarse los medios de impugnacién, en el supuesto que
fuesen favorables representan un beneficio, y en el caso que fuesen
desfavorables, suponen una desmejora en el patrimonio.

Bajo tal contexto, quedan excluidos del referido andilisis, los casos en
litigio que han sido resueltos, en sentencia definitiva, ya firme, a favor de
FONAVIPO, aunque se encuentren en etapa de ejecucion, y los que

tienen una pretension econdmica, sumamente infima o de incidencia
irelevante.

Se anexa al presente, 1 cuadro resumen y presentacién de perfil de
riesgo, de procesos judiciales que ameritan andlisis de riesgo legal.

lll. MARCO NORMATIVO

Manual de Riesgo Operacional, Arts. 514 y siguientes, 593 y siguientes
del Codigo de Procedimientos Civiles; Arts. 239 y siguientes del Cédigo
Procesal Civil y Mercantil, Arts. 378 y siguientes del Cddigo de Trabajo, y
Arts. 24 y siguientes de la Ley de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa.

IV. RECOMENDACION DEL COMITE

Los miembros del Comité de Riesgos, No. CR-06/28/06/2023, con base a
la recomendacion de la Unidad Juridica, ACORDO:

Darse por enterado del informe de los procesos judiciales promovidos
por FONAVIPO, y de los que son contra FONAVIPO, asi como del riesgo
legal de los que fueron retomados para ese andlisis.
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V. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La Administracion a fravés de la Unidad Juridica con base a lo
acordado por el Comité de Riegos, No. CR-06/28/06/2023, recomienda
a Junta Directiva:

Darse por enterado del informe de los procesos judiciales promovidos
por FONAVIPO, y de los que son contra FONAVIPO, asi como del riesgo
legal de los que fueron retomados para ese andlisis.

VI.JUNTA DIRECTIVA, luego de conocer lo recomendado por la Unidad
Juridica, en base a lo acordado por el Comité de Riegos, No. CR-
06/28/06/2023, ACUERDA:

Darse por enterado del infforme de los procesos judiciales promovidos
por FONAVIPO, y de los que son contra FONAVIPO, asi como del riesgo
legal de los que fueron retomados para ese andlisis.

ACUERDO NO. 9403/16301 PRIMER INFORME RELACIONADO AL PLAN DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION 2023

La Unidad de Tecnologia de Informacidén presenta a Junta Directiva el
primer informe del ano 2023, relacionado al plan de Seguridad de la
Informacion elaborado para FONAVIPO.

. OBJETIVO

Presentar el primer informe de gestion del Plan de Seguridad de la
Informacién y Ciberseguridad, el cual se considera como un instrumento
para dar a conocer el accionar que ha redlizado la Unidad de
Tecnologia de Informacién durante el primer semestre 2023 asegurando
la correcta administracion, asi como el estableciendo de controles que
permitan que la informacidn cumpla con las caracteristicas de
confidencialidad, integridad, disponibilidad, confiabilidad y
complimiento legal.

Il. ANTECEDENTES
Relacionado a las Normas Técnicas para la Gestidn de la Seguridad de
la Informacién, NRP-23:

e Responsabilidades del Comité de Riesgos, articulo 7, Efectuar el
seguimiento de la gestién de la seguridad de la informacién.

e Unidad o drea especializada en seguridad de la informacién, articulo
9, La Junta Directiva u érgano equivalente de la entidad deberd
definir la unidad o drea especializada en seguridad de la informacion
gue serd la responsable de disenhar, implementar y mantener un SGSI,
para el cumplimiento del presente articulo la Unidad de Tecnologia de
Informacion realiza dicha funcidn, quien deberd informar al Comité de
Riesgos los aspectos relevantes de la gestion de la seguridad de la
informacién para una oportuna foma de decisiones.
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e Articulo 12, funciones de Ciberseguridad se establece que se deberd
reportar a la Junta Directiva, al Comité de Riesgos y a la Alta
Gerencia, los resullados de la gestién, especiamente en Ia
identificacion de ciber amenazas, resultados de la evaluacion de
efectividad de los programas de ciberseguridad, propuestas de
mejora en materia de ciberseguridad y resumen de los incidentes de
ciberseguridad que afectaron la entidad. La periodicidad de los
reportes debe ser al menos, semestralmente.

e En Comité de Riesgos No. CR-06/28/03/2023, de fecha 28 de junio de
2023, se presentd el primer informe relacionado al Plan Anual de
Seguridad de la Informacién del afio 2023, Recomendando su
presentacién a Junta Directiva.

lll. DESARROLLO

Habiendo acotado los antecedentes descritos, la Unidad de Tecnologia
de Informacién como Unidad designada para realizar las funciones de
la Unidad de Seguridad de la Informacién presenta las gestiones
realizadas junto con los resultados obtenidos en el periodo de enero a
junio 2023 las cuales se detalla a continuacion:

e MONITOREO DE NAVEGACION

La Unidad de Tecnologia de Informacién ha fortalecido las politicas
de seguridad en cuanto a acceso a recursos d través de navegacion
web, resultando efectivas las medidas implementadas ya que no se
realizé divulgacion sobre incumplimientos a la politica de seguridad
concluyendo que los usuarios han realizado un buen uso de los
recursos tecnoldgicos que la instituciéon les proporciona y no se han
materializado incidentes a reportar.

Bloqueos por navegacion Web Enero -Mayo 2023

27,901

15,000

1000

* MONITOREO DE ACCESO A SISTEMAS

Para dar cumplimiento a la Politica de Seguridad de la Informacion,
sobre “Los niveles de acceso a los sistemas y recursos tecnoldgicos,
serdn establecidos con base a las actividades asignadas en cada
puesto de trabajo. “y “El acceso a los sistemas y recursos tecnholdgicos
serd personalizado, por tanto las claves de acceso, los codigos,
contrasenas (passwords) y demds elementos fisicos y l6gicos que hayan
sido puestos a su disposicion o para identificarlos deberdn ser de
conocimiento y resguardo exclusivo del usuario autorizado”, la Unidad
de Tecnologia de Informacién redliza informes mensuales sobre el
acceso desde los recursos asignados a cada usuario y dando

seguimiento a cada alerta generada las cuales han sido justificadas por
los usuarios.

,
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En el mes de mayo se hizo un llamado al cumplimiento de la politica
respecto a no compartir credenciales asignadas; los usuarios externaron
las justificantes y se comprometieron a tener presente la politica.

¢ MONITOREO DE SITIO WEB Y RESPALDO

Mensualmente se han elaborado los respectivos informes de monitoreo
del sitio web el cual se compone de descripcion de solicitud de
cambios, configuracion de respaldos tanto de archivos como de base
de datos los cuales se ejecutan diariamente con retencidon de cantidad
de copias de seguridad programadas a 15 dias.

Durante el mes de mayo se obtuvieron 42 intentos de acceso no
autorizado a nuestro sitio web, las cuales provenian de diferentes paises,
sin embargo, las medidas de seguridad implementadas han sido
efectivas las cuales han evitado la vulneracion de nuestro servidor web
o incidentes que reportar.

¢ INFORME DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A SERVIDORES

Para el primer trimestre se realizd el informe relacionado al
mantenimiento preventivo de Servidores con Sistemma Operativo
Windows, que fungen como servidores de Domino, Servidores Web vy
Servidores de Archivos y para el Servidor de base de dafos,
concluyendo sobre el buen funcionamiento de los servicios que
proporcionan los cuales se encuentran actualizados respecto a
aplicaciones de proteccidn segun aplique, se ha garantizado Ila
disponibilidad de espacio en Disco, limpieza de logs, disponibilidad de
almacenamiento y espacio suficiente para el buen desempeno del
Sistema Operativo.

e RESPALDO DE SERVIDORES Y BASE DE DATOS

Diariamente se realizaron respaldos de las bases de datos institucionales
en unidades de cinta, estos respaldos diarios se mantienen durante una
vigencia mdéxima de 7 dias, después de franscurrido su periodo de
vigencia son reutilizadas.

Se tienen programados respaldos automdticos diarios de las principales
carpetas de los servidores hacia dispositivo de almacenamiento externo
y en la nube con tiempo de conservacion: Mensual: 6 meses; Semanal:
4 semanas; Diario: 7 dias.

« INFORME DE GESTION DE USUARIOS Y ACCESOS

Respecto a la creacion y eliminacion de Usuarios de red, sistemas y
correo institucional, asignacion y/o restriccién de permisos y accesos a
recursos, bases de datos y objetos de bases de datos asociados a los
diferentes  sistemas, todas las actividades readlizadas  estdn
documentadas mediante las respectivas solicitudes de creacidén de
usuarios.

Las solicitudes de eliminacion de accesos o permisos fueron realizadas
mediante notificaciones del retiro o traslado de personal a través de
correos electrénicos y Generacion de Tickets.

o INFORME DE ESTADO DE ACTUALIZACIONES

Al ciere de mayo FONAVIPO cuenta conlé5 computadoras,
incluyendo servidores, por lo que la gestion de actualizacidon de los
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equipos es una prioridad dentro de las responsabilidades de la Unidad
de Tecnologia de Informacién.

La meta minima mensual es contar con el 80% de equipos actualizados;
todo el personal de la Unidad participa en el seguimiento, revision,
gestion y resolucion de problemas, obteniendo los siguientes resultados:

MARZO: ABRIL: MAYO:
81.48% EQUIPOS AL DIA 99.38% EQUIPOS AL DIA 100% DE EQUIPOS AL DIA
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Se concluye que se ha cumplido la meta, lo que ha permifido que las
solicitudes de atencidon en hardware y software se reduzcan, ya que
como Unidad garantizamos servicios de calidad evaluando las
capacidades de los equipos de cémputo para que el usuario pueda
realizar de la mejor manera las actividades dentro de la institucion.

o INFORME DE ALERTAS DE NAVEGACION

Diariamente se ha redlizado el seguimiento de las alertas de
navegacion que se emiten por cada uno de los usuarios que poseen
acceso a sitios web las cuales son generadas automdticamente
cuando se detecta un posible incumplimiento a las politicas de
navegacion configuradas en el firewall.

Para el presente periodo, en el mes de Junio se realizd la solicitud a un
usuario a redlizar buen uso de los recursos provistos evitando intentar
acceder a sitios no seguros y/o no relacionados a su perfil. Cabe
mencionar que los sitios no fueron accedidos por el usuario ya que las
politicas implementadas fueron efectivas.

o PILDORAS INFORMATIVAS

Durante los meses de marzo, abrii y mayo se ha realizado
recomendaciones a través de infografia y distribvidas a través del
correo electrénico relacionadas a crear conciencia o motivar el uso de
buenas practicas que se deben seguir relacionadas a la seguridad de
la informacion o ciberseguridad, compartiendo los siguientes temas:

1. Marzo: Buenas prdcticas para la seguridad de la informacion en las
redes sociales

2. Abril: Consejos para mitigar riesgos, especificamente del por qué
mantener actualizados los equipos informaticos

3. Mayo: Consejos para identificar el phishing

o CAPACITACION AL PERSONAL
Se realizé la primera capacitacion al personal de forma asincrona, para

lo cual se planed un alcance de 100 empleados abordando el
contenido siguiente: definiciones relacionadas a la seguridad de la
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informacion, gestion de la informacion, sistemas informdaticos, seguridad
de la informacion, administracion de la seguridad de la informacion,
politica de seguridad, ataques, amenazas y vulnerabilidades, finalizado
con una evaluacion para garantizar la asimilacion de lo compartido.

De los 100 empleados, se logré capacitar al 86%, 4% presentaron
justificacion y 10% de empleados ho accedieron a la capacitacion y no
presentaron justificacion.

El porcentaje de asimilacion de conocimiento compartido fue de 94.1%

CAPACITADOS
L REALIZADA PENDIENTES | JUSTIFICACION

UNIDADES

(2005) UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES IN
(2005) UNIDAD DE CONTABILIDAD

(2005) UNIDAD DE PRESUPUESTO

(2005) UNIDAD DE RIESGOS

(2005) UNIDAD DE TESORERIA

(2005) UNIDAD JURIDICA

(2007) AUDITORIA INTERNA

(2007) UNIDAD ADMINISTRATIVA

(2007) UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

(2007) UNIDAD DE OPERACIONES DE PRESTAMOS

(2007) UNIDAD DE TECNOLOGIA DE INFORMACION

(2008) UNIDAD DE GESTION DE ACTIVOS DEL FONDO ESPE
(2011) UNIDAD DE COMUNICACIONES

(2012) OFICIALIA DE CUMPLIMIENTO

(2013) UNIDAD DE CONTRIBUCIONES Y GESTION SOCIAL
(2013) UNIDAD DE OPERACIONES Y PROYECTOS DE RECONS
(2015) UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

(2016) UNIDAD DE CREDITOS

DIRECCION EJECUTIVA

PRESIDENCIA

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION

UNIDAD DE GENERO
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o EJECUCION’ DEL PRESUPUESTO PARA LA SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

Las compras programas en el presupuesto operativo y en el presupuesto
de inversidon asociado a la Seguridad de la Informacién no han podido
realizarse debido a la entrada en vigencia de la nueva Ley de Compras
PUblicas, lo que ha conllevado a cambios en plataforma de gestién de
compras la cual no estd funcionando en &ptimas condiciones vy
continda con constante actualizaciones.

Cabe mencionar que la Unidad de Compras Publicas, ha realizado las
gestiones necesarias para poder iniciar la ejecucion de las compras en
el segundo semestre.

e ACCIONES DE SEGUIMIENTO A REALIZAR

La Unidad de Tecnologia de Informaciéon posee calendarizado realizar
en el periodo de junio/julio la evaluacién de la seguridad fisica vy
ambiental en cada una de las unidades junto con la identificacion,
revision, clasificacion y medidas de resguardo de activos de
informacion.

En los meses subsiguientes se confinuard con el esfuerzo de
cumplimiento al programa elaborado respecto al Plan Anual de
seguridad de la informacién y ciberseguridad.

En conclusion, la Jefe de la Unidad de Tecnologia de Informacién como
designada por Junta Directiva para la Gestién de la Seguridad de la
Informacién da a conocer que se ha cumplido lo establecido en el Plan
anual de la Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad a la fecha,
contando con la documentacion de respaldo de cada una de las
gestiones realizadas. Asimismo, se han gestionado correctamente los
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La Unidad de Tecnologia de Informaciéon se compromete a dar
cumplimiento y efectuar las acciones técnicas correspondientes para
apoyar al Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion.

IV.RECOMENDACION DEL COMITE DE RIESGOS

El Comité de Riesgos de fecha 28 de junio de 2023, No. CR-
06/28/06/2023, luego de conocer lo recomendado por la Unidad de
Tecnologia de Informacion ACUERDA:

1. Aprobar el primer Informe de cumplimiento del Plan Anual de
Seguridad de la Informacion del afo 2023 en los términos
presentados por la administracién.

2. Presentar a Junta Directiva el primer informe de cumplimiento del
Plan Anual de Seguridad de la Informacién del afio 2023 para su
conocimiento y aprobacion.

3. Recomendar a Junta Directiva aprobar el primer informe Anual de
Seguridad de la Informacidén del afo 2023 y en los términos
presentados por la Administraciéon para dar confinuidad al Sistema
de Gestion de Seguridad de la Informacion.

V. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La Administracién a través de la Unidad de Tecnologia de Informacion
con base a la recomendacion del Comité de Riesgos, No. CR-
06/28/06/2023, recomienda a Junta Directiva:

1. Darse por enterado y aprobado el primer Informe de cumplimiento
del Plan Anual de Seguridad de la Informacion del ano 2023 en los
términos presentados por la administracion.

2. Instruir a la Unidad de Tecnologia de Informacién continuar velando
por una gestién eficaz de la seguridad de la informacion y efectuar
las acciones necesarias que apoyen al Sistema de Gestion de la
Seguridad de la Informacién.

VI.JUNTA DIRECTIVA, con base a la recomendacidon del Comité de
Riesgos, No. CR- 06/28/06/2023, a través de la Unidad de Tecnologia
de Informacién ACUERDA:

1. Darse por enterado y aprobado el primer Informe de cumplimiento
del Plan Anual de Seguridad de la Informacién del ano 2023 en los
términos presentados por la administracion.

2. Instruir a la Unidad de Tecnologia de Informacion continuar velando
por una gestion eficaz de la seguridad de la informacién y efectuar
las acciones necesarias que apoyen al Sistema de Gestion de la
Seguridad de la Informacién.
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ACUERDO No. 9404/1301 SOLICITUD DE AUTORIZACION DEL MANUAL

PARA USO DEL SISTEMA DE CONSULTA DE DEUDORES DE LA

SUPERINTENDENCIA DEL SISTEMA FINANCIERO

La Administracion a tfravés de la unidad de riesgos, presenta a Junta
Directiva Solicitud de autorizacion del Manual para Uso del Sistema de
Consulta de Deudores de la Superintendencia del Sistema Financiero.
Dicho documento se anexa a este resumen.

I
T

ANTECEDENTES

Cumplimiento a la NRP-38 Normas Técnicas para el acceso y
utilizacién del Sistema de Consulta de Deudores, con vigencia a partir
del 3 de abril de 2023, en la cual hace referencia en el articulo 15 lo
siguiente:

“La entidad que utilice el Sistema de Consulta de Deudores deberd
aprobar e implementar las politicas y manuales de gestién de riesgos
asociados al uso del Sistema por los usuarios del mismo, de acuerdo a
lo establecido en los Capitulos Il y IV de las Normas Técnicas para la
Gestion Integral de Riesgos de las Entidades Financieras (NRP-20), con
el fin de monitorear preventivamente los riesgos asociados al uso del
Sistema y garantizar la confidencialidad de la informacién de los
deudores consultados”.

. Segun el articulo 22 Transitorio de la NRP-38 establece: “Las entidades

que a la fecha de entrada en vigencia de las presentes Normas ya
cuenten con acceso al Sistema de Consulta, deberdn remitir en un
plazo de sesenta dias habiles posteriores a la entrada en vigencia de
éstas, las politicas y manual de gestion de riesgos autorizados por el
érgano correspondiente, de acuerdo a lo establecido en el articulo
15 de las presentes Normas”.

Dar cumplimiento a la NRP-20 Normas Técnicas para la Gestion
Integral de riesgos de las entidades financieras, articulo 16:

"Las enfidades deben contar con un manual o manuales de gestion
de riesgos que con base a las politicas, agrupe como minimo, para la
gestion de cada uno de los riesgos que enfrenta la enfidad: los
procesos asociados; las funciones y responsabilidades de las dreas
involucradas, sefialando la segregacion de funciones de los puestos
claves susceptibles de riesgos; la metodologia para medir el riesgo
detallando  variables, criterios, herramientas ufilizadas y la
periodicidad con la que se debe informar sobre la exposicion a cada
uno de los tipos de riesgos al Comité de Riesgos, a la Junta Directiva y
a la Alta Gerencia™.

. El Comité de Riesgos con referencia CR-06/28/06/2023 del 28 de junio

de 2023, da por recibido y somete a consideracién de Junta
Directiva la aprobacion del Manual para Uso del Sistema de Consulta
de Deudores de la Superintendencia del Sistema Financiero, en los
términos presentados por la Administracion

Il. MARCO NORMATIVO
a) Normas Técnicas para el Acceso y Utilizacion del Sistema de

Consultas de Deudores (NRP-38).
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b) Normas Técnicas para la Gestidon Integral de Riesgos de las Entidades
Financieras (NRP-20).

c) Cdédigo de Gobierno Corporativo.
Ill. DESARROLLO

En cumplimiento al Art. 15 de la norma NRP-38, se somete a aprobacion
el Manual para Uso del Sistema de Consulta de Deudores de la SSF, el
cual se anexa a este resumen.

IV.RECOMENDACION DEL COMITE DE RIESGOS

Los miembros del Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023, con base a
la recomendaciéon de la Unidad de Riesgos, ACUERDA recomendar a
Junta Directiva:

1. Dar por recibido y aprobar el Manual para Uso del Sistema de
Consulta de Deudores de la Superintendencia del Sistema Financiero,
en los términos presentados por la Administracion.

2. Instruir a la unidad de riesgos remitir a la Superintendencia del Sistema
Financiero el Manual para Uso del Sistema de Consulta de Deudores
de la SSF, en cumplimiento al articulo 22 Transitorio de las Normas
Técnicas para el Acceso y Utllizacidon del Sistema de Consulta de
Deudores (NRP-38) a mdas tardar el 29 de junio de 2023.

V. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La Administracidon a través de la Unidad de Riesgos, con base a la
recomendacion del Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023,
recomienda a Junta Directiva:

1. Dar por recibido y aprobar el Manual para Uso del Sistema de
Consulta de Deudores de la Superintendencia del Sistema
Financiero, en los términos presentados por la Administracion.

2. Instruir a la unidad de riesgos remitir a la Superintendencia del
Sistema Financiero el Manual para Uso del Sistema de Consulta de
Deudores de la SSF, en cumplimiento al arficulo 22 Transitorio de las
Normas Técnicas para el Acceso y Utilizacion del Sistema de
Consulta de Deudores (NRP-38) a mds tardar el 29 de junio de 2023.

VI. JUNTA DIRECTIVA, después de conocer y analizar lo expuesto por la
Unidad de Riesgos y recomendado por el Comité de Riesgos No. CR-
06/28/06/2023, ACUERDA:

1. Dar por recibido y aprobar el Manual para Uso del Sistema de
Consulta de Deudores de la Superintendencia del Sistema Financiero,
en los términos presentados por la Administracion.

2. Instruir a la unidad de riesgos remitir a la Superintendencia del
Sistema Financiero el Manual para Uso del Sistema de Consulta de
Deudores de la SSF, en cumplimiento al articulo 22 Transitorio de las
Normas Técnicas para el Acceso y Utilizacion del Sistema de
Consulta de Deudores (NRP-38) a mds tardar el 29 de junio de 2023.
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ACUERDO No. 9405/1301 SOLICITUD DE APROBACION DE MQDIFICACIéN
AL MECANISMO DE DIVULGACION DE LA CULTURA DE GESTION INTEGRAL
DE RIESGOS PARA EL EJERCICIO 2023

La Administracion a ftravés de la unidad de riesgos, somete a
consideracion de Junta Directiva la solicitud de aprobacion de
modificacion al “Mecanismo de Divulgacion de la Cultura de Gestidon
Integral de Riesgos para el gjercicio 2023". Documento Excel que forma
parte integrante del presente acuerdo.

I. ANTECEDENTES

En sesion de Junta Directiva No. 1276/1301/12/2022 celebrada el 21 de
diciembre de 2022, se aprobd el Mecanismo de Divulgaciéon de la
cultura de Gestidon Integral de Riesgos para el aio 2023.

En Sesidon de Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023 del 28 de junio de
2023, se presentd solicitud de aprobacion de modificacion al
“Mecanismo de Divulgacién de la Cultura Integral de Riesgos para el
ejercicio 2023".

Il. MARCO NORMATIVO

1. NRP-20 Normas Técnicas para la Gestion Integral de Riesgos de las
entidades financieras.

2. NPB4-50 Normas para la Gestidon de Riesgo Operacional de las
entidades financieras.

3. NRP-17 Normas Técnicas de Gobierno Corporativo.

4. Manuales y normativa interna para la gestiéon integral de riesgos.
5. Reglamento de Comités.

lil. DESARROLLO

a) Para dar cumplimiento a la NRP-20, en su Art. 11. Funciones de la Alta
Gerencia, literal c) dice: "Asegurar el establecimiento de
mecanismos de divulgacion de la cultura de gestidén integral de
riesgos, en todos los niveles de la estructura organizacional”; vy literal
d) Velar por la ejecucidon de programas de capacitacién vy
actualizacion para la gestion de riesgos de la entidad.

b) Para dar cumplimiento a la NRP-20, en su Art. 13. Funciones y
responsabilidades de la Unidad de Riesgos, literal d) dice: "Proponer
para su aprobacién las metodologias, modelos y pardmetros para la
gestion de los distintos tipos de riesgos a que se encuentra expuesta
la entidad”.

IV.RECOMENDACION DEL COMITE DE RIESGOS

Los miembros del Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023, con base a
lo expuesto y recomendado por la unidad de riesgos, ACUERDA:

1. Dar por recibido y recomendar a Junta Directiva la aprobacién de la
modificacion al Mecanismo de Divulgaciéon de la Cultura de Gestidn
Infegral de Riesgos para el periodo 2023,

2. Instruir a la unidad de riesgos para que remita mediante buzdn a la
SSF la modificacion al Mecanismo de Divulgacién de la Cultura de
Gestion Integral de Riesgos para el periodo 2023.

_  — ——— —— —— |
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V. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La Administraciéon a tfravés de la unidad de riesgos con base a la
recomendacion del Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023,
recomienda a Junta Directiva:

1. Dar por recibido y recomendar a Junta Directiva la aprobacion de la
modificacién al Mecanismo de Divulgacion de la Cultura de Gestion
Integral de Riesgos para el periodo 2023.

2. Instruir a la unidad de riesgos para que remita mediante buzdn a la
SSF la modificacion al Mecanismo de Divulgacion de la Cultura de
Gestion Integral de Riesgos para el periodo 2023.

VI.JUNTA DIRECTIVA, después de conocer y analizar lo expuesto por la
unidad de riesgos y recomendado por el Comité de Riesgos No. CR-
06/28/06/2023, ACUERDA:

1. Dar por recibido y aprobar la modificacion al Mecanismo de
Divulgacion de la Cultura de Gestion Integral de Riesgos para el
periodo 2023.

2. Instruir a la unidad de riesgos para que remita mediante buzén a la
SSF la modificacién al Mecanismo de Divulgacion de la Cultura de
Gestion Integral de Riesgos para el periodo 2023.

ACUERDO No. 9406/1301 INFORME RIESGO OPERACIONAL | SEMESTRE
2023

La Administracion a través de la unidad de riesgos, somete a
consideracion de Junta Directiva Informe de Riesgo Operacional |
Semestre 2023.

I. ANTECEDENTES

1. Mecanismo de Divulgacion de Riesgos, aprobado 2023.
2. Capacitacion y Taller del Riesgo Operacional.

3. Revision y actualizacion de matrices de riesgos.

Il. OBJETIVOS DEL INFORME

1. Status de mitigacion de riesgo operacional en los 10 procesos del
Sistema de Gestidn de la Calidad.

2. Cumplimiento al Plan de Trabajo 2023.
3. Resultados de riesgos materializados.
lll. MARCO NORMATIVO

a) Ley de Supervisidn y Regulacion del Sistema Financiero, Art. 35, literal
d).

b) Ley de Bancos, Art. 63, "Politicas y Sistemas de Control Interno”,
menciona que “Los bancos deberdn elaborar e implantar politicas y

sistfemas de control que les permitan manejar adecuadamente sus
riesgos financieros y operacionales...”.
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c) Normas Técnicas de Confrol Interno Especificas de FONAVIPO
(NTCIE), Art. 17.y ofras.

d) NPB4-47 Art. 10 literal d) Funciones de la Alta Gerencia, menciona
que se debe asegurar el establecimiento de adecuados mecanismos
de divulgacion de la cultura de gestion de riesgo integral de riesgos,
en todos los niveles de la estructura organizacional.

e) NPB4-50 Art. 12, relacionada a las politicas para una adecuada
gestion de riesgo operacional

f) Manual del Riesgo Operacional aprobado en Sesién de JD No.
1067/1092/07/2018, acuerdo No. 8038/1067 de fecha 27 de julio de
2018.

g) Manual del Riesgo Reputacional aprobado en Sesion de JD No.
1067/1092/07/2018, acuerdo No. 8039/1067 de fecha 27 de julio de
2018

h) Manual de la Calidad, apartado é.1. Acciones para abordar riesgos y
oportunidades.

IV. POLITICA DE RIESGOS

En FONAVIPO estamos comprometidos a identificar, valorar, controlar, y
monitorear los riesgos, a los cuales se encuentran expuestas las
operaciones bajo la responsabilidad de quien las ejecuta, de tal forma
gue se garantice el logro de los objetivos institucionales.

V. ESTRUCTURA PARA LA GESTION DE RIESGOS

{  ESTRUCTURADE | ESTRUCTURA ESTRUCTURA DE |
CONTROL } ESTRATEGICA APOYO Y OPERATIVAJ
[ ] 3

L d

> JUNTA DIRECTIVA ——>

COMITE DE PREVENCION -
|@——3 | DELAVADO DEDINEROY |&———
_ACTIVOS

|é——p COMITEDERIESGOS | <4—P

UNIDADES Y COMITES

4——  DIRECTOREJECUTIVO | &

COMITE DE AUDITORIA, OFICIAL DE
| CUMPLIMIENTO,UNIDAD DE ACCESO A
i LA INFORMACION PUBLICA Y
EVALUACIONES SEPARADAS

UNIDAD DE RIESGOS

VI. ETAPAS DE LA GESTION DE RIESGO OPERATIVO
1. Identificacién:
e Eventos Ex — antes o fallas potenciales
e Eventos Ex — post
2. Medicién:
e Perfil de riesgo = Probabilidad x Impacto
3. Control:
e Perfil de Riesgo: Alfo - -> Extremo

e Andlisis de controles y/o acciones de mitigacidon existentes

e e e ]
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e Fortalecimiento, implementacién de controles y/o acciones de
mitigacion.
4. Monitoreo:

e Enfocado al seguimiento de las acciones realizadas por los gestores,
gerentes y jefes; para administrar el riesgo identificado

VII. TIPOS DE RIESGO EN MITIGACION
1. Riesgo de Crédito
2. Riesgo de Mercado
3. Riesgo de Liquidez
4. Riesgo Operativo, Legal y Reputacional
5. Riesgo LA/FT

VIll. PROCESOS CERTIFICADOS DEL SGC
1. Procesos de Realizacién:
1.1 Desarrollo de Proyectos Habitacionales
1.2 Créditos
1.3 Contribuciones
2. Procesos de Conduccién:
2.1 Asignaciéon de Recursos
2.2 Planeacion Estratégica
2.3 Gestidn de Calidad
2.4 Desarrollo Humano
3. Procesos de Apoyo:
3.1 Apoyo Juridico
3.2 Adquisicion de Bienes y Servicios
3.3 Mantenimiento y Servicios de Apoyo
3.4 Atencion al Cliente

IX. CAPACITACIONES Y TALLERES

.

Para dar seguimiento al

Plan de Divu |gOC|é n de Capacitaciony Taller de 24/02/2023

. Continuidad del Negocio 27 invitados
Rlesgos, € ¢ ] hO n Dirigido a lideres y ggestores de 25 asistentes
efectuado las siguientes |riesgos 63% de participacion
. . . Impartidas por: Unidad de Riesgos

cap qcitaciones: Capacitacién sobre “Gestion de 28/04/2023
Riesgo Reputacionaly Legal”. 7 invitados
Dirigido a gestores de riesgo. 7 asistentes
Impartidas por: Unidad de Riesgos 93% de participacion
Capacitaciony Taller de Riesgo 13/06/2023
Operacional. 32 invitados
Dirigido a lideres y gestores de 20 asistentes
riesgos 63% de participacién
Impartidas por: Unidad de
Riesgos
Capacitacion de Riesgo de Crédito 29/06/2023
Dirigido a unidades relacionadas
Impartidas por: Unidad de
Riesgos

X. CONCLUSIONES CUMPLIMIENTO AL PLAN DE TRABAJO

A Junio/2023, el Plan de Capacitaciones o Mecanismo de Divulgacion
aprobado en Dic/2022, se ha ejecutado en un 37% de acuerdo a lo
programado.
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La unidad de riesgos presenta informe de avance de cumplimiento
con base al Art.10 Funciones del Comité de Riesgos, literal e) el cual
menciona que se debe informar a Junta Directiva sobre el resultado
de los informes elaborados por la unidad de riesgos.

Xl. MATRICES DE RIESGO
REPUTACIONAL

En mitigacion al riesgo institucional, [ s 4+

Fecha

escripcion ven! ri
e (D't i del evento de riesgo

sn de
de Fonavipo en las redes soclales.

28/10/2018

se realizd revision y actualizacion Firiiaa” s masen etk o]

RC s/F
= 4 los clientes.

de matrices de riesgo IS P —————

seguimiento de obligaciones legale:

reputacional, a continuacion, se sjovjecas  |CPuidn g forden per e

ntermediaria

Mala imagen corporativa institucionalf

detallan los riesgos en seguimiento me | aeven Lo

Mala imagen corporativa institucional |

RL4 22/07/2021 :

en situaciones no deseadas

o oaj11/2021  |Revelacion de informacion

por to

— BayAay e Pérdida de Juiclo impulsado po:
Fonavipo L
Suplantacién de  Identidad  de|

RLE 02/05/2023  |Fonavipo mediante phishing o sitio
web g
Omision de identificacién de eventos|
de riesgos con foco de atencién que

RL6 02/05/2023 a P Bajo
° e al
los objetivos estratégicos.

XIll. MATRIZ DE RIESGO LEGAL

Con respecto a la matriz de cumplimientos normativos en riesgo legal
por unidades organizacionales, se continba con las revisiones y
actualizaciones.

Xlll. CONCLUSIONES DE MATRICES DE RIESGO REPUTACIONAL Y LEGAL

En relacion a la mitigacién del riesgo reputacional y riesgo legal, de
acuerdo al Plan de Trabajo de la unidad de riesgos, asi como al Manual
de Riesgo Reputacional, se ha revisado eventos de riesgo,
documentado en la matriz de riesgo de cada proceso.

Esta actividad ha sido elaborada en conjunto con las unidades de
Oficialia de Cumplimiento, Oficialia de Informaciéon, Unidad Juridica,
Unidad de Comunicaciones y la Unidad de Riesgos, mediante
capacitacién y taller efectuado.

XIV. MATRICES DE RIESGO POR PROCESOS
A. PROCESOS DE REALIZACION

1]

Que no se obtengan recursos para)
@ Programa do Conteibuciones

Rl Moderado

Que no se obtengan los ingresos|

"2 prayectados del FEC

Moderado

o4 —oOmoo

Deficiencias  y  fallas  en  lal
R3 generacion de informacion en el| Moderado
médula de contributiones del SIN.

C
(6]
N
il
R
|

B
U
€
|

]
N
E
S

Que 1as contribuciones otorgadas|’
no se estén cmpleando para losf i‘iﬁz‘ 1
fines establecidos en a normativa o

del programa. )

R
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i C. PROCESOS DE APOYO:

1 e Descripcion def evento de riesgo
Sancién 3 12 mstitucion poc no enviar control R
R1 actwalizado de reclamos por partes de usuanos
FONAVIFO.
EI O e ————
i de las
R2 el servicio de Fonavipo por falta de proporcionar| S s A
o
[ e e ———
b s s e s v e e

[Publicacién do infarmacién incerrecta de Fonavips

R3

N P ——
R4 Mala manejo de Iz imagen institucional
- Falta de divilgacien de los programas que afrce
) fanevipo; ) |~ ot v
RO Problemas de dole extemo que afecte las) e R TN e e -

activides y sus pracesos mstitucionales

Deseripcldn del evento de tiesgn

RIESGO OPERACIONAL RIESGO DE SEGURIDAD Y

2022 CONT DEL NEGOCIO 2023

En matriz de riesgo del afio A partir de marzo del afio

Sl &N

2022, la UTI cuenta con 17
eventos de riesgos
asociados al proceso de
Mantenimiento de Bienes y
Servicios de Apoyo, los
cuales estuvieron vigentes

2023, la UTI ha efectuado
una revisién y redefinicidn
de 24 eventos de riesgos
asociados al Proceso, a la
seguridad de la informacién
y continuidad del negocio.
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anteriores, los cuales estan
intrinsicamente
relacionados a los nuevos
registrados en matriz.
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XV. CONCLUSIONES ROPE

Durante el | Semestre 2023, los lideres y gestores de riesgo han revisado y
actualizado las matrices de riesgos de los 10 procesos del Sistema de
Gestion de Calidad, determindndose en algunos procesos nuevos
eventos, nuevas acciones y nivel del riesgo residual, segun los eventos
de riesgos mitigados y documentados en cada matriz de riesgo.

Es relevante que los lideres y gestores de riesgos, brinden la atencién
debida a la mitigacién de los riesgos, ya que para algunos procesos no
se cuentan con revisiones ni actualizacién de matriz de riesgo.

XVI. IMPACTOS EN PERDIDAS POR PROYECTOS

PERDIDAS EN PROYECTOS
$450,000.00
$400,000.00
$350,000.00
$300,000.00
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$100,000.00
$50,000.00

s

$2,960.68
2020 2021 2022 mar-23

El monto acumulado asciende a US$701,535.90

XVII. MATRICES DE RIESGOS MATERIALIZADOS

Los riesgos materializados registrados se presentan a continuacion:
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PROCESO ALTO | MODERADOGS | BAIO
4 6

CREDITOS

R CONTRIBUCIONES 3 1
DESARROLLO DE 1 1 7
E PROYECTOS
S ASIG DE RECURSOS 1 1) 8
PLAN. ESTRATEG. 4
U GESTION DE CALIDAD 9
DESARROLLO HUMANO 3 3
M Pror
E ATN. AL CLIENTE 1 5
MTTO DE BIENES Y 2 8
N SERVICIOS
ADQUISICION DE BIENESY 1 6
SERVICIOS
APOYO JURIDICO 6
TOTAL 2 16 63

Por ofra parte, se cuentan con matrices de riesgo por parte de
unidades organizacionales como son: Operaciones de Préstamos,
Tesoreria, Contabilidad, Oficialia de Informacién.

XVIIl. RECOMENDACION DEL COMITE DE RIESGOS

Los miembros del Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023 con base a
lo expuesto y recomendado por la unidad de riesgos, ACUERDA:

1. Darse por enterado y recibido el informe correspondiente al |
Semestre del 2023 sobre la gestion y mitigacidon de riesgo
operacional, reputacional y cumplimientos legales.

2. Instruir a los lideres y gestores de procesos para que brinden la
debida diligencia a la gestién y mitigacion de los riesgos registrados
mediante la matriz de riesgo correspondiente.

XIX. RECOMENDACION A JUNTA DIRECTIVA

La Administracion a través de la unidad de riesgos con base a la
recomendacion del Comité de Riesgos No. CR-06/28/06/2023,
recomienda a Junta Directiva

1. Darse por enterado y recibido el informe correspondiente al |
Semestre del 2023 sobre la gestion y mitigacidn de riesgo
operacional, reputacional y cumplimientos legales.

2. Instruir a los lideres y gestores de procesos para que brinden la
debida diligencia a la gestién y mitigacion de los riesgos registrados
mediante la matriz de riesgo correspondiente.

XX. JUNTA DIRECTIVA, después de conocer y andlizar lo expuesto por la
unidad de riesgos y recomendado por el Comité de Riesgos No. CR-
06/28/06/2023, ACUERDA:

1. Darse por enterado y recibido el informe correspondiente al |
Semestre del 2023 sobre la gestibn y mitigacion de riesgo
operacional, reputacional y cumplimientos legales.

2. Instruir a los lideres y gestores de procesos para que brinden la
debida diligencia a la gestion y mitigacién de los riesgos registrados
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Y no habiendo mds que hacer constar se cierra la presente sesion
extraordinaria virtual JD-1301/1326/06/2023 del veintiocho de junio de
dos mil veintitrés a las frece horas con cuarenta minutos.

Lic. Michelle Sol
Presidenta de Junta Directiva

Lic. Anna Maria Copien de Valenzuela Lic. Iris de los Angeles
Directora Propietaria, designada por Lopez de Asuncion
parte del Sector Vivienda Directora Propietaria, designada por

parte de COMURES

Lic. Karen Juanita Santos de Lopez Lic. Juan Karl Edgardo Trigueros
Directora Propietaria, designada por Henriquez, Director Propietario,
parte del Ministerio de Hacienda designado por parte del

Banco Central de Reserva

Ing. Luis Francisco Jaime Pena, Director Lic. Nelson Carcamo
Propietario, designado por parte de la Director Propietario designado por
Superintendencia del Sistema Financiero parte de Ministerio de Relaciones

Exteriores

Ing. José Ernesto Muihoz Carranza
Secretario de Junta Directiva






