
AVENIDA LAS CAMELIAS y CALLE LOS BAMBUES No. 11, COLONIA SAN FRANCISCO SAN SALVADOR
Teléfono: 2522-4500

SanSalvador, a los quince días del mes de mayo de dos mil trece.

Esresponsabilidad de la Dirección Ejecutiva y de las diferentes Gerencias y Jefaturas, dar
cumplimiento al presente plan operativo.

El suscrito Presidente del Consejo Directivo da por APROBADO el presente PLAN
OPERATIVOANUAL, que comprende el detalle de actividades administrativas que serán
ejecutadas durante los meses de abril a diciembre del año dos mil trece.

POR TANTO:

11. Que con el fin de dar cumplimiento a los fines y atribuciones emanadas en la Ley del
FONAT, se han establecido las actividades operativas que se esperan cumplir en el
transcurso de este año, las cuales serán ejecutadas mediante planes de acción que
se detallan en el PLANOPERATIVOANUAL DELFONATpara el año 2013, que ha sido
elaborado por un equipo técnico conformado por personal que labora en la
institución.

1. Que de conformidad con el Artículo 11 letra f) de la Ley Especial para la Constitución
del Fondo para la Atención a lasVictimas de Accidente de Tránsito, corresponde a la
Presidencia del Consejo Directivo del Fondo, la atribución de organizar las
Direcciones y dependencias del Fondo, para la buena marcha de la administración de
la Institución.

CONSIDERANDO:

El suscrito Presidente del Consejo Directivo del Fondo para la Atención a las Víctimas de
Accidentes de Tránsito,
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2013 

1. PRESENTACIÓN 

El Fondo para la Atención a las Víctimas de Accidentes de Tránsito (FONAT), fue creado mediante 
decreto legislativo número 232, de fecha 14 de diciembre de 2012 y publicado en el Diario Oficial 
N° 8, Tomo 398 en fecha lunes 14 de enero de 2013. Inició sus operaciones el 15 de abril de 2013, 
dando apertura al proceso de recepción de solicitudes de víctimas y demás funciones 
administrativas.  

En el Plan Operativo se establecen las actividades que el FONAT espera cumplir en el transcurso del 
año, detallando las actividades a seguir para alcanzar los fines esenciales de la Institución, los cuales 
dirigen el rumbo del FONAT, en virtud de cumplir con la razón de ser de la Institución. Estas 
actividades se vuelven operativas mediante planes de acción, en los cuales se prioriza las iniciativas 
de trabajo para alcanzar los resultados esperados. 

Con base a lo anterior, el Plan Operativo Anual del FONAT en su primer año, comprende actividades 
que serán ejecutadas durante los primeros nueve meses de su existencia, debido a que inició sus 
operaciones el 15 de abril de 2013.     

En el presente documento se identifican los resultados institucionales por alcanzar durante el 
Ejercicio Fiscal 2013, los cuales solamente será posible lograr con el ingente apoyo del personal, a 
efecto de cumplir con el objeto principal de la Ley del FONAT y de garantizar la eficiencia y eficacia 
técnica, legal, administrativa y financiera, implementando procesos internos que coadyuven a una 
atención de calidad, útil y oportuna a la población. 

2. MARCO ESTRATÉGICO 

El POA del año 2013, en línea con su Ley de Creación, responde al primer año de operaciones, 
alineando sus actividades a su objeto o razón de ser, en todos los niveles de la institución. Los 
elementos estratégicos que rigen la institución son: 

Objeto del FONAT 1 

El FONAT tiene por objeto establecer el marco legal que garantice los fondos necesarios para 
brindar una atención en salud y otorgar una prestación económica a toda persona que resulte con 
algún grado de discapacidad, o a sus parientes, en el caso de que resulte fallecida, en ambos casos 
a consecuencia de un accidente de tránsito.  Asimismo, tiene por objeto garantizar fondos para la 
realización de análisis técnicos, económicos y científicos, e inversiones financieras necesarias para 

el mejoramiento de la red vial del país, la modernización, fortalecimiento y tecnificación del 
servicio público de transporte, y la realización de campañas de educación y prevención vial, de 

conformidad con las condiciones fijadas en la Ley, todo con el objeto de reducir en forma 
sistemática los accidentes de tránsito. 

                                                             
1 De acuerdo con el artículo 1 de su Ley de Creación. 
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Finalidades Esenciales del FONAT 2 
 

a)  Contribuir al establecimiento de condiciones para la incorporación a la vida productiva de toda 
persona que resulte con algún grado de discapacidad temporal o permanente, a consecuencia de un 
accidente de tránsito.  
b) Apoyar a las instituciones públicas correspondientes para la formulación y ejecución de programas 
para la atención de toda persona que resulte con algún grado de discapacidad, temporal o 
permanente, a consecuencia de un accidente de tránsito.  
c) Entregar una prestación económica por una sola vez a toda persona que, producto de un accidente 
de tránsito, sea declarada con algún grado de discapacidad, o a sus parientes, en el caso de que 
resulte fallecida, así como entregar una suma adicional para gastos funerarios, en este último caso. 
d) Fomentar, a través del Consejo Nacional de Seguridad Vial, CONASEVI, programas y proyectos 
técnico científicos en materia de seguridad, educación y prevención vial, a fin de prevenir y disminuir 
los accidentes de tránsito, y llevar las estadísticas sobre tales accidentes. 
e) Desarrollar los análisis técnicos, económicos, científicos, consultorías y estudios de factibilidad 
necesarios, a fin de ejecutar las inversiones financieras que correspondan, para la modernización, 
fortalecimiento y tecnificación del servicio público de transporte, así como proyectos de 
chatarización de las unidades del mencionado servicio. 
f) Realizar las inversiones y ejecución de proyectos con el fin de reducir los efectos nocivos que al 
medio ambiente provoca la circulación de vehículos automotores, especialmente las unidades del 
servicio público de transporte. 
g) Implementar en coordinación con instituciones públicas y privadas, los planes y acciones 
necesarios, de acuerdo a su capacidad financiera, a fin de reinsertar a las actividades laborales, a 
toda víctima de accidente de tránsito que resulte con algún grado de discapacidad, temporal o 
permanente.  
h)  Mantener en forma permanente y actualizada toda la información relativa a los accidentes de 
tránsito, y crear los sistemas adecuados para el procesamiento, actualización y análisis de la misma. 
i) Las demás que la Ley le establezca. 
 

  

                                                             
2 De acuerdo con el artículo 5 de su Ley de Creación 
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Los Valores Institucionales son los rasgos comunes al personal que labora en el FONAT y que 

permiten identificarlo con la institución y a su vez distinguirlos de las demás. Es lo que da un sentido 

de pertenencia con el FONAT. Son los siguientes: 

Valores Institucionales 

Solidaridad: Ser empáticos con las necesidades de las víctimas y familiares de las víctimas de 
accidentes de tránsito. 

Integridad: Asumir y cumplir nuestros deberes con responsabilidad, compromiso y ética, 
conscientes de las implicaciones resultantes de lo que hagamos o dejemos de hacer. 

Transparencia: Hacer del conocimiento público la información derivada del ejercicio de nuestras 
atribuciones, con el fin de generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza con la sociedad. 

Equidad: Descartar la discriminación y apoyar a todas las personas nacionales y extranjeras, sin 
distinciones ni preferencias. 

Calidad y Calidez: Ser efectivos, eficientes y disciplinados.  

Al finalizar el año 2013, se espera que el FONAT avance firmemente en el camino a convertirse en 
una institución ágil, relevante, eficiente y solidaria, comprometida con su MISIÓN y con una elevada 
capacidad, presencia, solvencia económica, experiencia y conocimiento. 

3. EJES DE ACCIÓN 

De acuerdo con lo establecido en la Ley del FONAT, se identifican los tres grandes ejes de acción 
siguientes:  

a) Compensación Económica a Víctimas de Accidentes de Tránsito.  

b) Contribución a la rehabilitación y reinserción a la vida productiva de Víctimas de Accidentes 
de Tránsito que resulten con algún grado de discapacidad.  

c) Reducción de Accidentes de Tránsito.  
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4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL FONAT 

Según acuerdo del Consejo Directivo del Fondo, se aprobó el siguiente organigrama: 

 

5. ÁREAS DE FOCALIZACIÓN 

En busca de cumplir con los fines esenciales expresados en la Ley de creación del FONAT, las áreas 
de focalización que se atenderán en forma prioritaria durante el año 2013 son los siguientes: 

• Entregar una prestación económica a lesionados o familiares de fallecidos. Esta área de 
focalización consiste en la entrega de una prestación económica por una sola vez a toda persona 
que, producto de un accidente de tránsito, sea declarada con algún grado de discapacidad, o a 
sus parientes, en el caso de que resulte fallecida, incluyendo una suma adicional para gastos 
funerarios. 

• Fomentar programas y proyectos en materia de seguridad, educación y prevención vial. 
Consiste en fomentar, a través del Consejo Nacional de Seguridad Vial, CONASEVI, programas y 
proyectos en materia de seguridad, educación y prevención vial, a fin de prevenir y disminuir 
los accidentes de tránsito y llevar las estadísticas sobre tales accidentes. 
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• Garantizar un servicio de calidad al cliente interno y externo de la institución. Mediante la 
focalización en esta área de trabajo, se pretende brindar a los ciudadanos, proveedores y 
empleados de la institución un servicio de calidad que permita atender las diferentes 
necesidades con eficiencia.  

6. METODOLOGÍA 

Siguiendo lineamientos dictados por el Consejo Directivo del FONAT y bajo la proactiva conducción 
de la Dirección Ejecutiva, se facilitará la creación de las condiciones necesarias para el logro de sus 
fines esenciales, dirigiendo sus esfuerzos hacia las áreas de focalización establecidas para el año 
2013.  

Para tales efectos, la Dirección Ejecutiva en coordinación con la Gerencia de Planificación y 
Proyectos, completó la matriz de actividades a realizarse durante el año 2013, mediante reuniones 
con funcionarios clave en las diferentes dependencias administrativas, en las cuales se obtuvo los 
insumos que contribuyeron a la elaboración del presente Plan Operativo Anual 2013. 

El POA constituye la base para el proceso de ejecución, seguimiento y control del desempeño de 
cada Unidad Organizativa, por lo que su desarrollo es responsabilidad de cada una de ellas, 
incluyendo la coordinación de las acciones pertinentes con otras áreas relacionadas con la ejecución 
de sus actividades, para el efectivo logro de los resultados esperados. 

Las bases que fundamentan la formulación del POA son las siguientes: 

1. Establecimiento de Lineamientos. La Dirección Ejecutiva define los lineamientos y prioridades 
generales para la formulación del POA, guardando estricta relación con la razón de ser del 
Fondo. 

2. Formatos. La Gerencia de Planificación y Proyectos proporciona formatos estándar para 
facilitar la elaboración del POA, cuyo diligenciamiento es responsabilidad de cada Unidad 
Organizativa del FONAT. 

3. Resultados esperados. Las gerencias y jefaturas elaboran su respectivo POA con los resultados 
que esperan obtener. Deben contener actividades y metas que permitan el monitoreo continuo 
de los mismos, así como los medios de verificación. 

4. Consolidación. La Gerencia de Planificación y Proyectos es responsable de integrar y consolidar 
los POA de los diferentes Unidades Organizativas. 

5. Validación. El Director Ejecutivo valida el contenido del POA.  
6. Proceso Continuo. Requiere constante retroalimentación, de tal manera que toda actividad 

que se considere con probabilidades de no ser cumplida dentro de los parámetros del POA, 
debe ser reportada oportunamente a la Dirección Ejecutiva a efecto de poder tomar acciones 
correctivas. 
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7. Recursos. Se debe especificar los recursos adicionales requeridos para llevar a cabo cada 
actividad.  

8. Divulgación. El POA debe ser socializado en los diferentes niveles de la organización según sea 
requerido.  

9. Seguimiento. El seguimiento a la ejecución del POA es continuo por cada Jefatura/Gerencia. La 
GPP elabora un informe de ejecución al final del año que incluye los nueve meses de operación 
del año 2013. En los años subsiguientes, esa Gerencias elaborará al menos un informe al final 
de cada semestre. 

10. POA Consolidado. El único POA que se presenta a la Dirección Ejecutiva es el consolidado de 
toda la Institución. 

7. ELEMENTOS DE LA MATRIZ POA 2013 

Para la formulación, implementación, seguimiento y evaluación del POA, se cuenta con una matriz 
que detalla cada iniciativa adoptada por las unidades organizativas para el logro de los fines 
esenciales considerados en el POA en curso.  

Columna Descripción / Explicación 

A. Núm. Correlativo (#) 
Número correlativo de la actividad perteneciente a la Unidad 
Organizativa (UO). 

B. Actividad o Iniciativa 
Registra los proyectos y actividades de la Unidad Organizativa. Estas 
iniciativas deben estar enfocadas a producir cambios concretos y 
medibles en el funcionamiento de la Institución. 

C. Resultados Esperados 
Describe en términos cuantitativos y/o cualitativos, los resultados 
que la actividad o iniciativa espera alcanzar al finalizar el año en curso. 

D. Medio de Verificación Medio físico o digital, mediante el cual se puede demostrar la 
obtención de los resultados. 

E. Año 2013 (Tiempo de 
desarrollo) 

Cronograma general especificado por mes, que expresa cuándo será 
realizada cada actividad. 

F. Observaciones 
En esta columna se detalla la información que puede ayudar a aclarar 
los diferentes valores de las columnas para cada actividad del POA. 
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Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1 Elaboración de propuesta de Agenda para reuniones 
ordinaria del Consejo Directivo del FONAT. 15 Agendas

Registro de Agenda y Anexos de 
Sesiones Ordinarias del Consejo 
Directivo 2013.

2 Registro y control de recepción de solicitudes de 
prestación económica.

8 registros (uno por mes) sobre solicitudes de 
prestación económica recibidas en el FONDO Sistema de Recepción de Solicitudes

3 Elaboración de informe de ingresos de la contribución 
especial, correspondiente al mes de junio de 2013 6 Informes al año (uno por mes)

Registro de Agenda y Anexos de 
Sesiones Ordinarias del Consejo 
Directivo 2013.

Esta actividad solo se le dio 
cumplimiento en el mes de 
Julio/2013 debido a que la Sala 
de lo Constitucional decretó la 
suspensión del cobro de la 
Contribución Especial.

4 Presentación al Consejo Directivo del proyecto borrador 
de Normas Técnicas de Control Especificas del FONAT.

Presentación al Consejo Directivo del proyecto de 
Normas Técnicas  de Control Especificas del FONDO.

Registro de Agenda y Anexos de 
Sesiones Ordinarias del Consejo 
Directivo 2013.

5 Elaboración del proyecto de creación del Consejo 
Nacional de Seguridad Vial (CONASEVI)

Presentación al Consejo Directivo de Proyecto de 
Creación de Consejo Nacional de Seguridad Vial.

Publicación del Diario Oficial, N° 
112, Tomo 399, de fecha 20/06/2013

6
Revisión de Expedientes Administrativos a fin de 
garantizar la entrega de la prestación económica a las 
victimas de accidentes de transito.

400 Expedientes administrativos revisados
Expedientes Administrativos, cuyas 
resoluciones están revisadas y 
firmadas por Dirección Ejecutiva

7
Presentación de proyectos de Resoluciones de pago de 
prestaciones económicas a victimas de accidentes de 
tránsito, al Consejo Directivo

400  Proyectos de resoluciones revisadas por la 
Dirección para ser presentadas al Consejo Directivo

Registro de Agenda y Anexos de 
Sesiones Ordinarias del Consejo 
Directivo 2013.

8 Conformación del Comité de Control Interno Institucional Gestión y conformación del Comité de Control Interno, 
para la elaboración de las Herramientas Administrativas

Registro de Documentos 
Administrativos emitidos por 
Dirección Ejecutiva

9
Presentación al Consejo Directivo del proyecto borrador: 
Primer Avance en la Construcción de la Estrategia 
Institucional y Documentos de Control Interno

Presentación al Consejo Directivo del primer avance de 
la Construcción de la Estrategia Institucional

Registro de Agenda y Anexos de 
Sesiones Ordinarias del Consejo 
Directivo 2013.

10
Entrega al Consejo Directivo para su revisión y posterior 
aprobación o aprobación, del Manual de Organizaciones y 
Funciones del FONAT 

Presentación al Consejo Directivo del Manual de 
Organizaciones y Funciones Institucional

Registro de Agenda y Anexos de 
Sesiones Ordinarias del Consejo 
Directivo 2013.

11
Entrega al Consejo Directivo para su revisión y posterior 
aprobación o aprobación, del Reglamento Interno del 
FONAT 

Presentación al Consejo Directivo del Reglamento 
Interno de Trabajo

Registro de Agenda y Anexos de 
Sesiones Ordinarias del Consejo 
Directivo 2013.

12
Presentación de Propuesta al Consejo Directivo para la 
Conformación del Comité de Seguridad y Salud 
Ocupacional

Presentación al Consejo Directivo del personal que 
conformara el  Comité de seguridad y salud ocupacional

Registro de Agenda y Anexos de 
Sesiones Ordinarias del Consejo 
Directivo 2013.
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# Actividad o iniciativa Medio de verificación
AÑO 2013

ObservacionesResultado Esperados
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13
Informe sobre el vencimiento del plazo de sub-contrato de 
arrendamiento del inmueble donde se encuentran las 
instalaciones del FONAT

Informe
Registro de Agenda y Anexos de 
Sesiones Ordinarias del Consejo 
Directivo 2013.

14 Seguimiento a las instrucciones y lineamientos dados por 
el Consejo Directivo 10 Instrucciones giradas por el Consejo Directivo

Registro de Documentos 
Administrativos emitidos por 
Dirección Ejecutiva

15 Aprobación del Acuerdo de Creación del CONASEVI y su
publicación en el Diario Oficial

Aprobación del Consejo Directivo/Publicación en el 
Diario Oficial

Acta de sesión de Consejo 
Directivo/Diario Oficial

16 Conformación de la Comisión Técnica de Evaluación y
Análisis Médico

Comisión Técnica de Evaluación y Análisis Médico 
creada y en funciones

Actas de sesión del Consejo 
Directivo

1 Estructurar resoluciones a ser aprobadas por el Consejo 
Directivo, para lesionados y fallecidos. 450 resoluciones Expedientes físicos / Archivo interno

1 Recepción de solicitudes  de lesionados. 800 solicitudes Sistema de Trámite - Registro de 
Solicitudes (Aplicación)

2 Recepción de solicitudes  de  fallecidos. 400 solicitudes Sistema de Trámite - Registro de 
Solicitudes (Aplicación)

3 Logística en eventos de entrega de prestaciones a 
víctimas de accidente de tránsito. 3 eventos realizados Fotografías y registros de gastos 

realizados

4 Elaboración de planillas mensuales a empleados del 
FONAT Elaboración oportuna de planillas de pago Planillas de pago

5 Levantamiento de inventario 
físico,descargas,reasignaciones y traslados de activo fijo 50 actas de inventario por empleado

Acta de inventario físico, sistema 
informático de inventarios de activo 
fijo, informe de inventario general

6 Realización de inventario de insumos de almacén 8 informes de inventarios físicos de almacén Requisiciones e informes de 
inventarios físicos de almacén

1 Generación de Estadísticas diarias sobre accidentes de 
tránsito (Datos FONAT- PNC) Documento terminado

Documento Digital (Excel y PDF), e-
mails enviados a Gerentes y 
Dirección Ejecutiva

2 Diseño e implementación del Programa de Chatarrización Programa diseñado y en ejecución Documento Digital

3 Diseño del programa de Educación Vial a ser ejecutado 
por CONASEVI, y seguimiento de su ejecución Programa diseñado y en ejecución Documento Digital

4 Construcción y actualización continua de la Estrategia 
Institucional Estrategia Finalizada y actalizada Documento Digital (Presentación y 

documento) y actas de reuniones

5 Elaboración de procedimiento para la construcción de 
estadísticas sobre accidentes de tránsito Procedimiento elaborado Documento Digital

6 Apoyo en la documentación de procedimientos y 
seguimiento de avances (todas las áreas) Asesorías brindadas Documento Digital

7 Identificación de documentos de Control Interno, e 
implementación de estándares

Documentos de Control Interno identificados y 
estándares establecidos

Documentos Digitales (formatos 
estándar y minutas de reuniones)

GERENCIA LEGAL

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y PROYECTOS
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8 Coordinación para la creación de Reglamento Interno y 
Manual de Organización y Funciones 

Reglamento Interno y Manual de Organización y 
Funciones terminado Documento Digital

9 Elaboración de base simplificada para ingreso de actas 
para digitar Documento terminado Documento Digital

10 Elaboración de procedimientos y manuales de la Gerencia 
de Planificación y Proyectos Procedimientos y Manuales elaborados Documento Digital

1 Elaboración del Manual organizacional de la Gerencia de 
Tecnología. Documento terminado Documento Digital

2 Creación del módulo gerencial de sistema de trámites- 
módulo de solicitudes. Sistema web Aplicación web

3
Creación del modulo gerencial del sistema estadístico de 
accidentes de tránsito por actas policiales ingresadas al 
FONAT.

Sistema web Aplicación web

4 Creación del sistema de trámites-Modulo registro de 
solicitudes. Sistema web Aplicación web

5 Creación del sistema estadístico de accidentes de tránsito 
por actas policiales Sistema web Aplicación web

6 Creación del sitio web del FONAT Sitio web Aplicación web

7 Crear aplicativo de impresión de cheques para 
beneficiarios del FONAT y ordenes de pago Aplicativo de impresión de cheques implementado Cheques impresos

8 Definición del estándar de programación de los sistemas 
del FONAT Documento terminado Documento digital

9 Elaboración de prototipo en JAVA para definición de 
esquemas de desarrollo Aplicación terminada Aplicación web

10 Sistema de administración de recursos humanos. Módulo 
maestro de empleados FONAT. Módulo implementado Aplicación de escritorio

11 Sistema de administración de recursos humanos. Módulo 
Planillas de Empleados Módulo implementado Aplicación de escritorio

12

Elaboración de términos de referencia para el servicio del 
cobro de contribución especial a través de la tarjeta de 
circulación, cobro de la contribución especial en fronteras 
a los vehículos de placas extranjeras que ingresen al país. 

Términos de Referencia terminados Documento digital

13 Realización de Inventario de equipo informático Inventario realizado Equipos/informe

14 Instalación y configuración antivirus en los equipos del 
FONAT (Junio) 20 Computadoras Equipos con antivirus instalado

15 Instalación y configuración de equipos nuevos  adquiridos 
por el Ministerio de Obras Públicas. 20 Computadoras y 7 impresores Equipos

16 Servicio de cableado estructurado para la red de datos de 
voz y datos del FONAT. Red de datos Servicio contratado

1 Suministro de accesorios de oficina (LG*) Suministro contratado
GERENCIA DE ADQUISICIONES Y  CONTRATACIONES

GERENCIA DE TECNOLOGÍA
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2 Suministro de agua envasada (LG) Suministro contratado
3 Suministro de cortinas (LG) Suministro contratado
4 Suministro de utensilios de cocina (LG) Suministro contratado
5 Servicio de reproducción de documentos (LG) Servicio contratado
6 Servicio de software y sistemas operativos LG) Servicio contratado
7 Suministro de combustible y lubricantes (LG) Suministro contratado
8 Suministro de artículos eléctricos (LG) Suministro contratado
9 Suministro de equipos de aire acondicionado (LG) Suministro contratado

10 Suministro de material y equipo médico (LG) Suministro contratado
11 Suministro de Tóner y tinta (LG) Suministro contratado
12 Suministro de equipo y artículos informáticos (LG) Suministro contratado
13 Adquisición de software (LG) Servicio contratado

14 Contratación Directa, Servicio de recaudación 
(SERTRACEN) Servicio contratado

15 Suministro de armas de fuego (LG) Suministro contratado
16 Suministro de artículos de limpieza (LG) Suministro contratado
17 Suministro de electrodomésticos (LG) Suministro contratado
18 Suministro de uniformes para el personal (LG) Suministro contratado
19 Suministro de mobiliario de oficina (LG) Suministro contratado
20 Servicio de arrendamiento de bienes muebles (LG) Servicio contratado
21 Servicio de telecomunicaciones (LG) Servicio contratado
22 Suministro de vehículos para el uso del FONAT(LG) Suministro contratado
23 Suministro de equipos de comunicación (LG) Suministro contratado
24 Suministro de equipos de audio y video (LG) Suministro contratado
25 Suministro de productos farmacéuticos (LG) Suministro contratado
26 Adquisición de obras de arte (LG) Suministro contratado
27 Servicio de fumigación (LG) Servicio contratado
28 Servicio de seguros de personas (LG) Servicio contratado
29 Suministro de artículos varios (LG) Suministro contratado

30 Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de 
vehículos (LG) Servicio contratado

31 Primas y gastos de seguro de bienes (LG) Servicio contratado
32 Remodelación de las instalaciones del FONAT (LG) Servicio contratado

1 Formulación del Presupuesto Institucional del 15 de abril 
al 31 de diciembre de 2013 Presupuesto Elaborado y Aprobado  Documento de Presupuesto y 

Acuerdo de Aprobación 

El presupuesto será elaborado 
previo al inicio de operaciones 
del FONAT

2 Formulación del Presupuesto Institucional del 1 de enero 
al 31 de diciembre de 2014 Presupuesto Elaborado y Aprobado  Documento de Presupuesto y 

Acuerdo de Aprobación 

3 Gestionar la implantación del SAFI Institucional SAFI Institucional Funcionando  Usuarios autorizados, e información 
incorporada 

Las acciones se desarrollarán 
por parte de la Gerencia 
Financiera, la función de 
Tesorería, Presupuesto y 
Contabilidad.

4 Incorporación de información financiera en el SAFI Actualizar información del Sistema  Cierres contables 

5 Emisión de recibos, cheques y vauchers para pago a 
víctimas y beneficiarios 100% de resoluciones  Cheques emitidos 

6 Pagos por adquisición de bienes y servicios Pagos oportunos  Pagos realizados 

Todos los procesos proyectados 
son de acuerdo al plan de 
compras aprobado por el 
Consejo Directivo del FONAT el 
día 15 de junio del 2013

Plan de compras aprobado por el 
Consejo Directivo del FONAT el día 

15 de junio de 2013 

GERENCIA FINANCIERA
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7 Presentación de informes al Consejo Directivo Al menos un informe mensual  Informes presentados 

Al Consejo se presentarán 
distintos informes y solicitudes, 
de acuerdo a las necesidades 
institucionales.

1 Participación en eventos para divulgar información sobre 
el FONAT Participación en 3 eventos de divulgación Fotografías de eventos

2 Ejecución de campañas de publicidad enfocadas a la 
reducción de accidentes 3 Campañas ejecutadas Videos, 

fotografías y comunicados.

3 Elaboración y administración de página de Facebook Difusión de las actividades que el Fondo realiza y 
comunicación con diferentes sectores de la sociedad  Publicaciones en página FONAT

4 Elaboración y administración de cuenta de Twitter Establecimiento de contactos con diferentes sectores y 
divulgación de información Publicaciones en cuenta Twitter

5 Visita oficial a los medios de comunicación televisivos y 
radiales

Reacción positiva de la ciudadanía a través de medios 
digitales (redes sociales), donde se exponen diversas 
opiniones y sugerencias con relación al funcionamiento 
y  fortalecimiento de la ley FONAT

Recursos audiovisuales y escritos

6 Atención a medios de prensa escrita

Publicaciones de interés institucional como posición 
oficial ante diversas coyunturas y las convocatorias a 
medios y público  en cada evento de entrega de la 
prestación económica.

Archivo de las publicaciones  de 
cada periódico en versión digital 
como parte del contenido de la 
Videoteca. 

7 Conferencias de prensa
Importante presencia mediática y amplia cobertura 
nacional e internacional, posicionando el tema FONAT 
en un amplio espectro

Archivos digitales en audio y vídeo 
de las diferentes conferencias, 
almacenadas en la Videoteca 
institucional.

8 Transmisión de entregas de indemnizaciones Transmisión realizada por Internet Fotografías

UNIDAD DE COMUNICACIONES


