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NOMBRE DEL MANUAL

Manual de Politicas, Normas y Procedimientos del Laboratorio de Protesis

1. INTRODUCCION

El manual de politicas, normas y procedimientos del Laboratorio de Protesis (LABPRO) es una
herramienta técnica administrativa, en la cual quedan establecidos los lineamientos a seguir para
el desarrollo eficaz, eficiente y 6ptimo de sus actividades, principalmente en el disefio, ajuste,
adaptacién, reparacioén y elaboracion de las ayudas orto protésicas. con las caracteristicas
técnicas y funcionalidad que cada persona beneficiaria requiere para lograr su rehabilitacion fisica
y mejorar su calidad de vida, contribuyendo a la independencia funcional e incorporacion a la vida
productiva de la poblacién beneficiaria. .

Por esta razon, se ha creado el presente manual, en el que se describen las actividades a seguir
desde el momento de la prescripcién de la ayuda orto protésica hasta la entrega de la misma,
incluyendo la orientacién a las personas beneficiarias y los correspondientes controles de
inventario.

2; OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GENERAL

Definir y establecer las politicas, normas y procedimientos del Laboratorio de Prétesis (LABPRO),
con el fin de optimizar la administracién de los recursos y brindar un servicio de calidad de forma
oportuna en la elaboracién, reparacion y seguimiento de las protesis, ortesis y calzado ortopédico,
satisfaciendo la demanda en rehabilitacion funcional de las personas beneficiarias, mejorando con
ello su desempefio en el campo social y productivo.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Establecer lineamientos generales para el desarrollo de las actividades productivas y
administrativas de LABPRO con sus respectivos responsables.

2. Estandarizar, normalizar y optimizar los procedimientos para elaborar y reparar protesis,
ortesis y calzado ortopédico.

3. BASE LEGAL

» Ley de Beneficio para la Proteccién de los Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del
Conflicto Armado.

» Ley de Prevencion de Seguridad y Riesgos en los Lugares de Trabajo.

* Ley de Prevencion de Seguridad y Riesgos en los Lugares de Trabajo.

» Reglamento de Prestaciones a las Personas Beneficiarias de FOPROLYD.

¢ Reglamento Especial de la Comision Técnica Evaluadora, Capitulo V, Art. 18.

* Reglamento de la Ley de Beneficio para la Proteccion de Lisiados y Discapacitados a
Consecuencia del Conflicto Armado y sus Reformas, CAPITULO lIl, ART. 28, 29a
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« Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas de FOPROLYD,
Capitulo Ill, Art.17,18,19

3.1 REFERENCIA DE NORMATIVA INTERNA

e Acuerdos de Junta Directiva, en los cuales autoriza:

ARHERDO DESCRIPCION
. No. - : _ i
539.09.2015 Utilizar la normativa de existencias de minimas vy

maximas del Aimacén de LABPRO.

Utilizar la Nota de evolucion la que sustituira a la
569.09.2015 Declaracion Jurada que emite la Unidad Juridica en la
Oficina Central.

. Que no es factible para FOPROLYD implementar un
Sistema de Costos Integrado e Independiente para el
Control de las Existencias de Produccién en Proceso
del Laboratorio de Protesis de FOPROLYD, mientras
no se cuente con los recursos y capacidad necesarios
para la creacion y organizacién de implementar un

647.11.2017 Sistema de Costos en el Laboratorio de Protesis.

Il. Que es necesario para el control interno, mantener el
mecanismo de control y aplicacion del calculo de los
costos de la elaboracién de las prétesis, oOrtesis,
calzado ortopédico y reparaciones, unicamente de los
materiales directos por el Laboratorio de Prétesis y la
integracion a los movimientos y registro de la
Contabilidad de FOPROLYD.

173.04.2018 Plan de Gestion para la Habilitacién y Rehabilitacion de
T las Personas Beneficiarias de FOPROLYD.

. 4. ALCANCE

El presente manual da a conocer las politicas, normas y procedimientos del Laboratorio de
Protesis, y que son de aplicacion obligatoria a todas las Unidades de Gestion de la Estructura
Organizativa de FOPROLYD, incluyendo las Oficinas Regionales, segun la competencia
requerida en cada uno de sus aspectos.

5. POLITICAS

5.1. Las disposiciones contenidas en el presente manual son de observancia y aplicacion
general para las areas involucradas en los procedimientos descritos en el mismo.

5.2. El otorgamiento de las prestaciones de protesis, ortesis y calzado ortopédico para la
poblacién inscrita como persona beneficiaria de FOPROLYD, sera a través del Laboratorio
de Protesis “Anibal Salinas”.

5.3. Las elaboraciones de protesis, ortesis y calzado ortopédico, deberan contar con _Ié
autorizacion respectiva de la Comision Técnica Evaluadora (CTE), asi como para lo
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cambios en el tipo de ayuda orto protésica, excepto aquellas elaboraciones y reparaciones
que ya cuenten con previa autorizacion. Las prescripciones a utilizar para dichas
elaboraciones, deberan ser emitidas por médico competente interno o externo de
FOPROLYD, también se recibiran prescripciones del profesional en fisioterapia y terapia
ocupacional para los casos que competan en értesis de miembros superiores.

5.4. Las prescripciones para las elaboraciones de protesis y értesis tendran vigencia por 10
afios y para el calzado ortopédico 5 afios, excepto en aquellos casos que la persona
beneficiaria manifieste su conformidad con la misma prescripcion, en virtud de no haber
cambiado su actividad laboral, las condiciones del entorno o sus condiciones de salud,
caso contrario, se solicitara la actualizacién de la prescripcion, incluso si no ha cumplido el
periodo de vigencia.

5.5. Se priorizara la atencion a la persona usuaria ante cualquier otra actividad colateral de la
Institucion.

56. Las ayudas orto protésicas y el calzado ortopédico se elaboraran y repararén,
considerando ajustes y adecuaciones personalizadas, para brindar las mejores condiciones
de movilidad y de independencia

5.7. Los materiales y componentes que se adquieran para las elaboraciones y reparaciones de
las ayudas orto protésicas, incluyendo el calzado, deberan facilitar y responder a las
necesidades individuales de cada persona usuaria de estas, tanto por sus peculiaridades
anatomicas y biocldgicas como por las condiciones ambientales y laborales.

5.8. Las personas beneficiarias recibiran orientacion, educacion de higiene y cuidado personal
respecto a su lesion y al aparato ortoprotésico entregado.

5.9. La atencion a personas beneficiarias sera prioritariamente por citas.

5.10. La actualizacion de conocimientos para los Técnicos, en cuanto a los ajustes y
adecuaciones personalizadas para las diferentes actividades laborales, patologias
concomitantes y edad de las personas beneficiarias, seran canalizadas tanto de forma

interna en LABPRO, como en coordinaciéon con el Departamento de Administracién del
Talento Humano.

5.11. El Encargado de Almacén de Materias Primas del Laboratorio de Prétesis debera llevar

un registro y control del inventario en el sistema informatico, respaldado con los .
documentos de los movimientos de entradas, salidas y existencias.

5.12. Anualmente se actualizaran las cantidades minimas y maximas del inventario,

dependiendo del historial de movimientos del Almacén de LABPRO y de la ayuda técnica
de la Unidad de Informatica.

6. NORMAS

6.1. Corresponde a la Junta Directiva de FOPROLYD la autorizacion del presente Manual

6.2. La Jefatura de LABPRO debera elaborar el presupuesto anual de los insumos orto
. protésicos y del calzado ortopédico a ser utilizados para el siguiente afio, tomando como
referencia las demandas identificadas y sistematizadas en los afios precedentes.

6.3. Los técnicos protesistas de LABPRO se rotaran en la elaboracién de los diferentes tipos de
protesis y ortesis, asi como en los tumos para realizar las reparaciones de las ayudas orto
protésicas a consideracion de la Jefatura del Laboratorio de Protesis. De igual manera s
procedera con los Técnicos de Calzado. &
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6.4. LABPRO atendera a las personas beneficiarias de acuerdo a los dias y horarios
especificos para cada tipo de atencion, segtn anexo 14.10, excepto por casos de urgencia
y otras reparaciones a causa de accidentes, desastres naturales, caso fortuito o de fuerza
mayor.

6.5. Solamente personal autorizado podra ingresar a las éreas administrativas y operativas del
Laboratorio de Protesis.

6.6. Cuando se inicie un servicio en LABPRO, se debera actualizar el numero telefénico de la
persona beneficiaria o cualquier otro dato personal relevante.

6.7. El técnico protesista verificara que la prescripcion se ajuste técnicamente a las actividades
de la vida cotidiana de la persona beneficiaria, asi como a sus necesidades personales,
tanto por sus peculiaridades anatdémicas, bioldgicas, ambientales y laborales.

6.8. Al momento de entregar la ayuda orto protésica, el técnico brindara la orientacion a la
persona beneficiaria, - explicando las ventajas que obtendra dando mantenimiento
preventivo e higiene a sus especies. Asi mismo, segln corresponda, brindara educacién en
auto cuido respecto a la lesion.

6.9. En toda elaboracion y reparacion de las- ayudas orto protésicas, el técnico debera
establecer una cita de seguimiento para verificar el funcionamiento, uso y buen estado de
la especie, excepto que ya tenga cita definida para tal efecto.

6.10. Si la persona beneficiara no se presenta a las citas programadas para cada etapa de
elaboracion o reparacién en un periodo de 6 meses a partir de la fecha de la cita a la que
falto, los trabajos de elaboracion o reparacion se daran por finalizados, y los componentes
y materiales reutilizables se usardn en ayudas ortoprotésicas para otras personas
beneficiarias. Aquellos materiales o componentes utilizados, pero no reutilizables, seran
registrados en el trabajo finalizado segln corresponda, adicionando contablemente el costo
de dichos materiales a la persena beneficiaria que no se presenté.

6.11. Cuando una persona beneficiaria no pueda asistir a su cita programada vy lo notifique a
LABPRO por cualquier medio, la cita se reprogramara considerando la carga laboral de los
técnicos y los cupos disponibles en el sistema informatico.

6.12. La Constancia para Entrega de Viaticos se extendera a las personas beneficiarias con
Discapacidad Total, segin lo establecido en el Reglamento de Prestaciones de
FOPROLYD

6.13. A las personas beneficiarias con porcentaje de Discapacidad Total, en el LABPRO se
emitira constancia de viatico en los siguientes casos:
» Toma de medidas
Alineacion
Prueba
Entrega de protesis, ortesis y calzado ortopédico
Reparaciones Mayores
Por asistencia a cita programada por cualquier causa
Otras elaboraciones o reparaciones a causa de accidentes, desastres
naturales, caso fortuito o fuerza mayor.
Para todos los casos expuestos, se pagara viatico, siempre y cuando no se denote en la
ayuda ortoprotésica dafio intencional realizado con premeditacion y alevosia.

e & @ @& & @
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6.14. En LABPRO para efecto del pago de viaticos, las Reparaciones Mayores se consideran
las siguientes:

. CODIGO © | o rie S REPARACION it
Camblo de socket de resina para protesis
RPMI-1A Bajo Rodilla
Cambio de socket de resina para prétesis
PIEEE Sobre Rodilla
RPMI- 1E Cambio de articulacién de rodilla de protesis
Sobre Rodilla Convencional
RPMI-1C Cambio de Canasta Pélvica de protesis de
desarticulacion de cadera
- Cambio de sistema de control de unidad
RPMS-aN terminal de Miembro Superior Bajo Codo .
RPMS-30 Cambio de sistema de control de unidad
terminal de Miembro Superior Sobre Codo
Realineacion de Protesis de Miembro Inferior
RPMI-2ZC Sobre Rodilla Convencional

6.15. Los documentos que deberan ser anexados al expediente de las personas beneficiarias
son:

e |La prescripcion médica (cuando sea necesario).

» Hoja técnica de elaboracion o reparacion de ayudas orto protésicas

¢ Carta de CERPROFA para solicitud de atenciones cuando sean utilizados
materiales (Personas beneficiarias de FOPROLYD categoria FAES), y

* Notas de evolucién en los casos meritorios.

6.16. Las atenciones a personas beneficiarias de FOPROLYD categoria FAES, se brindaran
siempre y cuando exista la respectiva carta de CERPROFA, en la que informen la
imposibilidad de prestar el servicio, detallando las causas. Las cartas que se presenten con
mas de 15 dias calendario de elaboracion, LABPRO se reservara el derecho de aceptarlas
0 no, con base a consulta previa con CERPROFA. .

6.17. Los componentes de las ayudas orto protésicas elaboradas o reparadas por LABPRO,
seran identificados con el acrénimo de FOPROLYD vy la fecha de elaboracion o reparacion.

6.18. Las actividades del personal técnico y administrativo de LABPRO, se deberan registrar en
el Sistema informatico de forma oportuna, completa y veraz; actualizando las atenciones,
prestaciones y datos segun corresponda, con el fin que la informacion sea util y de calidad

6.19. Entre los Técnicos Protesistas, se asignara a un encargado de la administracion de los
materiales de uso comun en el 4rea de Produccion.

6.20. El reporte de citas se emitira semanalmente y sera considerado como la programacion de

trabajos a realizar por LABPRO en la siguiente semana, el cual se remitira a la jefatura de
DAYOR via correo electrénico.

6.21. El personal técnico mantendra ordenada e identificada el area para el almacenaje de Ios
materiales de uso comun. <
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6.22. El personal técnico de LABPRO realizara su trabajo de forma técnicamente correcta y
segura, utilizando el equipo de seguridad ocupacional para garantizar la calidad de las
mismas y la seguridad del técnico.

6.23. El personal técnico, segun asignacion, realizara periédicamente la limpieza, revision y
mantenimiento basico de la magquinaria, equipo y herramientas del Laboratorio de Protesis.

6.24. El personal técnico, segun la disponibilidad de recurso humano, brindara apoyo para la
atencion de las personas beneficiarias con Gestion de Casos, asi como aquellas
atenciones de suma necesidad que ameriten el acercamiento de los servicios por:

a. Limitaciones de acceso por ser persona adulta mayor

b. Nivel de discapacidad,

c. Situacion geografica y vial del domicilio,

d. Limitado acceso a servicios de informacion y/o

e. Encontrarse guardando prisién en centros penitenciarios.

6.25. Los técnicos protesistas participaran como facilitadores en jornadas de orientacién y
educacién en salud en coordinacion con el Departamento de Seguimiento y Control en
Salud (DSYCS).

6.26. LABPRO contara con una persona Encargada del Almacén del Laboratorio de Prétesis,
quien debera elaborar mensualmente los reportes de entradas, salidas y existencias del
Almacén de LABPRO, asi como el Reporte de Produccion.

6.27. Sera responsabilidad del Encargado de Almacén del Laboratorio de Prétesis y de los
Administradores de Contratos u Ordenes de Compras, verificar que las facturas cumplan
con las especificaciones descritas en la Orden de suministro de Bienes y Servicios o
Contrato de Suministro.

6.28. El Encargado de Almacén del Laboratorio de Proétesis debera elaborar conciliaciones de
los registros de almacén con los registros contables mensuales realizados por el
Departamento de Contabilidad Institucional, dichas conciliaciones se limitaran a los
registros de materiales y componentes.

6.29. Los materiales y componentes del Almacén de LABPRO tendran salidas bajo el método
PEPS (Primeras entradas, Primeras salidas). Excepto en aquellos casos que, por
condiciones individuales de las personas beneficiarias, se requiera un material o
componente diferente.

6.30. El Encargado de Almacén de LABPRO, generara mensualmente los reportes de control
de inventario, y con el apoyo de la Unidad de Informatica, se realizaran los ajustes de las

diferencias positivas y/o negativas en el sistema de produccion con el cadigo 409, llamado
Producto de Ajuste.

6.31. El Encargado de Almacén de LABPRO, posterior al cierre mensual del inventario de
Almacén y Produccion, realizara en conjunto con el Departamento de Contabilidad, la
conciliacién correspondiente y al término de cada afo, previo conocimiento de Junta
Directiva, se trasladaran las diferencias acumuladas a este Departamento para que las

registren en la Cuenta Contable de Gastos de Obsolescencia, Mermas y Deterioro de
Existencias.

6.32. Elinventario fisico del Almacén de LABPRO y de Produccion se realizara los 3 primeros
dias habiles del mes de enero y los 3 Ultimos dias habiles del mes de junio, en esos dias ..
no se atendera a las personas beneficiarias, salvo casos de extrema necesidad. g
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6.33. Posterior al inventario fisico en produccion, se debera realizar el ajuste de las diferencias
positivas y/o negativas, de acuerdo a los porcentajes y aspectos sefialados en los Anexos:
14.5, 14.6 y 14.7 del presente manual y se trasladara al Departamento de Contabilidad el
detalle de los ajustes realizados con copia a la Jefatura de UPYR.

6.34. En los casos de materiales o componentes que no puedan ser utilizados en las
elaboraciones o reparaciones de las ayudas ortoprotésicas, por cualquier causa justificable,
se procedera a elaborar un Acta de Descarga en Almacén de LABPRO, emitida por la
jefatura del Laboratorio de Proétesis, Colaborador(a) Administrativo(a) de LABPRO (persona
encargada del Almacén de LABPRO) y persona encargada de Mantenimiento, asi mismo
se invitara a un representante de la Unidad de Auditoria Interna como observador del
descargo. El Acta contara con el Visto Bueno de la Jefatura de La Unidad de Prestaciones
y Rehabilitacion, para dar salida a los productos del sistema de inventario, considerando
gue el descargo de los productos de Almacén no afecte en ningiin momento el inventario

de Produccién; posteriormente el Acta de Descargo se trasladaré al Departamento de .
Contabilidad para su respectivo registro.

6.35. La ayuda orto protésica nueva se entregara de acuerdo al estado y funcionalidad general
de la especie entregada previamente y a las situaciones normadas en el Reglamento de

Prestaciones y en éste Manual, considerando para ello los periodos minimos de vida media
atil definidos en Anexo 14.4.

6.36. Cuando se reparen o entreguen ayudas orto protésicas en un periodec menor al
establecido en el ANEXO 14.4, el personal responsable de la elaboracién o reparacién
justificara dicha accién con una nota, registrandola en el sistema informatico y en el
expediente de la persona beneficiaria.

6.37. La reposicion de ayudas ortoprotésicas, en un periodo menaor al establecido, sera por las
siguientes circunstancias:

a) Darfio: Mostrando la especie deteriorada.

b) Extravio: Se limitard la entrega a un evento, dentro del periodo de entrega
establecido.

c) Robo: Presentando denuncia policial.
En los tres casos la persona beneficiaria deberéd firmar nota explicativa y no sera sujeto a
viaticos. .
Asi mismo, se considerara reposicion como caso excepcional ante la pérdida, dafio o

deterioro de la ayuda ortoprotésica por caso fortuitc o de fuerza mayor, siendo por ello
sujeto a viatico.

6.38. El cierre mensual de la producciéon de LABPRO, se realizara en los primeros tres dias
habiles del mes siguiente.

6.39. El personal de LABPRO debera velar porque las condiciones en que se brindan las
atenciones directas a la persona beneficiaria sean las mas cémodas y funcionales. De igual

manera, deberan garantizar que los tiempos en que se ejecuta cada actividad sean los
estrictamente necesarios, evitando que se produzcan retrasos.

6.40. Los estilos de zapatos ortopédicos a elaborar por LABPRO estan reflejados en el anexo
14.8 y podran variar en casos excepcionales y necesarios por el tipo de discapacidad o
actividad productiva de la persona beneficiaria. Ademas, los colores de los zapatos
ortopédicos seran negros, en tonos cafés y beige.

6.41. Durante el primer trimestre de cada afio, LABPRO coordinara la realizacién de la.~
encuesta de satisfaccion de las personas beneficiarias, preferentemente ejecutada por:
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estudiantes en horas sociales de universidades o personal ajeno a la institucion. El informe
de resultados se trasladara a conocimiento de Junta Directiva, con la finalidad que
autoricen las mejoras y/o recursos necesarios segun las posibilidades presupuestarias de
FOPROLYD.

6.42. El tiempo estimado de produccion, marcado en la tabla del anexo 14.3 sefiala tiempos
activos de trabajo originados de los datos histéricos y la experiencia de LABPRO. No son
tiempos sujetos al periodo de entrega de las elaboraciones o reparaciones de las ayudas
orto protésicas utilizados por los técnicos protesistas y de calzado ortopédico. La
funcionalidad exclusiva de dicha tabla es para la toma de decisiones en cuanto al
crecimiento y desarrollo de LABPRO, tanto en recursos como en cantidad y tipo de
actividades.

6.43. Con la finalidad que las atenciones a personas beneficiarias sean dinamicas, de mayor
eficiencia y que no limiten o interrumpan los procesos de LABPRO, la jefatura del
laboratorio podra delegar, segun convenga, las actividades o acciones que conlleven su
participacion en los diferentes procesos.
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7. PROCEDIMIENTOS
7.1 Elaboracion de protesis para extremidades inferiores y superiores

No. | Responsable - Actividad Especificaciones

1 Inicio
Persona Se presenta a DAYOR a solicitar | La clasificacion de la actividad para
Beneficiaria elaboracién de prétesis. LABPRO solo se podra realizar,

siempre y cuando a la persona
beneficiaria se le haya otorgado
especie previamente, caso
contrario pasara a CTE para
valorar con base a las lesiones la
autorizacioén y/o prescripcion.

3 Personal de Registra la actividad en Sistema
Clasificacion de Informatico y la traslada hacia
DAYOR LABPRO.

4 Jefatura de Asigna la actividad a Técnico | Al realizar esta actividad el Sistema
Laboratorio de Protesista que atendera a persona | Informatico cierra la actividad en
Prétesis o persona | beneficiaria. DAYOR vy la apertura en LABPRO.
delegada

5 | Técnico Protesista | Verifica motivo de atencidon con | Si la persona beneficiaria es

persona beneficiaria. categoria FAES, se procedera con
apoyo del Colaborador(a)
Administrativo(a) a solicitar carta a
CERPROFA, donde se manifiesta
que no pueden proveer el servicio.

6 Técnico Protesista | Asigna en Sistema Informatico el | Si por alguna razén fuese

tipo de protesis especifica a | necesario modificar el nombre del

realizar. técnico protesista asignado, debera
realizarse antes de la impresion de
la hoja técnica.

7 Técnico Protesista | Verifica en expediente electrénico o

fisico la existencia de
prescripciones previas.

Si existe una prescripcion previa,
se realiza una evaluacion técnica
considerando el estado del mufidn
y de la prétesis en uso.

Con la evaluacion se puede
detectar la necesidad de alguin
cambio en los componentes, el cual
se considerara en el ftipo de
elaboracion a ejecutar, siempre
considerando el tipo de protesis
prescrita anteriormente.

Si no existe prescripcidon previa,
realiza evaluacion tecnica de la
protesis y se remite a persona
beneficiaria a CiE,
prescripcion.

para
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No. | Responsable ~ Actividad  Especificaciones
Si la persona beneficiaria se
presenta con Orden de Trabajo del
Hospital Militar, realiza evaluacién
tecnica de la protesis y traslada la
actividad por medio del Sistema
Informatico a CTE para validar el
documento.

8 Técnico Protesista | Imprime en Sistema Informatico de
LABPRO la Hoja Técnica para
Elaboracion de Protesis
(ELAPRO- 01 o ELAPRO - 02) y
el formato de registro de materiales
utilizados de trabajos en procesos.

9 Técnico Protesista | Revisa las condiciones fisicas del o | Las medidas serén anotadas en la
los miembro(s) afectados y realiza | Hoja Técnica para Elaboracion de
la toma de medidas Protesis.

En el Sistema Informatico de
LABPRO, se realizaran las notas de
evolucion.

La Hoja Técnica debera ser firmada
por la persona beneficiaria y el
Técnico Protesista.

En caso que sea necesario:

1) Se anotaran algunas condiciones
fisicas.

2) La evaluacién se hara en conjunto
con la Jefatura de LABPRO.

10 | Técnico Protesista | Registra en el Sistema Informatico

de LABPRO Ila fecha para la
Alineacién de la Protesis e imprime
la Ficha de Control de Citas
(CONCIT - 01) y se la entrega a la
persona beneficiaria.

Las fechas programadas de citas son
ingresadas al Sistema Informatico de
LABPRO, para control y consultas
posteriores, las cuales pueden ser
reprogramadas por cualquier
situacion que se presente.

La persona beneficiaria firma el
Libro de Registro de Entrega de
Citas.

NOTA: En algunas ocasiones, se
podran contactar telefénicamente a
las personas beneficiarias para dar a
conocer su préxima cita o fecha
reprogramada, la cual debe ser
ingresadas al sistema informatico.
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para la entrega de la prétesis.

No. | Responsable ‘Actividad ' Especificaciones
11 | Técnico Protesista | Realiza vaciado del molde negativo | Utilizando yeso calcinado para
y rectificacion del molde positivo obtener un molde igual al mufén,

excepto por las presiones y alivios
aplicados en el molde positivo.
NOTA: En casos requeridos se
elaborara un socket de prueba en
polipropileno.

12 | Técnico Protesista | Elabora endosocket y cuenca de | Utilizando un material suave y un

resina proceso quimico con resina y
materiales de relleno (stokinete,
fibra de vidrio, felpa, etc.) para
obtener una cuenca que aloje el
mufnén de la persona beneficiaria.

13 | Persona Se presenta a Laboratorio de

Beneficiaria Protesis en la fecha programada
segun cita asignada.

14 | Técnico Protesista | Realiza la alineacion de la prétesis | Mediante un proceso técnico y con
la presencia y participacién de la
persona beneficiaria, se realiza la
alineacion de la protesis.

Registra en el Sistema Informatico
lo pertinente en nota de evolucion.
Persona beneficiaria firma Hoja
Técnica por la atencién recibida.

15 | Tecnico Protesista | Programa fecha para la entrega de | La persona beneficiaria firma el

la prétesis e imprime la Ficha de | Libro de Registro de Entrega de

Control de Citas (CONCIT - 01) y | Citas.

se la entrega a la persona

beneficiaria.

16 | Técnico Protesista | Realiza la conformacién anatémica | Mediante un proceso quimico vy

de la protesis tecnico para obtener la forma
anatémica deseada en la protesis,
aplicando las medidas y referencias
fomadas de la  extremidad
contralateral de la persona
beneficiaria.

17 | Técnico Protesista | Realiza el acabado de la protesis Mediante un proceso técnico
realiza las siguientes actividades:
laminacién final, cortar, pulir,
remachar y limpieza de la prétesis.

18 | Persona Se presenta a Laboratorio de | Si la Jefatura de Laboratorio de

Beneficiaria Prétesis en la fecha programada

Protesis y persona beneficiaria |
estan de acuerdo con .-
funcionalidad  correcta  de"
protesis, seguir con el paso 2
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No. | Responsable | Actividad . Especificaciones
De lo contrario, si el ajuste es
menor se realiza inmediatamente y
seguir con el paso 20.
Si el ajuste es mayor, seguir con el
paso 19.

19 | Técnico Protesista | Asigna fecha para la entrega de La persona beneficiaria firma el
la prétesis rectificada, e imprime Libro de Registro de Entrega de
la Ficha de Control de Citas Citas.

(CONCIT - 01) y se la enfrega a
la persona Beneficiaria. Regresar al paso 18.

20 | Técnico Protesista Imprime en el Sistema Debera cambiar el estatus a
Informatico de LABPRO la Ficha ENTREGADO en el sistema
de Control de Citas informatico de la elaboracion que
(CONCIT - 01) para dar realizo.
seguimiento y se la entrega a la
persona beneficiaria. El seguimiento sera al estado de la

lltima prétesis entregada.

La persona beneficiaria firma el
Libro de Registro de Entrega de
Citas.

21 | Técnico Protesista Entrega protesis a persona Registra en el Sistema Informatico

beneficiaria lo pertinente en nota de evolucion.
Técnico protesista orienta a la
persona beneficiaria sobre el
mantenimiento preventivo, higiene
y auto cuido de la ayuda orio
protésica.

22 | Técnico Protesista, | Firman Hoja Técnica como El Jefe de LABPRO, firma en
persona constancia de entrega de la conformidad a la prescripcion
beneficiaria y Ayuda Orto protésica medica, la persona beneficiaria en
Jefatura de conformidad a la funcionalidad y el
Laboratorio de técnico protesista como
Protesis o persona responsable de la elaboracion.
delegada

23 | Técnico Protesista | Actualiza en Sistema Informatico NOTA: El Técnico Protesista es el
de LABPRO la lista de materiales | responsable de los componentes y
y componentes que utilizo para la materiales  utilizados en la
elaboracion de la ayuda orto Elaboracion de la Ayuda Orto
protésica. protésica.

24 | Jefatura de Revisan en conjunto en el Si la lista de materiales vy

Laboratorio de
Prétesis o persona
delegada y Técnico
Protesista

Sistema Informatico, la lista de
materiales y componentes
utilizados.

componentes esta acorde al tipo de
elaboracion realizada, seguir con el
paso 25.
De lo contrario, regresar al paso.
23. £
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No. Responsable Actividad e "'-Especiﬁcaciones
25 | Jefatura de Cambia el status de ENTREGADO | Al realizar el cambio de status se
LABPRO o persona | a REVISADO en el Sistema | descargan los productos del
delegada Informatico de LABPRO, como | inventario.
Visto Bueno de los materiales
utilizados por el técnico.
26 | FIN

Los documentos generados en el
procedimiento, seran archivados en
el expediente de LABPRO.
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I 'CODIGO: LABPRO-02 |

7.2 Elaboracion de ortesis para extremidades inferiores y superiores

o fisico la existencia de
prescripciones previas.

No. Responsable Actividad Especificaciones

1 Inicio

2 | Persona Se presenta a DAYOR a solicitar | La clasificacién de la actividad para
Beneficiaria elaboracion de ortesis. LABPRO solo se podra realizar,

siempre y cuando a la persona
beneficiaria se le haya otorgado
especie previamente, caso confrario
pasara a CTE para autorizacion y/o
prescripcion.

3 Personal de Registra la actividad en Sistema
Clasificacion de Informatico y la traslada hacia
DAYOR LABPRO.

4 | Jefatura de Asigna la actividad a Técnico | Al realizar esta actividad el Sistema
Laboratorio de Protesista que atendera a persona | Informatico cierra la actividad en
Protesis o persona | beneficiaria. DAYOR vy la apertura en LABPRO.
delegada

5 | Técnico Protesista | Verifica motivo de atencién con | Si la persona beneficiaria es

persona beneficiaria. categoria FAES, se procedera con
apoyo del Colaborador(a)
Administrativo(a) a solicitar carta a
CERPROFA, donde se manifiesta
‘que no pueden proveer el servicio.
6 Técnico Protesista | Asigna en Sistema Informatico el | Si por alguna razon es necesario
tipo de protesis u drtesis especifica | modificar el nombre del técnico
a realizar. protesista asignado, debera
realizarse antes de la impresion de
la hoja técnica.
7 | Téecnico Protesista Verifica en expediente electrénico

Si existe una prescripcion previa, se
realiza una evaluacién técnica
considerando el estado de la(s)
extremidad(es) y de la drtesis en uso.
Con la evaluacion se puede detectar
la necesidad de algin cambio en los
componentes, el cual se considerara
en el tipo de elaboracién a ejecutar,
siempre considerando el tipo de
ortesis prescrita anteriormente.
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T T

del molde positivo.

“No.' | Responsable o jpsmlficacmnes 5

Si no existe prescripcién previa,
realiza evaluacion técnica de la
protesis y traslada la actividad por
medio del Sistema Informatico a
CTE, para prescripcion.

Si la persona beneficiaria se presenta
con Orden de Trabajo del Hospital
Militar, realiza evaluaciéon técnica de
la ortesis y traslada la actividad por
medio del Sistema Informético a CTE
para validar el documento.

8 | Técnico Protesista | Imprime en Sistema Informatico de

asignado LABPRO la Hoja Técnica para
Elaboracion de Ortesis
(ELAORT- 01 o ELAORT -02) y
el formato de registro de materiales
utilizados de trabajos en procesos.

9 | Técnico Protesista | Revisa las condiciones fisicas del o | En el caso que sea necesario, la
los miembro(s) afectados y realiza | evaluacion se hara en conjunto con
la toma de medidas anoténdolas en | la Jefatura del Laboratorio.
un formulario de Elaboraciéon de
Ortesis Registra en el Sistema Informatico

lo pertinente en nota de evolucion.
La persona beneficiaria firma Hoja
Técnica por la atencion recibida.

10 | Técnico Protesista | Registra en el Sistema Informatico | Las fechas programadas de citas son
de LABPRO la fecha para la | ingresadas al Sistema Informatico de
Prueba de la Ortesis e imprime la | LABPRO, para control y consultas
Ficha de Control de Citas (CONCIT | posteriores, las cuales pueden ser
- 01) y se la entrega a la persona | reprogramadas por cualquier
beneficiaria. situacion que se presente.

La persona beneficiaria firma el
Libro de Registro de Entrega de
Citas.

NOTA: En algunas ocasiones, se
pueden contactar telefonicamente a
las personas beneficiarias para dar a
conocer su préxima cita o fecha
reprogramada, la cual debe ser
ingresadas al sistema informatico.

11 | Tecnico Protesista | Realiza la rectificacion del molde | Utilizando yeso calcinado para
negativo; y el vaciado y rectificado | obtener un molde igual a la

extremidad afectada, excepto por las
presiones y alivios aphcados en el
molde de yeso positivo. Sy
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12 | Técnico Protesista | Realiza la plastificacion del molde | A través de un proceso de termo
positivo formado con polipropileno.

Para obtener un segmento de
polipropileno que aloje la
extremidad afectada de la persona
beneficiaria.
NOTA:
En los casos que la indicacion de la
ortesis sea metdlica, no se hara
dicho proceso (termo formado), la
ortesis se fabricara de una armazon
de metal (aluminio. Acero
inoxidable, hierro, efc.)

13 | Persona Se presenta a Laboratorio de

Beneficiaria Protesis en |la fecha programada

14 | Técnico Protesista | Realiza prueba de la drtesis Registra en el Sistema Informatico
lo pertinente en nota de evolucion.
Persona beneficiaria firma Hoja
Técnica por la atencién recibida.

15 | Tecnico Protesista | Asigna en el Sistema Informatico la | La persona beneficiaria firma el

fecha para la entrega de la ortesis | Libro de Registro de Entrega de
e imprime la Ficha de Control de | gijtae.

Citas (CONCIT - 01) y se la

entrega a la persona beneficiaria.

16 | Técnico Protesista | Realiza el acabado de |a értesis. Mediante un proceso técnico realiza
las siguientes actividades: cortar,
pulir, remachar y limpiar la ¢rtesis.

17 | Persona Se presenta a Laboratorio de

Beneficiaria Protesis en la fecha programada.

18 | Técnico Protesista | Entrega  ortesis a  persona | Si Jefatura de Laboratorio de

beneficiaria. Prétesis y persona beneficiaria,

estan de acuerdo con la
funcionalidad correcta de la ortesis,
seguir con el paso 20.
De lo contrario, si el ajuste es
menor se realiza inmediatamente y
seguir con el paso 20.

Si el ajuste es mayor, seguir con el
paso 19.

Registra en el Sistema Informatico
lo pertinente en nota de evolucién.
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'No

Persona beneficiaria firma Hoja
Técnica por la atencion recibida o de
conformidad por la ayuda orto
protésica recibida.

Técnico protesista orienta a la
persona beneficiaria sobre el
mantenimiento preventivo, higiene y
auto cuido de la ayuda orto protésica.

19 | Técnico Protesista | Asigna la fecha para la entrega de | La persona beneficiaria firma el
asignado la ortesis rectificada e imprime la | Libro de Registro de Entrega de

Ficha de Control de Citas | Citas.
(CONCIT ~ 01) y se la entrega a la
persona beneficiaria. Regresar al paso 17.

20 | Técnico Protesista | Imprime en el Sistema Informatico | La persona beneficiaria firma el
de LABPRO la Ficha de Control de | Libro de Registro de Entrega de
Citas (CONCIT - 01) para dar | Citas.
seguimiento y se la enirega a la
persona beneficiaria.

21 Técnico Protesista, | Firman Hoja Técnica como | El Jefe de LABPRO, firma en
persona constancia de entrega de la Ayuda | conformidad a la prescripcion
beneficiaria y Orto protesica. medica, persona beneficiaria en
Jefatura de conformidad a la funcionalidad y
Laboratorio de técnico protesista como
Protesis o persona responsable de la elaboracion.
delegada

22 | Técnico Protesista Actualiza en Sistema Informatico A medida que se realiza el trabajo,

de LABPRO la lista de materiales el técnico consultara y/o modificara
y componentes que utilizo para la en el Sistema Informatico las
elaboracién de la ayuda orto cantidades  utilizadas en |la
protésica. elaboracion de la drtesis.

23 | Jefatura de Revisan en conjunto en el Si la lista de materiales vy
Laboratorio de Sistema Informatico, la lista de componentes esta acorde al tipo de
Protesis o persona | materiales y componentes elaboracion realizada, seguir con el
delegada y Tecnico | utilizados. paso 24.

Protesista asignado De lo contrario, regresar al paso 22.

24 | Jefatura de Cambia el status de ENTREGADO | Al realizar el cambio de status se
LABPRO o persona | a REVISADO en el Sistema | descargan los productos del
delegada Informatico de LABPRO, como | inventario.

Visto Bueno de los materiales
utilizados por el técnico.

25 | FIN

Los documentos generados en el
procedimiento, seran archivados en
el expediente de LABPRO.
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[ CODIGO: LABPRO-03 |

7.3 Reparacion de protesis y ortesis de extremidades inferiores y superiores

los miembro(s) afectados y realiza
la toma de medidas en los casos
que aplique.

No. | Responsable * Actividad Especificaciones

1 Inicio

2 Persona Se presenta a DAYOR a solicitar
Beneficiaria reparacion de protesis u ortesis.

3 Personal de Registra la actividad en Sistema
Clasificacion de Informético y la traslada hacia
DAYOR LABPRO.

4 Jefatura de Asigna la actividad a Técnico | Al realizar esta actividad el Sistema
Laboratorio de Protesista que atendera a persona | Informatico cierra la actividad en
Protesis o persona | beneficiaria. DAYOR y la apertura en el de
delegada LABPRO.

5 Técnico Protesista | Verifica motivo de atencién con | En  caso de  reparaciones

persona beneficiaria. mayores, seguir con el paso 8
En los casos de reparaciones
menores podran ser entregadas el
mismo dia, dependiendo de la
existencia de los materiales
necesarios, seguir con el paso 17.
Si la persona beneficiaria es
categoria FAES, se procedera con
apoyo del Colaborador(a)
Administrativo(a) a solicitar carta a
CERPROFA, donde se manifiesta
gue no pueden proveer el servicio.
6 | Técnico Protesista | Asigna en Sistema Informatico el | Si por alguna razéon fuese
tipo de reparacion especifica a | necesario modificar el nombre del
realizar. técnico protesista asignado, debera
realizarse antes de la impresion de
la hoja técnica.
7 | Técnico Protesista | Imprime en Sistema Informatico de
LABPRO la Hoja Técnica para
Control de Reparaciones de
Protesis, Ortesis y Calzado
Ortopédico (REPAYO - 01).

8 Técnico Protesista | Revisa las condiciones fisicas del o

En el caso que sea necesario, la
evaluacion se hara en conjunto la
Jefatura del Laboratorio.

Registra en el Sistema Informatico
lo pertinente en nota de evolucion.
Persona beneficiaria firma Hoja

Técnica por la atencién recibida: ="~
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No. Responsable Actividad 'Especificaciones
9 Técnico Protesista | Asigna en el Sistema Informético | La persona beneficiaria firma el
de LABPRO I|a fecha para la | Libro de Registro de Entrega de
alineacién y/o prueba y/o entrega | Citas.
de la protesis u ortesis reparada
(seglin sea el caso) e imprime la
Ficha de Control de Citas (CONCIT
— 01) y se la entrega a la Persona
Beneficiaria.
10 | Técnico Protesista | Realiza Laminacion o Plastificacion | A través de un proceso de termo
asignado de la protesis u ortesis formado con polipropileno o un
proceso quimico de laminacion con
resina, para obtener un segmento
que aloje el mufién o la extremidad
afectada de |la persona beneficiaria.
NOTA:
Cuando la drtesis sea metalica, no
se hara el proceso de termo
formado; la Oortesis se reparara
segun lo amerite el caso.
11 | Persona Se presenta a Laboratorio de
Beneficiaria Protesis en la fecha programada.
12 | Técnico Protesista | Realiza la alineacion, prueba o | Mediante un proceso técnico y con
asignado entrega de la prétesis u ortesis | la presencia y participacion de la
reparada (segun el caso). persona beneficiaria; se realiza la
alineacion o prueba, y todos los
ajustes necesarios.
Si para realizar el acabado vy
enfrega se requiere demasiado
tiempo, seguir con el paso 13.
De lo contrario, se realiza el
acabado y la entrega de forma
inmediata y seguir con el paso 17.
Registra en el Sistema Informatico
lo pertinente en nota de evolucion.
Persona beneficiaria firma Hoja
Técnica por la atencién recibida o de
conformidad por la ayuda orto
protésica recibida.
13 | Técnico Protesista

asignado

Asigna la fecha para la entrega de
la protesis u ortesis reparada e
imprime la Ficha de Control de
Citas (CONCIT - 01) y se la
entrega a la persona beneficiaria.

La persona beneficiaria firma el
Libro de Registro de Entrega de
Citas.
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No. - Responsable Actividad Especificaciones
14 | Tecnico Protesista | Realiza el acabado de la protesis u | Mediante un proceso técnico, es la
asignado ortesis en reparacion Gltima fase de la reparacion vy
puede incluir. remachar, cortar,
pulir y limpiar la prétesis u ortesis.
15 | Persona Se presenta a Laboratorio de
Beneficiaria Protesis en la fecha programada
para la entrega.
16 | Técnico Protesista Prueba y entrega a persona | Registra en el Sistema Informatico
asignado beneficiaria la Protesis u Ortesis | lo pertinente en nota de evolucion.
reparada
Persona beneficiaria firma Hoja
Técnica de conformidad por la ayuda
orto protésica recibida.
Técnico protesista orienta a la
persona beneficiaria sobre el
mantenimiento preventivo, higiene
y auto cuido de la ayuda orto
protésica.
17 | Técnico Protesista Imprime en el Sistema Informatico | La persona beneficiaria firma el
asignado de LABPRO la Ficha de Control de | Libro de Registro de Entrega de
Citas (CONCIT - 01) para dar | Citas.
seguimiento a la reparacion y se la
entrega a la persona beneficiaria. El seguimiento seré al estado de la
protesis u ortesis reparada.
Ademas, el técnico asignado
debera cambiar el estatus de la
reparacion a ENTREGADO en el
sistema informatico del LABPRO.
18 | Persona Firma Hoja Técnica de
beneficiaria conformidad, funcionalidad vy
recepcion de la ayuda orio
protésica.
19 | Técnico Protesista Actualiza en Sistema Informatico
de LABPRO Ia lista de materiales
y componentes que utilizo para la
reparacion de la ayuda orto
protésica.
20 | Jefatura de Revisan en conjunto en el |Si la lista de materiales vy

Laboratorio de
Prétesis o persona
delegada y Técnico
Protesista

Sistema Informatico, la lista de
materiales y componentes
utilizados.

componentes esta acorde al tipo de
reparacion realizada, seguir con el
paso 21.

De lo contrario, regresar . al -paso
19.
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No. ‘Responsable . Actividad : 'Especificaciones
21 | Jefatura de Cambia el status de ENTREGADO | Al realizar el cambio de status se
LABPRO o persona | a REVISADO en el Sistema | descargan los productos del
delegada Informatico de LABPRO, como | inventario.
Visto Bueno de los materiales
utilizados por el técnico.
22 | FIN

Los documentos generados en el
procedimiento, seran archivados en
el expediente de LABPRO.
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7.4 Elaboracion de calzado ortopédico

| CODIGO: LABPRO-04 |

1 Inicio

2 Persona Se presenta a DAYOR a solicitar | La clasificacion de la actividad para
Beneficiaria elaboracion de calzado ortopédico. | LABPRO solo se podra realizar,

siempre y cuando a la persona
beneficiaria se le haya otorgado
especie previamente, caso
contrario pasara a CTE para
autorizacion y/o prescripcion.

3 Personal de Registra la actividad en Sistema
Clasificacion de Informéatico y la traslada hacia
DAYOR LABPRO.

4 Jefatura de Asigna la actividad a Técnico en | Al realizar esta actividad el Sistema
Laboratorio de Calzado Ortopédico que atendera a | Informatico cierra la actividad en
Protesis o persona | persona benéeficiaria. DAYOR vy la apertura en LABPRO.
delegada

5 Técnico en Calzado | Verifica en expediente electronico o | Si existe una prescripcion previa y
Ortopédico fisico la existencia de | vigente, realiza evaluacion técnica

prescripciones previas. y trabaja con base a la misma.

Si no existe prescripcion previa, se
traslada la actividad por medio del
Sistema Informatico a Médicos de
atencion, para que lo refieran al
Hospital Militar u otro de la Red
Nacional.

Si la persona beneficiaria se
presenta con Orden de Trabajo del
Hospital Militar u otro de la Red
Nacional, realiza evaluacion técnica
y traslada la actividad por medio
del Sistema Informatico a CTE para
validar el documento.

6 Tecnico en Calzado | Imprime en Sistema Informatico de
Ortopédico LABPRO la Hoja Técnica para

Elaboracion de Calzado Ortopédico
(CALORT-01) y el formato de
registro de materiales utilizados de
trabajos en procesos.
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nes

Técnico en Calzado | Revisa las condiciones fisicas de | Si la persona beneficiaria es
Ortopédico las  extremidad(es) interior(es) | categoria FAES, se procedera con
afectadas y realiza la toma de | apoyo del Colaborador(a)
medidas anotandolas en la Hoja | Administrativo(a) a solicitar carta a
Técnica para Elaboracién de Calzado | CERPROFA, donde se manifiesta
Ortopédico (CALORT-01). gue no pueden proveer el servicio.
En los casos que sean necesarios, la
evaluacion se hara en conjunto con
la Jefatura de LABPRO.
Registra en el Sistema Informatico
lo pertinente en nota de evolucion.
Persona beneficiaria firma Hoja
Técnica por la atencion recibida.
Cambia en el sistema informatico el
estatus del trabajo de “NO INICIADO"
a "EN PROCESO”
8 Técnico en Calzado | Registra en el Sistema Informético | Las fechas de citas programadas en
Ortopédico de LABPRO la fecha para la | el Sistema Informatico de LABPRO,
prueba o entrega del Calzado | son para control y consultas
Ortopédico e imprime la Ficha de | posteriores, las cuales pueden ser
Control de Citas (CONCIT — 01) y | reprogramadas ~ por  cualquier
se la entrega a la persona situacion que se presente.
beneficiaria. .
La persona beneficiaria firma el
Libro de Registro de Entrega de
Citas.
NOTA: Las reprogramaciones de
citas pueden realizarse
telefénicamente o utilizando la Ficha
de Control de Citas, en ambos casos
debe ser ingresada al sistema
informatico.
9 | Técnico en Calzado | Elabora el calzado ortopédico La elaboracién de calzado sera
Ortopédico realizada de acuerdo a Ia
prescripcion.
10 | Persona Se presenta a Laboratorio de
Beneficiaria Protesis en la fecha programada.
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(Especificaciones

11

Técﬁfbo Veri : Ca I'zac.I‘o
Ortopédico

Realrza pruebé o entrega de
calzado ortopédico

Mediante un proceso técnico y con

la presencia y participacion de la
persona beneficiaria, se realiza la
prueba del calzado verificando el
ajuste correcto.
Esta actividad
supervisada por
LABPRO.

podra ser
la Jefatura de

Si el calzado esta de acuerdo a
prescripcion y a satisfaccion de la
persona beneficiaria, se realiza la
entrega y se continlia con el paso
12.

En caso contrario regresar al paso
8.

Cambia el estatus del trabajo de
“EN PROCESO a "ENTREGADO"

Registra en el Sistema Informatico
lo pertinente en nota de evolucion.

El técnico de calzado ortopédico
orienta a la persona beneficiaria
sobre el mantenimiento preventivo,
higiene y auto cuido del calzado
entregado.

12

Técnico de calzado
ortopédico, persona
beneficiaria y
Jefatura de
Laboratorio de
Protesis o persona
delegada

como
del

Firman Hoja Técnica
constancia de entrega
calzado ortopédico

El Jefe de LABPRO, firma en
conformidad a la prescripcion
médica, persona beneficiaria en
conformidad a la funcionalidad y el
técnico como responsable de la
elaboracion.

13

Técnico en Calzado
Ortopédico

Actualiza en Sistema Informatico
de LABPRO la lista de materiales
que utilizo para la elaboracion del
calzado ortopédico.

El Técnico es el responsable de los
materiales  utilizados en la
Elaboracion del calzado ortopédico.

14

Jefatura de
Laboratorio de
Protesis o persona
delegada y Técnico
en Calzado
Ortopédico

Revisan en conjunto en el
Sistema Informatico, la lista de
materiales utilizados.

Si la lista de materiales esta acorde
al tipo de elaboracion realizada,
seguir con el paso 15.

De lo contrario, regresar al paso
18:




Manual de Politicas, Normas y Procedimientos del

Laboratorio de Protesis

Fecha: 17-01-2019

Rev.: 03 Pag. 28 de 74

15 | Jefatura de Cambia el status de ENTREGADO a | Al realizar el cambio de status se
LABPRO o persona | REVISADO en el Sistema Informatico | descargan los productos del
delegada de LABPRO, como Visto Bueno de | inventario.

los materiales utilizados por el
técnico.

16 | FIN

Los documentos generados en el
procedimiento, seran archivados en
el expediente de LABPRO.
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7.5 Reparacion de calzado ortopédico

[ CODIGO: LABPRO-05 |

No. Responsable - Actividad Especificaciones

1 Inicio

2 Persona Se presenta a DAYOR a solicitar
Beneficiaria reparacion de calzado ortopédico.

3 Personal de Registra la actividad en Sistema
Clasificacion de Informatico y la traslada hacia
DAYOR LABPRO.

4 Jefatura de Asigna la actividad a Técnico en | Al realizar esta actividad el Sistema
Laboratorio de Calzado Ortopédico que atendera a | Informatico cierra la actividad en
Protesis o persona | persona beneficiaria. DAYOR vy la apertura en el de
delegada LABPRO.

5 | Técnico en Calzado | Verifica motivo de atencion con | Si la persona beneficiaria es
Ortopédico persona beneficiaria. categoria FAES, se procedera con

apoyo del Colaborador(a)
Administrativo(a) a solicitar carta a
CERPROFA, donde se manifiesta
gue no pueden proveer el servicio.

6 Técnico en Calzado | Asigna en Sistema Informatico el | Si  por alguna razon fuese
Ortopédico tipo de reparacién especifica a | necesario modificar el nombre del

realizar. Técnico en Calzado Ortopédico
asignado, debera realizarse antes
de la impresién de la hoja técnica.

7 Técnico en Calzado | Imprime en Sistema Informatico de
Ortopédico LABPRO Hoja Técnica para

Control de Reparaciones de
Protesis, Ortesis y Calzado
Ortopédico (REPAYO — 01).

8 Técnico en Calzado | Revisa las condiciones del calzado | Si la reparaciéon no se realiza en el

Ortopédico ortopédico y realiza la reparacion mismo dia el estatus del trabajo
debera ser “EN PROCESO vy
continuar con el paso 9.
9 Técnico en Calzado | Asigna en el Sistema Informatico | La persona beneficiaria firma el
Ortopédico de LABPRO Ia fecha para la | Libro de Registro de Entrega de
entrega del calzado ortopédico | Citas.
reparado e imprime la Ficha de
Control de Citas (CONCIT - 01) y
se la entrega a la Persona
Beneficiaria.

10 | Persona Se presenta a Laboratorio de

Beneficiaria Protesis en la fecha programada.
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No. Respon'sable- Actividad Es._pe"c'ificaciones

11 | Técnico en Calzado | Entrega el calzado reparado a | Cambia el status de la reparacion a

Ortopédico persona beneficiaria ENTREGADO en el Sistema
Informatico de LABPRO.
Registra en el Sistema Informatico
lo pertinente en nota de evolucion.
Técnico protesista orienta a la
persona beneficiaria sobre el
mantenimiento preventivo, higiene
y auto cuido del calzado
ortopédico.

12 | Persona Firma Hoja Técnica como
beneficiaria constancia de conformidad,

funcionalidad y recepcion de
calzado ortopédico.

13 | Técnico en Calzado | Actualiza en Sistema Informatico El Técnico es el responsable de los
Ortopédico de LABPRO la lista de materiales materiales  utilizados en la

que utilizo para la reparacion del reparacion del calzado ortopédico.
calzado ortopédico.

14 | Jefatura de Revisan en conjunto en el Si la lista de materiales esta acorde
Laboratorio de Sistema Informatico, la lista de al tipo de reparacion realizada,
Protesis o persona | materiales utilizados. seguir con el paso 15.
delegada y Técnico
en Calzado De lo contrario, regresar al paso
Ortopédico 13.

15 | Jefatura de Cambia el status de ENTREGADO | Al realizar el cambio de status se
LABPRO o persona |a REVISADO en el Sistema | descargan los productos del
delegada Informatico de LABPRO, como | inventario.

Visto Bueno.

16 | FIN

Los documentos generados en el
procedimiento, seran archivados en
el expediente de LABPRO.
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7.6 Control del inventario de insumos ortoprotésicos

| CODIGO: LABPRO - 06

No. Responsable | Actividad Especificaciones

1 Inicio

Proveedor Se presenta a Oficina de LABPRO
a entregar insumos orto protésicos.

3 Administradores de | Realiza la recepcion de materiales | Si fuera necesario, se solicita
contratos u 6rdenes | y componentes para la elaboracion | ayuda técnica de LABPRO para la
de compra y reparacion de ayudas orto | recepcion

protésicas.

4 Colaborador(a) Recibe los insumos, revisa la | El Acta debera ser firmada por el
Administrativo(a) factura y elabora el Acta de | Solicitante, Administrador(es) de
de LABPRO Recepcion parcial o total, segin | Contrato(s) y el Suministrante; y

corresponda. sellada por ambas partes.

5 Colaborador(a) Traslada a la Unidad Financiera | Cuando la UFIl devuelve el acta
Administrativo(a) Institucional el Acta de Recepcion, | de recepcion y factura revisada,
de LABPRO para su revisién, adjuntando la(s) | si el acta de recepcion es

factura(s) correspondiente(s). "TOTAL" se debe elaborar la
Evaluaciébn de desempefio del
Contratista, se procede a
trasladar el acta original a la
UACI con copia de factura y la
evaluacion desempefio y se
notifica al suministrante que
puede tramitar el quedan.
En el caso que sea "PARCIAL",
se procede de la misma manera
sin completar la Evaluacion del
Desemperio del Contratista.

6 Colaborador(a) Registra el ingreso de los insumos

Administrativo(a)
de LABPRO

orto protésicos en el sistema
informatico y los resguarda en el
Almacén de LABPRO.
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ki

5

caciones

Iy S I i LAAERE sfiapds L B g aps
Técnico Protesista | Registra y solicita en el Sistema | Al generarse la requisiciéon de
Informatico los Insumos Orto | productos en el sistema tendra el
protésicos a utilizar con base a las | estado de ACTIVA y el sistema
elaboraciones o reparaciones a | generard  automaticamente el
realizar. ndmero correlativo de la
requisicion.
El sistema informatico alerta si no
hay en existencia del insumo orto
protésico solicitado.
Los técnicos podran eliminar o
modificar un producto gque hayan
solicitado erréneamente; siempre y
cuando dicho producto NO tenga el
estatus de ENTREGADO

8 Colaborador(a) Entrega los insumos orto | El sistema informatico de LABPRO
Administrativo(a) protésicos; registra la cantidad | aleta que existe una nueva
de LABPRO entregada y cambia el estatus de | solicitud de insumos orto

SOLICITADO a ENTREGADO protésicos.
El descargo del inventario se
realiza al momento en que se
cambia el estatus de SOLICITADO
a ENTREGADO.

9 Colaborador(a) Cambia en el Sistema El cambio del estado de |la
Administrativo(a) Informatico el estado de |la requisicion se realizara al finalizar
de LABPRO requisicion de ACTIVA a el dia y una vez que el estado sea

CERRADA, genera e imprime la CERRADA el Sistema Informatico

requisicién. NO permitird que la requisicion
pueda ser modificada por ninguna
persona usuaria.
La requisicion fisica debe ser
firmada por el Colaborador
Administrativo/Encargado de
Almacén y los Técnicos
solicitantes; posteriormente sera
archivada de forma mensual, para
el control diario de las salidas de
almaceén.

10 | Colaborador(a) Genera en el Sistema Informatico Los reportes originales deberan ser
Administrativo(a) los reportes mensuales: trasladados al Departamento de
de LABPRO * Entradas, salidas y existencias | Contabilidad y se debera archivar 1

del almacén, copia de cada reporte en LABPRO.
e Entradas, salidas, existencias,
materiales utilizados en Los técnicos de LABPRO firmaran
elaboraciones y reparaciones, | 10s Reportes generados del area de
en el area de Produccion. Produccién como responsables de
la utilizacién. T ke
11 | FIN L
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8. GLOSARIOQ Y SIGLAS

AYUDA

GLOSARIO

Prétesis, Ortesis, Aparato or’topedlco Adltamento ortopédico, etc., que se

ORTOPROTESICA | construyen para sustituir total o parcialmente una estructura corporal 0 bien
modificar, corregir o facilitar su funcion. No constifuyen parte de este
concepto aquellos instrumentos y/o accesorios, ni los articulos orto
protésicos destinados a uso deportivo, ni los utilizados con finalidad estética.

ANGULO Posiciones y Movimientos en flexion o extension delimitadas por los

ARTICULAR musculos en cada una de las Articulaciones del cuerpo humano.

ALINEACION DE
BANCO

Evaluacion de las referencias de la linea de gravedad, aplicadas a una
protesis u ortesis (cuando la protesis u ortesis estd parada sobre una
superficie plana).

ALINEACION
ESTATICA

Evaluacién de las referencias de la linea de gravedad, aplicadas a una
protesis u ortesis (cuando la prétesis u ortesis esta puesta en una persona y
que esta ejerciendo sobre ella la carga total del cuerpo), pero sin caminar.

ALINEACION
DINAMICA

Evaluacion de las referencias de la linea de gravedad, aplicadas a una
protesis u ortesis (cuando la protesis u oOrtesis esta puesta en una persona y
que esta ejerciendo sobre ella la carga total del cuerpo), cuando la persona
esta caminando con la prétesis.

CARTAS DE
CERPROFA

Es el documento que remite CERPROFA a FOPROLYD, en donde justifica
que no poseen los materiales para elaborar o reparar las ayudas orto
protésicas solicitadas por la persona beneficiaria.

CASO FORTUITO

Consiste en la ocurrencia de un hecho imprevisible, irresistible, que ocasiona

O DE FUERZA dario visible, no derivado de la accion de la persona beneficiaria y atenta

MAYOR contra la capacidad de movilidad, como desastres naturales, declaratorios de
emergencia, entre otros.

COMISION Comision Técnica Evaluadora (CTE)

COMPONENTE Cada una de las partes que forman un KIT, o una Unidad y que se utilizan

ORTOPEDICO en la elaboracion de protesis y értesis (pueden ser metalicos, de fibra de
carbén, elastomeros, etc.)

COMPONENTES Son aquellos componentes que no son de uso frecuente y por tanto, se

ESPECIALES compran de forma personalizada, por ejemplo: componentes de fibra de
carbon, silicon, titanio, etc.

CONTRACTURA Contraccion involuntaria, duradera o permanente de uno o mas grupos
musculares. (Las contracturas son frecuentes en las articulaciones de
cadera, rodilla y tobillo, se adquieren por permanecer mucho tiempo sentado
o acostado en una sola posicion).

INI_DICACION Receta emitida por un médico, sefialando por escrito (o0 por medio de un

MEDICA sistema informatico) lo que se debe hacer, y para qué se debe hacer.
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INSUMO
ORTOPROTESICO

Matenales y componentes orto protesmos que se

de protesis y ortesis.

INVENTARIO DE
MATERIALES DE

Es el inventario de materiales que se estan utilizando para las elaboraciones
y reparaciones de protesis y ortesis en PROCESO. Estos materiales son de

USO COMUN uso comun para los técnicos protesistas.

MATERIAL Cualquiera de las materias o elementos que entran como ingredientes y que

ORTOPROTESICO | se necesita para fabricar una prétesis, 6rtesis, plantilla ortopédica, etc.

MIEMBRO Cualquiera de las extremidades del hombre o de los animales, articuladas
con el tronco

MURNON Remanente de una extremidad o miembro, cortado o amputado que
permanece adherido al cuerpo.

ORTESIS Dispositivo ortopédico que se utiliza en el ser humano para sustituir fuerzas
musculares, compensacion de longitud y estabilizaciéon parcial o total del
aparato locomotor, brindando asi sostén, alineacién, correccién de
deformidades y mejorar la funcién locomotora.

ORTOPEDIA Arte de corregir o evitar las deformidades del cuerpo humano, por medio de
ciertos aparatos, ejercicios corporales o procedimientos quirdrgicos.

ORTOPEDICO Perteneciente o relativo a la ortopedia

PRESCRIPCION Recetar, ordenar, determinar por escrito (o por medio de un sistema
informatico) un tratamiento indicado por un médico, (en el caso de la
poblacién que atiende FOPROLYD, sinénimo de indicacion médica)

PRIMERA Metodologia de control de inventario que consiste en utilizar primeramente los

ENTRADA / materiales y componentes con mayor antigiiedad (PEPS).

PRIMERA SALIDA

PROTESIS Dispositivo ortopédico que se utiliza en el ser humano, para sustituir una
extremidad amputada (en el uso de una protesis, no existe la extremidad total
de la persona, solo existe una parte o el remanente de la extremidad
amputada).

PLANTILLA La que sirve para corregir un defecto de la configuracion ésea del pie o la

ORTOPEDICA extremidad.

POLIPROPILENO

Compuesto quimico formado por polimerizacion y consiste en unidades
estructurales repetidas, esencialmente de PROPILENO.

REPARACIONES Dicese de las reparaciones hechas a las protesis u értesis, que no requieren

MENORES mucho tiempo para realizarse (normalmente se hacen y se entregan en 30
minutos o un maximo de 7 horas).

REPARACIONES Dicese de las reparaciones hechas a las prétesis u ortesis, que requieren

MAYORES

mucho tiempo para realizarse (se hacen en 1, 2, 3 0 mas dias).
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TIPO DEAYUDA | P: Protesis
ORTOPROTESICA | - Ortesis

Z: Zapato Ortopédico

VISTA ANTERIOR Evaluacion de la protesis u ortesis por la parte de adelante (en el proceso de
alineacion, ademas de evaluar las lineas de gravedad se evaluara; la altura, la
posicion en Varo, la posicion en Valgo).

VISTA Evaluacion de la protesis u ortesis por la parte de atras (en el proceso de
POSTERIOR alineacion, ademas de evaluar las lineas de gravedad se evaluarg; la altura,
la posicion en Varo, la Posicién en Valgo).

VISTA SAGITAL Evaluacion de la protesis u ortesis por la parte de lado (en el proceso de
alineacion, ademas de evaluar las lineas de gravedad se evaluarg; la posicion
en flexion, la Posicion en extension).

~ SIGLAS Y ABREVIATURAS

AFO Ortesis de Tobillo Pie por sus siglas en inglés.

CTE Comision Técnica Evaluadora

CERPROFA Centro de Rehabilitacién de la Fuerza Armada

DUI Documento Unico de Identidad

ENDOSOCKET Par_'te de material suave de la protesis que se ubica dentro de la cuenca de
resina

FOPROLYD Fondo de Proteccidn de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto
Armado

JD Junta Directiva

KAFO Ortesis de Rodilla Tobillo Pie por sus siglas en inglés.

LABPRO Laboratorio de Protesis

MIB/R Miembro Inferior bajo rodilla

MIS/R Miembro Inferior Sobre rodilla

MSB/C Miembro Superior Bajo Codo

MSS/C Miembro Superior Sobre Codo

NIT Numero de identificacion Tributaria

UPYR Unidad de Prestaciones y Rehabilitacion

WHO Ortesis de mufieca mano por sus siglas en inglés.

(+) Positivo
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9.

10.

11.

12.

LINEAMIENTOS PARA SU ACTUALIZACION

La administracion del presente “Manual de Politicas, Normas y Procedimientos del Laboratorio
de Protesis” estara a cargo de LABPRO.

Debera ser actualizado por el Laboratorio de Proétesis, por expreso requerimiento de Junta
Directiva en coordinacién con la Oficina de Desarrollo Organizacional, causa de las
necesidades o cambios que se presenten de acuerdo al dinamismo de la Institucion, y su
aplicacién sera de caracter obligatorio.

Toda modificacion a éste Manual debera ser coordinado por la Unidad de Planificacién y
Desarrollo Institucional, Oficina de Desarrollo Organizacional, posteriormente revisado por
Gerencia General y finalmente aprobada por la Junta Directiva; debiendo ser divulgado por el
Laboratorio de Prétesis de FOPROLYD al personal relacionado con la aplicacion del mismo.

APROBACION

En razon de lo anterior y de conformidad al Acuerdo de Junta Directiva No. 34.01.2019,
contenido en el Acta No. 02.01.2019, de fecha 17 de enero de 2019, por medio del cual
A PR UEB A en todas sus partes el Manual de Politicas, Normas y Procedimientos del
Laboratorio de Protesis de FOPROLYD, el cual consta de 74 péaginas numeradas y su
vigencia es a partir de la fecha de aprobacién.

REFERENCIAS

Para |la actualizacién del presente manual, se tomoé como base el Manual de Politicas, Normas
y Procedimientos del Laboratorio de Prétesis, aprobado por Junta Directiva el 25 de junio de
2017, segun acuerdo No. 399.06.2017

CONTROL DE CAMBIOS RELEVANTES

Los principales cambios en relacion a la versién anterior son:

1. Se ha actualizado |la Base Legal en lo tocante a la REFERENCIA DE NORMATIVA
INTERNA, con los Acuerdos de Junta Directiva vigentes aplicables

2. Se han actualizado las politicas, normas y procedimientos considerando el quehacer
administrativo y operativo institucional

Se adiciono el apartado 4, ALCANCE de la herramienta administrativa.
Por la adicién de apartados, se cambié el correlativo a todo el contenido.
Se eliminé una politica.

Se adicion6 una norma.

Se ha redactado utilizando el lenguaje inclusivo de género.

Se ha redisenado y codificado los formularios.

© ® N °© o & w

Se adicioné el formulario de “Elaboracién de Ortesis de Columna”
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13. CONTROL DE VERSIONES

Cédigodel | Revisién |  Vigencia | A°‘}3:,"tg de Descripcion
manual v i Nogus o i desde . I Dircetiva NG del cambio
LABPRO-MA-00 00 28.06.2012 447.06.2012 Creacion

Primera
LABPRO-MA-01 01 10.09.2014 519.002014 | , o>
LABPRO-MA-02 02 25.06.2017 399.06.2017 Segunda
Actualizacion

LABPRO-MA-03 03 17.01.2019 34.01.2019 Tercera
Actualizacion
14. ANEXOS

14.1 Diagramas de Flujo
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14.2 Formularios

CODIGO: CONCIT - 01

14.2.1 Ficha para control de citas

{ 4 \} FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS

| \ y; A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

| R4 |

‘ FICHA DE CONTROL DE CITAS

! CONGIT-01
‘ Expediente:

INombre:

Debe presentarse el dia:
(Tipo Atencion: ]
Para:

|Protesis-Ortesis:

lobservaciones:
|Técnico: |
|Fecha: |

Si no puede asistir a su cita por motivos de fuerza mayor, reporte su situacién al teléfono 2133-6200 extension 1046
o al directo 2133-6296, como minimo con 24 horas de anticipacién para cancelarle la cita y asignarle una nueva cita
para otra fecha.

NOTA: Este formulario se genera por medio del Sistema Informatico de LABPRO vy al imprimirse solamente
presenta una atencion programada con su respectiva fecha.
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CODIGO: REPAYO - 01

14.2.2 Hoja técnica para control de reparacion de prétesis, ortesis y calzado ortopédico

P
4 \\, FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS

i \ y/ A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO
| S X
! Algmada Juon Poblo Il y 4a. Av. Nore #£28 Bo. San José. San Sahvador, Ei Salvador, C.A. PBX: 21336200, Fax: 2133-6233, Wab: www.fondolisiados.gob.av

Hoja Técnica para Control de Reparacién de Prétesis, Ortesis y Calzado ——
| Ortopédico

... lzquierdo .. Derecho |_. Bilateral

‘E;__‘_"_'- e O
[Expediente:
Expedn l ®
|Beneficiario: |
|Direccion:
IFecha de Nacimiento:
ISexo:
Telefono:
[Actividad Productiva: || %
i Diagnostico:
(Indicacion:
Cdbdigo:
|Tipo de Reparacion
Recibo a mi entera satisfacciéon y me comprometo a usarlo conforme a las indicaciones que me fueron dadas por el .

Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado, en caso contrario,
responderé de acuerdo a las sanciones pertinentes.

Enterado y conforme de lo anterior, firmo o estampo mis huellas digitales.

Alos dias del mes de de

Firma de Beneficiario: Huellas

Técnico Responsable:
Fecha de Reparacion:

Tiempo usado en Reparacién:
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/CODIGO: REQUIN - 01

14.2.3 Requisicion de insumos ortoprotésicos

=
4 \ FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS ¥ DISCAPACITADOS
K y/ A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO
—

REQUIN-G1
LABORATORIO DE PROTESIS
REQUISICION DE INSUMOS ORTOPROTESICOS

FECHA: Requisicién No. 00001
ESTADO:

DETALLE DE SALIDAS DE ALMACEN

“CANTIDAD | CANTIDAD ' | “PRECIO| | ‘ot | TECNICO
. | entREGADA | UnmTARIO | TOTAL 1 soLicmanTE
OBSERVACIONES;
HOMBRE Y FIRMA DE TECHICOS SOUCITANTES
NOMBRE Y FIRMA DE

ALMACEX LABPRO
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CODIGO: ELAPRO - 01

14.2.4 Hoja técnica para elaboracion de prétesis de miembro inferior

4 \'g FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS ¥ DISCAPACITADOS
\ / A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO
S .

Hoja Técnica para Elaboracién de Protesis de Miembro Inferior ELAPRO-01

Numeso de Expedients: Cédigo de Trabajo: " | |quierdo | | Derecha || Bitateral J

e

! Nombre:

|[Direccion:

Saxo:

| Fecha de Nac.. 1

Toléfono:

|Actividad Laboral:

|Diagnéstico:

| Indicacion:

|[Comentarios:

| Nombre y Firma Técnico:

Etapa Fecha Firma Benef.

|Fecha Medidas:

||Fecha Prueba:

!Fecha Alineacién:

||Fecha Entroga:

(Tiempo do Elaboracion:

Firma Jofe LABPRO: B .

||Recibo a mi entera satisfaceidn y me compi a usardo confk a las indicaci

que me fueron dadas por FOPROLYD, en caso contraria, responderd do acuerdo a las sanciones paninuntes._]
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- CODIGO: ELAPRO - 02

14.2.5 Hoja técnica para elaboracion de protesis de miembro superior

.
{ \\I FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS
\ / A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

h—ar—

Hoija Técnica para Elaboracion de Protesis de Miembro Superior

f = = e =
|Numero de Expediente: Cédigo de Trabajo: | 1zquierde 1] Doreche | | Bilateral J'

|jNombre:

||Direecion:
Feocha do Nac.: Ets»:u:

} Tehiono:

ELAPRO-02

| Diagnéstico:

lindicacion:
llactividad Laboral:
{[Comentarios:

|

|Nombre y Flrma Téenico:

Etapa Fecha Flrma Benel.

|IFecha Toma Medida: l

||Fecha Pruoba:

|IFecha Alineacidn: L

!IFecha Entraga:

[Tiempo de Elaboracion:

|[Firma Jofe LABPRO:
S N TS
||Recibo a mi entera satisfaceién y me compromoto a usardo conforma a las indicadonos que me fueron dadas por FOPROLYD, en cosa contrario, rosponderé de acuerde a las sanciones. pertinenies.
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' CODIGO: ELAORT -01

14.2.6 Hoja técnica para elaboracion de 6rtesis de miembro inferior

,’P H\, FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS I’DISOIPJGTADDS
‘\ p' A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

Ho a Tecnlca ara E[aboraclon de Orte31s de Mlembro Inferlo | SRt

INumero de Expediente: Cédigo de Trabajo: "1 1zquierdo [ Derecho | | Bilateral
il . L1 L)

{INombre:

[Direcclon:

Fecha de Nac.: ”Sexu:

[Teléfono:

lActividad Laboral:

I Diagnéstico:

| Iindlcaclon:
i

||[Comentarios:

{INombre y Firma Técnico:

Etapa J Fecha Firma Benef.

Fecha Medidas:

Fecha Prueba:

IIFecha Entrega: ‘

|{Tiempo de Elaboracion:

|Firma Jefe LABPRO:

[Recino a mi entera satisfacclén y me compremeto a usarda canforme a las indicacicnss que me fueron dadas por FOPROLYD, en caso contrario, respondoré de acuarda a las sanciones perlineates.
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14.2.7 Hoja técnica para elaboracion de ortesis de miembro superior

CODIGO: ELAORT - 02

"@ FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS ¥ DISCAPACITADOS
K\ & y * A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

Hoja Técnica para Elaboracién de Ortesis de Miembra Superiar ELAORT.02
(Nomerode Expectons:  CoggoceTmbalr | | Gaewo | Dewcho | Slawml |
[neoresre: ‘
iDlrecclén: i }
Fema de Nac.: T&m ‘
ETeie{m
——— e
'{Dlagnésu‘w: I
[—
:lCmnanLallns: .
[ .
| 1 ;
! S R == s SRS % :
::umhz;y Firma Técnico: i
| Eepa | Fache E Fima Senet. |
;iFema Meditss: | T !
‘IFec.ha Prueba: 1 i
iFevd'ls Entraga: ’; i_ y |

ETIempo de Elahoeaclon: {
i.r P ——— = - —— __f i
{Firma Jefe LASPRO: |
4
! e Bt e i i . _
IRnci:n: i ertecs salisfaccibn y me compromelo & uazlo conlorme 3 fas i dores qus me fi ¢adax par FOPROLYD, en cx2o & de alas P 1
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'CODIGO: ELAORT- 03

14.2.8 Hoja técnica para elaboracion de Ortesis de Columna

fﬁ'\ FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS ¥ DISCAPACITADDS
<<V A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO
Hoia Técnica para Elaboracién de Oresis de Columna - ELAORT
MNumero de Expedients: Cadigo de Trabajo: -
1{”"“‘"" JI LONGITUD ARILA HOMERO lﬁ
Direccion:
t’”" e e Nsm l CIRCULAR DEL HOMERO A LAALTURA DELAAKIA - ‘
Telklara: \
l#cﬁvia:i Laborzl: . i
‘D‘nzgndsﬁcn: . a ; s
|In~:£c:u'6n: | umr:unm nmmnm_ Cliﬂ.\l.li an :
— ] 7 |
I | wroioes | j
|
|Plurr=brc ¥ Firma Teenica: 1
[ o ] = T e Bl AONOH
\F::h: Medicaz: I i j 2 :: { ‘
ltedm Prucha: . ! N J
e [' ~
——— ] NN OH _ )
: Firmy Jule LABPRO: [ :

(|Recibo 3 mi entra satfedsccidn y me comgromelo 3 usarla conforme 2 ks indicaciones que me fueron dadas por FOPROLYD, =n caso contrario, respancdend de souerdo a lus sincianes perinenles.
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CODIGO: PLAORT - 01

14.2.9 Hoja técnica para elaboracion de plantilla ortopédica

© e

Hoja Técnica para Elaboracmn de Plantiilla Ortopedica PLAGRT-01
T Cédigo de Trabalo: T — o
j-Nombre:
!Dlrecdon:
Femce v [
.
‘Te!efcno:

lactivigad Laboral:

‘.Dlagnéslico:

|Indicacién:

l[Comentarlos:

(INombre y Firma Técnlco:

Etapa Fecha Firma Benef.

|[Fecha Medidas:

Fecha Prueba:

IFecha Enlrega:

\Tiempo de Elaboracion:

i Firma Jele LABPRO:
\ I, R ———

[ Recibo a mi entera satisfaccién y me comprometo a usario conforme a las Indicadiones que me fueron dadas per FOPROLYD. on case contarlo, r deré de do a las J i |
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CODIGO: CALORT - 01

14.2.10 Hoja técnica para elaboracion de calzado ortopédico

1 \ FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS
\ y A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO
——

_ Hoi_a Técnica para Elabofacién de_ C_a;zad_p_ Q@Péd???,

CALORT-D1

Recho 2 mi enisrs walisfactidn y me compeomela 3 usarlo coalorme o las indicadones que me fueron dadas por FOPROLYD. en cxso conlrasio,

‘Numero de Expedients: ‘[ | quierdo | | Derecno | Bilateral
ombre: 4
Diraecion: i
L i
[Fecha de Nac.: Sexp: {
|Telzfono: i
Activided Lazoral !
Elm.ﬁmclén: 4
{Comentarios:

i

|

} - .

fl\:orwre y Firma Tecnico:

{ Etapa Fecha { Fuma Benef. »
[acha Toma { { - !
[Medida: ] .
\Fecha Prueba: |
[Fecha Entrega: i
ITiempo de Elsborscion:
b rn e Ut T T R ST A n 2 = __.:_.:F:
Flrma Jefe LASPRO: i

rodece de alss - perth
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CODIGO: COMPENT - 01

14.2.11 Comprobante de entrega de especies a terceras personas

e
\ FONDO DE PROTECCIAN DE LISIADOS ¥ DISCAPACITADOS
j A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO
g

COMPROBANTE DE ENTREGA DE ESPECIES
A TERCERAS PERSONAS

Yo, . persona apoderada

Hago constar que recbo a entera satisfaccion, de parte de FOPROLYD

COMPENT - 01

beneficiariofa) de FOPROLYD con
Expediente N°* ., ¥ que me identifico con el Documenio Unico de Identidad N°

lo siguiente:

del  Sr{a).

del 20

Firma de persona que recibe o Huella (si no sabe firmar)

- -

Enterado y conforme de lo anterior, firmo o estampo mis huellas digitales, a los dias del mes de

QUE AUTORIZA POR LABPRO

NOMERE. FIRMA Y SELLO DE JEFATURA DE LABPRO NOMBRE, FIRMA Y SELLO DE QUIEM ENTREGA
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14.3 Tiempos estimados en la elaboracién y reparacién de prétesis, ortesis y calzado ortopédico

FOPROLYD

TIEMPOS ESTIMADOS EN LA ELABORACION Y REPARACION
DE ORTESIS, PROTESIS Y CALZADO ORTOPEDICO

3 | sl |l
ELABORACION DE ORTESIS ;
. . Lesién de plex
1 OMS-1A O |Orlesis de Miembro Superior bragulal 16 960.00 1,544.12 25.74)
Ortesis de Miembro Superior Lesién de plexo
2| OMSIB | O latculada braguial 2 1,440.00 2,185.83 36.43 .
" s Lesidn de nenio
3 OM-1C O  |Plantilla Ortopédica con alza radial 8 2480.00 902.41 15.04
Ortesis Corta de Miembro Leslon de tibial
4] OMBA | © linferior (AFO) anterior 1 1,080.00 1,724.60 2874
" " Lesion de tibial
5 | EM=E | @ [ARQNEssamiemn anterior 2 1,680.00 2,526.74 4211
Oresis Larga de Miembro Fseudoarnrosis de
6 | omac o i Torgcd it 35 2,100.00 3,128.34 52.14
& Lesién de plexo
7 OMS-1D O |Oresis para aditamentes braquial 4 240,00 58155 9.69
-1 OMI-3F O |Ortesis HKAFO metilico Lesién medular 40 2,400.00 3,529.41 58.82)
ELABORACION DE PROTESIS MIEMBRO SUPERIOR
- Amputacion
9 PMS-1A P |Prétesis de MS B/C con gancho ransradial 24 1,440.00 2,245.99 37.43
Prétesis de MS B/C conmano  [Amputacién
10:[ FREAB P lcosmética transradial 2 1,440.00 2,245.98 37.43
Préiesis de MS B/C conmano  [Amputacion
M| PMSIC | P |mectnica ransradial 2 1,680.00 2,566.84 417§]
Prétesis de MS BIC con mano  |Amputacién
2 et i mecdnica y gancho transradial =0 1,800.00 2,727.27 45.45]
13 | PMS-E P |protesis de Ms SIC con gancho [ATPUIEEEN 40
transhumeral 2,400.00 3,528.41 58.82/
Protesis de MS S/C conmane  |Amputacién
4] PMSIF 1P casmatea transhumeral 2 2,280.00 3,368.98 56.15
Prétesis de MS S/C con mano  |Amputacion
18] PMSIG | P |hecanica transhumeral 1 2,400.00 3,529.41 sa.82)
| s | o [l Mo Jooartaiscince | g
. 2,400.00 3,529.41 58.82
Prdtesis para miembro superior | Amputacidn
TP | P modificada ransradial 2 1,440.00 2,245.89 37.43
Protesis de MS sobre codo con
18 PMS-1J P mano mec. Y gancho con Amputacién 40
interczambio rapido transhumeral 2,400.00 3,568.52) 59.49
Prélesis de MS B/C con mano .
19 PMS-1K P |dura pasiva de PVC Amputacidn 24
fransradial 1,440.00) 2,245.99 37.43
ELABORACION DE PROTESIS MIEMBRO INFERIOR
. Prolesis parcial de pie con Amputacion parcial
20| PMIA | P lcier de ple 2 1,440.00 2,245.99 37.43
Prétesis parcial de pie con Amputacion parcial
2| PMIB | P lResina de pie o 1,440,00 2,245.99 37.43
S Amputacion
22 PM-1C P Protesis ipo Syme Syme/Pirogaft 28 1,680.00 2,566.84 42.78
Prélesis Bajo Rodilla Amputacién
B | PMID | P lcomendonal ranstibial < 1,440.00 2,245.99 37.43
S Prétesis Bajo Rodilla Amputacian
- ls & convencional con pie arliculado |tr ibi “ 1,440.00| 2,245.99 37.43
" " " Amputacidn
25 PM-1F P |Prétesis Bajo Rodilla modular transtibial 24 1,440.00 2,245.99 37.43
Protesis Bajo Rodilla modular  |Amputacion
26)) iewag ) B an pie arliculado ranstibial 24 1,440.00 2,245.99 37.43
Prétesis Bajo Rodilla modular  |Amputacion
AT P P con Liner de silicon ypie sach _|transtibi 4 1,680.00 2,566.84 42.78]
Prétesis Bajo Rodilla modular inotaiibn
28 PM-11 P |con pie ariculado yLinerde tra e sibial 28
silicn Liain 1,680.00 2,565.84 42.78
Protesis Bajo Rodilla modular Amoutacié
29 PMI-1J P |con pie Fibra de Carbén y s pl:IbF'rn 28 )
Liner de silicén —— 1,680.00 2,566.84 42.78
Prétesis Sobre Rodilla Amputacién
Ad el P convencional Transfemoral 38 2,100.00 3,128.34| 52.14(
31| PMHM P |Prétesis Sobre Redillz modutar [ATPUECEION 32
Transfemoral 1,920.00 2,887.70) 48.13
Protesis Sobre Rodilla modular |Amputacién
il gk P lcon pie articulade Transferoral a2 1,920.00 2,887.70 48.13
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FE ﬁgw e B e e
empogdes ém«e"‘wﬁ% fpo.estimado A
DESCRIPCION n'en|Productién por |en minutos de’| H5
minutos producciénts
i a y o B R e v ]
|Prétesis para desarticulacion de|Desarticulacién de 2
cadera cadera 2,160.00 3,208.56 53.48
Prétesis B/R modular pie Amputacion a2
Articulado yCoselete en muslo |transtbial 1,920.00 2,887.70 48.13
Prétesis B/R modular pie SACH |Amputacién
i PME1Q P yCoselete en muslo trans tibial ¥ 1,920.00 2,887.70 48.13
|Prétesis B/R Modular Con Pie
36| PMLIR P |Fibra De Carbon YManga De :’a“n‘:;.‘::f" 28
Silicén 1,680.00 2,566,84] 42,78
Prétesis Parcial de pie en Amputacién Parcial
AL P 5 Polipropileno de Pie 2 1,440.00 2,245.99) 37.43
i Amputacién
a8 PMI-1T P Prétesis sobre rodilla tipo pylon Transfemoral 32 1,920.00 2,887.70 48.13
= = Amputacion
39 PMI-1U P |Protesis monolitica bajo rodilla wranstibial 24 1,440.00 2,245.99 37.43
Protesis Sobre Rodilla modular
40 PMI-1V P |con Liner de silicon y pie Amputacion a2
articulado Transfemoral 1,920.00 2,887.70 48.13
Protesis sobre Rodilla Amputacion
4 P 3 convencional con pie articulado |Transfemoral 30 2,100.00 3,128.34 52.14
Protesis Parcial sobre Rodilla |7 Paacion
20 PR | P |eswencons Transfemoral = 1,320.00 2,085.55 34.76
REPARACIONES DE ORTESIS S
: 1 Lesion
43| ROMS1A | R ﬁiﬂl:'&ﬁ%lﬁiﬂ;ﬂﬁ? R medularfisquictbial 2
es 120.00 274.06 4.57
5 Lesion
Cambio de articulacién de
44 | ROMS-1B R 2 medularfisquiotibial 2
tobillo (KAFQ articulado) 18 120.00 274.06 457
Adaptacién de Calzado -
45| ROM:2G | R |Ortopédico en AFOHKAFO ::f;ﬁ:f‘ kst 3
Metdlico 180.00 474.60 7.91
Cambio de Barras articuladas  |Lesidn de
48] ROMRA | R leniwaro isqulotblales B 300.00 635.03 10.58
Lesion
47| ROMMEB | R mg’; derodilerade cuero | oy arisquiotibial 3
es 180.00 354.28 5.90
Lesion
48| ROMFIC | R S:m%de Segmento de plema | o jularisquiotibial 8
es 480.00 755.35 12.59
Lesion
49 | ROMI-3D R S:E:’I%de Sagmernts de muslo medular/isquictibial 8
es 480.00 755.35 12.59
Cambio de segmento de pie Lesion .
50 [ ROMI-4A R AFO ariculado medular/isquictibial 6
es 360.00 594.92. 9.92
Cambio de segmento de piema [=°° "
51 ROMI4B R (AFO articulado) medularfisquiotiblal 6
es 360.00 594.92 9.92
Cambio de cinchas convelcro  [Lesién de tiblal
92 | ROMHG | R forey anterior t 60.00, 193.85 3.23
Lesién
s3a| ROMLSD | R mg“ decinchas convelero | o wularisquiotblal 1
es 60.00 193.85 3.23
Lesién
54 | ROMS-1C R [Reparacion de cinturén pélvico |medularis quiotbial 4
es 240.00/ 514.71 8.58
REPARACION DE PROTESIS MIEMBRO INFERIOR ;
Camblo de Socketde prétesis |Amputacidn
5| RPMHA | R lgaio Rodila wanstbial " 1,080.00 1,758.02 29.30
3 Cambio de Socketde protesis |Amputacién
86 | BPMAB R Sobre Rodilla Transfemoral % 1,560.00 2,399.73 40,00
! Cambio de Socketde protesis  |Desarticulacion de
571 RPMHIC | R | 4o desarticulacidn de cadera |caders a5 1,560.00 2,399.73 40.00
Cambio de Sockelde protesis
58 -
REMD. | R |oeme fn Uit Eyne e 1,080.00 1,758.02 2930
Cambio de articulacién de P
59 | RPMIIE R |redilla de protesis S ”“fe“' fi ; 20
|exoesqueletica (convencional) Tanistemord 1,200.00 1,918.45 31.97
Amputaciones BIR,
60 RPMI-1F R |Cambio de ple Phatfinder SR 1 £0.00 193.85 3.23
Cambio de funda cosmética Amputaciones BR,
61| RPMHG R para pie Phatfinder SIR : 60.00 193.85 3,23
i Reparacién de ajuste de rosca ia
52 | RPMFIH | R lie tabillo Ampuiscion o ? 240.00 514.71 8.58 - °
Cambio de Adaptador para pie 5 7
63 | RPMIJ [ i Amputacién BR 2 120 314 5 - -
Amputaciones BR,
64 | R
PMI-2A R |Cambio de pie SACH SR 1 §0.00 193.85 323
Ampulaciones BR,
65 | RPMI-2B
2 R |Cambio de pie articulado SR 3 60.00 193.85 3.23
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n = f;- & ;\ -«-.
vdf &%ﬁl@mﬁ empo esumado‘un*
%& pmmé" 1A % ﬁ ho -de,pmduca@n"
Cambio de pie SYME gpulnaones EfR 60.00 193.85 323
67| mPm2l | R |cambio de Remache rapido g’f;“""’d""“ B, 1 o o .
68| RPMI2C | R |Cambio de pie Trias AEdnes B 1 60,00 193.85 3.3
69| RPMI20 | R |Camblode Liner de silicén ’;’;;P”"dc'"“ L33 1 0,60 103.85 3.23
70 | RPMI2E R |Cambio de pin (en Liner) g’;”“"db“ BR, 0.5 20.00 T T
71| RPM2F | R |Cambio de blogue de tobillo ;’""m”s By ] 48000 875.67 14.59
72| Rem2g | R CAMBoce endosockelprolest famouacien BR s p— 795.45 13.26
(2] mema | & [ an o [pmpuacones B8R : 180.00 474.60 7.91 .
| memau | RO s m . |Ampuaconss SR - 210,00 514.71 8.58
P e = gfaar:\hio devahwla desucdbn [, ones SR 3 180.00 474.60 7.91
76| RPM2P | R ‘;;:E:h desuspensibnpo |, ouacién BR 15 50.00 233.96! 3.90
77 | RPMI2Q R |Cambio de banda silesi Amputaciones S/R 15 90.00 @i 3.50
78 | RPMI2R R |Cambio de cinturdn auxliar Amputaciones SR 15 90.00 233.96| 3.90!
79 RPMLZT R :::r;;u de hebillas metdlicas ;puuddn BR, 05 e 153.74 256
a0 | Reme2u R g:;l:i;da pasador sencillo gputadones BR, 05 50,00 153.74 2.56
81| RPM2X | R |Cambio de Lanzadera ;',:fuudam e 4 240.00 554.81 .25
sz | ke | . [TRMEnSeFismidstonesi [mpreconsiDn: 28 150.00 314.17 5.24
83 | RPM-3A R |Cambio de Coselete Ampulacién BR 3 180.00) 474.60| 7.91
84 | RFMMB | R ::L"lﬁ?m'em de SocketBale |, mputacien BR 3 180.00 354.28 5.90
A RPMLAC R ::::'Iz:mienb de Socket Sobre Amputacién SR 4 240,00 514.71 858
= RPML3D R ::;I;io de Valwila de succién Amputacién SR 3 180,00 474.60 7.1
= E—— R z:r;:io de hebillas metalicas ;;puvadoms BR, 05 — A3 256
o8] e | R ‘r::::irl‘l:i;;r::ﬁﬁ: S | ransamons c 180.00 474.60 7.91
89 | RPMI3H | R S:r;‘;::;’:: cosmética | mputaciones BR 05 30,00 153.74 256
o[ mews | R s |Ampuasionss SR - 30.00 153.74 2.56
o1 e R ::T'bio de hebillas metalicas :nnpurau'ones BR, 05 0.0 15374 256
o | Rk R ::;r:u!:;::; Bomper (pie gpuhu‘nnes BR, 0.5 30.00 153.74 2.56
o] remar | m [CAEESTE PR fumpuacenes R . 360.00 £95.19 11.59
s [ reman | Rt |Amputaciones B ¢ 360.00 §95.19 1159
95| mPMaN | R :ﬂfﬂ’;';,ﬁ ndepiesis | amputaciones SR 8 S86.60 £95.19 11.59
o6 oA R z:r;bﬁ::.z: Cinturdn silesiano Amputaciones SR 2 R 37433 6.24
A N~ i 4 1 gl s 2
Y| ——— R :::ns\i::;:a suspensién Manga xnr::’:glén 1 60.00 103.85) 323
oo | memzza R :;ﬁ:rraa‘on de Suspensién Amputacion BR 15 90,00 233.95 3.90
10| mewaze | RSO0 PR SR anstemon i 1,080.00 1,517.38] 25.29
101| RPO-SC R |Reparacién sin costo Reparacién 1 60.00 140.37 2.34
102| RPO-CR R |OTRAS REPARACIONES |Reparacién 2 120.00 220.59 3.68 o
REPARACION DE PROTESIS MIEMBRO SUPERIOR A
103| RPMS1A | R |Cambiode guante cosmético ':‘u"é‘f;'fc““ ] 1 - S 328/ St 5T
104] REMS-1B R ;::r;:o de amés para prolesis ;ncslxust‘zcdén MS 3 5 foene, -l A " = -
105 | RPMS-3A R |Cambio de cuenca prétesis B/C :;::::ﬁ? 14 840.00 1,356.95 22.62| K23
106| RPMS3B | R |Camblo de cuenca prétesis SIC 2:::;‘::“' 18 1,080,00 — et W
107 RPMS3C | R |Cambiode mano mecénica g?c?;idén £ 1 60.00 193.85 3.23
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RPMS-30 Cambio de Gancho B/C, SIC . 193.85 3.23

Cambio de articulacidn de  |Amputacién MS

109 | RPMS-3E R 4
mufieca Bic. siC 240.00 434.49 7.24
Cambio de articulacién de  [Amputacién
110| RPMS-3F R 20
codo Transhumeral 1,200.00 1,838.24 30.64
yoc Amputacién MS
111| RPMS-3G R |Cambio de mano cosmética chps.'c 1 60.00 193.85 323
Amputacion MS
112 | RPMS-3H Cambio de cable bowden Bm’.’sn: 0.5 30.00 153.74 2.56
Cambio de colgadoracero  |Amputacién MS
113| RPMS-3I R 05
inox. de 17 BIC. S/IC 30.00 153.74 2.56
Cambio de almohadilla Amputacién
114 | RPMS-3J R 1.5
|soporte tricipital Transradial 90.00 233.96 3.90
" . Amputacién i
15| RPMSSK | R |Cambio de Asaaxilar Transradial 5 30.00 153.74 256
16| remsan | g |Cambiode endosocket Amputacién BIC 5
protesis transradial 300.00 594.92 9.92|
Cambio de sistema de
. Amputacion
17| RPMS3N | R |control de unidad terminal | oo 4

de MS Bajo Codo 240.00 554.81 9.25
Cambio de sistema de

Amputacion
18| RPMS30 | R |control de unidad terminal [qraro o0 4
de MS Sobre Codo 240.00 554.81 9.25)
ELABORACIONES Y REPARACIONES DE CALZADO ORTOPEDICO
Lesion de
- Isquiotiblales o
OF-1E z Calzado Ortopédico IDiscrepancia de 18
119 altura 1,080.00 1,758.02 29.30]
Lesiones/Discrepan
120| R20-18 R |cambio de tacones cias s 120.00 274.06 457
Lesicnes/Discrepan
121| R20-1C R |cambio de suela cias 2 120.00 274.06 4,57
s Lesiones/Discrepan
122| RZO-1F R |Cambio de bandaen“T" dles 2 120.00 274.06 4.57
Reparacién de Calzado Lesiones/Miscrepan
13| ROMH | R |onopedico cias 2 120.00 274.06 457

*Tiempo ideal de produccion en espacios controlados, materiales de acceso inmediato, medidos y cortados, sin actividades de control,
administrativas o de educacién y orientacion.

**Tiempo estimado de Produccién en LABPRO. En este tiempo se incluye: - Atencin y Registro (tantas veces como es citado una persona parala
totalidad del proceso), -Evaluacién y medicién técnica (Evaluacion fisica y medicion fisico-anatémica de lo pertinente en la persona), -Materiales
(elaboracicn de receta, preparacion y medicion de materizles, registro inventario produccion), -Toma de medida (considerado en los procesos que
requieren para el trabajo de molde negativo de yeso), -Alineacion y/o prueba (incluye pruebas, caminata o movilidad, revisién y entrega de ayuda
ortoprotésica, se incluye tiempos determinados técnicamente, en los procesos de producccidn que solamente requiere prueba), -Orientaciony
Entrega de citas (es el componente educativo, respecto al cuidado, higiene, buen uso y autocuido que |as personas deben tener con la espedie
entregada y para con ellas mismas; asf mismo, se entrega cita para seguimiento de la especie que facilita la programacién de materiales y trabajo).
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14.4 Periodos minimos para la entrega de Ayudas Ortoprotésicas

R |~ ' PERIODODE SR T
: AYUDA St hs e & . ESPECIFICACIONES .
© . ORTOPROTESICA . . pe ENTREGAT G St W e e
AFO Cada dos afios
Dependiendo del uso, tipo de trabajo y lugar de vivienda
; KAFO Cadatres afios que contribuyan a su deterioro de la misma. . Se podrd
Ortesis de miembro inferior realizar cambio de las partes deterioradas de las Ortesis o
laborar una nueva.
PLANTILLA Cada un afios et
CON ALZA
Ortesis de miembro superior WHO Cada dos afics b
Prétesis Exoesquelética de miembro Bajo codo Cada dos afios Dependiendo del uso, tipo de trabajo y lugar de vivienda
superior que contribuyan a su deterioro de la misma. Se podra
realizar cambio de socket o elaborar una prétesis nueva.
Sobre codo Cada tres anos
Dependiendo del uso, tipo de trabajo y lugar de vivienda
que contribuyan a su deterioro de la misma. Se podré
Prétesis convencional bajo rodilla Cada dos afios realizar cambio de socket o elaborar una prétesis nueva.
Dependiendo del usp, tipo de trabajo y lugar de vivienda
que contribuyan a su deterioro de la misma. Se podra
Prétesis convencional sobre rodilla Cada tres afios realizar cambio de socket o elaborar una prétesis nueva.
Dependiendo del uso, tipo de trabajo y lugar de vivienda
que contribuyan a su deterioro de la misma. Se podra
Prétesis modular bajo rodilla Cada tres afio realizar cambio de socket o elaborar una prétesis nueva.
Dependiendo del uso, tipo de trabajo y lugar de vivienda
que contribuyan a su deterioro de la misma. Se podré .
Prétesis modular sobre rodilla Cada tres afios realizar cambio de socket o elaborar una prétesis nueva.
Dependiendo del uso, tipo de trabajo y lugar de vivienda
que contribuyan a su deterioro del mismo, y previa
Liner de silicén Cada seis meses evaluacion técnica
Dependiendo del uso, tipo de trabajo y lugar de vivienda
Manga de neopreno ) que contribuyan al deterioro del mismo. Se podra realizar
Cada seis meses cambio de suspension de manga con previa evaluacion
técnica
Dependiendo del uso, tipo de trabajo y lugar de vivienda
— ue contribuyan al deterioro del mismo. Se podra realizar
Manga de Silicén ; : - F.J g
Cada seis meses cambio de suspensién de manga con previa evaluacion
técnica ghadiuy, e

* Dependera de |a actividad laboral y del entorno donde se desarrolla la persona beneficiaria.
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14.5 Tabla de porcentajes de ajustes de materiales

Listado de productos que por su presentacién comercial, por su variabilidad, por tallas y por aspectos propios en la produccién, necesitan estableccer
especificaclones Individuales para el Control Administrative de Materiales en Produccién de LABPRO
28 FOAM"A" (ospuma do Lul canlldndns a utilizar dopeadnn dal tnrnano o talla dol mlembro superler o Inforlor de la persona, asl como do
L poliuretanc) do la oyuda or debldo & que es una mascla de dos
:M\pamlu quu al fraguar numm en lamano, se dificulta duranto ol process, roalizar la medicién oxacta do
{C] do material a utliizar. Asl mismo, os a la eristalizacién porla ién ol ambiente y o lo
manipulacién, Por coda mos quo so tieno al do a0 tieno una do ol manos 5%, tombién la
cantidad quo se enduroca on lotoralos, bordes y asentamlionto residual se da una disminucién de al menos al
FOAM "B” (ospuma do 10% dol poso total. GALONES NC PESAN EL EQUIVALENTE A 8 LIBRAS DEBIDC A SU DENSIDAD.
128 polluratans) GALON Gramos dol 15% al 20%
Ajustar un porcontajo dal 15% al 20% on la cantidad de grames que troo ol galén.
El pegamento, pestarior al roliro del selio quo trae ol galén, tiono una vida il limitada, ya que la exposicién al
lamblante hace que so solidifique y so tengan no solo rosiduca on :u- lotoralea y bordes, 3l no tamblén, sclucién
|semisélida que no so puodo utliizar, El p jo do 4 do la idad do
l lempo que este expuosto al amblente, al cual puede ser mayor de 50% por cada 10 minutos do exposicion. So
w Pegamenio Amarllie GALON Gramos Dol 20% ol 30% progurard la compra an frasces més poquofios y ne on galonos, para evitar la moyor solidificacién. GALONES
NO PESAN EL EQUNVALENTE A B LIBRAS DEBIDO A SU DENSIDAD,
Ajustor un porcontojo dol 20% ol 30% on la cantidod do gramos que troo ol golén.
Por cada mes que 3o tleno so una do ol monos 10% por cada 3 mosos. Asl
mismo, la ola porla icién al la manipulocién, la contidod quo 3o
e en bordes y vualdual 3o da una disminuclén de ol menes el 10% dol poso
11 Roslna polidator GALON Gramos Del 25% ol 30% total,
Alusiar un porcentajo del 25% al 30% on la cantidoad do gramos guo trae ol galén.
Gnn lo al it nn moses so una do ol menos 30%. Adomds, o3 vulnerabic
Icién al ala i y ol quilar ol solio quo trao ol galén so do una
12 Thinar GALON Creanos Dol 20% 21 30% ‘d||mlmel6n do al menoo el 10% dol poso Iolu!.
Ajuatar un porcontoje dol 20% al 30% on la cantidod do gromos que trae ol golén.
Con lo almacenado on mosos anterieres se comprobé una volatliidad per cada mes, qua 3o tleno almacenado
s Cotalizador GALON Gramas Del 5% ol 10% da sl renos 3.
Ajusior un porcontojo dol 5% ol 10% en la cantidad do gramos quo trae ol galén.
89 Stockinotic da Fibra do Vidrio ROLLO ord: La cantidad a utilizar nnpande dol tamafic o wils del mlmnbm wpeﬂor © inferior de la persona, asi como de la
4 ién de lo de la ayuda o So dificulta, durante ol procoso, roolizar la
lon de 4™ IEOLLD Yardos modicién exacta deo la ennﬂdad do moterial o utlitzar, pua: on ocasiones so utliza o se combla solamento la
joddn 4" IROLLO Yardas parte dafiada. Con ol objete do datectar diferancios on la cantidnd que 8o reporia on las ayudas orlo protdsicas
Stockinetle de Flbra do Vidrio RoOLLO Yard entregadas y la existoncla on ¢l sistema Informético, se realizo la modicidn do algunos rollos solindos y 50
" e loncontrd un excedante do 5 yardas aproximadomente por rollo, aslo debldo al tojide dol molorial asto so ostira
n de 6 ROLLO Yordos con la manipulocién, 03 por 030 que so osla roportondo mas yardas do los registradas on ol sistoma
on 6” ROLLO Yordas Del 5% al 10% {Informatico.
;mﬂnouo de Flbrado viddo o) ) o Yardas
| Ajustar 2 yardas do +/- por rollo o la oxistoncla rogistrada on of slstoma Informético, a la focha on gue so roalice
ol ajusta,
93 |Steckinette de Nylon do B ROLLO 'Yardas
. so roalizo medicién do un rollo sellado y se oncontré un margen deo oxcodente de 2 yardas de diferoncla
oproxdmadamente, debldo a que ol matarial se eatira con la manlpulacién.
121 Déacron fiokro 1/8" ROLLO 'Yardas Del 5% 81 10%
Ajustar 2 yordas do +/- por rollo a la existencla registrada on ol sistoma Informético, a la focha on quo 3o roalice
ol njusto.
7 Suota do Esponja 3/8" PLEGO P Dol 8% al 12%
bl orscs So ha dotoctado quo por la forma quo tisnon algunas plozas quo se eonan del Pliege. sa diflculta la modicién
ta dol a utllizar. Es por 30 que se ha estado rep as onlos
ayudas oro &sh 1 qua los on ol sistema Infe Stk
g Contimatros
138 la d PLIE!
Subla do Eaparia 14 G0, Cundrados Dal w2l 10 Austar un porcentajo dol 8% ol 12% cn la cantidad do cor quo trao of Pllogo.
Se dificulta, duranto los diferontos procosoas, reolizar ln medicidn exacta de la cantidad do materlnl a uillizar, Asi
mizmo o3 do ¢ ar que con la ipulacién uno pare queda pogada on b mano y una pario sa osparce
7s Toico on poivo LBRA |Gramos Del20% si30%  [on ololro:
Ajustor un porcontajo del 20% al 20% on la cantidod da gramos quo troe lo libra.
ico Velero hombra 1 ROLLO Yardos
. t.us cuntlduda: a ulilizor dopondon dol tamafio o 1sila dol miambro -upor\nr o Infarior do la poraona, asl como do
110 Velcre hambra 2 ROLLO Yordos dela o la ayuda . So dificulta, duranio ol proceso, roalizar
= !u mediclén exacta de la conlidad de mnlerlal o utilizar, puns on ocaslones so wiliza © so combla salamento ol
11 Velero macho 1 ROLLO Yardas velore macho o bra.
Dol 5% al 10%
112 [V P
folcro macho 2 ROLLO Yordas Ajustar 1 yarda do +/- por rollo o la exiztencla reglsirada on el sistema informético, a fa rucha on qu
ol ojuste,
L
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So roslizaron prucbas de modicién de rolflo seollado y so oncontrd un margon de 3 yardes (+/) do diforencia

aproxdmadameanto, debido a quo ol moterial se estira con la manipulacién

Alcohol do polivinl ROLLO Yardas Dol 12% ol 15%
/Ajustar 3 yardas do +/- por rollo a la oxisloncia rogistrada on ol sistema informatico (oquivalonto a un 12% a
15% dol rollo eriginal), a la focha en quo so roalico ol ajuste.
IConlo almaoanmu en mosos antoriores se mpmbé una volnﬁlldm deB8a 5% poruda 3 mosos, Asimismo,
o ala por o qua so
on Ioteralos, bordes y asentamionto rosiduol so da Uﬂl dhmlnuclﬂn do al menos ol 10% del poso lotal.
® plgmento color plol LIBRA |Gramas. Dol 15% ol 20%
Ajuslar un porcentaje del 15% al 20% en la cantidad de grames que trae la fibra.
So roslizaren pruobas y al poso do 1 libra se encenlré un margon do diforencla de 50 grames (+/-),
aproxmadamonto on rolacién a lo do gramos oquivalontes a 1 libra,
74 Flbra do vidrio LIBRA Gramos Dol 10% al 15%
Roallzar ajusto do 50 gramos dom4s o do manos por libra on la axi: i on ol sistoma Ir
-1 Cuoro novo PIE [Pulgoda cusdrada
&9 (Cuoro nopa PIE Puigada cuadroda So ha deleclado que por la forma Irregular que tienen slgunas plezas. que se coran on plos cuadrados, so
dificulta la medicion oxacta dol matoriol o utlizar, Es por oso quo so ha estade reportande Mas © mones
70 iCuaro oscaria PE Pulgada cuoadrada das ¢n las ayudos quo hasen ls on los an ol
sistoma informatico, Tembidn es do considarar qua las piezas iracn sverlas come: poﬂ'nnolnnca pliogues,
218 Badana natural do cerdo PIiE Pulgada cundrads Dl 10% ol 15% cortadurns, marca do flomro, olc.
Roallzar ojusio do 22 pulgadas cundradas do +/- por pio cuadrado {oquivalonto al 10% a 15% por pioza, dodo
las avorlas), on la oquivelencla registrada on ol sistema informético,
481 Cuore gamoson PIE Pulgada cuadrada
118 Arandala de cobre #10 LIBRA Unidod Dol 0.02% al 0.05%
138 |Arandela do cobro #12 LIBRA U:u:d Dol 0,02% :1 0.05% f:n:i:lizo contoo do las unidades quo tlono una libra y varia la canlidad on cada libra dopondlondo dol tamanc y|
37 Ramecho de cobro # 10 1 1/4™ [LIBRA Unidod Del 10% al 15%
a8 Romocho de cabrs #1404 LiBRA idad Bl e ﬁrma:i:tsmuzommm domés o de mones por libra en la existoncia regisirada en ol sistema
Se dificulto, duranto los diferenlos procosos, ¢l poso axancto do material @ utliizar. Asl mismo os do considorar
lquo con lo manipulacion una parlo queda inutiitzable.
14 Alambro acorado 2mm LIBRA |Gromos. Dol 15% al 20% Roolizar ajusio do 50 gramos doe mas o de monos por libra en la exislencia registrada
La canlidad a mlhardomnda dol lamafio o talla dal miombro suporior ¢ inferior do lo parsono, aslcomo do la
dolar do la ayuda ‘Sa dificulta, duranio ol procoso, roalizer
medicién oxacla de la onmldad de material o utllizer, pues on ccasiones se utlliza o so cambla selamonto la!
iparto dafiada. Con ol objolo do doteclar difarancias on la cantided que se reporta on los ayudas criopralosi
ontregodas y la oxistancia en el sistoma Ico, sa roglizo la ién do algunos rollos sellados y so
un do 5 yasdas aps por rollo, debido al tojide dol matorial osto so estira
402 '(’::;}“ Carbon tubular 4° ROLLO Vardes Dol 5% al 10% oon lo manipulocién, o3 por 650 que 30 0310 roporando Mas yerdos do las regisiradas on ol sistoma
Ajustar 2 yerdas do +/- por rollo a lo oxistoncla registrada on ol sistoms infermatico, o la fecha on quo se realico
ol sjusto.
So ha doloctedo que por la longilud do las exiromidodos, asl como la forma gue so celoquo ol coblo, 30
dificulto lo modiclon oxocla dol matarlal a utilizar, Es por 050 que se ha oslado roportande mas © manos
pulgadas lineales on las prétesis entregadas, qua hacan la diforoncia en o an ol sistama ir
19 Cable de acero Pla Linaal Pulgada Linoal Dol 10% &l 15%
Raoalizer sjuste de 3 pulgadas linsales do +/- por pla lineal, on la equivalencia rogictrada on ol sistoma
informdlico.
iSe ha detectado que por s longitud y forma do las piozas & sokier, se dificults la modicion maa dol malorial 8
utilizor. Es por 030 quo 3¢ ho estado reportande mas © Monos calos en las. °
reparaciones realizedas, que hacon la diferencia en lo registrado en el sistoma informalico.
324 g:‘rl';h 9 Poliproplions. e UNIDAD |centimaotros linoales Dol 10% al 15%
Reaslizar ajuste de 6 centimatros linaales do +/- por ple fineal, on la oguivalencia registrada on al sistoma
informético.
Los canlidados o utlizar depandon do lo talla dol calzodo, as| como da la dimonsién do la roperacién o
olaboracién dol calzado. Se dificulle, durante el procaso, realizer la medicién exacla do Ia canlidad do matorial
392 Corqulllc corriente para o ulilizar, puos on ocasionos so uliliza o se combia solamenio ol corquilio. -

calzado

Yardas

Dol 5% ol 10%

Ajustor § pulgadas do +/ por code 1 yarda a la exdstonclo rogistrada on urs;alum.wmmm s 1o fachia or
50 roolice ol ajuste.
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8g Cincho (faja) de Nylon de 1 |Rolios de 25 yardos Yardas Dol 5% ol 10%
Lo contidad o utllizar doponde dal ulmuﬂu owllu dol mlambro superior o Inferfor ¢ la parsona, aal como da la
fa Nyten da 1 dimensién de la reparacién o la la ayuda Se difleults, duranto ol procese, foalizar lo
& f;m‘ ialda g Rolies de 25 yardas Yardas Dol 5% al 10% mudcbnm:udah:aﬂdnddummrhﬂuwlz-r puul’cmm:miwm so utliizo o se combia sclaments I3
parte dafizda. Con ol objeto do detectar diferanclos en la cantidad que se reporta en las ayudas oroprotesicas
82 Cincho (faja) doNylonde 1 o oy de 25 yardas Yardas Dol 5% 21 10% entrogados v la oxhlemaln en ol sistema Informatico, se reslizo ls medicién de alguncs rolles seliades y se
1z un do 1 yosda jpor rolle, esto dobldo ol tojido dol materlal este so estira
con la manipulscién, s por 030 quo 8o o3ta roportands mas yardas do las roplstrados on of sistoma
Cincho (fojo) de Nylon do 3/4” |Rollos do 25 yardas Yardes Dal 5% ol 10% informatico.
rdos Y 1 5% al 10%
ot el detonSo! {felondaatie bk Oeloasl Ajustar 1 yarda do +/- por rollo 3 & axistencla rogistrada on of sistama Informitico, & Ia facha on que sa roalica
ol
Cincho (faja) de nylon da 1/Z° |Rollos do 25 yardas Yardes Dol 5% 8l 10%

La cantidod 3 mllz.rdnpvnde del tamafio o tallo del miembro superior o Inforior do lo porsona, oal como de lo
55 Fojo el#sticade 1,5 Rollos do 25 yardas Yardas Dol 5% ol 10% do 1 da la ayuda ertop Se dificulta, durante el proceso, realizar la
madiclén axm:tu du In :entldud de matorlal a utillzor, puss en ocaskones se utiilza o 8¢ camblo solamoente la
iparta dafiada. Con el cbjoto do datector difsronclas on ks cantidad que se reporta en las oyudos ortoprotesicas

yla on ¢l siatoma se reslizo la 160 da algunos rollos scllades ¥ so
encmlro un exedente do 1 yasda oproximadamento por rollo, esto dobldo ol to]lde del material este 3o estira
con la manipulaclén, 63 por ese que sa esta roportando mas yardas do las reglstradas on ol sistema

56 Fajo elgstica do 2* Rolios do 25 yardos  |Yordas Dels%alto%  |fematie.

Ajustar 2 yardas do +/- por rollo o la existencia registrada on ol sistoma informético, o I3 fecha en que se realico

al ojusta,
[ Poiite de Smm Pliogo 103em x 103cm g:::r:";’ Dol 8% ol 12%

a ha por Io f que tlenen algunos plozos que o cortan del Pllege, se dificulta Ia medicién
161 instozots do Imm Priogo 1060m x 1040m  |Sortimelres Dol 8% ol 12% m':lnd;";nnlﬂrlﬂfﬂlf"fhnr M o Ol o st s oparaiio it onlos

¥ L en oma lormdtco.
67 |piastozot do Smm Piogo 77cm x 1030m  |Sonme oS Dol 8% al 12%

Ajustar un ajo dol 8% ol 12% on la cantidod de contimetros cuadrados qua trae of Pliego.
180 Pisstozots do 20mm Plogo T7om x 104em  |Sontimatres Dol 8% ol 12%

u canlldud a utillzar nepende uel tamafe o talla del mlembre superior o Inforior da o poracna, asi coma do la
239 Stockinatte do Algodén 2* ROLLO Yardas Dol 5% al 10% la la. Ién do [ oyuda ortoprotéaica. So dificulta, duranto ol process, realizar la
mediclén nn:wde la umidbd do material a utiizar, pues en ocasiones se wlilizo o se combla selaments i
porie amm Con ol objate do detectar diferenclas en la cantidod que 8¢ roporta on los ayudas orlo protésicon

r ¥ Io oxks en ol sistema Ir oo realizo lo lcldn de algunca rollos acliados y sa
un de 5 yordas te por rolio, esto dobido ol tefido dal materisl osto se ostira
con la manipulacién, es per 030 que se osta roportandc mas yardas do [os reglatradas en el sistema

315 |Stockinetio da Nylonde 2 [ROLLO Yordas Dol 5% al 10% informétice.

Alustar 2 yordos do +/- por rollo a la oxlatoncio regiatrada on el sistemna Informético, a la fecha en quo se realice
ajuste.

1 [ Valacd limbra 1 12" ROLLO Yordas Dol 10% al 15% o3 cantidades a uullur daponﬂm dol tamadto o tolla dol miembro superlor o Infarlor de la parsona, asi como do
la di Iz ayuda ortops Sa dificults, durante ol procese, reakzar
252 [Veicro macho 1 1/2° IROLLO Yardas Dol 10% al 15% la medieién amm dela canudad do material a utilizaer, pues en ocaslones se utiiza 0 se combis sclamente ol
alero macha e hambra,
354 |Webing de Nylon da 1" Rolios de 25 yardos | Yardas Dol 10% ol 15% Ajustar 1 yardo de +/- por reflo a & axistencla reglatrada on ol slstama Informatica, a Is fochs on que 3o realice
ol pjuste,
So realizo conteo do loa unidades qua tiana una fibro y varia Io cantidod en cada libra dependiondo del tamafio ]
averlo Incluidas.
a1 Arandala de cobra #14 ILIBRA Unidad Dol 0.02% 2l 0.05%
Realizar ajuste de 30 unidades do mida © da manes per libra an ko axistoncia registrada on ol sistema
247 Chincho # 1 LERA Unidad Del 0.02% al 0.06%
Se roalizo contoo do los unidados que tlona una libra y varia ks eantidad on cada libra dopondiondo del tamoafo vl
248 Chinche #2 LIBRA Unicad Dol 0.02% ol 0.05% averia Incluidas,
249 Chincho # 3 LIBRA Unidad Del 0,02% al 0.05% Realzar ajuste de 50 unidades domés o da menoa por libra en la existencla registrada en ol sistema
250 Chincho # 4 [LIERA Unidad Dal 0.02% ol 0.05%
246 [Clavode Hiero 1° LBRA Unidad Dol 0.02% a1 0.05% e i co o ot Aty oo ioios e | B e I awiicous e ol e - e dl el wsm 6
245 Chove db e LERA Unikdad Dl 0.02% 210.05% :::I:::]:ua de 30 unidades de mas o de manoa per libra en ka oxistencln registrada on of sistoma
Por ol periodo do tiompo que se teno n!mneﬂnadn 86 considera una volalllidod do &l menesa ol 10 % por coda 3
meses. Asfmismo, la vulr Ia per la icién ol omblante, la manipulacién, la
icantidad que se endurece an lateralos, bordos y l/ rosidunl se da una de ol menos of
268 Bamiz Antesonal GALON Gramos. Del 20%al 30% 10% dol peso totol

Ajustar un porcentajo dol 20% 3l 30% en la contidad do gramea que trae al galén.

158 Polistilono do 2mm Pllego 48" x 56" Pulgados Cuadrodas |Del 8% ol 12%

158 [Polietiieno da 4mm Pllego 48" x 56" Puigadas Cuadrodas (Dol 8% ol 12% Se ha detoctado que por la forma gus tionen aigunas pluns que so cortan dol Pliogo, e dificulta I3 medicin
oxacta dol material a utiiizar. Es por eso que so ho sots enlas

133 ::lpreplenu de 4mm da Pllogo 48" x 96* Puigadas C: Del 8% ol 12% oyudas orto proténlcoa entrogodas, que loa reglstrados on el slstema Informético.

124 ::'wwhﬂudﬂ Smm de Pliogo 48° x 96 Pulgadas Cuodrodos Dol 8% al 12% Ajustar un porcentoje del 8% ol 12% on i contidad do pulgadas cuodradas quo trae ol Pliego

10 Polipropliono ds 6mm do

espesor Pliogo 42" x 867 |Pulgadas Cuadradas |Del 8% al 12%
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coDIGo |

Protector de cable metdlico

Ple Lineal

Pulgada Lineal

Del 10% al 15%

Sa ha delectado que por la longitud de las extremidades, asicomo la forma que se coloque el cable, se
dificulta la medicién exacta del material a utilizar. Es por eso que se ha estado repertande mas o menos
pulgadas lineales en las prétesls entregadas, que hacen la diferencla en lo registrado en el sistema informético.

Reallzar ajusie de 3 pulgadas lineales de +/- por ple lineal, en la equivalencia registrada en el sistema
informatico.

Protector de cable pldstico

Ple Lineal

Pulgada Lineal

Del 10% al 15%

Se ha detectado que por Iz ionglud de las extremidades, asl como la forma que se coloque el cable, se
dificulta la medicion exacta del material a utilizar. Es por eso que se ha estado reportando mas o menas
pulgadas lineales en las prélesis entregadas, que hacen la diferencia en lo registrado en el sistema Informatico.

Realizar gjuste de 3 pulgadas lineales de +/- por pie lineal, en la equivalencia registrada en el sistema
informétice.

253

Pegamento Polluretano

GALON

(Gramos

Del 20% al 30%

5] pegamento, posterior al retiro del sello que trae el galén, tlene una vida (il limitada, ya que la exposicién al
ambiente hace que se sclidifigue y se tengan no solo residuos en los laterales y bordes del envase, sl no
también, sclucién semisélida que no se puede utilizar. El porcentaje de cristalizacién y sofidificacion dependerd
de la cantidad de tlempo que este expuesto al ambiente, el cual puede ser mayor de 50% por cada 10 minutos
de exposicién, Se procurard la compra en frascos mas pequeiios y no en galones, para evitar la mayor
solidificacion. GALONES NO PESAN EL EQUIVALENTE A 8 LIBRAS DEBIDO A SU DENSIDAD,

Alustar un porcentaje del 20% al 30% en la cantidad de gramos que trae el galén.

440

Eva gruesa

Pliego 140 x 88¢m

Centimetros
Cuadrados

Del 8% al 12%

Se ha detectado que por la forma que tlenen algunas plezas que se cortan del Pliego, se dificulta la medicidn
exacta del material a ulllizar. Es por eso que se ha estado reportando mas centimetros cuadrados en las

441

Eva esponja liso 18F

Pliege 155 x 90cm

Centimetros
Cuadrados

Del 8% al 12%

ayudas orto protésicas entregadas, que los registrados en el sistema Infomatico.

Ajusiar un percentaje del 8% al 12% en la cantidad de certimetros cuadrados que trae el Pliego

312

Resina Acriica

GALON

Gramos

Del 25% al 30%

Por el periodo de tiempo que se tiene almacenada se considera una volatiidad de al menos 10% por cada 3
meses. Asl mismo, la 1 ala crist ién por la icion al ambiente, la manipulacién, la
cantidad que se endurece en . bordes y resldual se da una disminucitn de al menos el
10% del peso total.

Alustar un porcentale del 25% al 30% en la cantidad de gramos que trae el galdn.

Suela de res

LIBRA

Gramos

Del 10% al 15%

Se realizaron pruebas y al peso de 1 libra se enconiré un margen de diferencia de 50 gramos (+/),
aproximadamente en relacién a la [dad de gramos equivalentes a 1 libra.

Se ha detectado que todas las pleza de susla traen errores de fabrica tales como arrugas. marcas de fierro y
otras averlas, que dificultan calcular el peso exacto del material a ulllizar, Es por eso que se ha estado
reportando mas gramos en las ayudas oo protésicas entregadas, que los registrados en el sistema
Informético.

Realizar ajuste de 50 gramos demds o de menos por cada libra en la existencla registrada en el sistema

135

Tensién de Hule para gancho

LIBRA

Unidad

Del 0.02% al 0.05%

Sa realizo conteo de las unidades que tiene una libra y varfa la cantidad en cada licra dependiendo del tamafio |
averla Incluidas,

Realizar ajusle de 30 unicades de mds o de menos por libra en la existencia registrada en el sistema
Informatico.

2502

Eva gruesa pliego 155 x 89

Pliego 155 x BSem

Centimetros
Cuadrados

Del 8% al 12%

Se ha detectado que por la forma que tienen algunas plezas que se cortan del Pliego, se dificulta la medicion
exacta del material a utilizar. Es por eso que se ha estado reporiando mas centimetros cuadrados en las
ayudas orloprolesicas entregadas, que los registrados en el slstema infarmatico.

Se solicita a J.D. autorizacion, para ajustar un porcentaje del 8% al 12% en la cantidad de centimetros
cuadrados que trae el Pliego

Remache de cobre # 14 3/4"

Unidad

Del 10% al 15%

Se realizo conteo de las unidades que fiene una libra y varia la cantidad en ¢ada libra dependiende del tamario v|
averka Incluidas.

Se solicita a J.D. autorizacion, para hacer un ajuste de 50 unidades demas o de menos por libra en la
existencla registrada en el sistema Informético.

Por la dindmica institucional, a futuro se podrdn adicionar mas productos que por su presentacién comercial, por su variabilidad, por tallas y por aspectos propios en la produccion,
necesitan establecer especificaciones individuales para el Control Administrativo de Materiales en Produccién de LABPRO
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14.6 Tabla de materiales que pasan como materiales consumibles durante la elaboracién y/o reparacién

de las ayudas orto protésicas.

AR
254 |Aceite W20-50 Galones MATERIAL CONSUMIBLE
4 Alcohol de polivinil Yardas MATERIAL CONSUMIBLE
241  |Anilina polvo Libras MATERIAL CONSUMIBLE
243 |Cinta aislante de 3/4" Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
G [PRpIesERdE Cajas de 100 U MATERIAL CONSUMIBLE
madera
Grasa tubo #2 super
455 |roja LG-921 de Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
14onz
6 Guante Descartable Cajas de 100U MATERIAL CONSUMIBLE
269 [Hilo encerado Yardas MATERIAL CONSUMIBLE
446 ;‘7";’ SBiicAaD et Yardas MATERIAL CONSUMIBLE
271 Hilo nylon Yardas MATERIAL CONSUMIBLE
445 g:;‘;“"” kenssado Yardas MATERIAL CONSUMIBLE
1 Lapizindeleble Docenas MATERIAL CONSUMIBLE
2 Papel transfer Pliego 80cm x50cm MATERIAL CONSUMIBLE
244 ::;’: Skl Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
P Yardas MATERIAL CONSUMIBLE
metalica
Sellador de rosca
450 |rojo secado rapido Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
#30511 3onz
Spray aceite 2
428 penetrante AB-80 Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
75 Talco en polvo Libras MATERIAL CONSUMIBLE
Tefion (espesor
317 S— Yardas MATERIAL CONSUMIBLE
240 Tirro de 2" Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
393 I;‘;’,O grlimnlasio Metros MATERIAL CONSUMIBLE
13 Vaselina Libras MATERIAL CONSUMIBLE
Vaso Encerado .

3 descaTEsbie Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
76 Yeso Calcinado Libras MATERIAL CONSUMIBLE
Por la dinamica institucional, a futuro se podran adicionar mas materiales de éste tipo que pasan
como materiales a consumibles
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255 |Aguja para maquina #18 Paquete de 10 |\ ireoial | consumisLe
unidades
391 Aguja para maquina cosedora Paqu-ete de 4 MATERIAL CONSUMIBLE
de suelas unidades
B de Cobal
424 rota:de Lobalton/a2 parm Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 6 meses
metal
mg  |Brocha mangode madera 2 Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE
pulgadas
wy  (Pohamanco demaderd 3 Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE
pulgadas
307 ;:"::a para ExmedlanVisae Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE
1afo
425 Cepillo Gircularde 8" x1x5/8" Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
242 Cepillo de Calzado Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 6 meses
204 Cepillo de Puas de Alambre Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 1lafo
319 Chaira de porcelana Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 6 meses
209 Cuchilla de Zapatero Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
1afo
292 Cuchilla Retractil Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
205 Escofina para Madera Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
6 meses
qog  [Scefine pamMadenicon Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE
Mango
306 Filtro de repuesto Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 3 meses
186 Fresa de Cuchilla (Cénica) Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
176  |Fresa de Cuchilla (De Bola) Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE 1afe 50T
177 Fresa de Cuchilla (Ovalada) Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE _"-‘"7:5 _
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F Pi Céni
180 tesa de Ping {Canics) Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE

Pequena
179 Fresa de Pina (De Bola) Med. Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
178 Fresa de Pina (De Bola) Peq. Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
190 Fresa de Pifia (Conica) Grande Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
187 Fresa de Pifia (Gde yOvalada) Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
188 Fresa de Pifia (Med. yOvalada) Unidades MATERIAL CONSUMIBLE

1afo

189 Fresa de Pifia (Peq. yOvalada) Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
389 Ffesa e piie aitu‘ra'IOOmm Unidades MATERIAL CONSUMIBLE

diametro 50mm (conica)

Fresa de pifia altura 55mm
388 diametro 35mm (grande y Unidades MATERIAL CONSUMIBLE

ovalada)

Fresa de pifia altura 80mm
387 diametro 50mm (grande y Unidades MATERIAL CONSUMIBLE

ovalada)

F de pifia alt 8
390 L e Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE

diametro 30mm (cdnica)

Gafa de Proteccion d
309 SIEELIN RIS Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE

Policarbonato Lente Claro
433 Grapas de 1/2" (caja x 1250 u.) Caja MATERIAL CONSUMIBLE 3 meses

G tes d i6
432 uAnies de pipietaon Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE 6 meses

recubiertos de latex

G t T t
310 4;;: S PRI Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE 1 meses
207 Hojas de Surform media cafia Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
208 Hojas de Surform Redonda Unidades MATERIAL CONSUMIBLE

2 meses

206 Hojas Surform Estandar Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
198 Juegos de Arrulas de Goma Juego MATERIAL CONSUMIBLE
197 Juegos de Hojas Lijadora Juego MATERIAL CONSUMIBLE 3 meses
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ctualizada®
A | Sitsltiaslin it s a0 o0
434 Lija de agua grano 1500 Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE 3 meses
Lija de di 30c i
342 RS SRR S U Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE
grano basto
6 meses
270 Lija grano 40 (10 cm ancho) Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
Lija T-277 G-
429 o 125 0 agus Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE 3 meses
profesional .
s |HNE6 €5 Emarinics o Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE 1afio
agujero
213 Lima Cuadrada Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 6 meses
302 Lima Cuadrada con Mango Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 1afo
211 Lima Media Cafia Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 6 meses
300 Lima Media Cafia con Mango Unidades MATERIAL CONSUMIBLE lafo
210 Lima Plana Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 6 meses
299 Lima Plana con Mango Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 1afio
212 Lima Redonda Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 6 meses
301 Lima Redonda con Mango Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 1lafio
214 Lima Triangular Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 6 meses
303 Lima Triangularcon Mango Unidades MATERIAL CONSUMIBLE lafio
M de lijado 73
427 S A Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE 6 meses
200mm, grano 40
Manguera de vinil reforzado de
423 i
1/4" interno y 1/2" externo Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
1afio
305 Mascarilla Media Cara Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
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Wb s S etr i
e {ier e £ AR ey en caci i
Unidad Medida i | o0 !
e %%Jk}g i | R actlzac ]
308 Orejera Protector de Ruidos Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
lafo

297 Piedra para afilar Unidades MATERIAL CONSUMIBLE

Puli Fieltro d de 2
203 fifhastolse Pl TSR Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE

2/1x4"
202 ;:;:,dmde FHEIR i Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE 6 meses
196 Pulidora con Rueda de Trapo Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
193 Rep Lija Grano Basto Unidades MATERIAL CONSUMIBLE
194 Rep Lija Grano Fino Unidades MATERIAL CONSUMIBLE

2meses

181 Esp Relles de Lijs Hrno Besto Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE

Rep Rollos de Lija Grano Fino
182 10: 4 ' Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE
237 Repuesto Cuchilla Retractil Unidades MATERIAL CONSUMIBLE

3 meses

Repuesto de Sierra caladora
430 N.B19 para caladora 4304 Unidades MATERIAL CONSUMIBLE

A85715

Repuesto para cortadora de
s |BECStKErUicUlas eaprcio Unidades MATERIAL | CONSUMIBLE 6 meses

central para tuerca hexagonal

de 1Smm
452 Sierra para hierro Unidades MATERIAL CONSUMIBLE 3 meses

Porla dindmica institucional, a futuro se podrdn adicionar méds repuestos de herramientas yequipo que poseen
diferente tiempo de vida Gtil
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14.8 Estilos de zapatos ortopédicos a elaborar




Fecha: 17-01-2019
Manual de Politicas, Normas y Procedimientos del

Laboratorio de Protesis

Rev.: 03 Pag. 73 de 74

14.9 Encuesta de Satisfaccion de la persona beneficiaria en LABPRO

A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

.
@ FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS ¥ DISCAPACITADOS
S _,J‘;

ENCUESTA DE SATISFACCION DE LA PERSONA BENEFICIARIA EN LABPRO

OBJETIVO: Conocer la percepcidn de las personas beneficiarias sobre la atencidn recibida y los servicios brindados
por LABPRO

Fecha: Sexo: Masculino [:] Femenino [:]

[ [QUEREMOS SERVIRLE MEJORI ]

1. Ha recibido anteriormente servicio de LABPRO: st T3 no ()

2. Sobre qué tipo de servicio se le atendio éste dia:

Prétesis nueva [:] Reparacion de Prétesis D Ortasls nueva D Reparacidn de Ortesis D

Calzado Ortopédico Nuevo D Reparacitn de Calzado Ortopédico D

Excelente Buena Regular  Mal

0

3. {La atencidn brindada fue respetuosa y cordial? D
4. ¢Como califica el tiempo de atencion en LABPRO? D

5. ¢Cémo califica el espacio, comodidad y accesibilidad D
del lugar de atencion?

6. ¢Considera que la protesis, drtesis o calzado que se le D
entrega, es elaborado por personal que conoce el trabajo que hace

0 00
0 0 000

00 0O 000

7. ¢Como califica la orientacion y educacion que recibié D D
para el cuidado e higiene de proétesis, ortesis o calzado?

Sl
8. élas protesis, ortesis o calzado que le entregaron o

repararon le es funcional para su movilizacién o quehacer diario?

i

Si respondié NO, explique ¢Por qué?:

Muy
Rdpido Normal Tardado tardado

9. ¢Cémo considera el tiempo que paso desde que solicito C] C] D D
Ia cita hasta que recibi6 la consulta?

10. En qué otras dreas, aspectos o situaciones considera que LABPRO debe de mejorar?

iGRACIAS POR SUS RESPUESTAS!
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14.10 Horarios de atencion en LABPRO

TOMA DE MEDIDAS LUNES Y MIERCOLES | 7:30 A.M. - 12:30 PM|
E”NEAC'M’ PRUEBA | \iFRCOLES Y VIERNES | 7:30 A.M. - 3:30 PW \
Y

ENTREGA DE PROTESIS |
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