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I.Introduccion

El Fondo de Proteccion de Lisiados y
Discapacitados' a Consecuencia del
Conflicto Armado (FOPROLYD),
es la entidad responsable socialmen-
te desde el afo 1993, de las tareas
encomendadas en la Ley de Benefi-
cio para la Proteccion de Lisiados y
Discapacitados a Consecuencia del
Conflicto Armado? y como parte de
las instituciones estatales, entre sus
principales funciones determinadas
y reglamentadas legalmente estdn:
rehabilitar, incorporar a la vida so-
cial y productiva, a toda persona
inscrita y registrada en FOPROLYD
dentro de la categoria de Beneficia-
rio, para lo cual debe brindar tres
clases de prestaciones: Econdmicas,
en Especie y en Servicios; asimismo
es coadyuvante del cumplimiento de
la Ley de Equiparacion de Oportu-
nidades para Personas con Disca-
pacidad y la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Dis-
capacidad, la Ley de Desarrollo y

2 DL No. 416, DO No 09, Tomo 318 de fecha 14 de enero de 1993 y sus reformas.

Proteccion Social, Ley de Igualdad,
Equidad y Erradicacién de la Discri-
minacion contra las Mujeres, entre
otras; incidiendo en las instituciones
publicas para que cumplan rigurosa-
mente sus obligaciones de respetar y
garantizar los derechos y libertades
fundamentales de las personas con
discapacidad en general; asi, en los
ultimos 6 anos se ha podido influir
de manera determinante sobre el en-
torno a través del ejercicio responsa-
ble de las facultades, competencias y
atribuciones legales conferidas.

El Plan Quinquenal de Desarrollo
2014-2019 “El Salvador Producti-
vo, Educado y Seguro” es referente
obligatorio como instrumento técni-
co para la Planeacién Institucional y
ejecucion del Presupuesto Institucio-
nal anual asignado a la entidad, espe-
cificamente en la profundizacién del
Eje 5 del mismo, Inclusién y Protec-
cién Social para el Buen Vivir, cuyo

objetivo es acelerar el transito hacia
una sociedad equitativa e incluyen-
te, y que cuenta entre sus estrategias(
5.3) el Avance de la garantia de los
derechos de los grupos poblaciona-
les prioritarios; para lo cual plantea
los lineamientos L.5.3.5. Fortalecer y
ampliar la atencién integral para las
personas con discapacidad y L.5.3.6.
Fortalecer la provisidn de servicios y
atencidn integral a las personas lisia-
das de guerra, a fin de erradicar las
practicas discriminatorias y dismi-
nuir los niveles de desigualdad para
las personas con discapacidad a con-
secuencia del conflicto armado.

En ese orden FOPROLYD, en cum-
plimiento al mandato presidencial
de transparentar la gestion publica,
los resultados, logros, dificultades y
la apertura de espacios de participa-
cidn para que los usuarios aporten a
la mejora de los servicios; presenta a

la poblacién en general el Informe de

1 Conceptualmente cuando hacemos referencia a Lisiados y Discapacitados nos referimos a las Personas con Discapacidad a Consecuencia del Conflicto Armado y lo conservaremos en el texto cuando se refiere a la Ley, Reglamento u otros documentos
normativos, en los que por obligacién debemos mantener ese término actualmente en desuso, puesto que adjetivar la condicion de Discapacidad es considerado peyorativo.
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Rendicién de Cuentas de junio 2015
a mayo 2016, que muestra el trabajo
realizado y los servicios brindados a
la poblacién con discapacidad a con-
secuencia del conflicto armado, en el
segundo ano de gestion del periodo
de gobierno del presidente Salvador
Sanchez Cerén.

El informe que se entrega ha sido
elaborado con base a los linea-
mientos del Manual de Rendicién
de Cuentas del Organo Ejecutivo, y
al Instructivo para la evaluacion de
“Guia

para el Organo Ejecutivo, entidades

las Rendiciones de Cuentas

Auténomas y Gabinete de Gestion
Departamental’, por ello, a diferen-
cia de los anos anteriores, adicio-
nalmente se realiz6 una consulta
previa que ha permitido enriquecer
el informe al haber retomado en el
mismo, los temas de interés identi-
ficados en los sondeos con la pobla-
cién beneficiaria, actores sociales y

publico en general; que también ha
facilitado el desarrollo de un proceso
de rendicion de cuentas mas partici-
pativo, dinamico y dialogado tanto a
nivel externo como interno, ya que el
informe se socializ6 ademas con los
empleados de FOPROLYD.

Asi, en el informe se exponen los
resultados mas significativos del pe-
riodo de junio 2015 a mayo 2016 de
la Gestion Estratégica Institucional,
los servicios prestados en el perio-
do a la poblacién beneficiaria, los
programas, proyectos y las coordi-
naciones interinstitucionales desa-
rrollados para garantizar la entrega
oportuna de las Prestaciones Eco-
nomicas, en Servicios y Especies a
la referida poblacion; asimismo las
dificultades enfrentadas y las accio-
nes implementadas para resolverlas;
y las proyecciones establecidas para
el préoximo periodo.
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El presente, incluye también los me-
canismos de participacion ciudada-
na impulsados, las contrataciones y
adquisiciones celebradas, la gestién
financiera y ejecucién presupuesta-
ria de este segundo periodo de go-
bierno; ademas de los principales
temas o asuntos de interés como re-
sultado de las consultas previas a la

rendicion de cuentas.
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I1. Resumen Ejecutivo

El presente Informe de Rendicion de
Cuentas correspondiente al periodo
junio 2015 a mayo 2016, es el reflejo
del trabajo comprometido desarrolla-
do por FOPROLYD a favor de la po-
blacién de personas con discapacidad
a consecuencia del conflicto armado,
en el segundo afio de gestion del ac-
tual gobierno.

Es asi, como durante ese periodo, en
sus tres puntos de atencion estableci-
dos a nivel nacional, que permiten en
gran medida, dar cobertura a la pobla-
cién beneficiaria que reside en lugares
de dificil acceso; se brindd atencidon
a 71,008 usuarios®* (69,453 atencio-
nes a personas beneficiarias y 1,555
atenciones a personas solicitantes) en
la Oficina de la Sede Central de FO-
PROLYD, 11,745 personas atendidas
en la Oficina Regional de San Miguel
y 9,110 en la de Chalatenango; todas
relacionadas a las prestaciones de pen-

siones y beneficios econdémicos, rein-
sercion productiva, asesoria juridica,
créditos, seguimiento y control en sa-
lud, Laboratorio de Proétesis y acceso
a la informacion publica, entre otras.

En materia de Prestaciones Econémi-
cas, se alcanzaron nuevas e importan-
tes metas como la entrega de pen-
siones mensualesa 18,970 personas
beneficiarias, por un monto total de
$ 37,990,008.23; asi como también
la entrega de la Compensaciéon Eco-
némica Especial Adicional de fin de
afio (aguinaldo) como un apoyo de
la Presidencia de la Republica para
favorecer a un total de 18,751 perso-
nas beneficiarias, por un monto de $1,
525,562.50.

Se entregaron 428 reintegros de Gas-
tos Funerarios en el mismo dia de pre-
sentacion de las solicitudes respectivas,
por el fallecimiento de personas benefi-

ciarias con discapacidad y familiares de
combatientes fallecidos, por un monto
de $269,758.70. Por otra parte, se rea-
liz6 el pago de la Deuda Histérica a 103
beneficiarios y beneficiarias pendientes
de recibirla por un importe global de $
90,201.12. Asimismo fueron incorpo-
radas 872 nuevas personas beneficia-
rias (560 nuevos con discapacidad a
consecuencia del conflicto armado, 70
familiares de combatientes fallecidos y
242 familiares de lisiados fallecidos).

Fueron entregadas 32,792 Especies a
personas beneficiarias con discapaci-
dad en todo el pais, de acuerdo a las
necesidades de su lesion, también, se
realizaron 878 visitas médico-domici-
liares a personas beneficiarias califica-
das con discapacidad del 60% al 100%,
en las cuales dependiendo de su nece-
sidad y de conformidad a lo estableci-
do en el Art. 26 de la Ley de FOPRO-
LYD, se entregan referencias médicas,

3 Usuarios: Se refiere al registro de la asistencia de personas beneficiarias y solicitantes, quienes se acercaron a FOPROLYD a solicitar atencion durante el periodo junio 2015 a mayo 2016.
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medicamentos y/o especies por sus
lesiones discapacitantes relacionadas
directamente con el conflicto armado.

En el Laboratorio de Prétesis “Anibal
Salinas”, se atendid a 140 personas
beneficiarias, a quienes se les elabora-
ron 140 aparatos orto protésicos, con
materiales y componentes de tecno-
logia avanzada para lograr una mejor
funcionabilidad y mayor duracion de
los mismos y 1,348 reparaciones de
ortesis y protesis.

Con la finalidad de apoyar los esfuer-
zos de las personas beneficiarias en
incorporarse a la vida productiva del
pais, a través del Programa de Apoyo
a la Reinsercion Laboral y Producti-
va, fueron entregadas 599 Unidades
de Apoyos Productivos y fortalecidas
207 iniciativas entregadas en afios
anteriores, por un monto total de $1,
527,955.69.

Por medio del Fondo Rotativo se
otorgd 326 créditos por un mon-
to total de $1,566,855.36, distribuidos
entre las lineas de produccion y vi-
vienda,a 317 personas beneficiarias.

Es importante resaltar, que a través de
la celebracion del convenio de coope-
racion entre FOPROLYD y el Banco de
Fomento Agropecuario (BFA), Banco
Hipotecario (BH), la Asociacion Ha-
bitat para la Humanidad y FOSOFA-

MILIA, se hizo posible que 2,296 per-
sonas beneficiarias tengan hoy acceso
a créditos destinados para vivienda,
fortalecer sus negocios y préstamos
personales, por un monto de total de
$8,063,257.80.

Las Alianzas Estratégicas ya estableci-
das con otras instituciones del Gobier-
no de El Salvador y cooperantes nacio-
nales e internacionales, contribuyeron
a la consecucion de los objetivos en
pro de mantener el seguimiento de los
servicios y programas de rehabilita-
cién e incorporacion a la vida produc-
tiva de la poblacién beneficiaria, de las
cuales podemos mencionar: Cartas de
Entendimiento con la Universidad
de El Salvador especificamente con
la facultad de Ciencias Agrondmicas,
con el Centro de Formacién Laboral
de Alcaldia Municipal de San Salva-
dor, Centros de Ensefianza y Servicios
Técnicos S.A. de C.V. (ENSETEC).

Asimismo se brindé seguimiento a
los convenios con la Red Nacional de
Salud, Hospital Militar y el Centro
Farmacéutico de la Fuerza Armada
(CEFAFA), con el fin de otorgar opor-
tunamente los bienes y servicios a la
poblacién beneficiaria por medio de
la compra de los mismos.

La Junta Directiva y Gerencia General
han desarrollado espacios de comu-
nicacién y participacion ciudadana,
a través de 8 Foros Participativos y
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11 Jornadas de Acercamiento con la
poblacién beneficiaria en lugares de
dificil acceso, obteniéndose una asis-
tencia de 1,524 personas beneficiadas.

También se ha realizado el trabajo
de difusién y posicionamiento de la
opinion publica de FOPROLYD, con
la reproduccién de 64 transmisiones
del programa informativo institucio-
nal “Fondo de Lisiados en Accién’, a
partir de mayo 2016 “FOPROLYD en
Accidn.

Como parte del posicionamiento ins-
titucional, se realiz6 también una per-
manente actualizacion del sitio web
institucional y de la pagina oficial en
la Red Social de Facebook.

A fin de contribuir a mejorar la cali-
dad de vida y facilitar la reinsercién
en la sociedad y economia nacional
a las personas beneficiarias de FO-
PROLYD, y alcanzar una vida digna;
para el proximo periodo nos hemos
trazado nuevos retos y metas que nos
permitiran abordar y superar los obs-
taculos presentados en el afio anterior,
pues estamos convencidos que las ex-
periencias ganadas permitiran abonar
a las metas del quinquenio, principal-
mente en la atencion a la poblacion
beneficiaria de FOPROLYD.

Junta Directiva 2015 - 2016.
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ITI1.Metodologia y Proceso de Elaboracion

Para lograr los objetivos propuestos
de entregar un informe de rendicién
de cuentas y realizar una audiencia
publica de mayor calidad que dé a co-
nocer a la ciudadania de forma certe-
ra la gestion que FOPROLYD ha rea-
lizado en el segundo ano de gestiéon
presidencial, en comparacion con las
actividades establecidas en su planea-
cion estratégica y operativa; se desa-
rrollé un proceso con las siguientes
actividades:

« Se cred la Comisién Institucional de
Rendicién de Cuentas (CIRC) cons-
tituida por personal de la Unidad de
Acceso ala Informacién Publica, Uni-
dad de Planificacién y Desarrollo Ins-
titucional, Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional, Oficina
de Comunicaciones, Unidad de Audi-
toria Interna, Unidad de Reinsercion
Social y Productiva, Unidad Admi-
nistrativa Institucional y Oficina de
Desarrollo Organizacional.

o Se planificé el proceso de consulta
previa, elaboracion del informe y de
la audiencia de la rendicion de cuen-
tas.

o Se realizd la consulta previa como

un sondeo que permitiera a la CIRC
identificar y conocer en mas detalle
los temas de intereses que la pobla-
cion tiene sobre la gestion de FO-
PROLYD. Esta se desarroll6 en tres
momentos y formas: a) la primera,
una reunidén con representantes de
asociaciones, en el espacio del Foro
Participativo celebrada el 08 de julio;
b) la segunda, encuesta en fisico si-
multanea realizada el 22 de julio, en
la Jornada de Acercamiento de Junta
Directiva, en la ciudad de San Vicen-
te y de la 11* Feria Agro Artesanal
de FOPROLYD, en San Salvador; y
) una encuesta electronica en el pe-
riodo del 14 al 27 de julio 2016 como
consulta abierta a la poblacion bene-
ficiaria, actores sociales y publico en
general.

o A partir de los resultados de la con-
sulta previa se sistematizaron los re-
sultados y establecieron los cinco
aspectos de mayor interés para la po-
blacion participante.

o Para la elaboracion del informe se
dio a conocer a las Unidades de Ges-
tion de FOPROLYD la informacion
basica de la rendicion de cuentas que
de acuerdo al Manual de Rendicién

de Cuentas del Organo Ejecutivo se
contempla en la institucion, asi como
los nuevos requerimientos de infor-
macion sugeridos de los resultados de
la consulta previa, solicitando a cada
uno que presentaran un informe en
relacion a dichas actividades, pro-
gramadas y desarrolladas en el perio-
do; dando énfasis a las metas logradas
plasmadas en la planeacion estratégi-
ca 2015-2019 de FOPROLYD.

« Recabada toda la informacién pro-
veniente de las unidades de gestion
de FOPROLYD, la Comisioén proce-
di6 a la depuracion y seleccion de la
misma, para la redaccion del infor-
me, tomando como base la estructura
brindada por la Secretaria de Partici-
pacion Ciudadana, Transparencia y
Anticorrupcion.

o Finalmente, para la Audiencia de
rendicion de cuentas, FOPROLYD
prepard una presentacion contenien-
do los datos mas relevantes y un vi-
deo testimonial con personas benefi-
ciarias como principales actores. Esta
audiencia qued6 programada para
desarrollarse el dia 21 de septiembre
2016.
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IV. Plan Institucional

La planeacion operativa del perio-
do junio 2015 a mayo 2016, es una
consolidacion de todos los planes de
trabajo de las diferentes dependen-
cias de FOPROLYD, establecidos en
los planes operativos anuales de los

aflos 2015 y 2016 de la entidad; am-
bos emanados del Plan Estratégico
Institucional 2015-2019, aprobado en
agosto del 2014, el cual comprende
cinco areas de actuacidn, con fines es-
trictamente estratégicos y referencia-
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do técnicamente al Plan Quinquenal
de Desarrollo 2014-2019 “El Salvador
Productivo, Educado y Seguro’, en
la que se destacan, los resultados si-
guientes:

Area Estratégica 1

Prestaciones y Beneficios Econdémicos

Objetivo

Administrar, impulsar y promover la mejora continua en el cumplimiento de los proce-
sos de entrega de las prestaciones y beneficios econdmicos a fin de brindar servicios de
entrega oportunos y de la mads alta calidad a toda la poblacién beneficiaria.

Resultados obtenidos en el periodo junio 2015 a mayo 2016

Auditoria a los Procesos de Notificacién de conformidad a los plazos de la Ley de
FOPROLYD y su Reglamento.

Fortalecidos los
procesos de
Notificacion a
Solicitantes y
Beneficiarios; y de
Inscripcion a
Beneficiarios.

A lo largo del afio 2015 la Comisién Técnica Evaluadora implementd diferentes alter-
nativas para reducir los tiempos de notificacion de resoluciones a casos de solicitantes,
asi como la remision de éstas a Gerencia General.

Durante el afio 2015 se implementd en su totalidad el cambio en el procedimiento de
inscripcion de beneficiarios, logrando con ello la agilizacién de la notificacién y pago a
nuevos beneficiarios

Se actualizaron 6 formularios, sistemas y datos para registro de nueva informacion de
beneficiarios.

La Unidad de Informatica desarrollo un dnico sistema de notificaciones, denominado

Sistema de Registro y Control de la Poblacién Beneficiaria en el cual quedan unificadas

las bases de datos.
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Area Estratégica 1

Prestaciones y Beneficios Econdmicos

Para fortalecer el mecanismo para el registro y control de constancias de vida de la po-
blacién beneficiaria se realizé un diagndstico de los diferentes mecanismos, proceso y
herramientas tecnoldgicas y se ha trabajado en la inclusion al sistema informatico de
campos informaticos que permitan la recoleccion de datos y esquematizacion de la po-
blacion beneficiaria que brinde estadisticas confiables actualizadas, lo que proporciona
una herramienta confiable para la mejor toma de decisiones y focalizar los servicios
adecuadamente.

En el marco del Plan de Atencion para el Servicio de Recepcion de Constancias de Vida
a Beneficiarios Pensionados de FOPROLYD, aprobado en Acuerdo de Junta Directiva
N° 163.03.2016; se incluye en el formulario de Constancia de Vida, el dato de correo
electrénico de la persona beneficiaria y de la condicion de seguridad de la zona de re-
sidencia.

Fortalecido el mecanis-
mo para el Registro y
Control de Constancias
de Vida de la Poblacién
Beneficiaria

Se ha trabajado en la inclusidn al sistema informatico de campos que permitan la reco-
leccion de datos y esquematizacion de la poblacidn beneficiaria que brinde estadisticas
confiables actualizadas, lo que nos proporciona una herramienta confiable para la me-
jor toma de decisiones y focalizar los servicios adecuadamente.

Dentro de los campos que se han incluido para la recoleccion de nueva informacion se
tiene:

1) Beneficiarios recluidos en centros penales y el nombre del centro en el cual se en-
cuentran;

2) Beneficiarios que se les han llenado sus hojas de vida en hospitales y unidades de
salud de la red nacional de salud y en el centro que se la efectuaron;

3) Beneficiarios que se encuentran fuera del pais identificando la ciudad y estado en el
que residen

Se realizé un diagndstico de los mecanismos actuales de llenados de hoja de vida y
mediante opinioén juridica con referencia UJ/147/2016, se determind la valoracion me-
diante analisis de costo- beneficio de la no utilizacion de la modalidad de llenado me-
diante las unidades de salud y hospitales.
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Area Estratégica 1

Fortalecido el mecanis-
mo para el Registro y
Control de Constancias
de Vida de la Poblacién
Beneficiaria

Prestaciones y Beneficios Econdmicos

A partir del afio 2016 FOPROLYD determind que para solventar inconvenientes pre-
sentados en afios anteriores en los hospitales y unidades de salud de la red nacional en
el proceso de llenado de constancias de vida, estableciendo que la poblacion beneficia-
ria se debe abocar a las Oficinas Centrales y Regionales de FOPROLYD a su llenado de
constancia de vida en el mes de abril. Siendo tacticamente factible el registro del llenado
por el personal que sale a campo, en visita domiciliar o jornadas de acercamiento para
tal fin.

Desconcentrada la
entrega de Compensa-
ciones Econdmicas por

una sola vez y Presta-
ciones de Beneficios
Adicionales

Se elaboré el documento guia como insumo para el proceso de entrega de las Compen-
saciones Econdmicas y Prestaciones de beneficios en las Oficinas Regionales concreta-
mente; base para realizarse a partir del afio 2016 en la Oficina Regional de San Miguel.

Para brindar el servicio de entrega de Compensacion Econdémica por una sola vez y
Prestaciones de Beneficios Adicionales en las Oficinas Regionales, se contraté un Co-
laborador Financiero para desempefiar sus funciones en la Oficina Regional de San
Miguel ; se present6 solicitud al Ministerio de Hacienda para incrementar el Fondo
Circulante de Monto Fijo de Prestaciones de Oficina Regional de San Miguel y se re-
disefiaron los procesos de entrega de Compensaciones Econdémicas y Prestaciones de
Beneficios Adicionales.

Entregadas las Pres-

taciones y Beneficios

Econdémicos a Pobla-
cién Beneficiaria

En el periodo de junio 2015 a mayo 2016, en el orden de apoyar el proceso de rehabili-
tacion de los beneficiarios, mediante la entrega oportuna y eficiente de las Prestaciones
Econdmicas, el Departamento de Pensiones y Beneficios Econémicos ha entregado
pensién mensual a 18,970 beneficiarios y beneficiarias, segin detalle:

- 15,772 Beneficiarios con discapacidad,
- 1,258 Familiares de beneficiarios con discapacidad fallecidos; y
- 1,940 Familiares de combatientes fallecidos.

Ademads, ingresaron al sistema de beneficiarios de FOPROLYD 872 nuevos pensiona-
dos y se entregaron 243 indemnizaciones.
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Area Estratégica 2 Prestaciones en Servicio de Salud y Especies
Coordinar, canalizar y garantizar la entrega oportunay efectiva de las prestaciones, pro-
Objetivo gramas, servicios de salud y especies establecidos en la Ley del Fondo; asi como los servi-

cios ejecutados por los organismos publicos y privados a través de convenios o contratos
bajo un enfoque de eficiencia y eficacia en la prestacion de los servicios para la promo-
cion, prevencion y rehabilitacion integral atendiendo las particularidades inherentes a
la condicién de la Poblacién Beneficiaria.

Resultados obtenidos en el periodo junio 2015 a mayo 2016

Relanzado el Programa
de Atencioén de Salud
Mental de FOPROLYD

Elaborada la guia metodolodgica considerando como eje transversal el auto cuido, fa-
milia, valores, equidad de roles, entre otros. Se han actualizado las guias metodologicas
utilizadas con anterioridad para los temas abordados en los meses de enero a mayo
2016 que fueron: ;Qué es salud mental? y Las emociones, Ser humano como ente bio-
psico-social, Manejo del estrés, Estrés post Trauma, Duelo, La comunicacién y Auto
estima. Asi mismo se han elaborado guias para los talleres impartidos en el centro pe-
nal de San Vicente, para ello se han revisado experiencias similares implementadas en
Espafa y han sido sistematizadas en el Taller 1: Integracién y normas de convivencia,
Taller 2: Ganando salud; para los talleres con mujeres se han elaborado guias metodo-
légicas especiales, que toman en cuenta sus particularidades poblacionales.

Conformados 46 grupos de desarrollo personal a nivel nacional, en los cuales han
participado 3,096 personas: 2,196 hombres y 900 mujeres.

Desarrollados 243 talleres en diferentes zonas del pais: Oficinas Regionales de FO-
PROLYD, CENTA, Centros Penitenciarios, Casas de la Cultura, Salones de Usos Mul-
tiples de Alcaldias, Ciudadela Monserrat del ISSS San Salvador, local de ALGES, entre
otros.

Realizadas 17 actividades de intercambio o esparcimiento en lugares recreativos del
ISTU e INPEP, como : Altos de la Cueva y Playa Las Tunas en San Miguel, Sihuatehua-
can en Santa Ana, Amapulapa y Tehuacan en San Vicente, Turicentro en la Costa del
Sol, La Paz; y Los Chorros, en La Libertad.
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Area Estratégica 2 Prestaciones en Servicio de Salud y Especies

105 actividades de promocion en salud mental desarrolladas a través de dos meca-
nismos principales: 73 charlas en atencion a publico impartidas en las tres oficinas de
FOPROLYD dirigidas a 1,361 hombres y 476 mujeres. Y el otro mecanismo fue a través
Realizadas las acciones  de 32 programas radiales comunitarios, destacandose que una buena cantidad de estas
de sensibilizacién sobre  charlas han sido impartidas por beneficiarios que participan en los Talleres de Desa-

estilos de vida saluda- ~ rrollo Humano y en las Jornadas de Facilitadores Comunitarios. Los temas impartidos
ble y normas de convi- ~ fueron: Alcoholismo, Emociones, Salud mental con enfoque individual, familiar y co-
vencia munitario, Violencia intrafamiliar.

Sensibilizar al grupo familiar y cuidadores: 211 jornadas dirigidas a familiares y cuida-
dores de beneficiarios (as) en las cuales participaron 181 hombres y 132 mujeres.

Se identificaron y registraron 135 solicitudes de requerimientos de atencién en salud
mental mediante la gestiéon de casos provenientes del equipo multidisciplinario de

Prestados los servicios DSYCS, personal de DAYOR, URSYP, U] para la evaluacién psicoldgica.

de atencidn psicoldgica

de caracter clinico Se brindaron 1,121 atenciones psicoldgicas individuales, distribuidas entre 301 mujeres

y 820 hombres de diferentes procedencias del pais, atendiéndoles en ORCHAL, OR-
SAM, oficina central de FOPROLYD, en viviendas particulares, en espacios durante
los talleres colectivos.

En el afio 2015 se identificaron 40 nuevas personas para ser formadas como Facilitado-
res Comunitarios, y brindandose a su vez seguimiento a 15 facilitadores formados en

Formados Beneficia- el 2014; totalizando 31 mujeres y 24 hombres. Identificandose para el primer trimestre
r10s como Fqcﬂl.tadores 2016, 91 personas mas que pueden liderar en comunidades seguimientos en salud men-
Comunitarios tal, de los cuales 35 son mujeres y 56 son hombres.

Se han elaborado 3 guias para preparar técnicamente a los Facilitadores Comunitarios.

En el periodo informado el Laboratorio de Prétesis amplio los servicios de elaboracion de
calzado ortopédico con la compra de maquinaria y contrataciéon de un zapatero alistador y

Fortalecido el Labora- un zapatero ensuelador, con el fin de satisfacer la demanda de estos bienes.
torio de Protesis
“Anibal Salinas” A su vez en al mes de mayo, se entregaron 32 pares de calzado ortopédico elaborados en el

Laboratorio de Prétesis “Anibal Salinas” de FOPROLYD. Lo que indica una entrega total en
el periodo junio 2015 a mayo 2016 de 262 pares de zapatos entregados a 161 personas.
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Area Estratégica 3

Apoyo a la Reinsercién Socio Productiva

Objetivo

Incidir en la reinsercion socio productiva de la poblacion beneficiaria, mediante el
desarrollo de procesos incluyentes y equitativos que posibiliten su crecimiento econd-
mico, el de sus familias y de las localidades; facilitando el seguimiento de los servicios y
programas de rehabilitacion e incorporacion a la vida productiva que FOPROLYD y las
instituciones del Estado brinden a la poblacion beneficiaria de la Ley del Fondo.

Resultados obtenidos en el periodo junio 2015 a mayo 2016

Reimpulsado el Pro-

grama de Apoyo ala

Reinsercion Laboral y
Productiva

En el mes de septiembre 2015 se finalizé y fue aprobada por Junta Directiva la actua-
lizacién del Catdlogo de Componentes de Unidades de Apoyo Productivo; asi mismo
se inicid la elaboracion de la propuesta de Reglamento para la Entrega de Apoyos Pro-
ductivos.

En el 2015 se realiz6 el monitoreo del procedimiento de entrega de bienes para Unida-
des de Apoyos Productivos y como parte de la evaluacion se solicit6 reintegro a 59 per-
sonas beneficiarias que incumplieron el proceso por las siguientes causas: no presenta-
ron el documento de respaldo de la adquisicion de los componentes de su Unidad de
Apoyo Productivo o complemento, los fondos entregados fueron invertidos en rubros
diferentes a lo solicitado o cotizado y por la presentacion de documentos probatorios
alterados, a pesar que se les brind¢ la orientacidn y asesoria sobre la responsabilidad de
la documentacién y de la inversion.

En el periodo junio 2015 a mayo 2016 los miembros de la Comisién Multidisciplinaria
de la CTE remitieron 835 informes para el inicio del proceso en la Unidad de Rein-
sercion Social y Productiva, de los cuales 78 fueron de mujeres y 757 de hombres. Del
total 500 fueron beneficiarios Categoria FAES (60%), 262 del FMLN (31.4%) y 73 de
poblacion CIVIL (8.6%).
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Area Estratégica 3 Apoyo a la Reinsercién Socio Productiva

Se entregaron 806 Unidades de Apoyo Productivo por un monto de $1, 527,955.69; tam-
bién se realizaron 23 Ferias Agro Artesanales con la participacion de 243 beneficiarios o
su representante y se han capacitado a 1,604 beneficiarios en relacién a su actividad pro-
ductiva.

326 créditos otorgados a 317 personas beneficiarias por un monto total de US$1,566,855.36
de acuerdo al detalle siguiente:160 en la Linea de Vivienda $ 1,063,230.15; y 157 en la Li-
nea de Produccion $ 503,625.21
Aggi’gg%lezzzgiﬁgson Aprobacion de propuesta para incorporar en las politicas de créditos la regulacion para
mediante acciones de el apoyo a las mujeres beneficiarias: A partir de la vigencia del Acuerdo aprobado en
reinsercién productiva el mes de julio 2015 se han otorgado créditos a 47 mujeres beneficiarias por un monto
de $199,319.61, de los cuales 32 fueron para la linea de producciéon por un monto de
$118,770.10; y 15 en la linea de vivienda por un monto de $80,549.51.

Créditos de otras fuentes : 2,296 personas; $8,063,657.8, segtin detalle:
Banco de Fomento Agropecuario (2,119 personas; $7,494,616.34), Banco Hipotecario

(144 personas; $508,980.00), la Asociacion Habitat para la Humanidad (29 personas
$44,061.46), y FOSOFAMILIA (4 personas; $15,600.00)
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Area Estratégica 4 Relaciones Institucionales y Espacios de Participacion Ciudadana
Fortalecer la vinculacién con las instituciones del Estado, Sociedad Civil, Organismos
Objetivo y Entidades internacionales en relacion a la proteccién y promocién de los derechos

humanos de las personas con discapacidad; asi como la consolidacion de los espacios de
participacion ciudadana.

Resultados obtenidos en el periodo junio 2015 a mayo 2016

Fortalecidas las alian-
zas institucionales

Se han suscrito 9 convenios para el sostenimiento de programas y proyectos coadyu-
vantes al logro de los objetivos institucionales, segtin detalle: Hospital Nacional Zaca-
mil “Dr. Juan José Fernandez”, San Salvador; Hospital Nacional Psiquiatrico “Dr. José
Molina Martinez”, Soyapango, San Salvador; Hospital Regional de San Miguel “San
Juan de Dios”, Hospital Nacional San Rafael, Hospital Nacional de Chalatenango, Hos-
pital Nacional de San Francisco Gotera, Hospital Militar Central y Regional Militar de
San Miguel, Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada, y otras entidades; lo que sin
duda representa para nuestros beneficiarios una mayor facilidad para la obtencion de
sus beneficios en salud.

También se le ha dado continuidad a los convenios con la Alcaldia de San Salvador,
el Banco de Fomento Agropecuario (BFA), Banco Hipotecario de El Salvador, Asocia-
cion para el Desarrollo Humano (ADHU), Asociacion Habitat para la Humanidad El
Salvador (HPH), Fondo Solidario para La Familia Microempresaria (FOSOFAMILIA),
Carta de Entendimiento entre la Facultad de Ciencias Agrondmicas de la Universidad
de El Salvador (UES), Fundacion Inclusion para todos, Centro Internacional de Ferias y
Convenciones de El Salvador (CIFCO), Ensefianzasy Servicios Técnicos S.A. de C.V.(
ENSETEC) y Ministerio de la Defensa Nacional a través del Fondo de Actividades Es-
peciales del Comando de Apoyo Logistico de la Fuerza Armada (FAE/CALFA)
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Area Estratégica 4 Relaciones Institucionales y Espacios de Participacion Ciudadana

Se desarrolld un total de 8 sesiones de Foros Participativos con Asociaciones de Lisia-
dos de Guerra y Familiares de Caidos, con una redefinicion de su funcionamiento y la
incorporacion permanente a dichos Foros de la representacion de la Procuraduria para
la Defensa de los Derechos Humanos (PDDH).

Atencidn y recepcion de 555 casos en proceso de seguimiento a través de la Unidad de
Acceso a la Informacion Publica consultados en los Foros Participativos.

Cobertura a 3 espacios de Foros Participativos desde la Oficina de Comunicaciones.

Las reuniones del Foro participativo de FOPROLYD con asociaciones de lisiados de
guerra y familiares de combatientes caidos, han sufrido a partir del afio 2016 una ligera
variacion en cuanto a su periodicidad, pasando de reuniones mensuales a reuniones
trimestrales, en virtud que de acuerdo a Junta Directiva de la institucion, la agenda de
puntos a tratar en las referidas sesiones se ha venido reduciendo, aunque siempre se
deja el espacio del contacto directo y sin restricciones con la Gerencia General, con
la cual los representantes de dichas asociaciones podran abordar casos o temas espe-
cificos que no pueden esperar hasta la siguiente reunion conjunta. El espiritu de este
Foro sigue siendo mantener el intercambio de informacioén, aclarar dudas y retomar
propuestas de las asociaciones, por lo que en el camino se podra valorar si existen con-
diciones para que esas reuniones se hagan mas frecuentes.

Continuado el desa-
rrollo de los espacios
de participacion ciu-
dadana, que permitan
transparentar la gestion
institucional

Se realizaron un total de 11 Jornadas de Acercamiento de Junta Directiva, con la asis-
tencia de 1,524 personas en diferentes zonas del pais, a las cuales se les brindé atencion,
segun detalle:

Atendidos en seguimiento y control en salud 392
Beneficiarios que se les entregé referencia 125
Beneficiarios que se les entregd especies 218
Cantidad de especies entregadas 494
Atendidos por Unidad Juridica 104
Atendidos por Unidad de Reinsercion Social y Productiva 324
Atendidos por Departamento de Créditos 221

Comision Técnica Evaluadora 117
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Area Estratégica 4

Continuado el desa-
rrollo de los espacios
de participacion ciu-
dadana, que permitan
transparentar la gestion
institucional

Relaciones Institucionales y Espacios de Participacion Ciudadana

Las cuales fueron divulgadas a través de las Redes Sociales, pagina web y cartelera informa-
tivas. También se les dio cobertura a 6 jornadas desde la Oficina de Comunicaciones.

Programa de radio institucional “Fondo de Lisiados en Accién™: Emisiones desde la 159
a la 217; el cual fue relanzado a partir el 07 de mayo 2016 como “FOPROLYD en Accion”
por Radio Cadena Cuscatlan, todos los martes a las 5 p.m., luego del cual se han realizado 7
emisiones del programa desde la emision 211 hasta 217.

Audiencia de Rendicién de Cuentas se planificd, organizd, ejecuto y se evalud la corres-
pondiente al periodo junio 2014 a mayo 2015. Pudiéndose destacar la asistencia de 148
personas. En la rendicion de cuentas se abrid el espacio para que las personas participaran
haciendo consultas y opinando a través de las redes sociales. Se contd con el apoyo de un
Intérprete de Lengua de Sefias y por primera vez, se realizé con la coordinacién de la Secre-
tarfa de Participacion Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcion, una evaluacion electrd-
nica de la Audiencia y del informe de Rendicién de Cuentas, resultando FOPROLYD muy
bien evaluado.

Redes Sociales (Facebook y correo electronico): Mas de 230 participaciones de amigos en la
pagina oficial de Facebook. A través de esa red social de Facebook casi a diario se obtiene
participacion e interaccién con los usuarios: consultando, opinando y sugiriendo. Hasta
el 31 de mayo de 2016 la pagina registr6 1,878 “Me gusta” (gente que sigue la pagina para
conocer de primera mano las noticias relacionadas a la institucién) obteniéndose mas de
50 participaciones en la pagina entre beneficiarios que consultaban por su proceso en el
Programa de Reinsercion, pago de pensiones, Fondo Rotativo de Créditos, pasos para tra-
mites diversos, informacion de salud mental y sobre tramites de pensiones. También los
beneficiarios que viven en el extranjero y sus familiares se han puesto en comunicacion con
la institucion haciendo consultas sobre tramites.

La publicacién que obtuvo en Facebook mayor alcance durante el afio 2015 fue la del 08 de
diciembre donde se informo sobre el pago del ahorro anual, con un alcance de 4,434; en el
2016 la del 05 de enero, cuando FOPROLYD informo sobre el inicio de las atenciones en
Fisioterapia en el Edificio Adela anexo a la Oficina Central, con 2,036 personas alcanzadas.

Como parte de la coordinacion interinstitucional, FOPROLYD esta divulgando en la pagina
oficial de Facebook noticias de caracter estratégico de Presidencia.
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Area Estratégica 4

Desconcentrado el
servicio de recepcion
de solicitudes de infor-

Relaciones Institucionales y Espacios de Participacion Ciudadana

Brindar el servicio de informacién y respuesta en las Oficinas Regionales: Se apertur6 el
servicio de informacion y respuesta en las Regionales de San Miguel y Chalatenango.

Servicio de informacién y respuesta en Oficinas Regionales: 52 solicitudes en la Oficina
Regional de San Miguel y 5 en la Oficina Regional de Chalatenango.

macién
En las Oficina Central de FOPROLYD se atendio a 619 solicitudes
Area Estratégica 5 Fortalecimiento y Desarrollo Institucional
Consolidar institucionalmente a FOPROLYD, a efecto que continte cumpliendo sus fun-
ciones conforme a las facultades, competencias y atribuciones legales, en el marco de los
Objetivo tratados internacionales, convenciones y leyes secundarias concernientes en materia de

personas con discapacidad, a fin de lograr mayor efectividad en las diferentes unidades de
gestion, y un desempefio con enfoque de derechos ; impulsando el desarrollo integral del
talento humano , aplicacion de tecnologia y mejoramiento de procesos.

Resultados obtenidos en el periodo junio 2015 a mayo 2016

Promovida la revision
y proyecto de reforma
de la legislacion vigen-
te en armonia con la
Convencion sobre los
Derechos de las Perso-
nas con Discapacidad.

Seguimiento al documento de propuestas de reformas al Decreto Legislativo 416, entre
ellas la Reforma de Ley para que FOPROLYD se responsabilice de garantizar la salud
integral a la ciudadania beneficiaria con discapacidad a consecuencia de conflicto ar-
mado y no solamente atienda las secuelas de las lesiones de guerra; asi como la pro-
puesta de incremento del 50% a las pensiones que actualmente reciben la poblacion
beneficiaria y la legalizacion de la Compensacién Econdmica Adicional de fin de afio
conocida como aguinaldo.

Seguimiento a la propuesta de Decreto para reincorporar a madres y padres de caidos,
al sistema de pensiones de FOPROLYD, asi como ingreso de madres y padres de caidos
que son beneficiarios con pensiones menores en el IPSFA.
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Implementar y dar se-
guimiento al programa
de capacitacion

Fortalecimiento y Desarrollo Institucional

En el afo 2015 se realizaron coordinaciones con la Red de Capacitacion Gubernamental, IS-
DEMU y Universidad Tecnoldgica de El Salvador, a fin de obtener apoyo para la realizaciéon
de capacitaciones al personal.

Se elabor6 en el 2016 el diagndstico de necesidades de capacitacion con un total de 81 soli-
citudes de capacitacion, las cuales se han agrupado y clasificado de acuerdo a su naturaleza
y prioridad. Insumo necesario para elaborar el Plan de Capacitacion.

Gestion de recursos de capacitacion: Se han gestionado dos capacitaciones en el mes de
febrero 2016 con la PDDH, y la Comisién Nacional Antidroga (CNA)

En el periodo junio diciembre 2015 se capacito al personal en las tematicas siguientes:

Administracion Efectiva del Tiempo,

Relaciones Interpersonales,

Diplomado de Habilidades Gerenciales ,

Redaccion y Elaboraciéon de Informes Técnicos,

Gestidn de Calidad,

Gestion de Proyectos,

Anadlisis de procesos, matriz de riesgos y controles, administracion integral de riesgos (enfo-
que aseguramiento y consultoria) ,

Liderazgo Personal,

Curso de Especializacion en Contabilidad Gubernamental,

Sistema de Control Interno con base a COSO”, “Normas de Auditoria Interna Guberna-
mental.

Comunicacién Efectiva y Manejo de Conflictos,

Curso preparatorio sobre la Ley de Acceso a la Informacion Publica para Oficiales de In-
formacion,

El Trabajo Social como una herramienta liberadora del Siglo XXI, Ley de Igualdad, Equidad
y Erradicacién de la Discriminacién contra las mujeres,

Taller de Trabajo,

Taller de carga laboral y

Taller de Risoterapia.
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En el mes de febrero 2016 se gestiond la capacitacion sobre Derechos de la Nifiez yla Ley de
Proteccion Integral para la Nifiez y Adolescencia (LEPINA) con la PDDH, a la que asistie-
ron 6 empleados, y se realiz6 gestion ante el Consejo Nacional Antidrogas para el Segundo
Diplomado en Fundamentos de Prevencion en Drogas para la Certificacion como Agente
Preventivo en Drogodependencias, en el cual participaron 7 empleados del Departamento

Implementar y dar se-  de Seguimiento y Control en Salud.
guimiento al programa
de capacitacién Ademas se brindaron, con apoyo del INSAFORP las siguientes capacitaciones con 7 em-

pleados cada una:

Actualizacioén para mandos medios

Habilidades gerenciales para mandos medios

Técnicas de actualizacién de andlisis de informacion financiera

Técnicas para la determinacion, anlisis , discusion e informacién de hallazgos de auditoria

Se realizo la tercera actualizacion del Manual de Politicas, Normas y Procedimientos de
la Oficina de Almacén y Activo Fijo, a fin de incorporar el procedimiento nuevo para la
entrega de especies directamente a la poblacion beneficiaria desde la Oficina de Almacén'y
Activo Fijo, Departamento de Servicios Generales.
Consolidados los pro-
cesos, sistemas institu- ~ La Comisién nombrada por Junta Directiva reviso6 y actualizé el Reglamento que contiene
cionales, elaboradosy  las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de FOPROLYD con vigencia desde el
actualizadas las nor- 29 de julio de 2011, Decreto de la Corte de Cuentas de la Reptiblica publicado en DO No.
mativag y reglamentos 143 Tomo 392; remitido a la Corte de Cuentas de la Republica respaldado con Oficio No.
Internos 0393-2016 de fecha 18 de febrero de 2016.

En el 2016 se presento a Junta Directiva el Reglamento de Prestaciones a las personas be-
neficiarias de FOPROLYD el cual fue aprobado segtin consta en ACTA No. 13.03.2016,
Acuerdo No.196.03.2016 de fecha 31 de marzo 2016.

Diseflo, actualizacion y elaboracion de seis manuales de Politicas, Normas y Procedimientos
Institucionales para su incorporacion al Manual General de FOPROLYD:
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Area Estratégica 5

Consolidados los pro-
cesos, sistemas institu-
cionales, elaborados y
actualizadas las nor-
mativas y reglamentos
internos

Fortalecimiento y Desarrollo Institucional

- Unidad de Gestién de Documentos y Archivo Institucional
- Actualizacién del Manual de Organizacion Institucional y
Puestos de Trabajo de FOPROLYD
- Politicas y Normas Generales del Manual de Gestion de la Unidad Financiera Institucional
- Clinica Médica Empresarial de FOPROLYD
- Comisién Técnica Evaluadora
- Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional

Fortalecidos los meca-
nismos de comunica-
cioén interna y externa

Redaccion y disefio de un boletin institucional interno.

Formulacion y disefio de un boletin institucional externo: el N° 13, el cual salié en el mes de
octubre 2015. A partir de este boletin se ha incluido informacién de las Oficinas Regionales
de Chalatenango y San Miguel.

Implementacion y realizacion del programa de radio: Durante el periodo se han transmitido
33 emisiones (64 transmisiones) del programa de radio institucional FOPROLYD en Accién.
Lo que indica que el programa se ha producido 2 dias a la semana.

Espacios en Medios de Comunicacién Masiva: Fueron logrados 34 espacios en medios de
comunicacion a nivel nacional.

Coordinacién de montaje, cobertura y /o ejecucion de Eventos Institucionales: Se apoyo y se
logro la cobertura de mas de 82 actividades y eventos institucionales externos e internos
Formulacion de Disefios Institucionales: Se realizaron mas de 170 disefios institucionales
entre externos e internos.

Disefio y Diagramacion de la Memoria Anual de Labores Institucional 2015.

Anilisis y disefio de la
unificacion de los pro-
cesos archivisticos para
el manejo de documen-
tacion activa y pasiva

Seccionamiento de Archivo de Expedientes (ACTIVO Y PASIVO): Se clasificé en dos seccio-
nes el archivo especializado a fin de mejorar la administracion de los documentos, estable-
ciendo a la fecha un archivo central con un total de 1537 expedientes resguardados en cajas
especiales.
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Area Estratégica 5 Fortalecimiento y Desarrollo Institucional

En el marco del Plan de Reforma del Presupuesto Publico, se actualizd la Propuesta de Pro-
grama Presupuestario y Acciones Centrales 2015-2020 de FOPROLYD con Enfoque de Re-
sultados y Visién de Mediano Plazo 2017- 2020, el cual fue remitido a la Direccién General
de Presupuesto, Ministerio de Hacienda el 15 de febrero respaldado por Oficio No.0558-2016
suscrito por la Presidencia de Junta Directiva.

Formulada la proyec- Documento elaborado por el Equipo Técnico de Disefio y Comité Técnico de Gestion Finan-
cién presupuestaria ciera Institucional, designados por la Junta Directiva para el disefio del Programa Presupues-
quinquenal a partirde  tario y Acciones Centrales en el afio 2015, y aprobado metodolégicamente por la Direccién
la Planificacion Estra- ~ General de Presupuesto, en Oficio No 819 del 06 de mayo 2016.
tégica
Del Plan Presupuestal Consolidado de necesidades proyectadas por las Unidades Ejecutoras
de los Programas de Atencion a Beneficiarios y Acciones Centrales, se formulé el Proyecto de
Presupuesto 2016 como Unidades Presupuestarias y se modificé de conformidad al monto
aprobado en la Ley de Presupuesto General para el Ejercicio Financiero Fiscal 2016.Se elabo-
16 el Plan Presupuestal para el Ejercicio 2016 y el Plan Ajustado en el que se priorizo y consi-
der¢ algunas apuestas estratégicas, presentadas a las Autoridades y remitido a los Ministerio
de Hacienda y Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
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5.1 Servicios prestados a
la poblacidn beneficiaria.

En la Ley de Beneficio para la Pro-
teccion de Lisiados y Discapacitados
a Consecuencia del Conflicto Arma-
do, en su Art 25, se establece que las
Prestaciones que FOPROLYD debe
entregar a su poblacion beneficiaria
son las siguientes: Econémicas, en
Especie y en Servicios.

5.1.1 Prestaciones Econo-
micas

Consisten en el pago de Pensiones
Mensuales, Compensaciones Econo-
micas por una sola vez, Prestaciones
de Beneficio Adicional de Gastos
Funerarios por el fallecimiento de
beneficiarios, vidticos y pago de la
Deuda Historica.

Poblacion beneficiada

o Personas con discapacidad a con-
secuencia directa del conflicto arma-
do (ex combatientes de la FAES, del
FMLN vy poblacién civil)

o Familiares de combatientes falleci-
dos durante el conflicto armado en
las categorias de padres en la terce-
ra edad, hijos menores de 18 afios y
padres e hijos con discapacidad de
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cualquier edad que dependian eco-
nomicamente de los combatientes
fallecidos.

o Familiares de lisiados fallecidos
(hijos menores de 18 afos, menores
de 25 anos que se encuentran estu-
diando, padres, madres y conyuges

de beneficiarios que han fallecido)

Para ser efectivas las Prestaciones
Econdmicas Mensuales, en abril de
2016 se atendieron 18,705 personas
beneficiarias que hicieron constar al
FOPROLYD que se encuentran con

FOPROLYD

FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS
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vida, de los cuales 14,612 son hom-
bres y 4,093 mujeres.

De acuerdo a ello, durante el periodo
de junio 2015 a mayo 2016, FOPRO-
LYD brindé las siguientes Prestacio-
nes Econdmicas:

18,970 beneficiarios activos con Compensacion Econdmica Periddica

15,772 beneficiarios con discapacidad

240 beneficiarios con discapacidad

1,940 familiares de combatientes
fallecidos

243 personas beneficiarias con Compensacion Econémica por una sola vez

3 hijos mayores de 18 afios de
combatientes fallecidos

1,258 familiares de beneficiarios
fallecidos

872 nuevas personas beneficiarias incorporadas al sistema de pensiones

560 beneficiarios con discapacidad

70 familiares de
combatientes fallecidos

242 familiares de beneficiarios
fallecidos
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« Pago de la Deuda Historica*

Se hizo la entrega de la Deuda Histo-
rica correspondiente al periodo de
enero de 1993 a junio de 1995 a 103
personas beneficiarias quienes no se
presentaron en el afio 2010, por un
valor total de $90,201.12.

o Prestacion Economica Adicional

Entrega de Gastos Funerarios

Durante el periodo se entrego la
cantidad de 428 beneficios econdmi-
cos adicionales de gastos funerarios
por el fallecimiento de beneficiarios
con discapacidad a consecuencia
del conflicto armado y familiares
de combatientes fallecidos, por un
monto de $269,758.70.

Compensacion Econdmica Espe-
cial Adicional

Por sexto afio consecutivo se brindo
la Compensacién Econémica Espe-
cial Adicional a 18,751 beneficiarios
activos victimas del conflicto arma-
do (15,609 beneficiarios con disca-
pacidad, 1,969 familiares de comba-
tientes fallecidos y 1,173 familiares
de lisiados fallecidos), invirtiendo
para ello $1,525,562.50.

Viaticos

Como Prestacion Econdmica Adi-
cional se autorizaron 7,532 viaticos,
distribuidos en 2,351 personas bene-
ficiarias con discapacidad total; con
un promedio de 3.2 viaticos por
persona, invirtiéndose un total de
$168,792.12

4 Se refiere a la Prestacion Economica que no se entregé a los beneficiarios pensionados desde la entrada en vigencia de la Ley de Beneficios para la Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado, Decreto N° 416,
correspondiente a 22 meses para los beneficiarios con discapacidad total (del 60 al 100%), de enero de 1993 hasta octubre de 1994; para el caso de los beneficiarios con discapacidad parcial (del 11 al 59%), correspondiente a 24 meses de enero 1993 a
diciembre 1994; y de 30 meses para familiares de combatientes fallecidos, de enero 1993 a junio 1995.
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Resultados e inversion de las Prestaciones Econdmicas

Tipo de Prestaciones Cantidad Montos (US$) Sexo
H M
Prestaciones Econdmicas a
beneficiarios con discapacidad 16,572 32,375,002.02 14,368 2,204
Prestaciones Economicas a
beneficiarios familiares de com- 2013 2.092.882.19 626 1.387
batientes fallecidos ’ At ’
Prestaciones Econdmicas familia-
res de beneficiarios con discapaci- 1,500 1,636,601.70 581 919
dad fallecidos
Entrega de beneficio adicional por
8 Gastos Funerarios p 428 269,758.70 302 126
Ent de la Deuda Histori
B O S efciarios orcad 103 90,201.12 63 40
Entrega de Compensacion Econd-
mica Especial Adicional a benefi- 18.751 1,525,562.50 14,326 3,812
ciarios ’
S Total 37,990,008.23
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5.1.2 Prestaciones en Sa-
lud y Especie .

Consiste en promover, brindar y
coordinar servicios de atencién en

salud para la poblacion beneficiaria,
que les ayude a mantener o recuperar
un nivel de bienestar fisico, psicold-
gico y social con el fin de prevenir las
complicaciones de las lesiones disca-
pacitantes que les permita gozar de
una mejor calidad de vida; asimismo
en el suministro de ayudas técnicasy
de movilidad y otros dispositivos in-
dispensables para su rehabilitacion.

I. Atencion en salud y especies a la
poblacion beneficiaria de FOPRO-
LYD:

« Se entregaron 32,792 especies a
5,843 personas beneficiarias de FO-
PROLYD; con un promedio de 5.6
especies por persona.

« Fueron entregadas 2,768 referen-
cias° a Centros Médicos Hospita-
larios, tanto de la Red Nacional de
Salud como servicios privados con
los que se tiene convenio, para brin-
dar atencion en salud a la poblacion
beneficiaria y sus lesiones resultantes
del conflicto armado.

« Se entregaron 7,852 medicamentos
a la poblacion beneficiaria.

« Se realizaron 878 visitas al lugar del
domicilio de las personas beneficia-
rias con discapacidad total las que
residen en lugares de dificil acceso,
la poblacién privada de libertad y
poblacién adulta mayor a nivel na-
cional, efectuadas por personal mé-
dico, de psicologia y fisioterapia.

II. Brindar atenciones a la pobla-
cion beneficiaria seguin lo estable-
ce el Programa Atencion en Salud
Mental de FOPROLYD .

Se brindaron 4,705 atenciones en
salud mental distribuidas en talle-
res, atenciones individuales, charlas
en area de atencidn, formacion de
facilitadores comunitarios y partici-
pacion en entrevistas de programas
de radio.

@ 5 Controles médicos subsecuentes, entrega de medicamentos, realizacion de exdmenes de laboratorio y gabinete, procedimientos quirtrgicos y odontoldgicos asi como  tratamiento sobre las enfermedades complicantes de las lesiones del conflicto.
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ITII. Brindar tratamientos domici-
liares en terapia fisica y rehabilita-
cion a la poblacion beneficiaria con
la finalidad de lograr y mantener la
maxima independencia en su mo-
vilidad y de sus capacidades fisicas.

Se realizaron 1,795 atenciones en
tratamientos de fisioterapia a nivel
domiciliar incluyendo las activida-
des de promocion en rehabilitacion
fisica.

IV. Cumplir los requerimientos
complementarios solicitados por
las diferentes Comisiones Evalua-
doras.

« Se otorgaron 6,979 referencias mé-
dicas a especialistas para atender re-
querimientos de las Comisiones.

o Se revisaron 1,276 expedientes
hospitalarios y se efectuaron 4,283
entrevistas de verificacion de cir-
cunstancia de lesion a testigos.

FOPROLYD
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V. Plan de acercamiento de atencio-
nes a la poblacion beneficiaria con
el enfoque de gestion de caso.

o Se han atendido 67 personas bene-
ficiarias, con el propdsito de iden-
tificar necesidades integrales de
atencidn en salud fisica y mental de
la persona beneficiaria, asi como ac-
ceso geografico, complejidad de la
lesion y condicion de privaciéon de

libertad.

VI. Entrega y Reparacion de Es-
pecies a través del Laboratorio de
Protesis “José Anibal Salinas .
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FOPROLYD a través del Laboratorio de Protesis elabord y repar6 aparatos ortoprotésicos, con materiales y componen-
tes de tecnologia avanzada para lograr una mejor funcionabilidad y mayor duracién de las mismas, segtin detalle:

Produccién Mujeres Hombres Total General . Mf)nto
invertido total
Calzado ortopédico 16 16 $833.43
Ortesis 27 27 $1,537.97
Prétesis de miembros superiores e inferiores 10 130 140 $141,308.10
Reparaciones de ayudas orto protésicas 100 1,248 1,348 $70,191.47
Total general 110 1,421 1,531 $213,870.97

Orientacion por tipo de produccion

Mujeres

Hombres

Atenciones en orientacion para el cuidado de la especie y autocuido de la persona beneficiaria.

Total General

Calzado ortopédico 5 5

Ortesis 24 24
Protesis de miembros superiores e inferiores 10 127 137
Reparaciones de ayudas orto protésicas 39 667 706
Total general 49 823 872
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5.1.3. Servicios de Aten-
cion y Orientacion

A través de las Prestaciones en Ser-
vicios se brindd a las personas be-
neficiarias y solicitantes la atencion,
orientacion y respuesta necesaria
para solventar los tramites solicita-
dos, proporcionando una informa-
cién oportuna, eficiente y persona-
lizada.

Es asi como de junio 2015 a mayo
2016 FOPROLYD através del Depar-
tamento de Atencién y Orientacién
atendio 71,008 usuarios® (69,453
beneficiarios y 1,555 solicitantes)
de los cuales 62,461 son hombres y
8,547 mujeres.

Usuarios atendidos por Categoria

44,618
17,441
CIVIL FAES FMLN

6 Idem 3.

Se realizaron un total de 136,573
tramites en las diferentes unidades
de gestion con presencia en la aten-
cién al publico, con una relacion de
1.92 tramites por persona.

Se brindd atencidn sobre los dife-
rentes procesos de manera persona-
lizada a 1,230 personas (1,083 hom-
bres y 147 mujeres) y de manera
telefonica a 1,213.

Seccién o Unidad Organizativa

FOPROLYD

FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS
A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

La procedencia de los usuarios
que nos visitan mas frecuentemen-
te es de los departamentos de San
Salvador, La Libertad y Cuscat-
lan.

Clasificacion de atenciones brin-
dadas por seccion

Se realizaron 136,573 tramites,
brindados por las diferentes Unida-
des de Gestion que atienden direc-
tamente a la poblacidn beneficiaria.

Ne de tramites
atendidos

TOTAL

Dpto. de Atencién y Orientacion 67,611
Almacén 779

Laboratorio de Protesis 2,669
Unidad de Acceso a la informacion 53

Seguimiento y Control en Salud 21,578
Pensiones y Beneficios econdmicos 18,761
Unidad Juridica 4,649
Reinsercion Social y Productiva 9,006
Créditos 4,515
Unidad Financiera 6,952

136,573
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5.1.4. Atenciones brinda-
das por la Comision Téc-
nica Evaluadora (CTE)

Atenciones a solicitantes y benefi-
ciarios en procesos de evaluacion:

En la Oficina Central la CTE evalué
a 530 solicitantes de los beneficios
que ofrece la institucion, y para ello
se emitieron 406 referencias para
evaluacién con médicos especialis-
tas, haciéndose necesaria también la
emision de 586 requerimientos (Ve-
rificaciones de Lesion y Verificacio-
nes Hospitalarias) con la finalidad de
respaldar los dictimenes y cumplir
los requisitos que la Ley establece, de
acuerdo al siguiente detalle:

Solicitantes de beneficios
por categoria

245 230

55

CIVIL FAES FMLN

Distribucién por sexo
solicitante de beneficios

460

70

Mujeres ~ Hombres

Ademas se brindaron 458 evaluacio-
nes en Seguimientos al Estado de Sa-
lud a aquellas personas beneficiarias
que lo solicitaron y que contaban
con los documentos probatorios re-
queridos por Ley, entregandose 674
referencias médicas y emitiéndose

294 requerimientos entre Verifica-
ciones de Lesion y Hospitalarias.

Seguimiento al estado de salud
por categoria

2
> 158

45

CIVIL FAES FMLN

Distribucién por sexo
seguimiento al estado de salud

420

38
]

Mujeres

Hombres

La CTE brindo un total de 639 aten-
ciones entre solicitantes y personas
beneficiarias, de éstas 342 fueron

realizadas en Oficina Regional de
San Miguel (ORSAM) y 297 en Ofi-
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cina Regional de Chalatenango (OR-
CHAL).

422 referencias médicas, 278 de
ellas en ORSAM y 144 en OR-
CHAL; siendo necesaria ademas, la
emision de 303 requerimientos en
ORSAM vy 382 en ORCHAL, con la
finalidad de respaldar los procesos
de evaluacion y calificacion de lesio-
nes. El detalle de atenciones se pre-
senta en los siguientes datos:

Atenciones
por categoria
(ORSAM)
153 137
52
CIVIL FAES FMLN

Distribucién por sexo
atenciones a beneficiarios
(ORSAM)

299

43

Mujeres Hombres

Atenciones
por categoria
(ORCHAL)
198
43 ﬁ I
CIVIL FAES FMLN
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Distribucion por sexo
atenciones a beneficiarios
(ORCHAL)

195

102

Mujeres ~ Hombres

Autorizaciones y entrega de ayudas
técnicas o especies:

Es importante resaltar el compro-
miso de la institucion para facilitar
las ayudas técnicas o especies, que
demanda la poblacién beneficiaria
con discapacidad a consecuencia del
conflicto armado, habiendo autori-
zado en el periodo 2,213 autoriza-
ciones en especies en seguimiento al
estado de salud, entre medicamen-
tos, procedimientos quirurgicos y de
rehabilitacion, exdmenes de labora-
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torio y de gabinete, aparatos de apo-
yo para la marcha, entre otros, que se
resumen en los siguientes datos:

Autorizaciones de especies
por categoria

1,192
I .
CIVIL FAES FMLN

Distribucién por sexo
autorizaciones de especies

1,947

]

Mujeres

Hombres

Atenciones a beneficiarios para el
ingreso al Programa de Apoyo a la
Reinsercion Laboral y Productiva:

En el marco del Programa de Apoyo
a la Reinsercion Laboral y Producti-
va; fueron evaluados 817 personas
beneficiarias que solicitaron Uni-
dades de Apoyo Productivo, que se
resumen en los siguientes datos:

Ingreso al Programa de Apoyo ala
Reinsercién Laboral y Productiva
por categoria

495

252

70

CIVIL FAES FMLN

Distribucién por sexo ingreso al
Programa de Apoyo ala Reinser-
cion Laboral y Productiva

755

62
I

Mujeres

Hombres

Resultados de los servicios brinda-
dos

Los resultados de las atenciones que
brinda la CTE a solicitantes y perso-
nas beneficiarias se concretan con la
emision de las Resoluciones, escrito
que integra las evaluaciones de los
Médicos Especialistas y el analisis de
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las investigaciones de campo y hos-  acuerdo a cada caso, habiendo emiti-  Resoluciones, clasificadas segun los
pitalarias requeridas por la CTE de  do en este periodo un total de 2,022  siguientes datos:

Resoluciones Categoria

Primeras Resoluciones 773 115 293 365 148 625
Resoluciones en Seguimiento 628 57 334 237 69 559
Resoluciones en Recursos 412 64 162 186 82 330
de Revision

Resoluciones en oficio 23 0 15 8 0 23
Otras Resoluciones 22 2 6 14 3 19
Recomendables a Junta Directiva 164 35 46 83 23 141

Total Resoluciones
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En linea con la normativa que rige a
CTE, es importante resaltar las so-
licitudes de solicitantes y personas
beneficiarias que no estan conformes

Resoluciones

Recursos de Revision

con los dictimenes emitidos, ha-
biendo admitido entre Recursos de
Revision y Apelacion un total de 568
Resoluciones, las cuales dan inicio a

Categoria

un nuevo proceso administrativo, de
acuerdo a los siguientes datos:

Recursos de Apelacion

Total Resoluciones

Remision de casos de ingreso al
Programa de Apoyo a la Reinser-
cion Laboral y Productiva:

Remision de casos
por categoria

En el periodo se emitieron 835 reco-
mendaciones de casos de personas
beneficiarias evaluadas por el Equi-
po Multidisciplinario de la Comisién

Técnica Evaluadora, para la conti-
nuidad del proceso en la Unidad de
Reinsercion Social y Productiva, de
acuerdo a los siguientes datos:

Distribucién por sexo
remision de casos

500 757
262
73 78
CIVIL FAES FMLN Mujeres Hombres
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Servicios Prestados a través de las
Oficinas Regionales.

Los servicios brindados por las Ofi-
cinas Regionales de FOPROLYD,
durante el periodo fueron los si-
guientes:

Oficina Regional de San Miguel
(ORSAM)

En el periodo de junio 2015 a mayo
2016, la Oficina Regional de San
Miguel brind6é un total de 16,556
atenciones a 11,745 usuarios de la
institucion, entre beneficiarios, fa-
miliares y solicitantes.

Atenciones por categoria

5,376
4,811
3,951
2,418
CIVIL FAES FMLN  PARTICULAR

Distribucién por sexo
atenciones a beneficiarios

12,844

3,712

Mujeres Hombres
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o Atencion a 897 personas en 4
Jornadas Médicas para personas
beneficiarias y familiares.

Se realizaron 4 Jornadas Médicas en
el periodo, promoviendo los servi-
cios de salud entre la poblacién be-
neficiaria y sus familiares. Las ferias
se realizaron con la colaboracién de
SIBASI San Miguel del Ministerio de
Salud, en las ramas de medicina ge-
neral y odontologia, la cual incluyé
la medicina prescrita y la Asociacion
Salvadorefia Promotora de Salud
Rural (ASAPROSAR), en la rama de
Oftalmologia. En total fueron aten-
didos 897 entre beneficiarios y fami-
liares (519 en medicina general, 230
en oftalmologia y 134 en odontolo-
gia y 14 en quiropractico)

« 100 personas favorecidas a través
de 6 Talleres de Capacitacion.

De junio 2015 a mayo 2016 la Ofi-
cina Regional de San Miguel llevo a
cabo 6 Talleres Escuela de Capacita-
cion contribuyendo a la Reinsercion
Social y Productiva de 100 personas
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entre beneficiarios y sus familiares.
Entre los Talleres Escuela que se lle-
varon a cabo estan: 1 Taller de Com-
putacion Basica (9 personas), 1 Ta-
ller sobre Pasteleria (18 personas), 1
de Cocina Internacional (20 perso-
nas), 1 de Pinateria (18 personas),
1 de Reparacién y Mantenimiento
de Computadora (15 personas), y 1
de Elaboracién de Champt y Jabdén
(20 personas), estos talleres fueron
impartidos a través de Ciudad Mujer
de San Miguel.

Oficina Regional de Chalatenango
(ORCHAL)

En el periodo de junio 2015 a mayo
2016, la Oficina Regional de Chala-
tenango brindo un total de 14,482
atenciones a 9,110 usuarios entre
ellos beneficiarios y solicitantes.

Atenciones por categoria

5,131

2,330
1,298

351
|

CIVIL FAES FMLN  PARTICULAR

Distribucién por sexo
atenciones a beneficiarios

6,563

2,547

Mujeres

Hombres

Atencion a 368 personas en 2 Jor-
nadas Médicas.

ORCHAL brind6 acercamiento de
servicios médicos gratuitos a través
de la realizacion de 2 Jornadas Mé-
dicas, favoreciendo a 368 personas
entre beneficiarios y familiares, se-
gun el siguiente detalle: 81 en me-
dicina general, 75 en salud bucal,
16 en citologias, 54 en fisioterapias,
estas servicios fueron brindados a
través de SIBASI, Unidad de Salud
Chalatenango y Guarjila del Minis-
terio de Salud, 83 en salud visual
(FUDEM vy Optica Popular Solida-
ria), y 59 en servicios de peluqueria
(Destacamento Militar # 1, e Institu-
to Nacional de Chalatenango), todos
los asistentes participaron en charlas
preventivas.

» 40 personas favorecidas a través
de 3 Talleres de Capacitacion

Con el establecimiento de alianzas y
coordinaciones interinstitucionales
se logro favorecer a beneficiarios con
discapacidad y su grupo familiar con
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el desarrollo de talleres vocacionales
relacionados a manualidades y pro-
ductos artesanales: Desarrollando
las técnicas del repujado en material
reciclado (12 personas), bordado a
mano (10 personas), velas y aceites
relajantes (18 personas), para todas
estas capacitaciones se contd con
el apoyo de la Casa de la Cultura de
Chalatenango.

«120 asistentes en las charlas de sa-
lud

Para el fortalecimiento en el proce-
so de atencion en salud para nuestra
poblacion beneficiaria se realizaron
4 Jornadas de charlas de Salud con
los temas: Trastornos de ansiedad,
(30 personas), estrés pos trauma e
insomnio (60 personas), y Alcoho-
lismo (30 personas), estas charlas
fueron impartidas con el apoyo del
Hospital Nacional de Chalatenango
quien colaboré con el Médico Psi-
quiatra y una educadora en Salud de
la Unidad de Salud de Chalatenango.

e 213 asistentes en Reuniones In-
formativas.

Con la finalidad de mantener infor-
mados a nuestros beneficiarios, en
relacion a los servicios que FOPRO-
LYD brinda a través de ORCHAL se
desarrollaron 2 Reuniones en las
que se conto con la participacion de
213 personas.

Atenciones desdela
Unidad Juridica

=R £ o5 "
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o Atencion a beneficiarios y solici-
tantes.

Cumpliendo el objetivo de orientar
efectivamente a los usuarios de FO-
PROLYD que reciben o buscan reci-
bir las prestaciones que contempla
en la Ley, la Unidad Juridica brindé
4,511 atenciones, tanto en las insta-
laciones como a nivel domiciliar se-
gun detalle:

1. Asesorias Juridicas: Dentro de
las instalaciones de FOPROLYD se
brindaron 776 asesorias, a través de
las cuales se hizo saber a la persona
beneficiaria los derechos y obligacio-
nes que estipula la Ley y Reglamento
de la Ley de FOPROLYD; mientras
que a las personas solicitantes se les
orientd sobre los requisitos y proce-
dimientos legalmente establecidos
para determinar si pueden o no ser
sujetos a las prestaciones y benefi-
cios que la Ley contempla.

2. Notificaciones: en las oficinas de
FOPROLYD y mayoritariamente en
sus lugares de residencia, se realiza-
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ron 1,983 notificaciones, mediante
las cuales se hizo saber a las perso-
nas solicitantes y/o beneficiarias, las
resoluciones de la CTE y acuerdos
de Junta Directiva, emitidos en los
procesos de calificacion para optar
a los beneficios que concede la Ley
de FOPROLYD, es decir, se han no-
tificado o hecho del conocimiento de
los interesados, las resoluciones ini-
ciales o en primer dictamen emitidas
por la CTE, las resoluciones sobre
admision y/o resolucién de recur-
sos de revision, las resoluciones de la
CTE sobre admision de recursos de
apelacion, los acuerdos de Junta Di-
rectiva que resuelven los recursos de
apelacion, y también aquellos acuer-
dos que ordenan ver algunos casos
como excepcidn y también los que
resuelven tales casos.

También se han notificado resolu-
ciones de la CTE por solicitudes de
seguimientos al estado de salud, y fi-
nalmente acuerdos sobre peticiones
de diversa indole.

3. Elaboracion de Escritos de Re-
cursos de Revision y Apelacion:
Dentro de la labor de brindar una
atencion de calidad, tanto en las ofi-
cinas de FOPROLYD como en los
lugares de residencia de las personas
solicitantes y/o beneficiarias, se ela-
boraron 313 escritos de recursos de
revision o apelacion, con los cuales
se facilitd el ejercicio del derecho a
impugnar los resoluciones de la Co-
mision Técnica Evaluadora que ad-
miten tales recursos.

4. Elaboracion de Cartas para CTE
y Junta Directiva: Dentro de la mis-
ma labor de brindar una atencién
de calidad y calidez, para facilitar el
derecho de peticidn y respuesta de
nuestros usuarios, se elaboraron 648
cartas para CTE y Junta Directiva.

5. Declaraciones Juradas: Durante
el periodo indicado, también elabo-
ramos 791 Declaraciones Juradas,
las cuales fueron otorgadas por soli-
citantes FMLN que no poseen Car-
net de Desmovilizados extendidos
por ONUSAL, por Solicitantes Civi-

les que no poseen constancias hospi-
talarios de atenciones por sus lesio-
nes, declaraciones de solicitantes por
circunstancias de lesién, declaracio-
nes de testigos sobre hechos y cir-
cunstancias de lesion o por cambios
de testigos; declaraciones juradas de
gastos funebres y declaraciones so-
bre deterioro o pérdida de especies.

Con lo anterior se contribuye a me-
jorar la efectividad y eficiencia de la
gestion institucional en su conjunto;
a la vez que las personas solicitantes
y beneficiarias han reducido costos
al no contratar servicios juridicos
externos para que les formalicen los
expresados documentos.

Las notificaciones se realizan direc-
tamente en los lugares de residencia
de las personas solicitantes y/o bene-
ficiarias, representando un esfuerzo
diario y permanente de 2 colabora-
dores juridicos que se desplazan para
ubicar, notificar y asesorar en debida
forma a nuestros usuarios.
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* 9 convenios suscritos en el perio-
do

A través de la Unidad Juridica, se ha

gestionado la elaboracion, revision
y/o formalizacién de convenios con
entidades publicas y privadas que
conociendo la visiéon y mision de

Convenios
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FOPROLYD contribuyen a mejorar
cualitativa y cuantitativamente los
servicios que esta institucion provee,
las cuales se detallan a continuacién:

Hospital Nacional “Dr. Juan José Fernandez”, Zacamil, San Salvador.

Hospital Nacional “San Rafael”, Santa Tecla, La Libertad.

Hospital Nacional General Psiquiatrico “Dr. José Molina Martinez”, San Salvador.

Hospital Nacional Regional “San Juan de Dios’, San Miguel.

Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada (CEFAFA).

Banco Hipotecario de El Salvador.

Fondo Solidario para la Familia Microempresaria (FOSOFAMILIA).

Universidad El Salvador (UES)

Centro Internacional de Ferias y Convenciones de El Salvador (CIFCO)

Atencion desde la Unidad de Acce-
so a la Informacion Publica (UAIP)

o En el periodo fueron atendidas
619 solicitudes de informacién, en-
tre éstas: 588 de datos personales, 7
de informacion oficiosa y 24 de in-
formacion publica.

De las 619 solicitudes atendidas,
fueron resueltas 24 de informacién
publica, 7 de informacion oficiosa y
de las 588 de datos personales soli-
citadas han sido resueltas 583. Las 5
relacionadas a datos personales no
habian sido resueltas en la fecha de
presentacion del informe debido a
que fueron tramitadas en el periodo
del 20 al 31 de mayo de este afo.
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Solicitudes de informacion por

1 istribucio ici Solicitudes de informacién
categoria Distribucién por sexo solicitudes

de informacion solicitada por categoria

B ORCHAL [ ORSAM

446
556
117 32
63
. :
30 A
= [ . B |-
[ — i

CIVIL FAES FMLN  PARTICULAR

Mujeres ~ Hombres CIVIL FAES FMLN

La informacion mas frecuente entre-
gada de las 619 solicitudes ha sido:
Costos de apoyo productivo entrega- Solicitudes de informacién Solicitudes tramitadas
do, Constancia de Alta y Baja, Cons- tramitadas
tancia de Lesion del Hospital Militar,

Parte Militar, Leyes y Reglamentos >88

de la institucidon (Decreto 416 y sus

reformas), informes de Deuda Histo-

rica, copias de expediente en version

publica y datos estadisticos.

B ORCHAL [ ORSAM

En las Oficinas Regionales, se reci-
bieron un total de 57 solicitudes, de

éstas 52 fueron realizadas en Oficina 24 7
Regional de San Miguel (ORSAM) y S — 5
05 en Oficina Regional de Chalate- Datos —

Publica Oficiosa

nango (ORCHAL), habiendo notifi- personales ORCHAL  ORSAM

cado y entregado informacién al mis-
mo numero de solicitantes.
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5.2 Programas o proyec-
tos ejecutados, en ejecu-

cion y programados.

5.2.1 Programas en ejecu-
cion

» Programa de Apoyo a la Reinser-
cion Laboral y Productiva de Be-
neficiarias y Beneficiarios de FO-
PROLYD.

Durante el periodo de junio 2015 a
mayo 2016, este programa apoy6 con
la entrega de Unidades de Apoyos
Productivos (UAP) a 599 personas

beneficiarias y fortalecio a 207 per-
sonas con complementos a las UAP
entregadas en afios anteriores en ca-
mino a la sostenibilidad de las mis-
mas.

e Se atendieron 1,034 solicitudes de
beneficiarios a través de cartas a Jun-
ta Directiva, Gerencia General y a la
Unidad de Acceso a la Informacién
Publica.

e 2,373 evaluaciones técnicas, reali-
zadas en su mayoria en el domicilio
de la persona beneficiaria, por un
equipo técnico multidisciplinario, en
seguimiento a las consultas y solicitu-
des recibidas sobre UAP a efecto de
determinar la factibilidad de las mis-
mas.

o Capacitaciones de forma previa o
posterior a la entrega de las UAP a
1,604 personas beneficiarias en las
areas de mercadeo, comercializa-
cién, administraciéon de negocios,
emprendedurismo, agropecuaria,
manejo de insumos y especies.

« Se notificd y orient6 a 966 personas
beneficiarias solicitantes de UAP.

FOPROLYD
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« A fin de reducir el riesgo de una mala
inversion en bienes no permitidos en
la UAP autorizadas a las personas
beneficiarias a quienes se les entrego
cheque para la compra de las UAP, se
realizaron 1,630 seguimientos verifi-
cando la instalacién y el desarrollo de
la iniciativa emprendedora.

« Se realizaron 23 Ferias agro artesa-
nales, con la participacion de 234 per-
sonas beneficiarias o su representante:
5 fueron coordinadas con actores cla-
ves de las diferentes municipalidades
e instituciones que apoyan el desarro-
llo de iniciativas emprendedoras; 4 se
coordinaron con la Oficina Regional
de Chalatenango y 5 con la Oficina
Regional de San Miguel; realizindose
9 en el parqueo de la Oficina Central
de FOPROLYD, destacandose que la
primera feria agro artesanal realizada
en la sede Central fue en el marco de
la Rendicién de Cuentas periodo ju-
nio 2014 a mayo 2015.
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Entregas de Unidades de Apoyo Productivo’ por: Tipo de Apoyo Productivo, Categoria y Sexo.

Consolidado de entrega de Unidades
de apoyos Productivos

$509,095.64

$487,268.00
$426,250.00

$105,342.05
179 210 210 207
Agropecuario No Agropecuario Especial Complemento
@ Monto

7 Fuentes de financiamiento: Presupuesto de Prestaciones a Beneficiarios.

Porcentaje de ejecucion avanzado (cuando los proyectos o programas estén en ejecucion)
Fecha programada de finalizacion.

Inversion en el periodo: $1, 527,955.69



Rendicion de Cuentas

FOPROLYD

FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS
A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

Junio 2015 | Mayo 2016

Distribucién por sexo de entregas de Unidades de Unidades de Apoyos Productivos
Apoyos Productivos entregados por Categoria

93 73
Mujeres Hombres
CIVIL FAES FMLN
Tipos de Unidades de Apoyos Productivos Entregados Montos
Agropecuarios 179 $ 426,250.00
No agropecuarios 210 $ 487,268.00
Especiales 210 $509,095.00
Complemento 207 $ 105,342.00
Total 806 $ 1,527,955.00
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Con la finalidad de contribuir en el
fortalecimiento de las capacidades y
habilidades de nuestra poblacion be-
neficiaria que le permita reinsertarse

Formacion técnica y vocacional en
el marco del Programa
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a la vida laboral del pais, durante el
periodo fueron capacitados 9 benefi-

ciarios, segun el siguiente detalle:

Capacitacion Total Inversion Hombre Mujer
Electricidad residencial 2 $60.00 2
Panaderia 3 $150.00 3
Carpinteria 1 $9.00 1
Tabla roca 1 $30.00 1
Computacion profesional 2 $120.00 1 1
Totales 9 $369.00 8 1
§ y,

o Fondo Rotativo para el otorga-  Durante el periodo de junio 2015
a mayo 2016, se han otorgado 326

créditos a 317 personas beneficia-

miento de Créditos

rias, equivalentes a un monto de
$1,566,855.36, distribuidos por linea
de crédito de la siguiente manera:

Linea de crédito Ne de beneficiarios Montos
Produccion 157 $ 503,625.21
Vivienda 160 $1,063,230.15
Total 317 $ 1,566,855.36
& _/
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Nuameros de Créditos otorgados por Linea*

$ 1,063,230,150

Vivienda

La fuente de financiamiento para la
colocacion de créditos se realiza con
recursos del fondo rotativo, confor-
mado por recursos propios obtenidos
de la extincion del fideicomiso otor-
gado a FOPROLYD, mas los intereses
generados por éste y el rendimiento
obtenido por la colocacién de crédi-
tos.

El capital semilla de dicho fondo ha
sido colocado en su totalidad y para
la entrega de nuevos créditos se am-

$ 503,625,210

Produccién

para en la recuperacién mensual de
los créditos colocados.

El programa no tiene fecha de finali-
zacion mientras se mantenga liquidez
para financiarlo y el mandato de Ley
se encuentre vigente.

Los créditos otorgados a las 317 per-
sonas beneficiarias se distribuyen por
sexo de acuerdo a la siguiente estruc-
tura:

A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

* La Linea de Crédito para Tierra, se
mantiene abierta a la poblacion bene-
ficiaria; no obstante desde el ano 2014
no se reciben solicitudes, y por ende
en el periodo informado no se presen-
tan datos. Los casos minimos de per-
sonas beneficiarias que han expresado
interés por esta Linea de Crédito, no
cumplen con los requisitos y el res-
paldo financiero exigido de acuerdo
a la pension que reciben, por ser estas
solicitudes para adquirir extensiones
grandes de tierra.

Distribucién por sexo de
Créditos otorgados

264

Hombres

Mujeres
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5.3. Coordinacion
Interinstitucional

o Cartas de Entendimiento con la
Universidad de El Salvador

Se establecid una nueva carta de en-

tendimiento con la Universidad de
El Salvador, especificamente con la
facultad de Ciencias Agronomicas,
para fortalecer las capacidades de la
personas beneficiarias en el area de
emprendedurismo, comercializacién
en contabilidad bdsica y costos de
produccion, elaboracién de ensilaje,

procesamiento de lacteos, higiene y
manipulacion de alimentos.

Asimismo se le dio continuidad a las
cartas de entendimiento con Centro
de Formacion Laboral de la Alcaldia
Municipal de San Salvador, Centro de
Ensefianzas y Servicios Técnicos, S.A.
de C.V. (ENSETEC).

o Compra de servicios médicos a
través de convenios

Para garantizar la entrega oportuna
de las prestaciones en servicios y es-
pecies a las personas beneficiarias, se
gestiono la compra de bienes y ser-
vicios a través de la formalizacion
de convenios con entidades publicas
y privadas, que siendo conocedores
de la visién y misién de FOPROLYD
contribuyen a mejorar cualitativa y
cuantitativamente los servicios que
por Ley esta Institucion provee a sus
beneficiarios, segun detalle: Hospital
Nacional “Dr. Juan José Fernandez’,
Zacamil, San Salvador, Hospital Na-
cional “San Rafael’, Santa Tecla, La
Libertad, Hospital Nacional General

Psiquiatrico “Dr. José Molina Mar-
tinez’, Soyapango, Hospital Nacio-
nal Regional “San Juan de Dios’, San
Miguel, Centro Farmacéutico de la
Fuerza Armada (CEFAFA), Hospital
Nacional de Chalatenango, Hospital
Nacional de San Francisco Gotera,
Morazan, Hospital Militar Central y
Hospital Militar Regional de San Mi-
guel.

e Coordinacion con el MAG

El Ministerio de Agricultura y Gana-

deria (MAG), a través de sus Oficinas
Regionales ha facilitado técnicos para
la transferencia de tecnologia, silvo-
pastoril en capacitaciones a personas
beneficiarias, ha facilitado las prue-
bas de laboratorio, los analisis y los
resultados quimicos bacteriologicos
que permiten identificar brucelosis y
tuberculosis en ganado para facilitar
la compra y venta a las personas be-
neficiarias, y ha certificado pequefos
hatos ganaderos libres de brucelosis
y tuberculosis que pasan a la lista de
usuarios de servicios de prevencion y
control de enfermedades del MAG.
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También el Instituto Nacional Dr.
Francisco Martinez Sudrez ha faci-
litado instalaciones, equipos y espe-
cies, para la capacitacion de personas
beneficiarias en temas de suministros
de medicamentos y manejos de pla-
nes profilacticos de aves y ganado.

« Convenios para cubrir necesidad
de créditos a beneficiarios.

Con el fin de apoyar a la poblaciéon
beneficiaria de FOPROLYD en el
otorgamiento de créditos, facilitando
las condiciones y el acceso de manera
favorable se han suscrito las siguien-
tes alianzas estratégicas con: Banco de
Fomento Agropecuario, Asociacion
Habitat para la Humanidad El Salva-
dor, Banco Hipotecario de El Salva-
dor y FOSOFAMILIA.

5.4. Mecanismos de
Participacion Ciudadana

+ Rendicion de Cuentas.

Ofrece la oportunidad para que FO-
PROLYD explique sus actuaciones

y decisiones por el uso y la adminis-
tracion de los bienes publicos a su
cargo y sobre su gestién desarrolla-
da, evaluando avances, obsticulos,
logros y dificultades relacionadas al
cumplimiento del Plan institucional.
Esto permite que haya un didlogo con
los ciudadanos, dandoles a conocer
las acciones desarrolladas en benefi-
cio de la poblacion beneficiaria que
atiende.

La Rendicion de Cuentas se realiza
una vez al ano, a través de una au-
diencia publica, permitiendo infor-

FOPROLYD
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mar a la ciudadania sobre la gestion
institucional de un periodo en especi-
fico. En la misma, se tiene la oportu-
nidad de realizar consultas y brindar
aportes del quehacer institucional.

En el afo 2015, FOPROLYD desarro-
116 la audiencia de rendicién de cuen-
tas el 31 de agosto, con una asistencia
de 148 personas, entre beneficiarios
de la institucion, miembros del gabi-
nete de gobierno, instituciones auto-
nomas, representantes de asociacio-
nes de personas con discapacidad a
consecuencia del conflicto armado y
personas interesadas en el tema.

» Programa de Radio Institucional
“FOPROLYD en Accion”

Es un espacio de difusion radial pro-
pia, acorde a la vision, misién y va-
lores institucionales. Actualmente es
transmitido en vivo 1 vez por sema-
na, con una duracién de media hora,
dirigido a la poblacién beneficiaria,
especialmente la que reside en zonas
de dificil acceso y que permite entrar
en contacto con nuestros beneficia-
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rios y publico en general, con el fin de
conocer las inquietudes y opiniones
acerca de los servicios que FOPRO-
LYD brinda, y trasladar informacién
de las ultimas acciones desarrolladas
por la institucion.

Se transmitié durante el afno 2015,
a través de Radio Cadena Cuscatlan
98.5 EM., los jueves a las 5:30 p.m.
y los dias viernes por ARPAS, a las
10.30 a.m., bajo el nombre de “Fondo
de Lisiados en Accién” y fue a partir
de mayo 2016, que se decide transmi-
tir los martes a las 5:00 p.m. siempre
por Cadena Cuscatlan con el nombre
de “FOPROLYD en Accién” En total
se han producido 33 emisiones (64
transmisiones) de radio del programa
“FOPROLYD en Accién”

+ Redes Sociales

La pagina oficial de FOPROLYD en
Facebook, permite colocar informa-
cion actualizada del quehacer insti-
tucional, entre éstas: noticias, avisos,
fotografias; y a través de la cuenta ofi-
cial en YouTube se publican videos

FOPROLYD

FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS

Rendicion de Cuentas

Junio 2015 | Mayo 2016

VISIMHUS'
en facebook www.faceboo
Q,

ONIZAA PART!
SINTO D MAYO

| nﬁcndumemrﬁté&h‘ﬂwa@’
Lisiados.ys Discapacitado
(FOPRULYD)

6n gquberna mental

hrgarl..a i

Biografia informacion Me gusta

institucionales que también son vis-
tos por medio de Facebook. Las dos
redes sociales permiten una interac-
cion con los beneficiarios y publico
en general, quienes realizan pregun-
tas, denuncias y sugerencias, las que
a su vez FOPROLYD responde opor-
tunamente.

Ademas FOPROLYD, a través de
www.fondolisiados.gob.sv,  propor-
ciona el formulario de peticion de in-
formacion, sugerencias y denuncias
que se muestra en la seccion “Contac-
tenos” y Correo electrénico: a través

de la direccién comunicaciones@fon-
dolisiados.gob.sv. Asimismo, cuenta
con buzén de sugerencias ubicado en
nuestras instalaciones.

Hasta el 31 de mayo de 2016 la pa-
gina registr6 1,878 “Me gusta” (gente
que sigue la pagina para conocer de
primera mano las noticias relacio-
nadas a la institucion) obteniéndose
mas de 50 participaciones en la pa-
gina entre beneficiarios que consul-
taban por su proceso en el Programa
de Reinsercion, pago de pensiones,
Fondo Rotativo de Créditos, pasos
para tramites diversos, informacion
de salud mental y sobre tramites de
pensiones. También los beneficiarios
que viven en el extranjero y sus fami-
liares se han puesto en comunicacion
con la institucion haciendo consultas
sobre tramites.

La publicacién que obtuvo en Face-
book mayor alcance durante el afo
2015 fue la del 08 de diciembre don-
de se informd sobre el pago de pen-
sion anual con un alcance de 4,434;
en el 2016 la del 05 de enero, cuando
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FOPROLYD informé sobre el inicio
de las atenciones en Fisioterapia en
el Edificio Adela anexo a la Oficina

Central, con 2,036 personas alcanza-
das.

« Foros Participativos

Se han impulsado espacios de parti-
cipaciéon ciudadana para consulta y
contraloria social para la elaboracién
y presentacion de los resultados de los
planes de trabajo, acciones e iniciati-
vas institucionales, denominada des-
de el inicio como Mesa Consultiva de

FOPROLYD con la participacién de
21 Asociaciones de Lisiados de Gue-
rra'y Familiares de Caidos, a fin de es-
tablecer un proceso de didlogo donde
se retomen y discutan temas en bene-
ficio de la poblacion de personas con
discapacidad a consecuencia del con-
flicto armado, asi como de familiares
de combatientes fallecidos.

A partir del mes de julio de 2014, las
organizaciones participantes en esta
instancia acordaron llamarle Foro
Participativo de FOPROLYD con
asociaciones de lisiados de guerra y
familiares de caidos y redefinieron
su forma de funcionamiento. Se in-
corporéd como miembro observador
a la Procuraduria para la Defensa de
los Derechos Humanos, quien ha de-
signado un representante en el Foro
Participativo.

De junio 2015 a mayo 2016, FOPRO-
LYD llevé a cabo 8 reuniones del
Foro Participativo, abordando temas
como:

a) Seguimiento al documento de
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propuestas de reformas al Decreto
Legislativo 416, entre ellas la Refor-
ma de Ley para que FOPROLYD se
responsabilice de garantizar la Salud
Integral a sus beneficiarios con dis-
capacidad y no solamente atienda las
secuelas de las lesiones de guerra, asi
como la propuesta de incremento del
50% a las pensiones que actualmen-
te reciben la poblacion beneficiaria y
la legalizacién de la Compensacion
Econémica Adicional de fin de afio
conocida como aguinaldo.

b) Seguimiento a la propuesta de De-
creto para reincorporar a madres y
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padres de caidos, al sistema de pen-
siones de FOPROLYD, asi como in-
greso de madres y padres de caidos
que son beneficiarios con pensiones
menores en el IPSFA.

¢) Reflexiones sobre el Primer afo
de Gobierno del Presidente Salvador
Sanchez Cerén.

d) Evaluacion de Jornada de Rendi-
cién de Cuentas de FOPROLYD del
periodo junio 2014 a mayo 2015.
e) Intercambio con Director del Cen-
tro de Rehabilitacion Profesional de
la Fuerza Armada (CERPROFA)

f) Intercambio con el Jefe de la Uni-
dad de Coordinacién y apoyo a Dis-
capacitados de la Fuerza Armada
(UCADFA).

g) Exposicion de la Ejecucion Presu-
puestaria Trimestral de FOPROLYD.

h) Exposicion del cambio en el nime-
ro de reuniones del Foro Participati-
vo.

i) Valoraciones de integrantes del
Foro Participativo

j) Informe de FOPROLYD sobre Plan
de Conmemoracién del Dia Nacional
e Internacional de las Personas con
Discapacidad, celebrada el 04 de di-
ciembre de 2015.

k) Propuesta de asociaciones para
redisefiar las Tablas de Prestaciones
Econodmicas.

Identificacion de temas que deben
priorizarse en agenda de las reunio-
nes del Foro, entre ellos:

a) Retomar el tema de propuesta de
Decreto para reincorporar a madres
y padres de caidos al sistema de pen-
siones de FOPROLYD, asi como in-
greso de madres y padres de caidos
que son beneficiarios con pensiones
menores en el IPSFA.

b) Seguimiento a las dos reformas de
Ley introducidas por las asociaciones,
relacionadas con la incorporacién de
un representante de madres y padres
de caidos y otro representante de li-
siados civiles en Junta Directiva de
FOPROLYD.

¢) Retomar la propuesta de nueva Ta-
bla de Pensiones para aprobacion del
Ejecutivo.

d) Revisar el mecanismo para nom-
brar las asociaciones para integrar la
Junta Directiva de FOPROLYD.
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 Jornadas de Acercamiento de Junta Directiva
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Se desarrollan con la finalidad de
brindar acercamiento informativo y
de servicios que FOPROLYD otorga
a sus beneficiarios, principalmente en
aquellas zonas de dificil acceso geo-
grafico. Para ello, un Equipo Multi-
disciplinario conformado por colabo-
radores de las diferentes unidades y
departamentos de FOPROLYD, jun-
to a Presidencia, Gerencia General y
miembros de Junta Directiva se tras-
ladan al lugar designado de acuerdo a
la programacion establecida y autori

zada mediante Acuerdo de la Junta
Directiva.

En cada visita de acercamiento FO-
PROLYD brinda atenciones a sus be-
neficiarios proporcionando asesoria
juridica, entrega de especies o ayudas
técnicas, seguimiento en control de
salud, informacion sobre el Programa
de Créditos, orientacion para ingre-
sar al Programa de Apoyo a la Rein-
sercion Laboral y Productiva, entre
otros.

También en este tipo de reuniones los
beneficiarios tienen la oportunidad

de solventar sus dudas e inquietudes
sobre una accion realizada por la ins-
titucion, asi como sus observaciones.
Durante el periodo fueron realizadas
11 visitas de acercamiento atendien-
do un total de 1,524 personas de dife-
rentes departamentos del pais, segun
el siguiente detalle:
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Acercamientos de Junta Directiva

Cojutepeque
Cuscatlan
San Francisco 161 asistentes Togol
Menéndez : " orola
Ahuachapan | Ilobasco . orazan
110 asistentes | Cabaiias 4 asistentes
222 asistentes :
i : ! Perquin
: Jiquilisco : Morazén
I Usulutdn | 136 asistentes
I 139 asistentes |
: !
|
|

i
I
)
1
)
1

\
\
\
\

Atiquizaya
Ahuachapan
96 asistentes

_ ’ Cinquera !
C1udgd Arce  Cabafias Santal Clara
La Libertad 126 agistentes

106 asistentes San Vicente
186 asistentes -~ o

~ - Berlin
Usulutan
128 asistentes
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5.5. Revision y proyecto
de reforma de la legisla-
cion vigente

5.5.1 Acciones relacionadas a las
reformas de Ley de FOPROLYD
y el grado de avance realizado
para su aprobacion.

La Junta Directiva revisdé exhausti-
vamente en el afo 2015 el De-
creto Legislativo 416 concluyendo
en un total de 35 articulos a re-
formar, con lo que se trata de
armonizar la Ley con la Conven-
cion de las Naciones Unidas sobre
los Derechos de las Personas con
Discapacidad, asi como actualizar
procesos administrativos que no
implican refuerzos presupuestarios
y otros que son de exigencia por
parte de las asociaciones de lisiados
de guerra.

Se atendieron en dos oportunida-
des las observaciones enviadas por
diferentes entidades gubernamen-
tales consultadas por la Secretaria

de Asuntos Legislativos y Juridicos
de la Presidencia de la Republi-
ca, acordandose que FOPROLYD
se reuniria con el sefior Ministro
de Hacienda para definir conjunta-
mente una version final totalmente
financiable.

El dia 15 de julio de 2016, la
Presidenta de la Junta Directiva
de FOPROLYD sostuvo una reu-
nién con el sefor Viceminis-
tro del Ministerio de Hacienda,
a quien se le expuso cada uno
de los articulos que llevan impli-
caciones financieras, estableciéndose
lo siguiente:

1) Se suprime la reforma al Art.
55B relacionado con el incremento
a las pensiones cada dos afos, por
considerarse innecesaria al estar
contemplado en la Ley vigente la
modalidad de los incrementos a
las pensiones de los beneficiarios
de FOPROLYD. Con ello, quedan
unicamente 34 articulos a refor-
mar.

2) Se mantiene la reforma al Art.
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50, en virtud que el Ministerio de
Hacienda desembolsa desde el afio
2010 lo correspondiente a la Com-
pensacion de fin de afo a los bene-
ficiarios de FOPROLYD, por lo que
dicha reforma vendria a oficializar
esa prestacion econdmica, sin re-
querirse  refuerzo presupuestario
alguno por parte de esa cartera
de Estado.

3) Se mantiene la reforma al Art.
28, pues todos los servicios inte-
grales en salud a los beneficiarios
de FOPROLYD se seguiran canali-
zando como hasta hoy a través de
los establecimientos del Ministerio
de Salud, para lo que se firmaran
convenios con ese Ministerio y
con el Ministerio de Gobernacién
y Desarrollo Territorial, por ser
éstos los ejecutores de la Ley de
Beneficios y Prestaciones Sociales
para los Veteranos Militares de la
Fuerza Armada y Excombatientes
del Frente Farabundo Marti que
participaron en el Conflicto Ar-
mado Interno.

4) Se mantiene la Reforma al Art.
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55C, pues FOPROLYD ya cuenta
dentro de su presupuesto anual
la incorporacion de nuevos benefi-
ciarios, que en el caso de madres y
padres de combatientes caidos no
debera superar un ndmero de 500
personas no censadas.

Después de haber acordado con el
Ministerio de Hacienda lo expre-
sado anteriormente, el dia martes
9 de agosto de 2016 se remitid
al sefor Secretario de Asuntos
Legislativos y Juridicos de la Pre-
sidencia de la Republica, la version
final de la propuesta de reforma de
Ley que dicha secretaria entregara
al sefior Presidente de la Republica
para su remision final a la Honora-
ble Asamblea Legislativa.

5.5.2 Acciones relacionadas para
la incorporacion de madres y pa-
dres de combatientes caidos.

En el afo 2013 la Junta Directi-
va y la Gerencia General de FO-
PROLYD apoyaron decididamente a
las asociaciones integrantes de la
entonces llamada Mesa Consultiva

de FOPROLYD, para lograr el di-
sefio de una propuesta de Decreto
Legislativo que por un lado rein-
corporase a las madres y padres de
combatientes fallecidos tanto en la
FAES como en el FMLN, quienes
fueron sacados del sistema de pen-
siones en el afo 1997 y por otra
parte, incorporase por primera vez
a las madres y padres de comba-
tientes fallecidos en la FAES, quie-
nes reciben pensiones menores a
las del Fondo.

Esa propuesta de Decreto especial
fue presentada por las asociaciones
a la Honorable Asamblea Legislativa
y FOPROLYD ha dado seguimien-
to al tema, asistiendo a reuniones
de intercambio con diputados y di-
putadas, principalmente del FMLN,
enfatizando acerca de la justicia
que lleva consigo la aprobacién de
este decreto y el enorme impacto
que conllevaria para esta poblacion
especificamente mayores de 70 a 75
afos que perdieron uno o mas hijos
durante el conflicto armado.

Durante el presente afio, como FO-

PROLYD se ha dado seguimiento
al tema y se ha conocido que la
Comision de Hacienda de la Asam-
blea Legislativa aun no lleva a dis-
cusion la propuesta mencionada,
esperando que al iniciar su discu-
sion se nos llame para plantear los
argumentos técnicos que orienten a
esa Comision en ruta de aprobar el
decreto.
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5.6. Adquisiciones y Contrataciones celebradas*

Descripcién Monto ejecutado Total de procesos %
Libre Gestion $920,450.39 166 67%
Licitacién Publica $451,511.81 5 33%
TOTAL $1371,962.20 171 100.00%

Montos Ejecutados de junio de 2015 a mayo de 2016

$920,450.39

$451,511.81

Libres Licitaciones
Gestiones Publicas

8 El detalle de todas las contrataciones realizadas en el periodo junio 2015 a mayo 2016, pueden ser consultadas en el siguiente link: http://api.gobiernoabierto.gob.sv/documents/133175/download.
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V1. Dificultades
resolvieron

Una de las principales dificultades
del periodo han sido las asignacio-
nes aprobadas para el presupuesto de
prestaciones a personas beneficiarias
para el ejercicio 2015 y 2016, debi-
do a que éstas han sido menor a las
solicitadas, generando la necesidad
de ajustar gastos y solicitar refuerzos
presupuestario para cubrir el desfi-
nanciamiento en dichas partidas de
gasto, particularmente el rubro de
las Prestaciones Econdmicas para el
mes de diciembre y la Compensa-
cion Economica Especial Adicional
de fin de afio.

Lo anterior obligd a reprogramar
para el ejercicio financiero 2017, las
metas previstas en el Plan Operativo
Anual 2016 que no fueron financia-
das, tales como: el fortalecimiento al
Fondo Rotativo de Créditos, Acer-
camientos de los servicios en zonas
estratégicas para la poblacion bene-
ficiaria mediante la apertura de 2 ofi-
cinas regionales, constitucion y rein-
tegro de la Reserva Técnica.

También en relacion al fortaleci-
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enfrentadas y formas en que se

miento al Fondo Rotativo de Cré-
ditos, en vista de que no se logré el
apoyo de capital para el mismo, FO-
PROLYD a través de los convenios
establecidos con la Banca Estatal lo-
gré solventar en gran medida la ne-
cesidad de créditos de la poblacion
beneficiaria.

e En los periodos de vacaciones co-
rrespondientes a agosto y diciembre
de 2015, el desembolso de los fondos
por parte del Estado para el pago de
dichas pensiones, no fue recibido de
manera oportuna, ocasionando mo-
lestias y dificultades entre la pobla-
cion beneficiaria. Para resolver dicha
situacidn, la Presidencia y Gerencia
General de FOPROLYD realizaron
las gestiones de coordinacion con las
autoridades competentes del Minis-
terio de Hacienda, para hacer efecti-
va la entrega de los fondos necesarios
que permitieron cubrir los pagos.

« Como consecuencia de la violencia
social que actualmente afecta al pais,
FOPROLYD en algunos casos se ha
visto imposibilitado en acercar los

servicios al lugar de residencia del
beneficiario, lo que ha conllevado la
no realizacion satisfactoria de dicha
atencion.

Para contrarrestar dicha situacion,
la Institucion realizd contacto con
los beneficiarios a través de llamadas
telefonicas, reuniones en lugares de
acceso permitido como casas comu-
nales y de cultura, parques asi como
también instituciones publicas.
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VII. Gestion Financiera y Ejecucion Presupuestaria

« Presupuesto Institucional aprobado
y ejecutado.

La gestion financiera durante el pe-
riodo de junio 2015 a mayo 2016, se
realizd con el aporte financiero del
Gobierno de El Salvador a través de
las transferencias otorgadas por el

Aporte Institucional

Ministerio de
Hacienda

$41,391,313.00

Ministerio de Hacienda, para brindar
los servicios de atencion a la pobla-
cion beneficiaria de FOPROLYD en
la entrega de las Prestaciones y Bene-
ficios Economicos, bienes y servicios
para la salud fisica y mental, apoyo
economico para actividades produc-
tivas y capacitaciones técnicas agro-

pecuarias para la reinsercion; y las
transferencias por parte del Ministe-
rio de Trabajo y Prevision Social fue-
ron utilizadas para cubrir parte de los
gastos administrativos y de funciona-
miento institucional, a continuacién
se detalla la ejecucion correspon-
diente a dicho periodo:

Fuente de Financiamiento

Gobierno de El Salvador

Ejecucion

$41,304,975.17 99.79%

Fondos Propios %

Ejecucién

Ministerio de Trabajo
y Prevision Social

$926,122.00

$921,511.87 99.50%

Fondo Rotativo
(Créditos a
Beneficiarios)

$1,693,530.00

$ 1, 463,308.25 86.41%

Otros Ingresos
(Rendimiento de
Reserva Técnica
if{Venta de Papel
eciclado).

TOTAL

$42,317,435.00

$42,226,487.04 99.79%

$17,421.00

$1,710,951.00

$15,227.77 87.41%

$1,478,536.02 86.42%
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Es importante destacar que dentro
de estos recursos se incluye el aporte
en el segundo afio de gestion del Se-
nor Presidente de la Republica, Prof.
Salvador Sanchez Cerén, en conti-
nuar apoyando la iniciativa de otor-
gar a la poblacidn beneficiaria en el
mes de diciembre la entrega de la
Compensacion Econdémica Especial

Adicional de fin de afio del 50% de la
pensioén conocida como aguinaldo,
en vista de que esta prestacion no

esta regulada en la Ley de creacién
de FOPROLYD.

A continuacion se presenta en tér-
minos generales y por programas de
atencion la gestion financiera de los

recursos institucionales aprobados y
ejecutados en el periodo que se in-
forma.

Los recursos transferidos por el Go-
bierno de El Salvador, fueron utiliza-
dos de acuerdo a la distribucion que
se refleja en la siguiente grafica:

Ejecucidn Presupuestaria Institucional por US $42,226,487.04

$1,207,654.35

Prestaciones y Beneficios Econdmicos

@ Remuneraciones
@ Activos Fijos

$3,649,436.27

$239,527.39

$633,572.40
m—— I

$1,241,304.05

$35,254,992.58

@ Gastos Administrativos y Logisticos

@ Apoyos Productivos para la Reinsercion de beneficiarios

@ Prestaciones en Servicios de Salud y Especies
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En lo que respecta a la administra-
cion de los fondos propios, del Fon-
do Rotativo se utilizo mas del 80%
de estos recursos para la entrega de
créditos, en la linea adquisicién y
mejoras de vivienda; y un 20% de los
recursos presupuestados para for-
talecer las iniciativas o actividades
productivas de los beneficiarios con
discapacidad. Los recursos de la Re-
serva Técnica fueron invertidos en

$135,361.54

Inversion 2015

Rendimiento

depdsitos a plazo en las Institucio-
nes Financieras supervisadas por la
Superintendencia del Sistema Finan-
ciero, dicho monto fue invertido con
la mejor tasa y menor riesgo posible.

« Principales inversiones realizadas
a) La administracion de los fondos

de la Reserva Técnica se realiza de
conformidad al Art. 46 de la Ley de

Inversion de la Reserva Técnica

$140,451.49

$5,089.95

agosto- diciembre

Inversion 2016
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Creaciéon de FOPROLYD vy el Re-
glamento de Inversiéon de la Reser-
va Técnica y la de Emergencia, en el
periodo dichos fondos fueron inver-
tidos en Certificados de Depdsitos
a Plazo de 180 dias. El rendimien-
to obtenido fue capitalizado en cada
deposito, de acuerdo a los resultados
expresados en la siguiente grafica:

$5,263.57

Rendimiento
en mayo
201




FUPRULYD Rendicion de Cuentas

FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS J un I 0 201 5 | M ayo 201 6

A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

b) Retencion del 5% en concepto de  Ley de Creaciéon de FOPROLYD, el =~ fueron entregados en el mes de di-
Ahorro Anual de los beneficiarios,  cual es invertido en depositos a pla-  ciembre de 2015, de acuerdo a las si-
en cumplimiento al Articulo 50 de  zo, éstos y los intereses generados  guientes tablas:

Inversiones del 5% de ahorro mensual de beneficiarios afio 2015

Inversiones en depdsito a plazo TOTAL ANUAL
INTERESES

Fecha Institucion MONTO Fecha de PERCIBIDOS

MONTO Plazo dias

5 vencimiento
INVERSION

Apertura Financiera AHORRO
ACUMULADO

12- mar- 15 %;?;ﬁgfe? delos 293,167.67|  293,522.76 270 7.50% 06-dic-15 $16,626.24
05-may-15 | Multi Inversiones Mi Banco 296,354.06|  298,357.67 210 7.00% 03-dic-15 $11,935.35
06-jul-15 | Sociedad de Ahorrory 301,583.56|  306,963.25 150 6.25% 03-dic-15 $7,746.15
Crédito Apoyo Integral

07-sep-15 | Multi Inversiones Mi Banco 306,371.47|  315,206.75 90 6.50% 06-dic-15 $4,910.34
06-oct-15 g:ﬁ;‘églpmecam deEl 154,724.74|  159,996.19 60 4.25% 05-dic-15 $1,080.96
Nov. y Dic. Cue’nta de Ahorro Banco 313.924.57 $487.21
15 Agricola

$1,666,126.07 $42,786.25

Distribucion de los intereses del ahorro anual por poblacion beneficiaria

Poblacion Beneficiarios Intereses generados % Distribucion
15,560 Con discapacidad $ 38,935.49 91%
1,969 Familiares $2,567.18 6%

1,173 Hijos $1,283.59 3%
18,702 $42,786.26 100%
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« Fiscalizacion en el afio 2015

Entidad

Corte de Cuentas de la Republica

AFE INTERNACIONAL, S.A. de C.V.

Corte de Cuentas de la Republica

Elias & Asociados

La gestién financiera del Ejercicio
2015 del Fondo de Proteccién de
Lisiados y Discapacitados a Conse-
cuencia del Conflicto Armado, fue

Periodo fiscalizado

Ejercicio Financiero 2015

FOPROLYD

FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS
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examinada por las entidades fiscali-
zadoras, Corte de Cuentas de la Re-
publica y Auditoria Externa, cuyos
resultados fueron positivos.

Dictamen

Opinio6n limpia

Ejercicio Financiero 2014

Opinio6n limpia
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VIII. Proyecciones para el proximo periodo

FOPROLYD a partir del Plan Es-  Area Estratégica 1: Desde el Departamento de Pensio-
tratégico Quinquenal 2015-2019 nes y Beneficios Econdmicos, FO-
ha establecido las proyecciones del =~ Prestaciones y Beneficios Econ6-  PROLYD brindard atencién en Pres-
siguiente periodo enfocado al cum-  micos. tacion Econdmica a la poblacién
plimiento de las 5 areas estratégicas beneficiaria para el periodo de junio
definidas: 2016 a mayo 2017, de acuerdo al si-

guiente cuadro:

Cantidad

de beneficiarios Montos (USS$)

Tipo de prestaciones

Prestaciones Econdmicas a beneficiarios con
discapacidad, familiares de combatientes fallecidos 19,913 38,481,689.00
y Familiares de Lisiados fallecidos

Entrega de Beneficio Adicional por Gastos

. 388 260,449.00
Funerarios
Entrega de la Deuda Histérica a beneficiarios 45 36,658.00
Entrega de Compensaciéon Econémica Especial
Adicional a beneficiarios victimas del conflicto 19,292 1,558,415.00

armado

TOTAL 40, 337, 211.00

Prestaciones proyectadas en el periodo Cantidad de beneficiarios Monto de vidticos

Entrega de Viaticos 7,388 $166,148.00
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Area Estratégica 2:

Prestaciones en Servicio de Salud
y Especies.

a) FOPROLYD ha estimado para el
proximo periodo una inversiéon de
$776,704.50 para atender a 19,489
beneficiarios con discapacidad en
la entrega de Especies, servicios de
salud fisica y mental, y 44 visitas de
seguimiento a hospitales publicos.

b) Se espera cubrir en la atencién y
orientacion un estimado de 78,108
atenciones a usuarios en todos los
servicios que brinda FOPROLYD.

¢) FOPROLYD a través del Labora-
torio de Protesis tiene proyectado
elaborar un total de 107 protesis de
miembros inferiores y superiores,
185 pares de calzado ortopédico, 16
elaboraciones de ortesis, 1000 repa-
raciones de especies y 900 orienta-
ciones sobre el cuidado de especies,
entre otros; por un monto aproxi-
mado de $235,258.07.

d) La Comisién Técnica Evaluadora
tiene proyectadas, para el periodo
de junio 2016 a mayo 2017 un total
de 4,860 atenciones.

e) La Oficina Regional de San Mi-
guel proyecta las siguientes activi-

dades:

 Proporcionar un total de 13,000
atenciones a beneficiarios y familia-
res de éstos durante el periodo.

o Realizar cuatro Ferias de Salud
para beneficiarios y familiares de
beneficiarios que incluyan los servi-
cios de Medicina General, Odonto-
légicas y Oftalmologicas. Se atende-
ran un total de 850 beneficiarios y
familiares de beneficiarios en estos
servicios.

f) La Oficina Regional de Chalate-
nango proyecta las siguientes acti-
vidades:

o Realizar durante el periodo un to-
tal de 15,166 atenciones a beneficia-
rios y familiares.
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« Realizar 3 talleres vocacionales
con beneficiarios y familiares, 3
campanas médicas de salud preven-
tiva, 5 jornadas de salud y 2 reunio-
nes informativas.

Area Estratégica 3:

Apoyo a la reinsercion socio pro-
ductiva

o Brindar unidades de apoyo pro-
ductivo a 625 nuevos beneficiarios
participantes del proceso de rein-
sercion, una vez hayan cumplido
con el proceso de capacitacion.

« La Oficina Regional de San Miguel
ha previsto la realizacion de 4 talle-
res vocacionales que se impartirdn a
grupos de 20 beneficiarios y bene-
ficiarias capacitandolos en diferen-
tes oficios, se promovera la forma-
cién vocacional y micro empresarial,
que permita dotar de habilidades y
recursos a la poblacion beneficiaria
para que desarrollen su potencial
micro empresarial, para que mejo-
ren sus economias familiares.




Rendicion de Cuentas
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Junio 2015 | Mayo 2016

o Para el periodo de junio del afo
2016 a mayo de 2017 se tiene pro-
yectado el otorgamiento de créditos
a beneficiarios de FOPROLYD, de
acuerdo a las siguientes estimacio-
nes:

 Oficina Regional de Chalatenan-
go ha previsto establecer alianzas y
coordinaciones interinstitucionales
con el fin de favorecer a beneficia-
rios con discapacidad y sus grupos
familiares con 4 Talleres Vocaciona-
les y 3 Jornadas de salud preventiva
con temas especificos con la lesion o
discapacidad o charlas de salud pre-
ventivas.

Lineas de Crédito No. de beneficiarios Montos
Produccion 160 $550,000.00
Vivienda 175 $1,100,000.00
Tierra 5 $19,000.00
TOTAL 340 $1,669,000.00

Area Estratégica 4: o Para el periodo de junio 2016 a

Relaciones Institucionales y espa-
cios de participacion ciudadana

o« FOPROLYD a través de la Unidad
de Acceso a la Informacion Publica,
proyecta recibir 500 solicitudes de
informacidn, entre oficiosa, publica
(informacién institucional) y con-
fidencial propia de los beneficiarios
(datos personales)

» Consolidar los espacios de divulga-
cién y participaciéon ciudadana que
permitan transparentar la gestion
institucional.

mayo 2017 la Unidad Juridica pro-
yecta realizar 4,522 atenciones. Tal
proyeccion obedece a que la mejora
constante en la calidad de los servi-
cios ha generado un mayor posicio-
namiento institucional.

« FOPROLYD, espera seguir cons-
truyendo alianzas de cooperacién
que permitan mantener y conti-
nuar mejorando los servicios que se
brindan a nuestros beneficiarios; asi
como gestionar y mantener vigentes
al menos 10 convenios.
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Edificio FOPROLYD, entre la 2° y 4° Avenida Norte
y Alameda Juan Pablo Il, N° 428, San Salvador.

comunicaciones@fondolisiados.gob.sv
www.fondolisiados.gob.sv

www.facebook.com/FOPROLYD



