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MENSAJE DEL PRESIDENTE
DE LA REPUBLICA

Hace un afo hicimos un juramento con el pueblo salvadorefio: sacar adelante nuestro pais, que tanto
amamos. Hemos trabajado desde el primer dia para honrar ese compromiso.

Al finalizar nuestro primer afo de gestion gubernamental, estamos viviendo momentos dificiles, El
Salvador necesita que nos unamos para salir adelante de estas adversidades, necesitamos la ayuda de
todos, necesitamos la fuerza de todos. Pero tenemos que tener claro esto: No podemaos unirnos con los
corruptos. No podemos unirnos con los delincuentes. No podemaos unirnos con los que tienen intereses
politicos mezquinos.

Nuestro pais que ya era vulnerable ahora esta en una situacion de suma fragilidad. Estamos luchando con
dos emergencias totalmente diferentes: Una pandemia historica y los estragos de una tormenta.

Estas emergencias han puesto a prueba nuestro juramento. No hemos sido perfectos. Hemos tenido que
tomar decisiones dificiles y actuar rapido, antes de que fuera muy tarde.

Son dias dificiles para nuestro pais y para nuestras familias mas vulnerables. Aun asi, nuestro pais ha
empezado un NUevo camino, en el que se empezaron a sentir cambios sustanciales:

Antes nadie hubiera imaginado dias consecutivos sin homicidios en El Salvador; sin embargo, cerramos
mayo de 2020 con la cifra de violencia mas baja de nuestra historia.

Mejoramos nuestra fuerza publica con mas equipamiento. Recuperamos el control de los centros
penitenciarios para reducir la violencia y otros ilicitos. Llevamos un afo salvando vidas de la delincuencia.

Antes abastecimos de medicamentos el sistema de salud y ahora los pacientes cronicos los reciben hasta
la puerta de su casa. Lanzamos un plan nacional para mejorar la fuerza de profesionales de la salud. Hoy
podemos dar una respuesta meédica mas rapida y eficiente.

Durante este primer aflo hemos ido remodelando y equipando toda la red de hospitales que estuvo
abandonada por décadas.
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Mejoramos la imagen del pais ante los ojos del mundo. Logramos acuerdos que ningun Gobierno habia
logrado. La economia empezaba a crecer. Habiamos recuperado la confianza del sector privado. Estados
Unidos quitd la alerta de viaje y nos dio una prorroga del TPS, para el beneficio de cientos de miles de
salvadorefios de nuestra diaspora y que, incluso hoy, nos permite mantener una buena parte de las
remesas.

Trabajamos tan duro para levantar nuestro pais. Sofhamos en grande y los salvadorefios empezaron a
sofar con nosotros, las circunstancias en las que cerramos el primer alo de gestion No Nos permitieron
concretar algunos proyectos, pero seguiremos dando lo mejor de nuestro trabajo.

Detuvimos muchos proyectos, pero vamos a levantarnos como siempre lo hemos hecho, para empezar
de nuevo. Tenemos que seguir dando lo mejor de cada uno. Ese es nuestro juramento con El Salvador,
desde el primer dia.

Haremos todo lo necesario, siempre.

Poi=w

Nayib Bukele

Presidente de la Republica

San Salvador, 1 de junio de 2020.
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Abreviaturas, siglas y acronimos frecuentes

AAF: Oficina de Almaceén y Activo Fijo.

ALFAES: Asociacion de Lisiados de la Fuerza Armada de El Salvador.

ALGES: Asociacion de Lisiados de Guerra de El Salvador "Héroes de Noviembre de 1989",
AOSSTALGFAES: Asociacion de Oficiales, Superiores Subalternos, Tropa y Administrativos Lisiados de
Guerra de la Fuerza Armada de El Salvador.

ASALDIG: Asociacion Salvadorefia de Lisiados y Discapacitados de Guerra "23 de Febrero”.
CEA: Comision Especial de Apelaciones.

CTE: Comision Técnica Evaluadora.

COMISSOF: Comité de Salud y Seguridad Ocupacional de FOPROLYD.

DAYOR: Departamento de Atencion y Orientacion.

DCR: Departamento de Créditos.

DPYBE: Departamento de Pensiones y Beneficios Economicos.

FOPROLYD: Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado.
IPSFA: Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada.

ISTU: Instituto Salvadorefio de Turismo.

LABPRO: Laboratorio de Protesis.

LAIP: Ley de Acceso a la Informacion Publica.

MINED: Ministerio de Educacion

MINSAL: Ministerio de Salud.

MTPS: Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

ONUSAL: Mision de Observadores de Naciones Unidas en El Salvador.

ORCHAL: Oficina Regional de Chalatenango.

ORSAM: Oficina Regional de San Miguel.

SIABES: Sistema Integral de Atencion a Beneficiarios y Solicitantes.

SYCS: Departamento de Seguimiento y Control en Salud.

UAIP: Unidad de Acceso a la Informacion Publica.

UFI: Unidad Financiera Institucional.

UJ: Unidad Juridica.

URSYP: Unidad de Reinsercion Social y Productiva.

SIAP: Sistema Integrado de Administracion de Permisos
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FILOSOFIA INSTITUCIONAL
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FILOSOFIA INSTITUCIONAL

Lema:
‘Profundizando la dignificacion de nuestras Beneficiarias y Beneficiarios’
¢Quiénes somos?

Una Institucion de derecho publico, responsable de la atencion y seguimiento del proceso de
rehabilitacion, reinsercion productiva y del otorgamiento oportuno de las prestaciones economicas y de
especies a las personas que resultaron lesionadas y con discapacidad a consecuencia del conflicto
armado gue se Vvivio en nuestro pais; asi como a los familiares de combatientes que fallecieron en dicho
conflicto, quienes perdieron su proteccion familiar, mediante la entrega de los beneficios contemplados
en la Ley de Beneficio para la Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto
Armado.

¢Qué hacemos?

Otorgamos las Prestaciones Economicas, en Especie y en Servicios que la Ley establece para los
beneficiarios, contribuyendo al establecimiento de soluciones para su incorporacion a la vida productiva.

¢A quiénes atendemos?

Atendemos a los salvadorenos que resultaron con discapacidad a consecuencia directa del conflicto
armado: civiles, excombatientes de la FAES y del FMLN, asi como a familiares de combatientes fallecidos
(padres en la tercera edad, hijos menores de 18 afios, padres e hijos con discapacidad que dependian
econodmicamente de los combatientes fallecidos) y descendientes de personas con discapacidad
fallecidas (hijos menores de 18 afios o menores de 25 afios que se encuentran estudiando, padres,
madres y conyuges)

Mision

Establecer las condiciones para facilitar que las personas beneficiarias de la institucion puedan
incorporarse de manera efectiva a la vida social y productiva del pais, garantizando su participacion en
un apropiado proceso de rehabilitacion integral y dotdandoles de los medios de apoyo técnico,
psicologico, productivo y crediticio, que puedan brindarse con recursos propios o en coordinacion con
instituciones publicas, privadas, nacionales e internacionales.

Vision
Ser considerados por las personas beneficiarias de la institucion como la entidad protectora de sus
derechos humanos y fiel garante del cumplimiento de su proceso de reinsercion social y productiva,

llegando a tener las mismas posibilidades que todos los salvadorefios y salvadorefias tienen, para mejorar
su calidad de vida.
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Decalogo de principios y valores

1. Responsabilidad:

Establezcamos claramente nuestras competencias y atribuciones institucionales para poder valorar las
consecuencias de nuestros actos y asumamaos con madurez los resultados positivos © negativos de cada
una de nuestras actuaciones.

2. Dedicacion:

Debemos estar dispuestos a entregarnos sin condicion al cumplimiento del deber para con nuestros
companeros, nuestros beneficiarios y los visitantes, con cortesia y alto espiritu de servicio.

3. Compromiso:

Mantengamos nuestras promesas y cumplamos con nuestras obligaciones. No justifiguemos un
incumplimiento ni rehuyamos a nuestra responsabilidad. No culpemos a otros por nuestros errores.

4. Honradez:

Actuemos de manera honesta, evitando cualquier acto que pueda ser seflalado como corrupcion.
Rechacemos el trafico de influencias indebidas y los conflictos de intereses.

5. Humildad:

Aprendamos a reconocer nuestras debilidades y limitaciones, pero dediquemos tiempo a superarlas.
Aprendamos de nuestros propios errores, No ocultemos las fallas. No presumamos de nuestras habilidades
y destrezas.

6. Integridad:

Manejémonos de acuerdo con los valores personales, pero respetando los reglamentos institucionales,
promoviendo la calidad en nuestro trabajo. Consolidemos nuestra capacidad para cumplir los objetivos
trazados.

7. Respeto:

Debemos demostrar consideracion a la dignidad de las personas beneficiarias, a sus expectativas, sus
carencias y sobre todo al derecho que les asiste, razon de ser de nuestro trabajo. Igual consideracion aplica
para nuestros comparieros y visitantes.

8. Excelencia:

Tratemos de hacer nuestro trabajo de la manera mas optima posible y poniendo en practica la mejora
continua. Hagamos las cosas bien sin ninguna excusa, evitando dejar el vaso "'medio lleno”. Evitemos
competir innecesariamente con otros compaferos, sino ponernos el reto a Nosotros Mismaos para crecer
cada dia mas.

9. Ecuanimidad:

Tratemos de ser imparciales, justos y ofrezcamos un trato igualitario a los demas (trato universal y solidario).
Mantengamos nuestra mente abierta para aceptar los cambios en los métodos de trabajo y para admitir
nuestras fallas.

10. Cordialidad:

Tratemos de mantener buenas relaciones con beneficiarios, companeros de trabajo y visitantes. Hay que
dar lo que nosotros esperamos recibir de los demas. Pongamos mas interés y cordialidad cuando
lamentablemente nos toque brindar una respuesta negativa, ese es el mejor momento para frases amables
y para dar una sonrisa.
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Estructura Organizativa

JUNTA DIRECTIVA

—————— LINEA DE STAFF

LINEA DE MANDO DIRECTA

UNIDAD

DEPARTAMENTO

OFICINA / SECCION / ZONA

UNIDAD DESEMPENADA ADHONOREM
POR JEFE DPTO. DE SERVICIOS GENERALES

*Ejercicio de autoridad directa por delegacion

OL EN SALUD

SEGURIDAD
INSTITUCIONAL

DESARROLLO
ORGANIZACIONAL

ALMACEN Y

IANSPC
P TRANSPORTE

SALUD MENTAL
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Junta Directiva 2019

Dr. Victor Manuel Funes Ramirez
Presidente de Junta Directiva

Licda. Claudia Marina Cordero de Cisneros (MINSAL)
Directora Propietaria

Lic. Nelson Alexander Yanes Iraheta (MINSAL)
Director Suplente

Lic. Herbert Nieto (MTPS)
Director Propietario

Licda. Elsy Beatriz Aldana Juarez (MTPS)
Directora Suplente

Licda. Cecilia Guadalupe Rivera Méndez (IPSFA)
Directora Propietario

Licda. Vitian Celenia Diaz de Salmerén (IPSFA)
Directora Suplente

Licda. Jocelyn Areli Rodriguez Miranda (ISRI)
Directora Suplente

Prof. José Antonio Amaya (AOSSTALGFAES)
Director Propietario

Mayor y Lic. Juan Francisco Alvarado Escalante (AOSSTALGFAES)
Director Suplente

Lic. Pedro Antonio Ortega Andino (ASALDIG)
Director Propietario

Sr. Porfirio Salvador Figueroa (ASALDIG)
Director Suplente

Licda. Maria Olga Serrano de Cavaliere (ALGES)
Directora Propietaria

Sr. José Adolfo Rodas Rivera (ALGES)
Director Suplente

Sr. Efrain Antonio Fuentes Mojica (ALFAES)
Director Propietario

Sr. Juan Pablo Bonilla Rodriguez (ALFAES)
Director Suplente
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Comité de Gestion Financiera

Lic. Walter Mauricio Palacios Colocho (BCR)
Director Propietario

Licda. Lilian Elizabeth Mejia Ayala (ALGES)
Directora Propietaria

Msc. José Dario Sanchez Hernandez (ALGES)
Director Suplente

Sr. Daniel Alfredo Martinez Flores (ALFAES)
Director Propietario

Sr. Oscar Saul Alas Cartagena (ALFAES)
Director Propietario

*Presidencia sin nombramiento

Comision Técnica Evaluadora

Dra. Heysi Martinez de Flores
Dra. Hilsa Beatriz Guillén de Hernandez
Dra. Grace Bethel Aparicio Echegoyén
Dra. Jenny Lorena Grande Torres

Lic. Armando Martinez Nuhez
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Grupo Gerencial

Dr. Elder Flores Guevara
Gerente General

Lic. Herbert Eduardo Ramirez Salazar
Subgerente

Licda. Irma Noemi Estévez Posada
Jefa de Unidad Financiera Institucional

Licda. Carmen Elena Alfaro Pefia
Jefa de Unidad de Auditoria Interna

Licda. Mirna Victoria Nieto Aguilar
Jefa de Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional

Licda. Angélica Ester Ruano Blanco
Jefa de Unidad de Reinsercion Social y Productiva

Dra. Ingrid Beatriz Martel de Palacios
Jefa de Unidad de Prestaciones y Rehabilitacion

Ing. José Ulises Montoya Polanco
Jefe de Unidad de Informatica

Licda. Karen Aracely Aguillén Velasco
Jefa de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

Lic. Ambrocio Arréliga
Jefe de Unidad Juridica

Lic. Eberhardo Ottmaro Ethelwoldo Argueta Aguilera
Jefa de Unidad Administrativa Institucional

Lic. Miguel Angel Aquino
Oficial de Informacion

Licda. Lucia del Carmen Benavides Reyes
Encargada de Oficina de Comunicaciones

Licda. Belbia Rosirene Mendoza
Coordinadora Unidad de Género Institucional

Tec. Jonathan Figueroa Martinez
Jefe de Archivo Institucional
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POBLACION GENERAL ATENDIDA
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Poblacion General Atendida

2.1. Personas usuarias atendidas a nivel nacional, durante el afio 2019

El Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado, FOPROLYD,
en el afo 2019, atendio a nivel nacional un total de 22,839 usuarios, de los cuales 21,382 son antiguos
beneficiarios de la institucion (entre personas con discapacidad, familiares de combatientes fallecidos y
familiares de beneficiarios con discapacidad fallecidos), 690 quienes no calificaron como personas
beneficiarias en afos anteriores pero que se acercaron durante el afio 2019 a realizar tramites en las
oficinas, 454 personas que durante el afio 2019 estaban pendientes de resolucion, 273 nuevas personas
beneficiarias y 40 son personas que no calificaron a los beneficios de la institucion.

454 273

o woo _ Y
93.6% 3.0% 2.0% 1.2% 0.2%
Antiguos No Calificaron Pendientes Nuevos No
Beneficiarios en afios Beneficiarios Calificaron
anteriores
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2.2. Personas beneficiarias atendidas durante el aifio 2019

Durante el afio 2019, FOPROLYD atendid a 21,655 personas beneficiarias a nivel nacional (entre
antiguos y nuevos beneficiarios), de los cuales 17,711 son personas con discapacidad a consecuencia
del conflicto armado, 2,243 familiares de combatientes fallecidos y 1,701 familiares de personas

con discapacidad fallecidas.

17,711

® o 'o‘

81.8% 10.4% 7.8%

- Sobrevivientes
Familiares de de Personas con
Combatientes Discapacidad
Fallecidos Fallecidos

Personas con
Discapacidad

Memoria de Labores 2019. Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado 22



De las 21,655 personas beneficiarias atendidas en el afio 2018, 16,559 son hombres y 5,096 mujeres.

5,096

® o
764%  23.6%

Hombre Mujer
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2.3. Personas solicitantes atendidas durante el ano 2019

En el afio 2019, FOPROLYD atendio a 454 personas solicitantes a nivel nacional, de los cuales 444 son
personas con discapacidad, 9 familiares de combatientes fallecidos y 1 familiar de persona con

discapacidad fallecida.

444

9
— 1
97.8% 2.0% 0.2%
Personas con Familiares de Familiar de
Discapacidad Combatientes persona con
Fallecidos discapacidad

fallecida
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Del total de 454 personas solicitantes atendidas, 367 son hombres y 87 mujeres. Por sectores, 191
son de la FAES, 169 del FMLN y 94 pertenecen a la poblacion civil.

191

169 54
® l.. .0.
421%  372%  20.7%

FAES FMLN CIVIL
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LOGROS Y RESULTADOS
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Logros y resultados

3.1. Acciones destacadas

FOPROLYD conmemoré el Dia de la Persona con Discapacidad en San Salvador

El dia 02 de diciembre de 2019, mas de 300 personas beneficiarias y sus familias se hicieron presentes
en el Palacio de los Deportes INDES, con quienes conmemoramos el Dia Nacional e Internacional de
la Persona con Discapacidad en San Salvador.

Durante la conmemoracion los asistentes participaron en dinamicas adaptadas de descubrimiento de talentos
y circulos de tambores para la convivencia e integracion, hubo exposicion del tema: “Desarrollo inclusivo y
sostenibilidad para la inclusion y participacion, responsabilidad de todas y todos.” quiebra de pifiata para los
niAos y ninas; y se deleitaron con los puntos artisticos de beneficiarios como Pedro Alvarado, “El Charro Peter
4x4" (Q.D.D.G.); Mauricio Quijano y José Orlando Velasco “El Charro Pepe Blanco”.
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e Conmemoracién en Chalatenango

Un total de 423 asistentes se dieron cita, el 03 diciembre de 2020, en la conmemoracion del Dia
Nacional e Internacional de la Persona con Discapacidad desarrollada en Chalatenango, en las
instalaciones del Instituto Nacional Dr. Francisco Martinez Suarez.

En el evento, la charla denominada "Desarrollo Inclusivo y Participacion para la Sostenibilidad, una
Responsabilidad de Todos y Todas estuvo de la Oficina Regional de Chalatenango.

Las personas asistentes también disfrutaron de actividades ludicas como la relajacion a traves de
mandalas, por medio de la seccion de Psicologia de FOPROLYD, asi como la participacion
artistica de beneficiarios y entrega de premios y mas.

¢ Conmemoracién en San Miguel

El 03 de diciembre de 2019 en INJUVE San Miguel, junto a la poblacion beneficiaria de la zona oriental
se conmemoro el Dia Nacional e Internacional de la Persona con Discapacidad.

Durante la actividad desde la Oficina Regional de San Miguel se impartio el tema: "Desarrollo Inclusivo y
Participacion para la Sostenibilidad, una Responsabilidad de Todos y Todas’, ante los 363 asistentes.

Las personas asistentes disfrutaron tambien del talento de los beneficiarios Ciriaco de Jesus Trejo, quien
declamo un Poema; Pedro Alvarado Castillo, conocido en el ambito artistico como El Charro Peter 4x4;
de los estudiantes de la UGB con un baile folclorico y de la Banda Musical de la 3ra Brigada de Infanteria
de San Miguel.

En la actividad se llevaron a cabo diversas dinamicas adaptadas de descubrimiento de talentos y circulos
de tambores para la convivencia e integracion en la que participaron personas beneficiarias y sus familias.
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o Participaciéon en conferencia mundial en Jordania

Del 10 al 12 de septiembre Presidencia junto a Gerencia General de FOPROLYD participaron como
representantes de pais en la Conferencia Mundial sobre la Asistencia a Victimas de Minas Antipersonal y
Otros Restos Explosivos de Guerra, y sobre los Derechos de las Personas en Situacion de Discapacidad”.

e Participacion en Cuarta Conferencia Examen de Minas Antipersonales

Por invitacion de la Unidad de Apoyo para la Implementacion de la Convencion de las Naciones Unidas
para la Prohibicion de Minas Antipersonales, FOPROLYD a través del Dr. Elder Flores Guevara, gerente
general, viajo a Oslo, Noruega para participar, del 25 al 29 de noviembre de 2019, como delegado de El
Salvador en la 182 Reunion de los Estados Parte de la Convencion sobre Prohibicion de Minas
Antipersonales o Convencion de Ottawa, recordando que nuestro pais es Estado Parte de esta
convencion desde el 27 de enero de 1999.
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e 1,835 personas participan en jornadas de acercamiento en el 2019

Con el objetivo de acercar los servicios a la poblacion beneficiaria que residen en zonas de dificil acceso,
miembros de la Junta Directiva y personal del Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a
Consecuencia del Conflicto Armado (FOPROLYD), llevaron a cabo durante el afio 2019, un total de 12
jornadas informativas y de acercamientos en los diferentes departamentos del pafs.

La participacion de las personas beneficiarias y sus familias en el aflo 2019 sumaron un total de 1,835,
entre ellos 1,493 hombres y 342 mujeres. Entre los departamentos visitados estan: Ahuachapan,
Morazan, Cuscatlan, San Vicente, La Union, Usulutan, La Paz, Cabarias, Sonsonate, Santa Ana y La
Libertad.

En cada una de las jornadas informativas, miembros de la Junta Directiva y Gerencia FOPROLYD,
informaron de forma oportuna a la poblacion beneficiaria sobre las diferentes acciones y avances que la
institucion ha tenido y ha llevado a cabo para mejorar los servicios, ademas, de las medidas para el
otorgamiento de prestaciones y de los montos presupuestarios que se han destinado en el quehacer
institucional.
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1,835 asistentes en 12 jornadas de acercamiento durante el 2019

Asistentes
Hombres Mujeres

8/3/2019 Cara Sucia, San Francisco Menéndez, Ahuachapan 91 8 99
12/4/2019 Perquin, Morazan 114 26 140
17/5/2019 Cojutepeque, Cuscatlan 153 21 174
14/6/2019 Tecoluca, San Vicente 197 23 220
12/7/2019 La Unidn, La Union 14 96 110
9/8/2019 Comunidad San Hilario, Usulutan 134 39 173
13/9/2019 Zacatecoluca, La Paz 129 8 137
27//09/2019 Ahuachapan, Ahuachapan 177 1 178
11/10/2019 Ciudad Victoria, Cabanas 147 37 184
18/10/2019 Sonsonate, Sonsonate 118 15 133
29/10/2019 Santa Ana, Santa Ana 135 39 174
8/11/2019 San Pablo Tacachico, La Libertad 84 29 113
Total 1,493 342 1,835

Memoria de Labores 2019. Fondo de Proteccién de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado 31



' Dia Inte
yyersonas

FOPROLYD participa en conmemoracion interinstitucional del Dia de la Persona con
Discapacidad

Como parte de la Red Interinstitucional de Rehabilitacion e Inclusion de las Personas con Discapacidad
de El Salvador, participamos el 03 de diciembre de 2019 en la conmemoracion interinstitucional del Dia
Nacional e Internacional de la Persona con Discapacidad, dedicado al arte, deporte y tecnologia.

Representando a FOPROLYD en el tema de arte nos acomparnaron Juan Francisco Flores y Juan Carlos
Moran, a través de una exposicion de pintura. Ambos son beneficiarios artistas de FOPROLYD y miembros
de la Asociacion Internacional de los Artistas Pintores con la Boca y con el Pie.

En el evento interinstitucional de conmemoracion, desarrollado en CIFCO, nuestro beneficiario Juan
Carlos Moran, dio las palabras alusivas al acto. En ellas indico “somos la minoria mas amplia del mundo,
y debemos trabajar en conjunto por conseguir un mundo mas inclusivo, equitativo y sostenible para
todos, en el que nuestros derechos se hagan plenamente efectivos”.

‘Como personas con discapacidad estamos convencidos que ejercemaos un notable efecto positivo en
la sociedad y podriamos contribuir aun mas si eliminamos los obstaculos y barreras que impiden nuestra
participacion activa en la sociedad... Todavia nos queda mucho por hacer, contribuyamos juntos, Estado-
sociedad a transformar el mundo, a trabajar bien en favor de un pais mas justo, solidario y saludable.” que
es lo que necesitamos”.

Como FOPROLYD tambien participamos con un stand donde se brindo informacion relacionada a los

servicios, entre ellos: atencion en servicios de salud, elaboracion de ortesis y protesis, atencion a traves
del Programa de Apoyo a la Insercion y el Programa de Atencion en Salud Mental, entre otros.
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3.2 Acciones desde Junta Directiva

» Realizacion de 50 sesiones de Junta Directiva

Los dias jueves de cada semana se realizaron en FOPROLYD las sesiones ordinarias de Junta Directiva,
habiéndose desarrollado 50 reuniones durante el afio 2019.

» 659 acuerdos emitidos para la operatividad por parte de las unidades de gestion

Durante el afio 2019, se emitieron un total de 659 acuerdos en las 50 sesiones de Junta Directiva, que se
procedieron a cumplir por parte de Gerencia General y las respectivas unidades de gestion.

» Atencion y respuesta a 393 cartas remitidas a Junta Directiva por personas beneficiarias y solicitantes
En el ano 2019, fueron recibidas y respondidas 393 cartas dirigidas a Junta Directiva, siendo en su gran
mayoria para solicitar nuevas evaluaciones, agilizacion de créditos, cambio de cuenta bancaria y solicitud
de complementos de apoyos productivos.

¢ Gestion de la Compensacion de fin de afio a personas beneficiarias

Por décimo afo consecutivo, la Junta Directiva gestiono ante el Presidente de la Republica, a traves del
Ministro de Hacienda, la entrega de la Compensacion Especial Adicional de fin de afio a personas

beneficiarias de FOPROLYD, haciéndose efectivo el 20 de diciembre de 2019, equivalente al 50% de la
pension que cada persona beneficiaria recibe.
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* Gestion para el pago de las cuotas pendientes a beneficiarios

Se realizd el primer y segundo desembolso del incremento no cubierto a las pensiones del afio 2017 a
las personas beneficiarias de FOPROLYD, asimismo se sostuvieron reuniones en el Ministerio de Hacienda
para gestionar el pago correspondiente a la tercera y cuarta cuota.

« Conmemoracion del Dia Nacional e Internacional de la Persona con Discapacidad

Como cada afio, la Junta Directiva participo en la conmemoracion del Dia Nacional e Internacional de la
Persona con Discapacidad desarrollada desde las tres oficinas de atencion en San Salvador, Chalatenango
y San Miguel, lograndose una participacion de mas de 1,086 asistentes, entre personas beneficiarias y sus
familiares.

» Jornadas de acercamiento mensuales.

En el afio 2019, la Junta Directiva participd mensualmente en un total de 12 jornadas informativas y de
acercamiento llevadas a cabo principalmente en lugares de dificil acceso, acercando los servicios a la
poblacion beneficiaria.

» Aprobacion de diferentes Manuales de Politicas, Normas y procedimientos.

Durante el periodo fueron aprobados diversos manuales y la actualizacion del organigrama institucional
que fortalecen el trabajo de las unidades de gestion de FOPROLYD.

 Seguridad Juridica al personal de FOPROLYD

Se continua garantizando el contrato por servicios personales a la mayoria de servidoras y servidores
publicos de la institucion sobre la base de su desempeno laboral.

¢ Apoyo a otras instituciones.

Mantenemos el apoyo con espacios de bodega al Ministerio de Trabajo y FOSOFAMILIA, en cumplimiento
del llamado a la cooperacion interinstitucional contenido en la Politica de Ahorro y Austeridad del
Gobierno Central.

 Relaciones satisfactorias con el Sindicato de Trabajadores de FOPROLYD

Durante el 2019 se mantuvo una relacion cordial con el Sindicato de Trabajadores de FOPROLYD.
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3.3 Servicios brindados desde sus tres oficinas

El Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado (FOPROLYD),
es la institucion responsable desde el aflo 1993, de las tareas encomendadas en la Ley de Beneficio
para la Proteccién de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado y como
parte de las instituciones estatales, es la garante de la atencion y seguimiento del proceso de
rehabilitacion, reinsercion productiva y del otorgamiento oportuno de las Prestaciones economicas y de
especies a las personas que resultaron lesionadas y/o con discapacidad a consecuencia del conflicto
armado.

Con la llegada del gobierno del presidente Nayib Bukele, FOPROLYD ha enfocado sus esfuerzos en
garantizar de manera eficiente las prestaciones de Ley hacia la poblacion de personas con discapacidad
a consecuencia del conflicto armado y sus familias, destacandose las atenciones siguientes:

3.3.1. Atencién y Orientacion desde la Oficina Central

Durante el afio 2019 la Oficina Central de FOPROLYD reqistré una asistencia de 87,239 usuarios?, 78,935
hombres y 8,304 mujeres, quienes fueron atendidos a traves de los diferentes departamentos y unidades
de gestion que establecen contacto directo con las personas beneficiarias y publico en general como:
SYCS, DPYBE, LAPRO, URSYP, UJ, CTE, CEA UFI, DCR, UAIP y AAF. En ese periodo brindaron 165,261
atenciones de las cuales 149,439 fueron dirigidas a hombres y 15,822 a mujeres.

Personas usuarias atendidas de enero a diciembre 2019

82,588
3,075
1i576 —
[ [ [ )
Beneficiarios Solicitantes Familiares

T Usuarios: entendidos como el numero de registro de la asistencia de personas beneficiarias y solicitantes, que se
acercaron a FOPROLYD a solicitar atencion en el afio 2019.
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La procedencia de personas asistentes a la oficina central durante el afio 2019 fue la siguiente: Zona
Central (San Salvador, La Libertad, Cuscatlan, Chalatenango) se registraron 52,801, Zona Paracentral (San
Vicente, La Paz, Cabafas) se registraron 16,321, Zona Occidental (Sonsonate, Ahuachapan, Santa Ana) se
registraron 11,600 y Zona Oriental (San Miguel, Morazan, La Union y Usulutan) se registraron 6,517
personas.

Personas usuarias registradas por zona geografica
52,801

Central Paracentral Occidental Oriental

En elafio 2019 se atendieron un total de 165,261 tramites y la distribucion de los tramites efectuados por
Unidad de Gestion o Departamento es la siguiente:

Comisiones Evaluadoras .F 10,133

Unidad de Acceso a la Informacidn Publica . 8
[
Oficiha de Almaceén y Active Fijo . 1,594
Laboratorio de Protesis . 3,079
Unidad Juridica @ 2,650
Departamento de Credito @) 4,855

Unidad Financiera Institucional _ 9,063

Unidad de Reinsercién Social y Productiva ’ 6,674

Departamento de Prestaciones
y Beneficios Econdmicos 25,537

Departamento de Seguimiento
2 y Control en Salud ._ 24-562
Departamento de Atencién y Orientacisn ._ 77,106
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Unidad Movil en la Oficina de Gobernacion Departamental Usulutan

e Plan de Desconcentracion de los Servicios de FOPROLYD a través de la Unidad Movil.

Durante el afio 2019, se continud implementando el “Plan de Desconcentracidon de los servicios
FOPROLYD a través de una Unidad Mévil de Atencién”, con el objetivo de mejorar el acceso a los
servicios que FOPROLYD brinda a las personas beneficiarias y usuarias, llegando a lugares que tiene mayor
demanda de atencion y que estan mas apartados de la geografia nacional.

Para ello, FOPROLYD desplazo semanalmente un equipo multidisciplinario integrado por un medico de
SYCS, una trabajadora social de DPYBE, una trabajadora social de DAYOR vy un colaborador de la URSYP
hacia las cinco sedes definidas: Casa de la Cultura Suchitoto, departamento de Cuscatlan; Asamblea
Legislativa de San Vicente, Gobernacion Departamental de Usulutan, Gobernacion Departamental de
Santa Ana y Centro de Rehabilitacion Segundo Montes, departamento de Morazan.

A través de esta Unidad Movil de Atencidn se estan acercando a nuestra poblacion beneficiaria y
personas solicitantes los servicios de orientacion al publico sobre tramites administrativos, requisitos de
inscripcion, informacion de procesos de evaluacion de las diferentes comisiones, entrega de constancias
de pension y orientacion de tramites desde el Departamento de Pensiones y Beneficios Economicos,
entrega de referencias, tramite de recetas médicas, especies y entrega de formatos de viaticos.

En el afio 2019 se realizaron 57 jornadas de atencién entre las cinco sedes brindando una atencion

global de 1,098 personas de ellos 747 hombres y 351 mujeres; brindando un total de 1,674
atenciones.
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3.3.2. Prestaciones y Beneficios Econémicos

Durante el periodo de enero a diciembre del afo 2019, FOPROLYD a través del Departamento de
Pensiones y Beneficios Economicos ha desarrollado las actividades y procesos encaminadas al apoyo
economico a la poblacion beneficiaria con discapacidad (ex combatientes de la FAES, del FMLN vy
poblacion civil), Familiares de combatientes fallecidos (padres en la tercera edad, hijos menores de 18
aflos, padres e hijos con discapacidad que dependian econdmicamente de los combatientes fallecidos)
y Familiares de beneficiarios con discapacidad fallecidos (hijos menores de 18 aflos, menores de 25 afios
que se encuentran estudiando, padres, madres y conyuges de beneficiarios con discapacidad que han
fallecido, mediante entregas periodicas (mensuales, anuales y por una sola vez) y entregas adicionales
especificas por gastos funerarios, para facilitar la incorporacion a la vida socio-productiva del pais de dicha
poblacion, como un deber del Estado.

v' Entrega de Prestaciones Econémicas Periddicas y por una sola vez

Durante el periodo 2019 se efectud el proceso y la entrega de pensiones mensuales a 19,554 personas
beneficiarias activas al mes de diciembre (16,324 con discapacidad, 1,699 familiares de combatientes
fallecidos y 1,531 familiares de beneficiarios con discapacidad fallecidos).

Se entregaron Prestaciones Econdomicas Periddicas incorporando al sistema de pensiones a 573
personas beneficiarias (345 con discapacidad, 22 familiares de combatientes fallecidos y 206 familiares
de beneficiarios con discapacidad fallecidos).

Se entregaron a 96 beneficiarios Compensaciones Econdmicas por una sola vez (94 con discapacidad
en elrango del 1 al 5 por ciento de discapacidad y 2 hijos mayores de edad de combatientes fallecidos).

v" Entrega de Compensacién Econémica Especial Adicional a las personas beneficiarias
Por decimo afio consecutivo el Gobierno de la Republica de El Salvador autorizo en diciembre de 2019,

la entrega de una Compensacion Economica Especial Adicional a las personas beneficiarias. La entrega
equivale al 50% de la pension mensual a 19,479 personas beneficiarias activas victimas del conflicto
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armado (16,283 con discapacidad, 1,502 familiares de combatientes fallecidos y 1,694 familiares
beneficiarios con discapacidad fallecidos).

v' Entrega de Prestaciones Econémicas por Gastos Funerarios

Gestiones para la entrega de 391 prestaciones econdmicas adicionales de gastos funerarios por el
fallecimiento de personas beneficiarias con discapacidad y familiares de combatientes fallecidos.

v Remanentes econémicos por fallecimientos

Se efectuaron las gestiones para la entrega de remanente economico a sus herederos de 251 personas
reportadas como fallecidas.

v'  Entrega de la Deuda Histérica
Durante el afio 2019 se continuo con el proceso vy la entrega de la Deuda Historica correspondiente al

periodo de enero de 1993 a junio de 1995 a 32 personas beneficiarias quienes no se presentaron en el
afio 2010.

Ejecucion en entrega de las Prestaciones Econdémicas en el 2019

Tipo de prestaciones a personas beneficiarias Montos (USS)

Prestaciones Econdmicas Mensuales $47,867,451.35
Prestaciones Economicas Periodicas a beneficiarios nuevos y reingreso $377,525.55
Prestaciones Econdmicas por una sola vez $65,142.46
Entrega de la Deuda Histdrica $29,269.31
Entrega de Compensacion Econdmica Especial Adicional a beneficiarios $1,901,369.57
victimas del conflicto armado

Entrega de Beneficio Adicional por Gastos Funerarios y Remanente $271,538.21
€conomicos.

Total $50,512,296.45

3.3.3. Servicios en Salud y Especies

° Durante el afio 2019 FOPROLYD brind¢ las Prestaciones de Servicios en Salud y Especies a las
personas beneficiarias, a traves del Departamento de Seguimiento y Control en Salud, entre ellas:

v' Entrega de 3,469 referencias a los diferentes hospitales, para la atencion de 2,163 hombres y
406 mujeres; vy de las cuales se dieron 168 en visitas en campo, 1,404 en la oficina central, 703 en
la Oficina Regional de San Miguely 294 en la Oficina Regional de Chalatenango.

v' Enelafio 2019, se mantuvieron los convenios con 15 hospitales de la red publica y 2 hospitales
militares. Se emitieron un total de 2,125 referencias y se monitorearon para verificar la calidad y la
calidez en la atencion a nuestros beneficiarios.

v' Abastecimiento de 383,251 unidades de medicamentos a 5,799 personas beneficiarias,
indicados por médicos especialistas externos a FOPROLYD, para el tratamiento de sus lesiones o
complicantes de las mismas.

v' Entrega de 48,538 especies a 3,588 personas beneficiarias, 3,274 hombres y 314 mujeres. Entre
las Especies mas solicitada en el afio 2019, estan: pafales desechables, baston para ciego, bastones
canadienses, bastones de apoyo, cojines, fajas y corset, medias para muion, muletas axilares y
vendas elasticas.
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v' 702 visitas domiciliares, de las cuales fueron 597 a hombres y 105 a mujeres.

v' Validacion por parte del personal médico del Departamento de Seguimiento y Control en Salud, de
9,996 viaticos como prestacion econdmica adicional brindada a 2,576 beneficiarios con
discapacidad total, invirtiecndose para ello $224,010.36.

v Enel Area de Terapia Fisica y Ocupacional, se atendio a personas beneficiarias en la Clinica ubicada
en el Edificio Adela y en las Oficinas Regionales de San Miguel y San Salvador, ademas de atenciones
domiciliares. Durante el afio se brindaron 2,767 atenciones entre evaluaciones y tratamientos de
terapia fisica y ocupacional a 547 hombres y 105 mujeres, sumando un total de 652 personas
beneficiarias atendidas.

Ademas, se realizaron entre las tres oficinas 13 actividades en promocion y prevencion enfocadas a la
Rehabilitacion de personas beneficiarias que recibieron sus protesis de extremidades superiores o
inferiores.
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Programa de Atencién en Salud Mental

El Programa de Atencion en Salud Mental de FOPROLYD durante el aflo 2019 se caracterizo por acercar
sus servicios, desarrollando estrategias de atencion permanente en las tres oficinas de la institucion, en
las diversas comunidades y regiones del pais.

La expansion y mejora de las intervenciones de atencion a personas beneficiarias con problemas de
adiccion, atencion a personas adultas mayores y mujeres, permitieron generar intervenciones
metodologicas adecuadas a nuestra poblacion beneficiara; todo bajo un enfoque de atencion psicosocial
basado en las necesidades propias de la poblacion.

Componente 1: Grupos de Desarrollo Personal

Consiste en implementar espacios colectivos de reflexion y autoayuda en torno a temas y prevencion de
problematicas en salud mental, propios de las personas beneficiarias de FOPROLYD; las bases
diagnosticas para el disefio y abordaje del proceso formativo son generadas y contextualizadas junto a
las personas beneficiarias y familiares, permitiendo adecuar la metodologia de abordaje a las necesidades
del grupo y del momento de la intervencion.

Durante el afio 2019 se conformaron 19 grupos a nivel nacional, en los que asistieron un promedio
de 357 personas beneficiarias y un estimado de 100 personas familiares que asumen el papel como
cuidadores. Tres de los grupos con poblacion adulta mayor. Atendidos bajo dos modalidades, la primera
a través de grupos de desarrollo personal, permitiendo acercar los servicios psico-educativos a personas
beneficiarias que nunca han asistido o recibido el servicio y la segunda por medio de grupos de desarrollo
personal de seguimiento, que garantiza el seguimiento y mantenimiento en salud mental de aquellas
personas beneficiarias que han participado en procesos psico-educativos en aflos anteriores.
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Diagnéstico colectivo “Nuestras Molestias” en Copapayo, Suchitoto

Se elaboraron diversas guias metodologicas especialmente dirigidas para poblacion adulta mayor, cuyas
intervenciones psicosociales fueron, realizadas en los Municipios de Suchitoto, departamento de
Cuscatlan; municipio de Aguilares, departamento de San Salvador y municipio de San Francisco Morazan,
Chalatenango, Perquin, Morazan, contando con un promedio de 30 a 40 personas asistentes, generando
intercambios intergeneracionales entre miembros de la comunidad y familiares, asi como convivios por
celebraciones significativas.

Todos los procesos finalizan con actividades recreativas que buscan la integracion familiar a traves del
convivio y la convivencia. Gracias a las gestiones interinstitucionales se cuenta con la exoneracion para
la visita de la red de centros turisticos del ISTU y centros recreativos del MTPS, de igual forma se visitaron
centros de memoria historica como el Museo de la Revolucion Salvadorefia en Perquin, Morazan; entre
otros.

Componente 2: Sensibilizacién.

FOPROLYD busca la disminucion del estigma social sobre diagnosticos y alteraciones de salud mental,
generando conciencia y sensibilizacion tanto en la poblacion beneficiaria, familiares y/o cuidadores; el
componente de sensibilizacion ejecuta diversas acciones de sensibilizacion sobre estilos de vida
saludable y normas de convivencia.

Durante el aflo 2019 se promocionaron los servicios de salud mental y se sensibilizo en temas de salud
mental a través de cuatro radios comunitarias, en los municipios de Arcatao, San José Guayabal y
Ciudad Barrios.

Se impartieron un promedio de 38 charlas en las oficinas de FOPROLYD, con la finalidad de
desmitificar el rol de la psicologia, promover los servicios de salud mental, dando como resultado un
interés y comprension en la poblacion beneficiaria sobre las atenciones psicologicas individuales vy
grupales.

Las acciones de sensibilizacion fortalecen las intervenciones grupales e individuales impulsando la
ejecucion de los tres grupos institucionales de Alcohdlicos Anénimos (A.A.) en FOPROLYD dirigidos
por personas beneficiarias, los grupos de AA. de la Oficina Regional de San Miguel, ORSAM y Regional
Chalatenango; ORCHAL, cumplieron un afio de funcionamiento este 2019 realizandose eventos de
aniversarios en las sedes de intervencion, dichos grupos cuentan con un promedio de asistencia de 10
a 20 personas, entre familiares y cuidadores, funcionando dos veces por semana, las personas
beneficiarias que asumen los grupos, realizan charlas de sensibilizacion previo a la sesiones que se
imparten, con la finalidad de promover la prevencion en el abuso y dependencia del alcohol.

Culminacion del proyecto “Impulsandome desde el Fondo 2017-2019" ejecutado en el municipio de
Suchitoto., se realizaron diversas acciones de prevencion en el consumo y abuso de alcohol con
personas beneficiarias, familiares y actores locales.

En el mes de marzo se promovieron acciones de sensibilizacion en roles de género en oficinas de
FOPROLYD vy espacios grupales, para el mes de septiembre se ejecutaron cinco intervenciones
especializadas en Masculinidades, para noviembre se promovieron acciones de reflexion sobre libre
violencia a mujeres en las tres oficinas de FOPROLYD en talleres de desarrollo personal.
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Componente 3: Gestion y facilitacion de servicios de atencién clinica

Para el afo 2019 con la finalidad de establecer acciones concretas para atender la demanda del servicio
de atencion clinica, tanto en oficinas de FOPROLYD como en los ambitos comunitarios, se establecio un
plan de atenciones permanente en las tres oficinas de FOPROLYD, atendiendo de forma permanente de
lunes a viernes en dichas oficinas, para las intervenciones de atencion clinica en campo, con el objetivo
de atender demanda en Chalatenango se realizo la 1° intervencion de la "brigada de salud mental’, en
San José Las Flores, Chalatenango en la que seis profesionales en psicologia atendieron a mas 25
personas beneficiarias y familiares, durante el periodo de febrero hasta diciembre de 2019, brindado
atenciones especializadas, utilizando el EMDR?, terapia indicada para el tratamiento del sindrome de
estrés post trauma, de igual forma se utilizaron terapias de integracion familiar, programacion
neurolinguisticas entre otras.

Componente 4: Formacion de Facilitadores Comunitarios

El Componente 4 para el afio 2019 contemplo la etapa de monitoreo y sequimiento a las actividades de
personas beneficiarias formadas como facilitadores comunitarios durante el anio 2018, las acciones han
sido dirigidas a personas adultas mayores que estan trabajando con otras personas adultas mayores y con
poblacion beneficiaria en la zona de San Francisco Morazan, cantones Teosinte y caserio el Higueral del
departamento de Chalatenango, Suchitoto, canton La Bermuda de Cuscatlan.

Durante el mes de octubre 2019, finalizo el proyecto de “Prevencidon en adicciones; Impulsandome
desde el fondo’, teniendo como resultado la formacion de 15 personas facilitadoras comunitarias
especializadas en prevencion de adicciones, se creo un grupo de AA. en canton San Rafael del municipio
de Suchitoto.

Se facilitaron junto a delegados del MINED, espacios de aprendizaje de alfabetizacion basica, asumidos y
promovidos por personas tres personas beneficiarias formadas como facilitadores comunitarios del
grupo de AA "Bendicion de Dios FOPROLYD", las sesiones se llevaron a cabo dos veces por semana
asistiendo un promedio de cuatro personas beneficiarias.

2 EMDR es un modelo de psicoterapia complejo, e integra elementos y componentes procedentes de distintos
enfoques. Sin embargo, lo mas caracteristico es la utilizacion de la estimulacion bilateral, ya sea), el EMDR toma
prestados de varios modelos términos y técnicas, que integra de una manera particular.
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3.3.4. Laboratorio de Protesis

FOPROLYD ha continuado brindando servicios de elaboracion y reparacion de protesis, de miembros
inferiores y superiores, ortesis y demas elementos ortopédicos claves para la rehabilitacion y mejora en
la calidad de vida de la poblacion beneficiaria a traves del Laboratorio de Protesis.

En el ano 2019 desde el Laboratorio de Protesis se brindaron los siguientes servicios:

Tipo ortesis y prétesis entregadas3

Cantidad de produccion

Monto invertido

Elaboracion de protesis exo-esquelética de miembro | 10 $15,243.29
superior

Elaboracion de protesis Sobre rodilla 31 $42,355.15
Elaboracion de protesis Bajo rodilla 73 $39,927.85
Elaboracion de calzado ortopédico 211 $10,646.91
Elaboracion de ortesis 37 S 2,543.54

3 Las cantidades que se detallan son las ayudas orto protésicas entregadas, quedando pendiente de registrar aquellas que no se

terminaron debido a que las personas beneficiarias no se presentaron a las citas para las pruebas o alineacion.
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Adicionalmente se entregaron 316 pares de calzado ortopédico con un valor $39,500.00, elaborados
por proveedor externo, para cubrir la demanda de calzado, incluyendo aquel calzado con alzas
compensatorias significativas.

Actividades de apoyo para el mantenimiento y auto cuido de prétesis y ortesis.

Con la finalidad que las ayudas orto-protésicas entregadas en FOPROLYD tengan mayor durabilidad, se
continda brindando orientacion personalizada y de forma escrita sobre como deben de dar
mantenimiento preventivo e higiene de las mismas.

Actividad Cantidad Descripcién

Se realizaron orientaciones personalizadas y
de forma escrita, para el auto cuido de las
ayudas orto-protésicas entregadas a las
Orientacion sobre el cuidado de la especie. 2,165 personas con discapacidad. Asi mismo se
realizaron jornadas de orientacion para el
cuido y mantenimiento preventivo para las
protesis, ortesis y calzado ortopédico.

Con el fin que cada ayuda orto-protesica sea
funcional a las personas beneficiarias se
Reparaciones de especies. 1,767 realizan mantenimientos, después de un
tiempo de uso de las mismas.

A partir del mes de septiembre 2019 se realizaron acercamientos de los servicios LABPRO, a traveés de la
unidad movil y Oficinas Regionales, tales como: Casa de la Cultura Suchitoto, Asamblea Legislativa San
Vicente, Gobernacion Departamental de Usulutan, Centro de Rehabilitacion San Luis, Morazan, Regional
de Chalatenango y Regional de San Miguel. También se realizaron seis visitas a centros penitenciarios
y cinco visitas domiciliares para elaboracion y entrega de ayudas orto-protésicas.
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3.3.5 Gestion Juridica

Atencion a beneficiarios

Para el aflo 2019 FOPROLYD a través de la Unidad Juridica brind¢ 2,290 atenciones personalizadas
tales como: asesorias juridicas, revision de documentos legales y elaboracion de escritos tales como:
cartas para Junta Directiva y Comision Técnica Evaluadora, recursos de revision y apelacion,
declaraciones juradas de quienes no poseen carnet de desmovilizados extendido por ONUSAL,
declaraciones juradas de lesionados como civil por no tener documento probatorio, declaraciones
juradas de testigos, declaraciones juradas agregando nuevas lesiones, declaraciones juradas por
denuncias a proveedores, entre otras.

Opiniones y otros documentos

Se elaboraron 108 opiniones y otros documentos sobre distintos casos: a) Personas lesionadas y con
discapacidad que solicitan ser calificados como beneficiarios, b) Familiares de personas lesionadas y
con discapacidad, que solicitan su calificacion para optar a la pension dejada por el fallecido, ¢) Personas
solicitantes familiares de combatientes fallecidos, d) Opiniones requeridas por otras Unidades vy
Departamentos de FOPROLYD, y e) Dictdmenes de la Comision Juridica AD-HOC.

Notificaciones

En el afio 2019 efectuamos 1,176 notificaciones?, entre las que figuran acuerdos de Junta Directiva,
resoluciones de Comision Técnica Evaluadora, acuerdos de recomendables de las siguientes
comisiones: Especial, Juridica Ad-Hoc y Especial de Casos de Excepcion; haciéndoles saber a nuestros
beneficiarios y solicitantes las resoluciones tomadas por nuestras autoridades.

4 Realizadas directamente en los lugares de residencia de nuestros beneficiarios a nivel nacional. Cuando procede la toma de algun
recurso revision o apelacion y el interesado asi lo requiere, se le toma en el instante, evitandoles que tengan que trasladarse hasta
las oficinas, o en su defecto evitandoles que caduque el término para recurrir.
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° Contrataciones

Durante el afio 2019 se elaboraron 742 contratos, entre los cuales figuran contratos de servicios
personales con los cuales se ha formalizado la relacion laboral entre FOPROLYD vy la totalidad de sus
empleados, contratos por bienes o servicios gestionados conforme la Ley de Adquisiciones vy
Contrataciones de la Administracion Publica, con los cuales se garantiza la operatividad de la institucion
asi como el suministro de bienes o servicios de cara a la atencion de nuestros beneficiarios, prorrogas de
contratos de arrendamiento de inmuebles, con los cuales se ha dado continuidad a los espacios vy
condiciones de atencion a nuestros beneficiarios en la ciudad capital, y en las Oficinas Regionales en los
departamentos de San Miguel, Chalatenango y Edificio Adela, asi como los contratos de crédito o
reestructuraciones a los mismos, con los cuales se doto de recursos financieros en condiciones mas
favorables a las del mercado, a nuestros beneficiarios en las areas de produccion, vivienda y tierras,
contribuyendo a mejorar sus condiciones de vida.

o Convenios
La Unidad Juridica en su labor de coordinar con otras entidades la formulacion y revision de convenios

para garantizar las prestaciones en servicios y en especie a nuestros beneficiarios, ha gestionado la
elaboracion, revision y/o formalizacion de los siguientes convenios:

Convenios suscritos durante el periodo 2019

\| Servicio Institucién

o

1 | Atencion en salud Hospital Nacional San Rafael de Santa Tecla, La Libertad

2 | Atencion en salud Hospital Nacional Psiquiatrico “Dr. José Molina Martinez

3 | Suministro de medicamentos Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada (CEFAFA)

4 | Atencion en salud Hospital Nacional “Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez’, Ciudad Barrios.
5 | Atencion en salud Hospital Nacional de Santa Teresa de Zacatecoluca

6 | Atencion en salud Hospital Nacional “San PEDRO", Usulutan

7/ | Atencion en salud Universidad Don Bosco

Otros convenios vigentes durante el 2019

Servicio Institucion

1 Capacitacion y formacion técnica | Red de Contadores de El Salvador (REDCOES)

2 Capacitacion y formacion técnica | Instituto Salvadorefio de Contadores Publicos

3 Atencion en salud Hospital Nacional Zacamil

4 Atencion en salud Hospital Nacional Nuestra Seriora de Fatima, Cojutepeque, Cuscatlan

5 Atencion en salud Hospital Militar Regional, San Miguel

6 Atencion en salud Hospital Militar Central

7 Atencion en salud Hospital Nacional Regional "San Juan de Dios’, San Miguel

8 Atencion en salud Hospital Nacional de Chalatenango

9 Atencion en salud Hospital Militar Central

10 Atencion en salud Hospital Nacional de Suchitoto, Cuscatlan

11 Atencion en salud Hospital Nacional de Chalatenango

12 Atencion en salud Hospital Nacional General de Neumologia y Medicina Familiar Dr. José Antonio
Saldafia
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3.3.6 Programa de Apoyo a la Insercién Productiva

En el afio de gestion 2019, a través del Programa de Apoyo a la Insercién Productiva, FOPROLYD
obtuvo los siguientes resultados:

° 11 ferias agro artesanales, contando con la participacion de 161 emprendedores provenientes
de los catorce departamentos del pais, se obtuvo un total de ventas de $7,392.65 ddlares.

° 890 personas beneficiarias evaluadas con factibilidad para entrega de unidad de apoyo
productivo, casos que fueron sometidos a autorizacion de Junta Directiva en la segunda propuesta del
ano 2019 y primera propuesta del afio 2020.

° Gira de campo a ganaderia semi-tecnificada y elaboracion de bloques minerales. Poniendo
en practica los conocimientos adquiridos en las capacitaciones de formacion en manejo de ganado,
también los diferentes cruces de razas orientadas a la produccion de carne o de leche, se elabord un
blogue mineral de forma artesanal, utilizando los siguientes ingredientes: Cal, cemento gris, melaza,
gallinaza, afrecho de trigo, harina de soya, harina de maicillo, afrecho de trigo, sal mineral y urea,
aplicando el método aprender haciendo.
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92 jornadas de capacitacion con participacion global de 2,065 personas beneficiarias en las

siguientes tematicas:

Participantes

1 ;Como hacer marketing, en una feria de emprendedores? 17
2 Alimentacion de ganado bovino/elaboracion de ensilaje 141
3 Construccion de Galera 29
4 Contabilidad basica y costos de produccion 442
5 Costos de produccion en ganado bovino 131
6 Emprendedurismo y comercializacion 487
7 Enfermedades Zoonoticas en ganado 134
8 Gira de campo 29
9 Higiene y manipulacion de alimentos 169
10 | Instalacion de sistema de riego 3

11 | Macro tunel 19
12 | Manejo agrondmico de cultivos 55
13 | Manejo agronomico de hortalizas y frutales 40
14 | Manejo de ganado pre y post parto 193
15 | Panaderia Avanzado 3

16 | Plan profilactico en aves y otros 30
17 | Plan profilactico en cerdos 1

18 | Uso de maquinaria agricola 9

19 | Vias de administracion de medicamentos y desparasitantes para ganado bovino 133
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° En coordinacion interinstitucional con el Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Forestal
"Enrique Alvarez Cordova”, CENTA, se impartié durante tres jornadas la capacitacion en enjertacion;
plantas ornamentales, aromaticas y elaboracion de medicamentos a 13 personas beneficiarias de la
zona de Cuscatlan, Usulutan y La Libertad, implementando el método aprender haciendo, se recibio la
teoria y practica.

° En coordinacion con ALAMPYMES se capacito en la tematica ;Cédmo hacer marketing, en una
feria de emprendedores?, impartida por la Licda. Evelyn Barraza, consultora comercial y emprendedora
y Licda. Dolores Quintanilla, directora de ALAMPYMES. A los participantes se les presento la opcion de
integrarse a la asociacion que les facilita organizarse con otros emprendedores y gestionar el espacio en
diferentes ferias de emprendedores y la oportunidad de capacitarse en diferentes areas de negocio.

o Jornada de capacitacién en elaboracién de bio-fertilizantes. Desarrollada con el objetivo de

disminuir el uso de agroquimicos en los diferentes cultivos y optar por abonos organicos faciles de aplicar
sin riesgo de intoxicacion y de bajo costo, como una alternativa amigable con el medio ambiente.
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Unidades de apoyos productivos entregadas

En el afno 2019, FOPROLYD invirtié un total de $1,510,309.85, en la entrega de unidades de apoyos

productivos (UAP) a 656 personas beneficiarias del programa a fin de fortalecer y/ apoyar actividades
emprendedoras.

Unidades de Apoyos Productivos entregadas en el 2019

242
188 173
Complementos Especiales No Agropecuarios  Agropecuarios

Detalle por sexo de personas beneficiarias con UAP

Sexo Afio 2019 ‘
Mujer 129

Hombre 527
Total 656

Detalle por categoria de personas beneficiarias con UAP

FAES 354
FMLN 241
Civiles 61
Total 656
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3.3.7. Departamento de Créditos

Durante el ano 2019 FOPROLYD llevo a cabo diversas acciones desde el Departamento de Créditos,
encaminadas a cumplir la demanda de créditos de la poblacion beneficiaria. Entre los principales
resultados se destacan:

e Otorgamiento de créditos

Se otorgaron creéditos a un total de 364 personas beneficiarias, colocando un monto total de
$2,463,037.06, del cual el 56% corresponde a la linea de vivienda, para efectuar adquisiciones,
construcciones y mejoras de viviendas; el 44% a la linea de produccion, para el fortalecimiento e
iniciativas de proyectos productivos en los sectores agropecuario, comercio, industria y servicios, segun
el destino siguiente:

Linea Sub-linea Personas Montos
Agropecuario 79 $453,168.58
Progduccion Corﬁgrcio 63 $380,612.38
Servicios 23 $149,687.67
Industria 17 $106,256.81
Adquisicion 12 $119,027.12
Vivienda Construccion 35 $284,327.41
Mejoras 135 $969,957.09
Total 364 $2,463,037.06

Distribucion de créditos entregados por sexo
Como parte del proceso de implementacion de la Politica de Género hemos dado prioridad en la

atencion orientada a las mujeres beneficiarias de FOPROLYD, con el fin de fortalecer las iniciativas
productivas y el acceso a vivienda.
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En el periodo se colocd un monto de $252,158.64 a un total de 42 mujeres; de igual manera se otorgd
créditos por $2,210,878.42 a 322 hombres, lo anterior refleja que el 11.54% de los créditos otorgados

corresponde a mujeres y el 88.46% a hombres.

352
42
[ ) o
MUJERES HOMBRES

e Atencidén a personas beneficiarias

Se brindo atencion y orientacion a 5,807 personas beneficiarias, referente al otorgamiento de créditos
a través del Fondo Rotativo de FOPROLYD, ademas de las diferentes alternativas crediticias con las
instituciones financieras con las que se ha establecido convenios para facilitar el acceso al credito de la

poblacion beneficiaria.

e Cartera de Créditos

La cartera crediticia activa a diciembre de 2019 asciende a un monto de $7,452,686.59,
distribuida en un total de 1,615 personas beneficiarias, de acuerdo a la siguiente estructura:
Produccién $2,014179.42, Vivienda $5,428,931.97 y Tierra $9,575.20.

Linea Personas beneficiarias Monto Porcentaje en relacién al monto
Produccion 524 S 2,014,179.42 27.03%
Vivienda 1,086 S 5,428,931.97 72.84%
Tierra 5 S 9,575.20 0.13%
Total 1,615 $ 7,452,686.59 100.00%

En el marco de los convenios interinstitucionales durante el afio 2019, se otorgaron creditos a un total
de 1,200 personas beneficiarias, por un monto total de $6,020,955, apoyando en esta medida a
solventar necesidades de financiamiento de la poblacion beneficiaria de FOPROLYD.

Institucién Personas Montos
Banco de Fomento Agropecuario 1,113 $5,681,785.00
Banco Hipotecario 86 $337,670.00
Asociacion HPH El Salvador 1 $1,500.00
Total 1,200 $6,020,955.00
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3.4 Oficina Regional de San Miguel (ORSAM)

e Usuarios Atendidos en el afio 2019

FOPROLYD por medio de la Oficina Regional de San Miguel atendio en el afio 2019 a 14,305 usuarios
(13,766 son personas beneficiarias, 212 familiares de poblacidon beneficiaria y 327 nuevos solicitantes) a
los cuales se les brindaron un total de 16,449 atenciones.

13,766
212 327
Beneficiarios Familiares Nuevos
solicitantes
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e Realizacion de cuatro Ferias de Salud

Durante el afio 2019, se realizaron cuatro ferias de salud en la instalacion de la Oficina Regional de San
Miguel, en las cuales se brindaron atenciones de consultas médicas en medicina general,
proporcionandoles a la poblacion beneficiaria y a sus familiares el respectivo medicamento;
oftalmologica en la que realizaron examenes visuales, y odontologica realizandose limpieza dental, con
la finalidad de contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacion beneficiaria y sus familiares. La
atencion se brindo segun el detalle siguiente:

Especialidad 12, Feria de Salud 22 Feria de Salud 32, Feria de Salud 42, Feria de N° de Personas
Médica 22/02/2019 24/05/2019 16/08/2019 Salud Atendidas
18/10/2019
Medicina General 40 35 36 35 146
Oftalmologia 31 31 38 34 134
Odontologia 28 18 25 21 71
Total de Personas Atendidas 351

Las Ferias de Salud antes mencionadas se realizaron con la colaboracion del Sistema Basico de Salud
Integral (SIBASI) del Ministerio de Salud a traves de las Unidades de Salud de la colonia Milagro de La Paz
y La Presita ambas de la ciudad de San Miguel y asimismo con la Asociacion Salvadorefia de Salud Rural
(ASAPROSAR).
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3.5 Oficina Regional de Chalatenango (ORCHAL)

La Oficina Regional de FOPROLYD en Chalatenango tiene como objeto facilitar el acceso a los servicios
y atencion a las personas solicitantes y beneficiarias en zonas estratégicas del pais, generando servicios
agiles e integrales, basados en trato personalizado mediante procesos de mejora continua que permitan
la satisfaccion del usuario.

En la dindmica de atencion en ORCHAL durante 2019 asistieron un total de 9,554 personas usuarias,
de ellas 8,736 personas beneficiarias, 165 solicitantes, 497 familiares de combatiente fallecido y 156
familiares de persona con discapacidad fallecida. De estos asistentes 6,110 fueron hombres y 3,444
mujeres.

e Campanas Médicas

En el ano 2019 se realizaron dos campafias médicas, en los meses de julio y septiembre
respectivamente, en las cuales se brindo de manera gratuita atencion nutricional, salud visual, consulta
medica general, toma de citologias y examen de mamas, densitometria Osea, servicio de cosmetologia;
atendiendo un total de 319 personas entre personas beneficiarias y familiares.

e Talleres Vocacionales

Se realizaron tres talleres vocacionales de alimentacion con plantas comestibles, elaboracion de
alimentos nutritivos y elaboracion de desinfectantes; asistiendo un total de 60 personas.

e Jornadas de Salud

Se llevaron a cabo cuatro jornadas de salud con educacion y evaluacion nutricional, charlas educativas,
toma de peso, talla e indice de masa corporal, beneficiando a una cantidad de 120 personas.
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e Charlas de orientacion a beneficiarios

En el afio 2019 se brindaron 24 charlas de orientaciéon a personas beneficiarias relacionadas a los
tramites y servicios que FOPROLYD brinda a través de ORCHAL y del uso adecuado de las prestaciones
a que tienen derecho. Se orientd a 720 usuarios de la asistencia diaria.

e Reunién Informativa

Se realizO una reunion informativa en el Marco de la Conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer,
desarrollando Jornada de Auto cuido, apoyada por equipo técnico en Salud Mental de SYCS; con una
asistencia de 35 personas.

e Grupo de Alcohdlicos Anénimos
Como estrategia para la Rehabilitacion de las personas beneficiarias y apoyo a su grupo familiar se brinda

acompafiamiento al Grupo “Una Esperanza y una Luz nace el 14 de Febrero” a través de la seccion de
Salud Mental, una vez por semana.

e Atenciones Psicoldgicas

Durante 2019 se brindaron 259 atenciones psicoldgicas a personas beneficiarias.
e Atenciones por Fisioterapia

Durante 2019 se brindaron 456 atenciones por fisioterapista a personas beneficiarias.
e Coordinaciones interinstitucionales

Se realizaron 69 coordinaciones interinstitucionales con organizaciones e instituciones publicas y
privadas para obtener apoyo en la realizacion de todas las actividades de ORCHAL.
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3.6. Comision Técnica Evaluadora (CTE)

En el 2019, FOPROLYD por medio de la Comision Técnica Evaluadora (CTE) consolido los dictamenes
parciales de las evaluaciones de los medicos especialistas emitidos para las personas solicitantes de
beneficio y personas beneficiarias, asi como resolver sobre los diferentes procesos de evaluacion que
son requeridos a nivel administrativo y operativo.

Como parte de las actividades Institucionales que debe garantizar la CTE, se realizd el proceso de
induccion a medicos especialistas para el manejo y uso de las tablas para la evaluacion de la discapacidad
vigentes y la correspondiente emision de los dictdmenes parciales a los diferentes tipos de usuarios de
los servicios que ofrece FOPROLYD.

En procesos de primeras evaluaciones, seguimiento al estado de salud, atencion en recursos de revision,
casos de excepcion y casos de oficio se entrevistaron y evaluaron a un total de 910 personas en la
oficina central en San Salvador, 78 mujeres y 832 hombres, distribuidas entre personas solicitantes y
beneficiarias de FOPROLYD, de acuerdo a los siguientes datos:

Casos de Oficio .- 12

Casos de Excepcion . 43
Recursos de Revision . 56
Seguimientos . 452

Solicitantes . 347

De acuerdo a la Normativa Legal, para realizar el proceso de calificacion de personas solicitantes y
beneficiarias evaluadas por la CTE en oficina central durante el afilo 2019, fue necesaria la emision de
1,215 referencias a médicos especialistas y estudios de apoyo diagnéstico.

Ademas, se hizo necesaria la emision de 889 requerimientos, para respaldar los procesos de
calificacion, entre visitas de campo para verificacion de lesion, visitas hospitalarias, solicitudes de
documentos, entre otros, a fin de determinar la relacion de las lesiones con el conflicto armado.

El Art. 21 de la Ley del FOPROLYD, establece que la Comision Técnica Evaluadora tiene entre sus
funciones recibir y procesar los resultados de las evaluaciones realizadas por los diferentes meédicos
especialistas y dar la calificacion global de la discapacidad, habiendo emitido un total de 1,338
resoluciones y 62 recomendables a Junta Directiva para los casos de excepcion, de acuerdo a los
siguientes datos:
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Resoluciones y recomendables

Primeras Resoluciones . 388
Resoluciones en Sequimiento . 459

(O 218
Resolucion en Recursos de Revision . 179
Admision de Recursos de Apelacién . 56
Resolucion de Oficio . 11
Otras Resoluciones . 27

Recomendables . 62

De los dictamenes emitidos en el afio 2019, 247 (18%) fueron para mujeres y 1.153 (82%) para hombres.

Como parte de la supervision del proceso preventivo, curativo y de rehabilitacion de la poblacion
beneficiaria, en el afio 2019 se emitid un total de 146 prescripciones (protesis, ortesis, calzado) y 2,274
autorizaciones, que se resumen en los siguientes graficos:

1,528
22
464
= I
o Wer Wo U s v
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Prescripcion de Especies por Categoria Autorizaciones por Categoria

Del total de las prescripciones emitidas, 8 (5%) corresponden a mujeres y 138 (95%) a hombres. Del total
de autorizaciones, 234 (10%) fueron para mujeres 'y 2,040 (90%) para hombres.

En las autorizaciones de especies se incluyen: medicamentos, examenes de laboratorio, examenes de
gabinete, procedimientos quirurgicos, de rehabilitacion, aparatos de apoyo para la marcha y otros

aparatos.
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Evaluaciones a la poblacién en el marco del Programa de Apoyo a la Insercién Productiva para
personas con discapacidad pensionadas de FOPROLYD

Considerando los criterios y lineamientos definidos para el aflo, se desarrollaron las actividades de
atencion por parte del Equipo Multifuncional designado en la Oficina Centraly en las Oficinas Regionales,
evaluandose a 1,162 personas beneficiarias solicitantes de unidades de apoyo productivo.

Habiendo evaluado a 814 personas beneficiarias en la oficina central, 205 en ORSAM y 143 en
ORCHAL.

588
445

128

CIVIL FAES FMLN

En el aflo 2019, se continud dando prioridad a la evaluacion de mujeres inscritas al Programa de Apoyo
a la Insercion Productiva, significando un 18% del total los casos de mujeres.

Se remitio a la Unidad de Reinsercion Social y Productiva 1,067 casos con el analisis y recomendacion
del Equipo Multifuncional de la CTE, para la continuidad del proceso administrativo y operativo que
conlleva la entrega de las Unidades de Apoyo Productivo, los cuales se clasifican de acuerdo a los

siguientes datos:

Casos remitidos a la URSYP por categoria
Clasificacién por sexo de casos emitidos a la URSYP

859

208

MUJERES HOMBRES
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3.7 Comision Especial de Apelaciones (CEA)

Durante el afio 2019, las actividades desarrolladas por la Comision Especial de Apelaciones, CEA, estu-
vieron orientadas al fiel cumplimiento de la Ley de FOPROLYD y su Reglamento. Para ello se entrevistaron
y evaluaron a un total de 68 personas entre solicitantes y personas beneficiarias con discapacidad.

217
196
115
[ )
cviL FAES FMLN

Para poder llevar a cabo el proceso de evaluacion y calificacion de solicitantes y personas beneficiarias
con discapacidad, la CEA solicitd se realizaran 306 requerimientos para poder respaldar los procesos
de calificacion en los Recursos de Apelacion, entre ellos referencias médicas, verificaciones hospitalarias,
verificaciones de lesion en campo con testigos y vecinos, solicitudes de documentos FAES, entre otros,
a fin de determinar la relacion de las lesiones que poseen con el conflicto armado.

Asimismo se retomaron casos pendientes de recurso de apelacion admitidos por la CTE en afios
anteriores a 2014, que debido a falta de pruebas, falta de requerimientos, o porgue no se presentaron a
la Institucion a evaluacion y entrevista con la Comision Especial de Apelaciones o a retirar referencias
médicas no se habian cerrado, para ello se realizd una revision de 367 recursos admitidos, la ac-
tualizacion de 353 procesos pendientes, y el ingreso al sistema informatico de 268 lesiones y
resoluciones; habiendose emitido luego del analisis exhaustivo de evaluaciones e investigaciones un
total de 93 recomendables.

Actividades desarrolladas por la CEA

Entrevistas y evaluaciones fisicas a personas que interpusieron recurso de apelacion. 68

Recomendables trasladados a gerencia para conocimiento de Junta Directiva. 93

Actualizacion de procesos pendientes. 353
Ingreso de lesiones y resoluciones al sistema informatico. 268
Revision de recursos de apelacion admitidos en aflos anteriores a 2014 367
Registro y actualizacion de la base de datos en el SIABES 1,620
Requerimientos analizados 279
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3.8 Comité de Seguridad y Salud Ocupacional (COMISSOF)

Con el fin mantener el marco basico de garantias y responsabilidades para una adecuada proteccion de
la salud ocupacional del personal empleado vy seguridad tanto del personal empleado como de las
personas usuarias de FOPROLYD, el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional de FOPROLYD
(COMISSOF), realizo diferentes actividades para la prevencion de riesgos, entre los cuales se destacan: la
realizacion del simulacro de evacuacién y primeros auxilios, conforme a los lineamientos establecidos
por la Direccion General de Proteccion Civil, el 10 de octubre de 2019, como prevencion ante eventos
de origen natural o aquellos eventos producto de la accion humana, habiendo efectuado la evacuacion
de todo el personal empleado y usuario, con la participacion activa de las Brigadas de Respuesta Rapida.

Como parte de las acciones preventivas se llevaron a cabo inspecciones en las diferentes instalaciones
de FOPROLYD, con el objeto de detectar las condiciones técnicas y mecanicas inseguras, capaces de
producir accidentes de trabajo y a fin de recomendar medidas correctivas de caracter técnico. Durante
el mes de mayo de 2019 se efectuaron inspecciones en la Oficina Regional de Chalatenango y en el
Edificio FOPROLYD; asi mismo, por medio de la Brigada Contra Incendios, se llevo a cabo en el mes de
julio de 2019 una inspeccion en las instalaciones del Laboratorio de Protesis, en el Edificio Adela y en el
Edificio Central, con el objetivo de realizar acciones preventivas para el control de incendios.

De acuerdo con las funciones establecidas en el articulo 14, literal d) de La Ley General de Prevencion de
Riesgos en los Lugares de Trabajo, un delegado de prevencion-miembro de COMISSOF-realizo el
acomparfiamiento de la visita técnica de los inspectores del Ministerio de Trabajo en la inspeccion de
caracter preventivo realizada el 01 de marzo de 2019.

Asimismo, se realizo la capacitacion de las 48 horas, requerido para los ocho miembros del COMISSOF

2020-2021, como parte de la acreditacion y en cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento de Gestion
de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.
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3.9 Gestidn Administrativa y Financiera

3.9.1. Unidad Administrativa Institucional

A traves de la Unidad Administrativa institucional y sus dependencias, FOPROLYD ha proporcionado los
recursos humanos, de salud, sequridad, logisticos y tecnologicos necesarios para hacer frente a la
demanda de las diferentes unidades de gestion, tanto para el funcionamiento de la institucion, como para
la atencion a la poblacion beneficiaria de FOPROLYD.

Entre los logros mas relevantes durante el periodo de gestion 2019 estan:

e FEn el mes de junio de 2019, FOPROLYD a travées de la Clinica Empresarial, recibié
reconocimiento del Banco de Sangre del Hospital Médico Quirdrgico y Oncologico por
promover la donacion voluntaria altruista y al Ing. Alvaro Francisco Jerénimo Diaz, agronomo
de la institucion, por ser donante voluntario y haber realizado la mayor cantidad de donaciones.
Como una forma de agradecer a las instituciones por contribuir a salvar vidas a través de sus
donaciones.

e En el mes de octubre del 2019 la Clinica Médica de FOPROLYD recibio por parte del Instituto
Salvadorefio del Seguro Social un reconocimiento a la excelencia por promover un servicio de
atencion en salud, haciendo énfasis a la educacion, promocion de la salud y prevencion de
enfermedades en el primer nivel de atencion. Cabe destacar que el Sistema de Atencion de Salud
Empresarial (SASE) del Seguro Social posee 291 clinicas empresariales, siendo FOPROLYD una de
las tres instituciones premiadas.
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A través de los servicios que presta la Clinica Médica Empresarial se brindaron un total de 912
consultas, siendo las principales causas las infecciones respiratorias agudas, gastroenteritis
aguda e infeccion de vias urinarias.

Se entregaron un total de 1,956 recetas, se indicaron 48 estudios de imagen: 17 mamografias,
10 radiografias y 21 ultrasonografias. Se tomaron 205 exadmenes de laboratorio, se aplicaron 210
inyecciones, 49 terapias respiratorias y 7 curaciones; se enviaron 73 referencias, de las cuales 28
han sido de emergencia y el resto a consulta externa a diferentes especialidades.

Como parte de las prestaciones del primer nivel de atencion de las clinicas empresariales se tiene
la orientacion nutricional, esta se llevo a cabo mediante la estrategia del fomento de estilos de
vida saludables, que incluyo atencion nutricional personalizada para el personal de FOPROLYD vy
charlas nutricionales.

Charlas nutricionales y educativas. Se brindaron un total de 64 charlas incluyendo temas de
nutricion, salud mental, enfermedades cronicas no transmisibles (cancer, enfermedad renal,
hipertension arterial, diabetes), salud sexual, cuidados de la columna, manejo nutricional en
diabetes, hipertension arterial, dislipidemias, sobrepeso, cantidad de azucar en bebidas, lectura de
etiquetas nutricionales, lonchera saludable, alimentacion para personal de campo, entre otras.
Durante el desarrollo de las charlas se tuvo una participacion global de 293 asistencias: 114
mujeres y 179 hombres. Ademas, se brindo un curso de enfermedades comunes con una duracion
de 10 horas en coordinacion con el ISSS donde participaron 15 personas (13 mujeres y 2 hombres).

Consulta nutricional personalizada. Se brindaron 137 consultas, 80 mujeres y 57 hombres con
un enfoque predominantemente educativo, no restrictivo. Las principales causas de consulta
fueron por reduccion de peso, hipertension arterial y dislipidemias, de las personas atendidas, la
tendencia de resultados fue: 61% perdio peso, 15% se mantuvo en su peso vy el resto aumento %
de masa muscular.

Se realizaron dos campafias de mamografias y seis jornadas de sensibilizacion y donacion de
sangre con el ISSS y con Cruz Roja en las que participaron 48 personas empleadas, toma de
antigeno prostatico, citologia cérvico-vaginal, jornada de actividad fisica y actividades contra
vectores.

Se realizd una feria de Salud con el fin de acercar los servicios de salud para el fomento de

habitos saludables, de cuidado personal y deteccion temprana de enfermedades. Se brindaron
114 servicios, 36 a hombres y 78 mujeres.
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Departamento de Administracién del Talento Humano (DATH)

Con el objetivo de brindar reconocimiento al mérito y al tiempo de servicio del personal de FOPROLYD,
el dia 24 de enero de 2019, se llevo a cabo la celebracion del "Dia de la Persona Empleada de FOPROLYD.
En esta actividad se otorgaron los reconocimientos a la excelencia en el desempeno, el tiempo de
servicio, y a la unidad organizativa destacada.

Durante el afio 2019, se realizaron 16 jornadas formativas para fortalecer las competencias laborales
del personal de FOPROLYD, las cuales se gestionaron por medio de apoyo interinstitucional,
contrataciones y colaboracion del mismo personal profesional de la institucion, favoreciendo a 114
empleados y empleadas de la institucion.

Departamento de Servicios Generales

El Departamento de Servicios Generales de FOPROLYD desarrolla multiples actividades para la poblacion
beneficiaria, visitantes y empleados y empleadas, a traves de las Oficinas de Transporte, Seguridad,
Mantenimiento y Almacen y Activo Fijo, las cuales proporcionan los bienes y demas recursos para las
labores de oficina, el apoyo logistico para la seguridad de los bienes y personas, asi como el servicio de
transporte pl)ara todas las labores de campo y demas misiones oficiales, para el buen funcionamiento
Instituciona

Oficina de Almacén y Activo Fijo

— Se efectuaron 5,638 registros de salidas de productos en almaceén el cual representa un 93 %
en comparacion al afio 2018. Asi mismo se efectuaron 1,744 hojas de movimientos de activo
fijo, por actividades realizadas en atencion a la poblacion de beneficiarios, asi como reasignacion
de mobiliarios y equipos y asignaciones de nuevas adquisiciones durante el 2019.

— Se coordin® la capacitacion teorica-practica de uso de extintores y sistema de bombeo a
empleados de FOPROLYD, para accionar ante una emergencia de incendio y salvaguardar las
vidas y los bienes institucionales.

Oficina de Seguridad

Con el objetivo de garantizar la sequridad de la poblacion beneficiaria, personal de FOPROLYD vy demas
bienes institucionales, durante el afio 2019 se continud potenciando os recursos fisicos y materiales con
la adquisicion de radios de comunicacion de largo alcance con el proposito de tener una comunicacion
rapida y efectiva, permitiendo activar de inmediato un mensaje de alerta de seguridad a todo el equipo
en situaciones de riesgo y afo con ano se adquiere municion nueva, permitiendo asi reducir el riesgo a
sucesos peligrosos que atenten con la integridad fisica de las personas.
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3.9.2. Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

FOPROLYD a través de su Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI) durante el afio
2019, ejecutd un monto global de USS 1,386,999.03, en concordancia a los requerimientos de las
diferentes unidades de gestion; de manera transparente, eficiente y oportuna las contrataciones de obras,
bienes y servicios, en apego a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica,
segun el siguiente detalle:

Descripcién Monto ejecutado Total de procesos Porcentaje
Libre Gestion $ 911,949.03 157 66%
Licitaciones Publicas $ 468,400.00 4 34%
Contrataciones Directas $ 6,650.00 1 0%
Total $1,386,999.03 162 100%

3.9.3. Unidad de Planificacién y Desarrollo Institucional (UPYDI)

e Area de Planificacién y Desarrollo Institucional

« Fueron elaborados los informes consolidados de ejecucion de Planes de Trabajo 2018 de las Unidades
de Gestion de FOPROLYD correspondiente al periodo octubre diciembre y del afio 2018.

¢ Se actualizé el organigrama institucional, en observancia a lo establecido en ACTA No. 48.12.2018,
ACUERDO No. 650.12.2018, literal f) de fecha 13 de diciembre 2018, la cual consiste basicamente en el
cambio de las denominaciones a la Unidad de Gestion de Documentos y Archivo Institucional vy del
Departamento de Recursos Humanos; por Unidad de Gestion Documental y Archivos y por
Departamento de Administracion del Talento Humano, respectivamente; conservando intactos, en
ambos casosy del resto de unidades organicas, su misma ubicacion dentro del Organigrama Institucional
vigente desde el 24 de mayo 2018. El Organigrama actualizado fue aprobado el 10 de enero 2019, segun
terminos que constan en ACTA No. 01.01.2019, ACUERDO No. 01.01.2019.

« Se elaboraron los Informes Consolidados Trimestrales de Ejecucion de los Planes de Trabajo 2019 de
las unidades de gestion de FOPROLYD, correspondientes a los primeros dos trimestres del afio 2019 y
del periodo de junio a septiembre 2019; vy de las acciones estratégicas emanadas del Plan Estratégico
Institucional 2015-2019 contenidos en éstos, constituyendose en el sequimiento al PEI 2015-2019 en su
quinto afio de gjecucion para esos mismaos periodos.

* En cumplimiento a circulares externas CCR No. 02/2018 y CCR No. 03/2018, la Comision responsable
de actualizar y elaborar el proyecto de Normas Tecnicas de Control Interno especificas de FOPROLYD,
autorizada segun consta en Acuerdo No. 285,06,2018 de fecha 07 de junio 2018, trasladada a Gerencia
General el 28 de enero de 2019, el Proyecto de Normas Técnicas de Control Interno Especificas de
FOPROLYD, el cual fue elaborado de conformidad a los lineamientos contenidos en las circulares externa
en comento, de fechas 28 de mayo y 25 de junio 2018, respectivamente, y o presenta a Junta Directiva
el 31 de enero aprobandose segun consta en ACTA No. 05. 01.2019, ACUERDO No. 50.01.2019 literal
a) ese dia; y atendiendo el literal b) del referido acuerdo, el proyecto se remite a la Corte de Cuentas
de la Republica respaldado con Oficio No.169/2019 de fecha 06 de febrero de 2019.

¢ Se entrego la informacion oficiosa del cuarto trimestre 2018 y del primer y segundo trimestre 2019
(planes, informes de resultados, estadisticos y graficos) concerniente a la planificacion institucional en sus
diferentes fases; y el Plan Operativo 2019 original.

¢ Fue Coordinado, consolidado y elaborado del Plan Operativo Anual 2020 con Enfoque de Resultados
y vinculado con la categoria presupuestaria "‘Programa Presupuestario "Rehabilitacion e Insercion de
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Personas Afectadas por el Conflicto Armado” y la de Acciones Centrales, elaboradas bajo el Método de
Analisis de Procesos, validado metodologicamente por la Direccion General del Presupuesto del
Ministerio de Hacienda en el mes de noviembre 2019.

e En el Portal que la Secretaria Técnica y de Planificacion de la Presidencia (SETEPLAN) puso a disposicion
de las diferentes carteras de Estado del Organo Ejecutivo para dar sequimiento a las politicas, proyectos
y acciones estratégicas nacionales; fueron registrados y validados los avances y resultados del indicador
institucional vinculado a las estrategias del Plan Quinquenal de Desarrollo (PQD) 2014-2019 y los avances
de resultados trimestral y anual correspondiente al periodo de enero a mayo del 2019 de las nueve
iniciativas o proyectos de FOPROLYD que permitieron dar seguimientos a las politicas, proyectos y
acciones estratégicas del PQD.

o A partir del mes de julio 2019 se registro en el Sistema de Seguimiento de Acciones Prioritarias del
Organo Ejecutivo, los principales logros y resultados de las acciones entregadas por los titulares de
FOPROLYD como parte de la Programacion de Acciones de Impacto de los primeros 100 dias de
Gobierno. Esto con efectos de la elaboracion del informe de los primeros 100 dias de gestion del
Presidente Nayib Bukele.

e Se realizo el informe de logros de FOPROLYD periodo de junio a diciembre 2019 del Fondo de
Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado (FOPROLYD) elaborado
y presentado, atendiendo requerimiento de la Comisionada Presidencial para Operaciones y Gabinete de
Gobierno.

Area de Proyectos
— Alianzas Estratégicas interinstitucionales.

= Asocio con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), No. 97726,
denominado “Fortalecimiento Institucional del Fondo de Proteccién de Lisiados y
Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado (FOPROLYD)

El asocio con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo(PNUD), No. 00093487/00097726,
denominado “Fortalecimiento Institucional del Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a
Consecuencia del Conflicto Armado(FOPROLYD), firmado en el mes de mayo 2016, para su ejecucion
en el periodo del 2016- 2019, para la adquisicion de servicios de consultoria, compra de insumos vy
materiales requeridos para la elaboracion de protesis, y otros bienes utilizados en la atencion de las
secuelas y discapacidad de la poblacion beneficiaria de FOPROLYD, fue cerrado operativa y
financieramente el 6 de diciembre 2019 por acuerdo de ambas partes, de forma definitiva.

= Proyecto: Fortalecimiento de las Condiciones Habitacionales de los Beneficiarios de
FOPROLYD a través de un Convenio con Habitat para la Humanidad, brindando créditos con
condiciones favorables.

Bajo ésta alianza estratégica entre Habitat para la Humanidad y FOPROLYD, en el afio de 2019 se otorgo
un crédito por un monto total de $1,500.00 orientado a mejoras de viviendas de familias beneficiarias de
FOPROLYD, beneficiando a un hombre.

Area de Desarrollo Organizacional

— Actualizacion del Reglamento Especial de la Comision Tecnica Evaluadora, en cumplimiento a o
resuelto en Acuerdo N° 515.10.2018; aprobado segun consta en Acuerdo de Junta Directiva N°
326.05.2019 de fecha 31 de mayo de 2019.

— Actualizacion de 2 Manuales de Politicas, Normas y Procedimientos Institucionales para su
incorporacion al Manual General de FOPROLYD: uno por cada una de las dependencias siguientes:
Unidad de Auditoria Interna y Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales; ambos
trasladados a Gerencia General para valoraciones y exposicion a Junta Directiva para su aprobacion.

Memoria de Labores 2019. Fondo de Proteccién de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado 67



3.9.4 Oficina de Comunicaciones (ODEC)

Mantener un flujo de comunicacion constante entre sus publicos, es para FOPROLYD, fundamental; por
tal motivo desde la Oficina de Comunicaciones durante el afio 2019, se llevo a cabo un trabajo enérgico
en la difusion y proyeccion institucional a nivel interno y externo.

Es asi como, desde esta oficina se desarrollaron diversas acciones que han permitido un mejor
posicionamiento del quehacer institucional de FOPROLYD, entre las cuales podemos destacar:

e Produccién del Programa de Radio Institucional

Como unidad de gestion responsable de dar a conocer las actividades y acciones que desarrolla la
institucion, se llevo a cabo el Programa de Radio “FOPROLYD en Accidén”, espacio de entrevista que
permitio fortalecer la comunicacion entre la poblacion beneficiaria, principalmente aquellos que residen
en lugares de dificil acceso y permitiendo la retroalimentacion a traveés de la interaccion.

e Coordinacion, cobertura y logistica de eventos

Desde la Oficina de Comunicaciones se coordin®, organizo y realizo diversos eventos institucionales e
interinstitucionales estratégicos que permitieron crear un contacto directo con nuestras poblacion
beneficiaria, establecer nuevas relaciones y/o vinculos con Instituciones Gubernamentales y No
Gubernamentales, y mantener presencia en diversos medios a nivel nacional, entre los que podemos
mencionar: Exposicion de pinturas de beneficiarios en el Ministerio de Relaciones Exteriores, Dia de la
Persona con Discapacidad, Jornadas de Acercamiento, evento interinstitucional en conmemoracion del
Dia de la Persona con Discapacidad, firma de convenios, entre otros.

o Boletines institucionales externos e internos
La Oficina de Comunicaciones ha fortalecido las publicaciones periodicas de los boletines internos y
externos, incluyendo noticias del acontecer institucional de las Oficinas Regionales de San Miguel y

Chalatenango. Durante el afio 2019, se trabajo en 3 ediciones de boletin externo, cubriendo asi la
informacion de las actividades de todo el ano.
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En el mismo periodo de gestion se elaboraron, disefiaron y distribuyeron también diversas herramientas
de comunicacion institucional claves, gue han contribuido de manera significativa a la divulgacion de las
actividades de FOPROLYD, tales como: Memoria de Labores 2019, banners, brochures, backing, avisos
entre otros; los cuales han sido utilizados como identidad visual en diversos eventos y actividades, asi
como de reuniones informativas y de acercamiento.

e Red social y Sitio web institucional actualizados

Se ha actualizado semanalmente la red social de Facebook, www.facebook.com/FOPROLYD, lo que ha
permitido tener informada de manera oportuna a la poblacion en general, atendiendo sus requerimientos
en una forma agil, facilitando asi la interaccion, especialmente con la poblacion beneficiaria de la
institucion.  En la pagina oficial de FOPROLYD Facebook se registra en el afio un total de 7,798
seguidores y 7,531 cuentas que le han dado “me gusta” a dicha pagina.

Asimismo, desde el sitio web institucional: www.fondolisiados.gob.sv se ha informado sobre las noticias
relevantes del acontecer institucional.

3.9.5. Acceso a la Informacién Publica

La Unidad de Acceso a la Informacion Publica (UAIP), en apego a la Ley de Acceso a la Informacion
Publica (LAIP), que tiene como objeto garantizar el derecho de acceso de toda persona a la informacion
publica, a fin de contribuir con la transparencia de las actuaciones de las instituciones estatales, durante
el afio 2019 ha llevado a cabo las actividades siguientes: a) publicacion en el Portal de Transparencia de
la informacion actualizada que la Ley define como oficiosa b) responder adecuadamente y de forma
clara, directa y oportuna a las demandas especificas de informacion no oficiosa que realice la ciudadania,
y C) proteger adecuadamente la informacion que la Ley define como reservada y confidencial.

Solicitudes tramitadas y resueltas de manera presencial o electrénica en el 2019

Solicitudes Oficina Central Oficina Chalatenango Oficina San Miguel
Presencial 621 24 47
Electronica 6 - -

Total 627 24 47

Solicitudes tramitadas y resueltas en el 2019 por tipo de informacion

669
29
Publica Confidencial
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3.9.6. Unidad de Informatica

Los esfuerzos de FOPROLYD a traves de la Unidad de Informatica durante 2019 se centraron en el apoyo
y atencion en tres areas: sistemas de informacion transaccionales, soporte técnico y otras actividades de
apoyo.

e Sistemas de Informacién Transaccionales

La mejora en los procesos claves y de apoyo que desarrollan las diferentes unidades de gestion
institucional ha permitido agilizar los tiempos y controles en la atencion a personas beneficiarias o sus
acompanantes, proveedoras de servicios y otras interesadas, asi como al registro oportuno de los mismaos
en los respectivos sistemas, destacandose los siguientes avances:

SIAP: Fortalecimiento en formularios para ordenar planillas de personas agregando nuevas funciones
Ccomo creacion de reporte de renta mensual y control para la operacion, y administracion en el sistema.
Activo Fijo: Modificacion de reportes y generacion del listado de los equipos activos para un
mantenimiento de equipo informatico programado durante el afio 2019.

Almacén: Se implemento los reportes de consumo y existencia mensual para el cierre de mes. Se
agregaron tres listados al sistema, asociados a las existencias a una fecha especifica, consumo de
productos por rango de fechas a nivel consolidado vy listado de productos en ordenes no cerradas en el
inventario.

Compras-Requisiciones: Nuevo reporte de retencion de renta por afio, se agregaron nuevos
parametros de busqueda al modulo de requisiciones, asi como campos para registrar requisiciones
observadas con su indicador, en las ordenes de compra se habilitd la eleccion de uno o varios
administradores para cada orden, maodificacion al modulo de requisicion para mostrar fechas de
aprobacion.

SIABES: Actualizacion de montos de pensiones de la poblacion beneficiaria, creacion de nuevas
actividades grupales a SYCS, generacion de reporte de atencion de poblacion beneficiaria y solicitantes
para el afio 2018, cruce periddico de la poblacion beneficiaria con otras instituciones de seguridad social
(IPSFA-INPEP-ISSS), nuevo modulo de notificaciones de resoluciones para DPYBE y UJ, nuevo reporte de
contratos activos para referencias meédicas, nuevo modulo de memorandums de revisiones DPYBE,
maodificaciones para el control de cantidad de viaticos a entregar a personas con discapacidad total por
acuerdos de JD vy autorizaciones de GG, nuevos formatos de declaraciones juradas por entrega de
prestaciones economicas en DPYBE.

LABPRO: Modificacion de reporte de salidas de productos por mes/afio para un periodo de 5 afos,
maodificacion al modulo de salida de productos del almacén sin afectar la produccion y su reporte,
cambio de formato de hoja técnica de reparaciones de protesis. Mejoras en la optimizacion de los
reportes mensuales para efectos de cierre mensual.

CREDITOS: En el primer trimestre del afio 2019 se liberd un prototipo del sistema con base a la
retroalimentacion de los usuarios de DCR vy se efectud un redisefio del procedimiento para tramitar las
solicitudes de créditos. Una vez implementado el nuevo prototipo con los cambios del redisefio, se
sometio a pruebas de los usuarios finales, logrando enriquecer el sistema en todas las etapas que implica
el proceso de un credito del fondo rotativo desde la solicitud hasta su recuperacion y cancelacion. Se
realizaron las pruebas finales en las amortizaciones del Ultimo trimestre del afio 2019 para lograr la
implementacion del sistema en su totalidad en DCR.

Asi también se realizaron cambios en otros sistemas tales como: Caja Chica/ Fondo Circulante, Cheques
Quedan, Transporte / vidticos y Sistema de Gestion Documental.
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e Soporte Técnico

El 45% de las acciones de atencion de la Unidad de Informatica estuvo enfocado en el soporte técnico
a la infraestructura de servidores y a requerimientos de usuarios, distribuyéndose de la siguiente manera:

Area de Servidores

— Se preparo un servidor emergente para instalar los sistemas del SIAP y Viadticos-Transporte a nivel
de aplicacion y base de datos, dicho servidor también aloja las aplicaciones de los sistemas: SIABES,
Créditos, Sistema Administrativo (Cheques-Quedan, Compras-Requisiciones), Requisiciones del
Almacén y el Inventario del Laboratorio de Protesis, asi como también el servidor de correo que se
migro por problemas de espacio donde se alojaba con anterioridad.

— Se reemplazo un UPS de 3KVA en area de servidores por dafios.
— Actualizacion periddica de respaldos de bases de datos institucionales, habiendo realizado
aproximadamente 240 respaldos durante el ano 2019.

Equipo Informatico

e Se realizo el proceso de compra de siete computadoras de escritorio y cuatro laptops para uso
de las diversas unidades organizativas, y 11 UPS de 750 VA. Asi como un impresor matricial, una
fotocopiadora multifuncional, dos impresores multifuncionales de tanque de tinta a color para sub-
gerencia y presidencia, entre otros.

e Preparacion de diversos equipos de usuarios debido a mal funcionamiento de sistemas operativos.

e Reinstalacion de impresores en diversas unidades y departamentos, debido a problemas internos
en las computadoras o en los impresores.

e Se han adquirido suministros y repuestos para reemplazo de partes dafiadas en computadoras y
UPS, con dichos repuestos y suministros se han reparado mas de 20 UPS y mas 10 computadoras,
adicionalmente se han reparado o reemplazando cables de red para evitar que haya interrupciones
en la red.

e Serealizd un Unico mantenimiento preventivo de equipo informatico en el tercer trimestre.

Renovacién de contratos y Servicios

e Renovacion de servicio de dominio publico institucional.

e Renovacion de licenciamientos de proteccion perimetral contra intrusiones (FIREWALL)

e Renovacion anual de buzones de correo electronico Institucional.

e Renovacion del servicio de internet institucional.

e Renovacion de servicios de enlace de datos con las 3 oficinas regionales y con la oficina Anexa.
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3.9.7. Unidad de Gestion de Documentos y Archivo Institucional

e Préstamo de expedientes para atencién a la poblacién beneficiaria

En el afio se facilitd un total de 8,875 expedientes de solicitudes para diversos procesos, entre ellos la
atencion a personas beneficiarias que se presentan a la institucion.

Se realizo el anexo y foliacion de expedientes de beneficiarios con discapacidad y familiares de
combatientes fallecidos.

Se incrementd el numero de expedientes con el proceso de foliacion con un total de 39,940
documentos correspondientes al Decreto Legislativo N° 416 y Decreto Legislativo N°698, ya que han

sido solicitados muchos de ellos para la elaboracion de la respectiva version publica.

Se anexaron 38,444 documentos a expedientes de personas beneficiarias con discapacidad, con el
proposito de disponer de expedientes actualizados para su uso en los diferentes requerimientos.

Se archivaron 15,628 expedientes correspondientes a la poblacion beneficiaria para mantener los
expedientes organizados bajo el criterio establecido y que su busqueda sea agil.

e Digitalizacion Documental

Durante el afio 2019 se digitalizd un aproximado de 174,392 documentos, segun la siguiente
clasificacion:

— 36,419 digitalizacion de la documentacion de caracter permanente (Archivo Central).
- 23,493 expedientes de familiares de combatientes fallecidos DL. 416.
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- 114,534 documentos a los que se les esta realizando el proceso de digitalizacion a los
expedientes como politica de conservacion y con el objetivo de facilitar posteriormente el acceso
para su revision.

e Inventario de expedientes

Con el objetivo de poseer un registro actualizado de todos los expedientes se han realizado dos
inventarios de aqguellos expedientes que se encuentran en calidad de préstamos en las diferentes
unidades de gestion. Ademas, se actualizaron los inventarios correspondientes a la documentacion
administrativa resguardada en el archivo central, con el proposito de conocer la ubicacion y verificar el
estado de conservacion de cada unidad de resguardo.

3.9.8. Comité de Archivo Institucional (CAl)

En el aflo 2019, se llevaron a cabo 15 reuniones de trabajo con el propdsito de avanzar en el
seguimiento en la aplicacion de la gestion documental y en la adaptacion del sistema de gestion
documental apegado a la normativa vigente, destacandose las siguientes actividades:

» Actualizacion de la normativa ‘Instructivo de Procedimientos para la Elaboracion de Documentos
Administrativos”.

 Actualizacion de la normativa “Instructivo para regular la recepcion, registro, control y distribucion de la
correspondencia interna y externa de FOPROLYD".

 Actualizacion de la normativa “Politica Institucional del Uso de Correo Electronico”.

A partir de la supervision que todos los afnos realiza el Instituto de Acceso a la Informacion Publica a las
instituciones, en el afo 2019 FOPROLYD obtuvo una nota de 8.67 en Gestion Documental.
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3.9.9. Unidad de Auditoria Interna
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La Unidad de Auditoria Interna, realiza actividades de aseguramiento y consulta de forma
independiente y objetiva, para agregar valor, mejorar las operaciones y contribuir al cumplimiento de
los objetivos y metas de FOPROLYD.

En el afio 2019 se realizaron los siguientes examenes de auditoria:
Auditorias Especiales Relacionadas a los Objetivos Estratégicos de la Institucién

Auditoria Especial a la Entrega de las Prestaciones Econdmicas a Personas Beneficiarias Familiares de
Combatientes Fallecidos de FOPROLYD.

Auditoria Especial al Otorgamiento de Créditos a Personas Beneficiarias de FOPROLYD.

Auditoria Especial a la Entrega de las Unidades de Apoyo Productivas a las Personas Beneficiarias de
FOPROLYD.

Auditoria Especial al Proceso de Evaluacion de Personas Beneficiarias y Solicitantes, a través de la
Comision Técnica Evaluadora.

Auditoria Especial a la Entrega de las Prestaciones en Salud y Especies a Personas Beneficiarias de
FOPROLYD.

Auditoria Especial a la Entrega de las Prestaciones Economicas a Personas Beneficiarias Lisiadas de
FOPROLYD.

Auditoria Especial a la Entrega de las Prestaciones Econdmicas a Personas Beneficiarias Familiares de
Personas Beneficiarias Lisiadas Fallecidas de FOPROLYD.

. Auditorias Especiales Operativas

Auditoria Especial a los Procesos de Compra y la Administracion de Contratos.

Auditoria Especial al Cumplimiento de los Lineamientos establecidos en la Ley de Acceso a la
Informacion Publica.

Auditoria Especial a los Procesos de Mantenimiento de Vehiculos Institucionales y a la Entrega y
Consumo de Vales de Combustible.

Auditoria Especial a las Contrataciones de Personal de FOPROLYD.

Auditoria Especial a las Remuneraciones del Personal.

Auditoria Especial a los Procesos de Mantenimiento de Vehiculos Institucionales y a la Entrega vy
Consumo de Vales de Combustible.

Ill. Auditorias Especiales Solicitadas por Presidencia de Junta Directiva

Auditoria Especial a la Oficina Regional de San Miguel por el periodo del 01 de enero de 2016 al 30 de
septiembre de 2019, solicitada en memorandum de Presidencia de Junta Directiva de FOPROLYD
Ref./02/2019 de fecha 27 de septiembre de 2019.

Auditoria Especial al Laboratorio de Protesis del 01 de enero al 30 de octubre de 2019, solicitada en
memorandum de Presidencia de Junta Directiva de FOPROLYD Ref./06/2019 de fecha 27 de noviembre
de 2019.

IV. Actividades de Control Interno

1. Ocho arqueos a la Caja Chica para Funcionamiento en la Oficina Central de FOPROLYD.

Ocho arqueos al Fondo Circulante de Monto Fijo en Oficina Central de FOPROLYD.

3. Cuatro arqueos de Fondo Circulante de Monto Fijo de Prestaciones en la Oficina Regional de

Chalatenango.

4. Cuatro arqueos de Fondo Circulante de Monto Fijo de Prestaciones en la Oficina Regional de San

Miguel.
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3.9.10. Unidad de Género

¢ Conmemoracion del “Dia Nacional e Internacional de los Derechos Humanos de las
Mujeres”.

Como parte del proceso de promocion de los derechos humanos de las mujeres, FOPROLYD por medio
de la Unidad de Género realizd un acto conmemorativo del 08 de marzo en la Oficina Central, contando
con la asistencia de 55 personas, 34 mujeres y 21 hombres.

Ademas, en el marco de las acciones que FOPROLYD desarrolld con la poblacion beneficiaria, la Unidad
de Género participo en el acto de conmemoracion del “Dia Nacional e Internacional de los Derechos
Humanos de la Mujer”, que se realizo en la sede de la Asamblea Legislativa de San Vicente, el dia 14 de
marzo de 2019.

e Reconocimiento a la Unidad de Género de FOPROLYD

El 19 de marzo de 2019, durante la socializacion del informe "Estado y Situacion de las Mujeres
Salvadorefias 2016-2018", presentado por el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU),
la Unidad de Género del Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto
Armado (FOPROLYD), recibio el reconocimiento “Prudencia Ayala®, por la destacada labor a favor de la
igualdad y derechos de las mujeres.

Este reconocimiento es el resultado de la conviccion moral y politica de las autoridades de FOPROLYD

en garantizar una gestion publica enfocada en el pleno goce de los derechos de mujeres y hombres de
la poblacion beneficiaria, sin discriminacion fundada en el sexo, credo o discapacidad.
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e Programa de Capacitacion para la Igualdad Sustantiva

Para garantizar los Principios de Igualdad y No Discriminacion consagrados en el articulo 3 de la
Constitucion; FOPROLYD a través de la Unidad de Género, mantiene procesos de capacitacion
permanente con el personal, y como pate de esta estrategia se desarrollo el "Programa Institucional para
la Igualdad Sustantiva 2019".

En siete jornadas, entre los meses de mayo a diciembre de 2019, un total de 18 personas, 10 mujeres y
8 hombres de las diferentes unidades de gestion participaron en el proceso de capacitacion llevado a
cabo por la Unidad de Género, facilitando los siguientes modulos: Conceptos generales de género,
derechos humanos de las mujeres y transversalidad del enfoque de género en la gestion publica. La
clausura de este proceso se realizo el 25 de noviembre de 2019 en el marco de la Conmemoracion del
"Dia Nacional e Internacional de la No Violencia contra la Mujer”.

¢ Lenguaje inclusivo en la gestién publica

Durante 2019, en cumplimiento al articulo 15 de la Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la
Discriminacion contra la Mujer”, se promueve en la cultura institucional el uso de toda forma de lenguaje
libre de sexismo y discriminacion. Por ello, la Unidad de Género realizo cinco jornadas de socializacién
del "Manual de Lenguaje Inclusivo en las Comunicaciones Institucionales’, en las que se capacito a 54
personas, 37 mujeres y 17 hombres de todas las Unidades de Gestion de FOPROLYD.

« Conmemoracién del Dia Nacional e Internacional de la No Violencia contra la Mujer

En cumplimiento al principio de Intersectorialidad reconocido en el articulo 4 literal d) de la Ley Especial
Integral para una Vida Libre de Violencia contra la Mujeres, FOPROLYD dedica anualmente, un espacio
para concientizar al personal institucional sobre elimpacto de la violencia contra la mujer en los diferentes
ambitos de la sociedad y para socializar los avances institucionales para prevenirla en el ambito laboral.
En este acto se contd con la asistencia de 42 personas de las diferentes Unidades de Gestién, siendo
22 mujeres 'y 20
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3.9.11. Gestion Financiera Institucional

Comprometidos con la poblacion beneficiaria, FOPROLYD a través de la Unidad Financiera Institucional
en el ano 2019, realizd sus actividades cimentados en los principios de transparencia, racionalidad y
equilibrio presupuestario, con el fin de brindar con calidez, calidad y oportunidad las operaciones para el
otorgamiento de las prestaciones y beneficios que la Ley de FOPROLYD otorga a las personas
beneficiarias con discapacidad, madres y padres adultos mayores e hijos menores de 18 afios de
beneficiarios fallecidos, beneficio que se extiende hasta los 25 afios de edad como maximo si el
sobreviviente se encuentra estudiando.

e Financiamiento del Gobierno de El Salvador en los ultimos seis afios

Las transferencias recibidas por el Gobierno de El Salvador por medio del Ministerio de Hacienda han
estado orientadas a la ejecucion de los programas de atencion a la poblacion beneficiaria, tales como la
entrega de las prestaciones y beneficios economicos, bienes y servicios para la salud fisica y mental, y el
apoyo a las actividades productivas para la reinsercion social y productiva de las persona beneficiaria con
discapacidad y el grupo familia; y por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social para cubrir algunas
necesidades para el funcionamiento y apoyo logistico institucional. A continuacion, se muestra el aporte
financiero durante el periodo del afio 2014 al 2019.

Financiamiento de FOPROLYD en los ultimos 6 anos
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e Ejecucion del Presupuesto Institucional del Ejercicio Financiero 2019

La ejecucion del Presupuesto Institucional en el afio 2019, estd conformada por las fuentes de
financiamiento del Fondo General de la Nacion y Recursos Propios. El monto total ejecutado fue por la
cantidad de US$61,626,351.10 que significa el 99.09%, ¢ste comprende las transferencias recibidas de
los Ministerios de Hacienda y Trabajo y Prevision Social, mas la administracion de los recursos propios en
el Programa de Créditos (Fondo Rotativo) y otros ingresos generados por el rendimiento de inversion de
la reserva técnica, donaciones, venta de papel y otros materiales reciclables.

Es importante destacar que el Ministerio de Hacienda reforzo las asignaciones presupuestarias del
Programa Rehabilitacion de Lisiados por un monto de $5,473,930, a través de Decreto Legislativo No.
333 y Ac. 298.05.2019 de fecha 23 de mayo de 2019 por $1,700,00, y el Acuerdo Ejecutivo No.
1838 de fecha 11 de diciembre de 2019 por $3,773,930, Ac. 643.12.2018 del 18 de diciembre de
2019; con el refuerzo aprobado se cubrio la entrega de las cuotas 1y 2 de Compensacion Economica
Especial derivada del ajuste a la pension por el incremento al salario minimo del afio 2017, la
Compensacion Econdmica Especial de fin de afio 2019, y el déficit en prestaciones econdomicas,
medicamentos y productos medicinales.

A continuacion, se refleja la distribucion de la ejecucion por fuente de financiamiento.

Ejecucién del Presupuesto Institucional del afio 2019

Transferencias Otorgadas por los Recursos Recursos . R
o . . Ejecucion %
Ministerios Programados Ejecutados
Ministerio de Trabajo, Presupuesto de | ¢4 15484500 | $ 95974379 93.65%
Funcionamiento Institucional
Ministerio de Hacienda, Presupuesto de $ 58 451.348.00 $ 58192 353.99 99 56%

Prestaciones a Beneficiarios

Total Transferencias Ministerios $59,476,193.00 $59,152,097.78 99.46%

Recursos Recursos

Recursos Propios Programados Ejecutados

Ejecucion %

Fondo Rotativo (Gestion de Créditos a

S S 2,706,925.00 S 2,463,047.23 90.99%
Personas Beneficiarias)

Otros ingresos (Rendimiento de Reserva $

o 11,849.65 S 11,206.09 94.57%
Técnica y otros)

Total Recursos Propios S 2718,774.65 S 2,474,253.32 91.01%

S 6219496765 S 61,626,351.10 99.09%
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v' Distribucion de la Ejecuciéon por Rubro Econémico del Gastos en el afio 2019

La siguiente informacion resume como se han utilizados los fondos recibidos y administrados por
FOPROLYD. Entre los principales resultados en cuanto al cumplimiento de compromisos y obligaciones
Institucionales se priorizaron las necesidades de atencion a las personas beneficiarias con la entrega
oportuna de las Prestaciones y Beneficios Economicos por un monto de US$50.7 millones, entrega de
unidades de apoyos productivos y capacitaciones por US$1.5 millones, el desembolso en el
otorgamiento de créditos por US$2.5 millones, bienes y servicios para la rehabilitacion en salud por
USS$1.5 millones, v para el desarrollo y apoyo logistico del funcionamiento institucional fue US$5.4
millones de la Ejecucion Total.

El detalle de cada partida presupuestaria ejecutada se presenta asi:

Ejecucion del Presupuesto Institucional del ano 2019

Remuneraciones . $4,455,237.78
Gastos de Funci ient
TR @) 7554728

Bienes y Servicios para 51 528 871.12

Rehabilitacién en Salud

Pensiones, Viaticos y otros
Beneficios Econdmicos

$50,663,077.08

Apoyos Productivos y Capacitaciones
a Personas Beneficiarias $1,538,313.47

Adquisicion de Activo Fijo . $231,126.15
Otorgamiento de Créditos a Beneficiarios . 52,463,047_23

Otros Ingresos (Rendimiento . $11,206.09

Reserva Técnica y otros)

v Resultados de la Gestion de la Unidad Financiera Institucional en el afio 2019

Los resultados obtenidos en la gestion financiera son el producto del trabajo del personal que conforma
la Unidad Financiera Institucional, quienes, con los valores éticos, compromiso, responsabilidad,
competencias y trabajo en equipo, diariamente realizan actividades encaminadas alcanzar las metas y
cumplir con los objetivos institucionales.
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Consolidacién de la gestién del ejercicio financiero fiscal 2019.

Actividades Primarias

Actividades

Otras Actividades

Integracion de los proyectos de Presupuesto de
Prestaciones a Beneficiarios y Funcionamiento
Institucional, Fondo Rotativo y Fondos Propios
para el afio 2020, Marco Institucional del Mediano
plazo 2020-2023

Complementarias

Emision y aprobacion de
149 creditos
presupuestarios, en el
sistema informatico de
FOPROLYD

Supervisar la elaboracion de 144

conciliaciones bancarias institucionales

Ingreso, gestion y aprobacion de la Programacion

Revision de documentos

Supervisar la consolidacion y gestion de 26

oysandnsaid

de la Ejecucion Presupuestaria (PEP) afio 2019, [para el  registro  y|reintegros de caja chica, integrada por 334
ante la Direccion General de Presupuesto (DGP) | aprobacion de 4,317 |vales, en funcidn a las necesidades
en la aplicacion informatica SAFI CoMmpromisos presentadas
presupuestarios
Aumentos, . .
. Se formo parte del equipo Carta
reprogramaciones y

Informes mensuales y oportunos de la ejecucion
presupuestaria, para la toma estratégica de

decisiones.

ajustes necesarios y en
armonia normativas de
la LEY AFIl, haciendo un
total de 236

Iberoamericana de Calidad en la Gestion
Publica-CICGP, se logro integrar el borrador
de mapas de proceso de la oficina central de
FOPROLYD.

Apoyo en la elaboracion de Informe para solicitar
refuerzo presupuestario al Ministerio de Hacienda,
por el desfinanciamiento en el pago de las
Prestaciones Econdmicas, Medicamentos e
insumos y Servicios Médicos, Compensacion
Econdmica adicional de fin de afio 2019.

Se formo parte del equipo de revision de las
categorias presupuestarias al Programa
Presupuestario "Rehabilitacion e Insercion de
personas afectadas por el Conflicto Armado”
y "Accion Central Gestion de Direccion y
Administracion Institucional”

Actividades
Actividades Primarias Complementaria Otras Actividades
S
Los pagos en la entrega de presentaciones
periodicas y beneficios econdmicos a la poblacion
beneficiaria, pensiones, gastos funerarios, viaticos y N/A N/A
otras prestaciones, fueron de 235,277 operaciones
= de pago.
a
2 Los desembolsos entregados en Unidades de
g\ Apoyos Productivos, fueron de 724 Unidades de N/A N/A
8 Apoyo Productivo.
Desembolsos entregados por créditos otorgados a
través del Fondo Rotativo, fueron de 446 créditos a N/A N/A
personas beneficiarias y beneficiarios.
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Validacion y aceptacion de ordenes de descuento
de préstamos o créditos otorgados por medio de
instituciones financieras a personas beneficiarias,
beneficiarios y empleados de FOPROLYD, fueron
de 3,721 operaciones.

N/A

N/A

Pago de remuneraciones mensuales al talento
humano de FOPROLYD, 3,522 operaciones de

pago.

N/A

N/A

Pagos por dietas entregadas miembros de Junta
Directivay Comité de Gestion Financiera, fueron de
1,312 operaciones

N/A

N/A

Pago a Proveedores por el suministro de bienes y
servicios brindados a las personas beneficiarias y
para el funcionamiento institucional, fueron de
23,080 operaciones de pago.

N/A

N/A

Registro de los hechos economicos institucionales,
contenidos en 7,283 comprobantes contables

Registro  de  los
hechos economicos
del Fondo Rotativo,
contenidos en 495
comprobantes
contables

Se facilitd informacion relacionada con apoyos
productivos entregados a 126 beneficiarios,
solicitados por la Unidad de Reinsercion Social y
Productiva.

Registro en el Sistema de Costos de
Beneficiarios, de febrero 2017 al 24
noviembre del mismo aflo, con un total de
20,579 regqistros, actividad realizada con el
apoyo de una persona de INJUVE y dos
personas que realizaron sus practicas
profesionales.

Emision y presentacion de Estados e Informes
Financieros Institucionales y notas explicativas a las
instancias correspondientes, con un total de 56
informes.

Emision y Presentacion de Estados e
Informes Financieros del Fondo Rotativo y
notas explicativas a las instancias pertinentes,
12 Estados e Informes Financieros.

De la fiscalizacion de FOPROLYD, en el anio 2019 en cumplimiento a lo que establece el Art. 54 de la Ley
de FOPROLYD, fue auditada la gestion financiera del Ejercicio 2018 por la Firma Auditora Externa
VALIENTE Y ASOCIADOS; emitiendo una Opinién Limpia sobre las cifras presentadas en los Estados
Financieros por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2018.

Memoria de Labores 2019.

Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado 81




ESTADOS FINANCIER OS

Memoria de Labores 2019. Fondo de Proteccién de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado 82



** . FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS

T ﬁ : A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO
GoBERNG DE ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

EL SAIVADOR

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

EN DOLARES US$ AMERICANOS

INSTITUCIONAL
RECURSOS
FONDOS 5,297,222.38
DISPONIBILIDADES $ 4,370,891.34
[ANTICIPO POR SERVICIOS $ 310,025.63
DEUDORES MONETARIOS $ 616,305.41
INVERSIONES FINANCIERAS 7,977,300.65
INVERSIONES TEMPORALES - DEPOSITOS A PLAZO $ 166,246.14
INVERSIONES FINANCIERAS - PRESTAMOS A BENEFICIARIOS $ 7,322,799.86
INVERSIONES TEMPORALES - PRESTAMOS C. PLAZO $ 755.12
PROVISION DE INVERSIONES EN PRESTAMOS $ (13.21)
INVERSIONES PERMANENTES - PRESTAMOS L. PLAZO $ 7,452,476.29
PROVISION DE INVERSIONES EN PRESTAMOS $ (130,418.34]
DEUDORES FINANCIEROS ( DEUDORES M.POR PERCIBIR) $ 462,722.21
INVERSIONES INTANGIBLES $ 25,532.44
INVERSIONES EN EXISTENCIAS 527,003.30
EXISTENCIAS INSTITUCIONALES $ 527,003.30
INVERSIONES EN BIENES DE USO 2,558,143.93
BIENES DEPRECIABLES $ 2,094,709.93
EDIFICIO E INSTALACIONES $ 1,514,712.04
MAQUINARIA,MOBILIARIO Y EQUIPOS $ 2,319,741.16
(-) DEPRECIACION ACUMULADA $ (1,739,743.27)
BIENES NO DEPRECIABLES
TERRENOS $ 463,434.00
TOTAL DE RECURSOS 16,359,670.26
OBLIGACIONES
DEUDA CORRIENTE 4,594,445.57
DEPOSITOS DE TERCEROS $ 163,527.87
ACREEDORES MONETARIOS $ 4,430,917.70
FINANCIAMIENTO DE TERCEROS 279,916.43
ACREEDORES FINANCIEROS
PROVISIONES POR ACREEDORES MONETARIOS (PNUD) $ 51,979.63
ACREEDORES MONETARIOS POR PAGAR ANOS ANTERIORES $ 227,936.80
TOTAL OBLIGACIONES 4,874,362.00
PATRIMONIO ESTATAL 10,967,253.81
PATRIMONIO INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS $ 4,110,111.06
RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES $ 4,710,931.35
DONACIONES $ 1,258,804.34
RESERVA TECNICA $ 547,475.94
SUPERAVIT POR REVALUACIONES $ 339,931.12
RESULTADO DEL EJERCICIO 518,054.45
TOTAL OBLIGACIONES Y PATRIMONIO 16,359,670.26

K

Ze
El

al LICDA. IRMANO ESTEVEZ POSAD\
EE DE UNIDAD FINANCIERA IONAL
74

FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS ¥ DISCAPACTT)
A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

/

LIC. ISIDRO ALBERTO FERNANDEZ BERNAL

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD INSTUCIONAL

\FOPRO

FONDO CONN DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS
‘%WM DEL CORFLICTO ARNADO

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD

Memoria de Labores 2019. Fondo de Proteccién de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado

83



FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS

o A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO
w % *

o ESTADO DE RENDIMIENTO ECONOMICO
GOBIERNO DE DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

EL SATVAIDOR,

EN DOLARES US$ AMERICANOS

INSTITUCIONAL

INGRESOS DE GESTION :

INGRESOS FINANCIEROS Y OTROS

INGRESOS POR TRANSFERENCIAS CORRIENTES

INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS

INGRESOS POR ACTUALIZACIONES Y AJUSTES
RESULTADOS DEL EJERCICIO

TOTAL INGRESOS DE GESTION

GASTOS DE GESTION

GASTOS EN PERSONAL

GASTOS EN BIENES DE CONSUMO Y SERVICIOS
GASTOS EN BIENES CAPITALIZABLES

GASTOS FINANCIEROS Y OTROS

GASTOS EN TRANSFERENCIAS OTORGADAS
COSTOS DE VENTAS Y CARGOS CALCULADOS
GASTOS EN ACTUALIZACIONES Y AJUSTES
TOTAL GASTOS DE GESTION

RESULTADO DEL EJERCICIO

TOTAL GASTOS DE GESTION

554,046.93
59,464,213.43
8,366.51
303,736.64

® | B v v -

60,330,363.51

4,455,237.78
2,269,865.62
11,590.09
12,333.19
52,173,386.93
523,551.80
366,343.65

59,812,309.06
518,054.45

® ;| B B B B B W

$ 60,330,363.51
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

EN DOLARES US$ AMERICANOS

FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS
A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

FONDO ROTATIVO

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

RECURSOS

FONDOS

DISPONIBILIDADES

BCO.SCOTIABANK CTA.CTE. No. 1740018600
BCO.HIPOTECARIO CTA.AHORRO No. 01210324654
DEUDORES MONETARIOS

D.M. x. INGRESOS FINANCIEROS Y OTROS

D.M. x. RECUPERACION DE INVERSIONES FINANCIERAS

DEUDORES FINANCIEROS ( INTERESES POR PERCIBIR)
INVERSIONES FINANCIERAS -NETO

INVERSIONES PERMANENTES

INVERSIONES EN PRESTAMOS DE CORTO PLAZO

(- ) ESTIMACION P/ CUENTAS INCOBRABLES

INVERSIONES EN PRESTAMOS DE LARGO PLAZO
(- ) ESTIMACION P/ CUENTAS INCOBRABLES

TOTAL DE RECURSOS

OBLIGACIONES
DEPOSITOS AJENOS
SALDO A FAVOR DE BENEFICIARIOS

TOTAL OBLIGACIONES

PATRIMONIO
APORTE INICIAL FONDO ROTATIVO
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES

RESULTADO DE EJERCICIO CORRIENTE { ENERO A DIC./2019)

TOTAL OBLIGACIONES Y PATRIMONIO

$ 79,947.00
$ 28,152.31
% 51,794.69
$ 140,336.28
% 49,452 .45
$ 90,883.83
$ 2,465.23
$ 7,322,799.86
$ 741.91
$ 755.12
$ (13.21)
$ 7,322,057.95
8 7,452,476.29
8 (130,418.34"
7,545,548.37
|
341.72
$ 341.72
341.72
7,545,206.65
$ 4,471,129.07
§ 2,610,277.33 | $ 7,081,406.40
5 463,800.25
7,545,548.37
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS

* ¥ ow

2 !g § g . A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO
f' * f'._ FONDO ROTATIVO
R ATVADOR ESTADO DE RENDIMIENTO ECONOMICO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

EN DOLARES US$ AMERICANOS

INGRESOS DE GESTION

INGRESOS FINANCIEROS Y OTROS

INTERESES POR PRESTAMOS OTORGADOS

INTERESES POR MORA EN AMORTIZACION DE PRESTAMOS
RENTABILIDAD DE CUENTAS BANCARIAS

INGRESOS POR ACTUALIZACIONES Y AJUSTES

TOTAL INGRESOS DE GESTION
GASTOS DE GESTION

GASTOS FINANCIEROS Y OTROS

(COMISIONES Y GASTOS BANCARIOS)

GASTOS POR INVERSIONES NO RECUPERABLES
(ESTIMACION P/CUENTAS INCOBRABLES)
GASTOS POR ACTUALIZACIONES Y AJUSTES

TOTAL GASTOS DE GESTION

RESULTADO DEL EJERCICIO (SUPERAVIT)

TOTAL GASTOS DE GESTION Y RESULTADO DEL EJERCICIO

548,212.11
$ 547,009.33
$ 124,43 |
$ 997.03 |
$ 81.32 |
548,212.11
84,411.86
|8 10.17
$ 84,336.98
$ 64.71
84,411.86
463,800.25
548,212.11
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