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I. INTRODUCCION

El Plan Operativo Anual 2015 del Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del
Conflicto Armado( FOPROLYD) presenta los compromisos y actividades Institucionales a corto plazo de las
24 dependencias que conforman las 16 Unidades de Gestion de la entidad, entre Unidades, Departamentos
y Oficinas, todos derivados del Plan Estratégico Institucional 2015-2019 aprobado por la Honorable Junta
Directiva en Acta N0.31.08.2014 , Acuerdo No. 459.08.2014 el 13 de agosto 2014 y como resultado de una
continuidad en la planeacion institucional y de un ejercicio participativo coordinado por la Unidad de
Planificacién y Desarrollo Institucional.

Este componente de la planeacion facilita y garantiza el cumplimiento de los objetivos institucionales y
actividades propuestas a desarrollar en el afio 2015, ya que esta en congruencia con los lineamientos
generales establecidos en el Plan Estratégico Institucional 2015-2019, el Reglamento de las Normas de
Control Interno Especificas y la base legal concerniente

Asi, el Plan Operativo Anual 2015 es una consolidacion de todos los Planes Operativos Anuales de las
diferentes dependencias de FOPROLYD representadas en el Organigrama Institucional vigente, autorizado
en ACTA No.40.10.2014, ACUERDO No. 583.10.2014 del 15 de Octubre 2014, y constituye el documento
que recoge las actividades estratégicas y operativas que realizaré en ese mismo afio para cumplir con los
objetivos institucionales.

El Plan Operativo 2015 contiene los siguientes apartados: Antecedentes, el Pensamiento Estratégico
Institucional , los Objetivos Estratégicos por Area de trabajo, las apuestas estratégicas a operativizar en el
2015, la Estructura Organizativa vigente y la programacioén anual de las metas representativas de cada una
de las dependencias de FOPROLYD.



Il. ANTECEDENTES

El Fondo de Proteccién de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado (FOPROLYD)*
inici6 sus funciones en 1993 como entidad responsable de dar cumplimiento al Decreto Legislativo No. 416,
marco basico legal de la entidad : Ley de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del
Conflicto Armado, asimismo, de Decreto Ejecutivo No. 64, Reglamento de la referida Ley.

Entre sus principales funciones dictaminadas legalmente estan las de incorporar a la via social y productiva,
rehabilitar y mejorar la calidad de vida, de toda persona inscrita y registrada en FOPROLYD dentro de la
categoria de Beneficiaria y Beneficiario , para quienes debe brindar tres clases de prestaciones:
Econdmicas, en Especie y en Servicios, seglin sea cada caso.

De las prestaciones econémicas: Compensacion econémica por una sola vez, prestaciones periodicas o
pensiones pagadas mensualmente de caracter vitalicio, prestaciones de beneficio adicional para beneficiarios
dictaminados con una discapacidad de entre el 60 y 100 por ciento.

Asistencia médica periddica mediante médicos de visita domiciliar para los beneficiarios con una
discapacidad ya configurada entre el 60 y 100 por ciento

De las prestaciones en especie: consiste en protesis, ortesis, aparatos ortopédicos, productos
farmacéuticos u otros que entreguen a los beneficiarios para lograr su rehabilitacion e insercion productiva

De las prestaciones en Servicios: toda medida de caracter asistencial, servicios médicos, odontoldgicos,
quirargicos, hospitalarios, de laboratorio clinico y de salud mental individuales o comunitarios destinadas a
conservar y restablecer la salud y la capacidad de la beneficiaria y el beneficiario del Fondo.

Para dar cumplimiento a sus atribuciones y competencias determinadas en la Ley y lo expresado en toda
legislacion vigente y pertinentes a la atencién de personas con discapacidad, para el afio 20151 FOPROLYD
cuenta con la estructura organizativa que se presenta también en éste documento y que consta de 16
Unidades de Gestion y 24 unidades funcionales, incluyendo dos Oficinas Regionales, una en San Miguel y
otra en Chalatenango; también con 237 empleados, orientados y comprometidos a brindar apoyo a todos los
procesos establecidos estratégica y operativamente, asi como con una asignacion presupuestaria para el
afio 2014, de USD$ 41,422,690.00 provenientes del Fondo General de la Nacién y efectiva a través del
Ministerio de Hacienda con una suma de USD$ 40,397,845.00.00 (Presupuesto de Prestaciones a
beneficiarios) y por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, con la suma de USD$ 1,024,845.00
(Presupuesto de funcionamiento); recursos que se invierten los primeros para la entrega de las
prestaciones y beneficios econdmicos a la poblacion beneficiaria con discapacidad, a madres y padres
adultos mayores e hijos menores de 18 afios de beneficiarios fallecidos, beneficio que se extiende hasta los
25 afos de edad como méaximo si el sobreviviente se encuentra estudiando; y los segundos para las
remuneraciones oportunas al capital humano y los insumos, el funcionamiento y dinamizacién del quehacer
institucional enmarcado en la Ley de FOPROLYD.

La distribucion del uso y destino de los recursos transferidos por el Ministerio de Hacienda y Ministerio de
Trabajo y Prevision Social para atender a la poblacion beneficiaria en las prestaciones y beneficios que se les
otorga, asi como para la operatividad de la entidad, en el afio 2014, es segun detalle:
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ASIGNACIONES
PRESUPUESTARIAS
UNIDAD PROGRAMAS DE ATENCION ANO 2014
MONTO EN USD$
. Prestaciones y Beneficios Economicos $34191,230.00
Prestaciones y
Rehabilitacion | prestaciones en Servicios de Salud y Especies $1243,045.00
Reinsercion _Somal Prestaqones en Servicios de Reinsercion $1325.190.00
y Productiva  |Productiva
Unidades Otros Bienes y Servicios para la Atencion $4660,345.00
Administrativas
Inversiones en Activos Fijos $2,880.00
TOTAL $41422,690.00

A la fecha de presentacion del presente documento para su aprobacion, el total de la poblacién beneficiaria
inscrita y registrada en FOPROLYD , objeto de todo el quehacer institucional es de 21,101, la que
desglosada en tres categoria queda descrita de la manera siguiente:

BENEFICIARIOS INSCRITOS Y REGISTRADOS EN FOPROLYD
OCTUBRE 2014 **
BENEFICIARIOS ACTIVOS CANTIDAD
LISIADOS Y DISCAPACITADOS 18,002
FAMILIARES DE COMBATIENTES FALLECIDOS 2,005
FAMILIARES DE LISIADOS FALLECIDOS 1,094
TOTAL 21,101

Poblacién que se prevé se vea incrementada en el afio 2015.

*  Se hace la aclaracion conceptual que cuando hacemos referencia a DISCAPACITADOS nos referimos
a las PERSONAS CON DISCAPACIDAD A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO y lo
conservaremos en el texto cuando se refiere a la Ley, Reglamento u otros, en los que por obligacion
debemos mantener ese término actualmente en desuso, puesto que adjetivar la condicion de
discapacidad es considerado peyorativo.

**

FUENTE: Unidad de Informatica
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lil. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

MISION

‘Establecer las condiciones para facilitar que las y los beneficiarios de la institucion puedan incorporarse de
manera efectiva a la vida social y productiva del pais, garantizando su participacion en un apropiado proceso de
rehabilitacion integral y dotandoles de los medios de apoyo técnico, psicoldgico, productivo y crediticio, que
puedan brindarse con recursos propios o en coordinacién con instituciones publicas, privadas, nacionales e
internacionales.”

VISION

“Ser considerados por las y los beneficiarios de la institucion como la entidad protectora de sus derechos
humanos y fiel garante del cumplimiento de su proceso de reinsercion social y productiva, llegando a tener las
mismas posibilidades que todos los salvadorefios y salvadorefias tienen para mejorar su calidad de vida.

VALORES INSTITUCIONALES

Solidaridad: nos identificamos con el beneficiario.

Somos proactivos.

Desarrollamos nuestra gestion con eficiencia, eficacia y calidez.
Transparencia en el manejo de recursos.

Actuamos con responsabilidad social.

Practicamos trabajo en equipo.

Respeto a las diferencias, integridad y dignidad de las personas
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DECALOGO DE PRINCIPIOS Y VALORES

1. Responsabilidad: Estableceremos claramente nuestras competencias y atribuciones institucionales
para poder valorar las consecuencias de nuestros actos y asumiremos con madurez los resultados
positivos 0 negativos de cada una de nuestras actuaciones.

2. Dedicacion: Debemos estar dispuestos a entregarnos sin condicién al cumplimiento del deber para con
nuestros comparieros, nuestros beneficiarios y los visitantes, con cortesia y alto espiritu de servicio.

3. Compromiso: Mantendremos nuestras promesas y cumpliremos con nuestras obligaciones. No
justificaremos un incumplimiento ni rehuiremos nuestra responsabilidad. No culparemos a otros por
nuestros errores.

4. Honradez: Actuaremos de manera honesta, evitando cualquier acto que pueda ser sefialado como
corrupcion. Rechazaremos el trafico de influencias indebidas y los conflictos de intereses.

5. Humildad: Aprenderemos a reconocer nuestras debilidades y limitaciones, pero dedicaremos tiempo
para superarlas. Aprenderemos de nuestros propios errores, no ocultaremos las fallas. No presumiremos
de nuestras habilidades y destrezas.

6. Integridad: Nos manejaremos de acuerdo con los valores personales, pero respetando los reglamentos
institucionales, promoviendo la calidad en nuestro trabajo. Consolidaremos nuestra capacidad para cumplir
los objetivos trazados.

7. Respeto: Debemos demostrar consideracion a la dignidad de las personas beneficiarias, a sus
expectativas, sus carencias y sobre todo al derecho que les asiste, razon de ser de nuestro trabajo. Igual
consideracion aplica para nuestros compafieros y visitantes.

8. Excelencia: Trataremos de hacer nuestro trabajo de la manera mas optima posible y poniendo en
practica la mejora continua. Haremos las cosas bien sin ninguna excusa, evitando dejar el vaso “medio
lleno”. Evitaremos competir innecesariamente con otros comparieros, nos pondremos el reto a nosotros
mismos para crecer cada dia mas.

9. Ecuanimidad: Trataremos de ser imparciales, justos y ofreceremos un trato igualitario a los demas
(TRATO UNIVERSAL Y SOLIDARIO). Mantendremos nuestra mente abierta para aceptar los cambios en
los métodos de trabajo y para admitir nuestras fallas.

10. Cordialidad: Trataremos de mantener buenas relaciones con beneficiarios, compafieros de trabajo y
visitantes. Hay que dar lo que nosotros esperamos recibir de los demas. Pondremos mas interés y
cordialidad cuando lamentablemente nos toque brindar una respuesta negativa, ese es el mejor momento
para frases amables y para dar una sonrisa.
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PRINCIPIOS RECTORES

Enfoque de Derechos: centrar los programas, proyectos y acciones reconociendo a la poblacion
beneficiaria no como objetos de atencidn sino como sujetos de derechos; como personas con capacidad
de defender y exigir sus derechos legalmente reconocidos.

Desarrollo de Capacidades: Superacion del asistencialismo, paternalismo y demandas reivindicativas,
para pasar al desarrollo de capacidades que faciliten la participacion de la poblacion con discapacidad en
los planes locales dirigidos a eliminar la discriminacion y las barreras fisicas, sociales y culturales que
dificultan la integracion, en el ambito de la educacion, la salud, el trabajo y la cultura.

Transparencia: hacer del conocimiento publico la informacién derivada de la actuacién y el ejercicio de
sus atribuciones; generando un ambiente de confianza, seguridad y franqueza entre FOPROLYD vy la
sociedad, de tal forma que los ciudadanos estén informados y conozcan las responsabilidades,
procedimientos, reglas, normas y demas informacién generada por la entidad, en un marco de abierta
participacidn social y escrutinio publicos.

Calidad: Mejoramiento continuo como instrumento articulador que permita mejorar los procesos de
atencion, servicios y especies entregadas a la poblacién beneficiaria y por ende la satisfaccion percibida
por los mismos.

LEMA

“Profundizando la Dignificacién de nuestras Beneficiarias y Beneficiarios”
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IV. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA VIGENTE
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V. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Objetivo Superior

Brindar eficiente y eficazmente las prestaciones y obligaciones previstas en la Ley de Beneficios para la Proteccion de Lisiados
con Discapacidad a Consecuencia del Conflicto Armado, asi como contribuir al establecimiento de las condiciones para la
incorporacién a la vida productiva de los Beneficiarios[1] a través de la modernizacién institucional, a fin que participen en un
verdadero proceso de Rehabilitacidn Integral que incluya pensiones vitalicias, programas y servicios institucionales con el mayor
acercamiento a sus comunidades.

Objetivos Estratégicos

El objetivo Superior sera obtenido a través de los siguientes objetivos estratégicos por area de actividad de FOPROLYD:

Objetivo 1: Area de Prestaciones y Beneficios Econémicos

Administrar, impulsar y promover la mejora continua en el cumplimiento de los procesos de entrega de las prestaciones y
beneficios econdmicos a fin de brindar servicios de entrega oportunos y de la mas alta calidad a toda la poblacion beneficiaria.

Objetivo 2: Area de Prestaciones en Servicios de Salud y Especies

Coordinar, canalizar y garantizar la entrega oportuna y efectiva de las prestaciones, programas, servicios de salud y especies
establecidos en la Ley del Fondo; asi como los servicios ejecutados por los organismos publicos y privados a través de convenios
o contratos bajo un enfoque de eficiencia y eficacia en la prestaciéon de los servicios para la promocion, prevencién y
rehabilitacion integral atendiendo las particularidades inherentes a la condicion de la Poblacion Beneficiaria.
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Objetivo 3: Apoyo a la Reinsercion Socio Productiva

Incidir en la reinsercion socio productiva de la poblacién beneficiaria, mediante el desarrollo de procesos incluyentes y equitativos
que posibiliten su crecimiento econémico, el de sus familias y de las comunidades; facilitando el seguimiento de los servicios y
programas de rehabilitacion e incorporacion a la vida productiva que FOPROLYD v las instituciones del Estado brinden a la
poblacion beneficiaria de la Ley del Fondo.

Objetivo 4: Relaciones Institucionales y Espacios de Participacion Ciudadana

Fortalecer la vinculacion con las instituciones del Estado, Sociedad Civil, Organismos y Entidades internacionales en relacion a la
proteccion y promocion de los derechos humanos de las personas con discapacidad; asi como la consolidacion de los espacios de
participacion ciudadana.

Objetivo 5: Fortalecimiento y Desarrollo Institucional

Consolidar institucionalmente a FOPROLYD, a efecto que continie cumpliendo sus funciones conforme a las facultades,
competencias y atribuciones legales, en el marco de los tratados internacionales, convenciones y leyes secundarias concernientes
en materia de personas con discapacidad, a fin de lograr mayor efectividad en las diferentes unidades de gestién, y un desempefio
con enfoque de derechos ; impulsando el desarrollo integral del talento humano , aplicacion de tecnologia y mejoramiento de
procesos.

[1] Beneficiarios: “Las personas salvadorefias lisiadas o discapacitadas como consecuencia directa del conflicto armado en el
pais, asi como aquellos padres que perdieron sus hijos, y los menores e incapaces que perdieron sus padres por la misma
causa.”. Titulo II, Capitulo I, Articulo 22 de la Ley del Fondo.

[2] Articulo 26 de la Ley del Fondo

[3] Articulo 27 y 28 de la Ley del Fondo

[4] Articulo 3, literal ¢) de la Ley del Fondo
[5] Articulo 2 de la Ley del Fondo
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

VI. APUESTAS ESTRATEGICAS

AREA ESTRATEGICA 1: PRESTACIONES Y BENEFICIOS ECONOMICOS

OBJETIVO ESTRATEGICO: : Administrar, impulsar y promover la mejora continua en el cumplimiento de los procesos de entrega de las prestaciones y beneficios
econdmicos a fin de brindar servicios de entrega oportunos y de la mas alta calidad a toda la poblacién beneficiaria.

Estrategias:

E1.1 Notificacion y entrega oportuna de las resoluciones de la Comision Técnica Evaluadora y de acuerdos de Junta Directiva

E.1.2 Entrega oportuna de las prestaciones y beneficios econdmicos a la poblacion beneficiaria.

E1.3 Actualizar permanentemente la base de datos de beneficiarios que reciben beneficios econémicos, en especies y servicios.

E.1.4 Diseiiar un mecanismo mas expedito y eficiente para el registro y control de constancias de vida de la poblacion beneficiaria

E1.5 Modernizacion de las herramientas y aplicaciones de las tecnologias de la informacion para la entrega de prestaciones Econdmicas

E1.6 Establecimiento de mecanismos de control en la entrega de prestaciones econdmicas adicionales como viaticos de movilizacion y gastos funerarios

o

o

o (1)Programa o (2) Acciones u Actividades

o Proyectos

=)

1.1  |Fortalecer los Procesos de Notificacion a Solicitantes y Beneficiarios

1.2 |Fortalecer los Procesos de Inscripcion a Beneficiarios

1.3  |Desconcentrar la entrega de Compensaciones Econdmicas por una sola vez y Prestaciones de beneficios Adicionales

134 Brindar el servicio de entrega de Compensaciones Econdmicas por una sola vez y Prestaciones de beneficios Adicionales en las Oficinas
- Regionales
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

VI. APUESTAS ESTRATEGICAS

AREA ESTRATEGICA 2: PRESTACIONES EN SERVICIOS DE SALUD Y ESPECIES

OBJETIVO ESTRATEGICO: Coordinar, canalizar y garantizar la entrega oportuna y efectiva de las prestaciones, programas, servicios de salud y especies
establecidos en la Ley del Fondo; asi como los servicios ejecutados por los organismos publicos y privados a través de convenios o contratos bajo un enfoque de
eficienciay eficacia en la prestacion de los servicios para la promocion, prevencion y rehabilitacion integral atendiendo las particularidades inherentes a la
condicion de la Poblacion Beneficiaria.

Estrategias:

E.2.1. Entrega oportuna de las prestaciones en salud fisica y mental, asi como de las especies indispensables para la rehabilitacion de la poblacion beneficiaria
E2.2 Perfeccionar los procesos para mejorar la calidad de vida de la poblacion beneficiaria sobre la base del cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la
Comision Técnica Evaluadora.

E2.3 Incorporar el enfoque de género en los contenidos de los programas de servicios en salud y especies.

o

o

o (UL (2) Acciones u Actividades

o Proyectos

o

21 Relanzar el Programa de Atencion de Salud Mental de FOPROLYD

2.2 |Disefar el Programa de Atencion en Salud de FOPROLYD , enfatizando la poblacion beneficiaria Adulta Mayor.

2.3 |Fortalecer el Laboratorio de Prétesis "Anibal Salinas”

24 Actualizar las herramientas administrativas para mejorar la eficiencia, control y racionalidad en la entrega de prestaciones en Servicios de Salud y Especies

establecidas en la Ley y en armonia con instituciones afines.
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

VI. APUESTAS ESTRATEGICAS

AREA ESTRATEGICA 3: APOYO A LA REINSERCION SOCIO PRODUCTIVA

OBJETIVO ESTRATEGICO: Incidir en la reinsercion socio productiva de la poblacion beneficiaria, mediante el desarrollo de procesos incluyentes y equitativos
que posibiliten su crecimiento econémico, el de sus familias y de las comunidades; facilitando el seguimiento de los servicios y programas de rehabilitacion e
incorporacion a la vida productiva que el FOPROLYD y las instituciones del Estado brinden a la poblacion beneficiaria de la Ley del Fondo.

Estrategias:

E3.1 Reimpulsar el Programa de Apoyo a la Reinsercion Laboral y Productiva y dotarlo de mayores recursos, para una mayor cobertura e impacto social del mismo.
E3.2 Establecimiento de criterios que orienten en el camino a la sostenibilidad de los procesos o proyectos en funcion de la reinsercion social y productiva.
E3.3 Incorporacion del enfoque de género como un eje transversal a nivel institucional, asi como en los contenidos de los programas institucionales.

o
[}
o (1)Programa o (2) Acciones u Actividades
o Proyectos
o
3.1.  |Reimpulsar el Programa de Reinsercion Socio Productiva
3141 Revisar el programa de reinsercion
3.1.2 Actualizacion del procedimiento de entrega de bienes para Unidades de Apoyo Productivo
313 Desarrollar un sistema de referencia
314 Gestion de recursos de cooperacion para fortalecer el Programa de Reinsercion Socio Productiva
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

VI. APUESTAS ESTRATEGICAS

AREA ESTRATEGICA 4: RELACIONES INSTITUCIONALES Y PARTICIPACION CIUDADANA

OBJETIVO ESTRATEGICO: Fortalecer la vinculacion con las instituciones del Estado, Sociedad Civil , Organismos y Entidades internacionales en relacion a la
proteccion y promocion de los derechos humanos de las personas con discapacidad; asi como la consolidacion de los espacios de participacion ciudadana.

Estrategias:

E4.1 Fortalecer la participacion de la Institucion con todos las entidades vinculadas con la proteccion de los Derechos Humanos de las personas con discapacidad.
E4.2 Fortalecer alianzas estratégicas con actores claves en el area de gestion de cooperacion, incluyendo la implementacion de mecanismos legales que faciliten
el acceso a los recursos.

E.4.3 Continuar con el desarrollo de los espacios de participacion ciudadana, que permitan transparentar la gestion institucional

E.4.4 Desconcentrar la atencion de los servicios de acceso a la informacion publica

o
o 1)Programa o . -
o (1)Prog (2) Acciones u Actividades
o Proyectos
o
41 |Consolidar el posicionamiento estratégico de FOPROLYD en el entorno nacional e internacional en materia de proteccion de los derechos humanos de las
personas con discapacidad
411 Presencia en Mesas Tematicas que promueven la proteccion de los Derechos Humanos de las personas con discapacidad
4.2 |Fortalecer las alianzas institucionales
4.3 |Continuar con el desarrollo de los espacios de participacion ciudadana, que permitan transparentar la gestion institucional
4.4 |Desconcentrar el servicio de recepcion de solicitudes de informacion

441 Brindar el servicio de informacion y respuesta en las Oficinas Regionales
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

VI. APUESTAS ESTRATEGICAS

AREA ESTRATEGICA 5: FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVO ESTRATEGICO: Consolidar institucionalmente al FOPROLYD, a efecto que continie cumpliendo sus funciones conforme a las facultades, competencias y
atribuciones legales, en el marco de los tratados internacionales, convenciones y leyes secundarias concernientes en materia de personas con discapacidad, a fin de
lograr mayor efectividad en las diferentes unidades de gestion, y un desempefio con enfoque de derechos ; impulsando el desarrollo integral del talento humano ,
aplicacion de tecnologia y mejoramiento de procesos.

Estrategias:

E5.1 Revision del marco legal con enfoque de derechos basados en la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo
Facultativo.

E5.2 Ampliacion de la presencia territorial en las zonas geograficas que requieran especial atencion.

E5.3 Fortalecimiento de las capacidades técnicas, cualificacion del personal y clima organizacional.

E5.4 Consolidacion de los procesos, sistemas institucionales y actualizacion de las normativas y reglamentos internos.

ES5.5 Fortalecer los mecanismos de Comunicacion Estratégica interna y externa.

§ (1)Programa o (2) Acciones u Actividades

8 Proyectos

5.1 |Promover la revision y proyecto de reforma de la legislacion vigente en armonia con la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
5.1.1 Conformar una Comision para la revision y proyecto de reforma de la Ley y su Reglamento

5.2 |Acercar los servicios en zonas estratégicas para la poblacion beneficiaria
5.21 Aperturar dos Oficinas Regionales
5.2.2 Implementar otras formas de Acercamiento territorial

5.3  |Fortalecer las capacidades técnicas y cualificar al personal de FOPROLYD.

5.3.1 Formular un programa de capacitacion continua, orientado hacia el reforzamiento de competencias

Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

VI. APUESTAS ESTRATEGICAS

5.4 |Consolidar los procesos, sistemas institucionales, elaborar y actualizar las normativas y reglamentos internos.
541 Rfevis?ar, analizar y unifica!’ las propuestas de refm:mas a las NTCIE,Reglamento Interno de Trabajo, Reglamento de Inversion de la Reserva
Técnica y de la Emergencia y Reglamentos Especiales (JD,CGF Y CTE)
5.4.2 Elaborar el Reglamento especial de Prestaciones y de Créditos.
54.3 Redisefar y estandarizar los procesos y sistemas institucionales en armonia con el marco legal.
5.4.4 Dotar a la institucion de una certificacion de calidad en al menos uno de sus procesos claves
5.5 |Fortalecer los Mecanismos de comunicacion interna y externa
5.5.1 Implementar un plan de comunicacion interno y externo
5.6 |Mantener la Continuidad de los Servicios Informaticos de las Aplicaciones considerados Criticas.
5.7 |Integracion de herramientas de comunicacion e informacion en plataforma informatica (INTRANET FOPROLYD)
5.8 |Gestionar capacitaciones de riesgos, tecnologia de la informacion, fraudes y gobierno corporativo
5.9 |Andlisis y Disefio de la Unificacion de los procesos archivisticos para el manejo de documentacion Activa y Pasiva
5.10 |Formular una proyeccion presupuestaria quinquenal a partir de la planificacion estratégica
5.11 |Proyecto de Fortalecimiento de la administracion financiera para facilitar los procesos de trabajo administrativo y de ejecucion presupuestaria.

Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional
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VIl. ACRONIMOS

SIGNIFICADO

Archivo de Expedientes

Comité de Gestién Financiera
Departamento de Contabilidad

Comisién Técnica Evaluadora
Departamento de Atencion y Orientacién
Departamento de Créditos

Oficina de Desarrollo Organizacional
Departamento de Servicios Generales

Fondo de Proteccién de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado

Gerencia General

Junta Directiva

Laboratorio de Prétesis

Oficina de Comunicaciones

Oficina Regional de Chalatenango

Oficina Regional de San Miguel

Plan Estratégico Institucional

Oficina de Planificacion

Plan Operativo Anual

Departamento de Presupuesto

Oficina de Proyectos

Departamento de Pensiones y Beneficios Econémicos
Departamento de Recursos Humanos

Sub Gerencia

Departamento de Seguimiento y Control en Salud
Departamento de Tesoreria

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
Unidad Administrativa Institucional

Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Unidad Financiera Institucional

Unidad de Gestion de Documentos y Archivo Institucional
Unidad de Informatica

Unidad Juridica

Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional
Unidad de Prestaciones y Rehabilitacion

Unidad de Reinsercion Social y Productiva
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015
Indice
No. 1 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
OBJETIVO GENERAL.: Realizacion de examenes de auditoria para evaluar el control interno institucional.
(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
R |
A BUGEEFIRERD (4) Indicador de | (5)Unidad de | (6) Medios de —_ - S | @Weta | FacToRESDE
oy L Resultados Medida Verificacion rim rim rim rim Anual RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas
Directo Apoyo E(F|M M(J Al S O(N|D
1 11 Fortalecer los Procesos de Notificacion a Solicitantes y Beneficiarios
1.1.1  |Mejorar los Procesos de Notificacion
Que se requieran
Auditoria a los procesos de Supervisora  de auditorias no
Notificacion de conformidad a los auditoria y Informe de| o | @ programadas en el Plan
1.1.1.1. Jefe de Unidad Auditoria realizada|  Auditoria Y 0| ® 1 de Trabajo remitido a la
plazos de la Ley del FOPROLYD colaboradores de auditoria S| s
o Corte Cuentas.
y su Reglamento. Auditoria ) ’ )
Bajas  contingenciales
en el recursos humanos
3 3.1 |Reimpulsar el Programa de Reinsercion Socio Productiva
3.1.2 |Actualizacion del procedimiento de entrega de bienes para Unidades de Apoyo Productivo
Monitoreo y evaluacion de la .
o Supervisora  de
aplicacion 'y resultados en el auditoria Informe de ololo
3.1.2.3 [Programa: Examen de Auditoria|Jefe de Unidad Y| Auditoria realizada|  Auditoria L el I e 1 idem codigo 1.1.1.1
. colaboradores de auditoria S |o (e
sobre la entrega de Unidades de Auditoria
Apoyo Productivo en al afio 2014
5 54 |Consolidar los procesos, sistemas institucionales, elaborar y actualizar las normativas y reglamentos internos.

Plan Operativo Anual 2015
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
R |
Prézt)a;:)(ﬁ::acli':)an:su (3) Responsable (4) Indicador de | (5)Unidad de | (6) Medios de _ - - . (8)Meta | FACTORES DE
oy S Resultados Medida Verificacion rim rim rim rim Anual RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas
Directo Apoyo E(F|M M(J J[A]|S O(N|D
No contar con el apoyo
técnico y expedito por
parte de la Oficina de
Desarrollo
Revision y Actualizaciéon del Manual revisado Manual v Acuerdo olewleo Organizacional. No
54.1 |Manual de Politicas, Normas y|Jefe de Unidad DO . Y Documento ¥ Acue @@ 1 se genere  ningln
: actualizado de Junta Directiva S |o (e . f
Procesos de la Unidad. cambio en la Normativa
interna o externa que
pueda generar cambios
al Manual de Auditoria
Interna
5 5.8 |Gestionar capacitaciones de riesgos, tecnologia de la informacion, fraudes y gobierno corporativo
Gestionar ante el Departamento No ser |ncIU|doslen”eI
de ReCUrsos Humanoslefe  de 1 Memorando Plan de Capacitacion
58.1 . ) ) UADI, RRHH | Gestion realizada [Requerimiento |Solicitud o correo| — 1 de Recursos Humanos
capacitacion de riesgos, fraudes y|Unidad .
) . electrénico 2015 por falta de
gobierno corporativo
recursos.
Verificar la entrega oportuna y efectiva de las prestaciones a las que tienen derecho los beneficiarios establecidos en la Ley del Fondo, asi como la eficiencia y eficacia en el desarrollo del Programa de Créditos y la atencion integral
(o] UAI1 i L .
brindada por parte del FOPROLYD y sus Oficinas Regionales
Auditoria de Gestion al proceso .
R . Supervisora  de
de inscripcion, - seguimiento y auditoria No. de auditoria Informe de w | | v
1.1 resolucion de beneficiarios por las|Jefe de unidad yro. Auditoria L Q|| @ 1 idem codigo 1.1.1.1
. - colaboradores de|realizada auditoria S |o (e
diferentes comisiones del Auditoria
FOPROLYD.
Auditoria  Operacional a las Supervisora  de
12 prestal\cllor?es que rembgnl los Jefe de unidad auditoria y No.l de auditoria Auditoria Infolrmg de 2188 idem codigo 1.1.1.1
beneficiarios (Econdmicas, colaboradores de|realizada auditoria SH RSN K=
especies y servicios) Auditoria
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
R I
Prézt)a;:)(ﬁ::acli':)an:su (3) Responsable (4) Indicador de | (5)Unidad de | (6) Medios de _ - - . (8)Meta | FACTORES DE
oy L Resultados Medida Verificacion rim rim rim rim Anual RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas
Directo Apoyo E(F|M AlM|J J[A]|S N|D
Auditoria - de Cestion a las SSS;;‘:;:OTG - No. de auditoria Informe de
1.3 [Oficinas Regionales de San|Jefe de unidad Yo Auditoria . — |~ 2 idem codigo 1.1.1.1
) colaboradores de(realizada auditoria
Miguel y Chalatenango o
Auditoria
Supervisora  de
Auditoria  de  Gestion  al . auditoria y|No. de auditoria - Informe de 918 | x . -
14 Laboratorio de Protesis Jefe de unidad colaboradores de|realizada Auditoria auditoria oo |° ! Idem codigo 1.1.1.1
Auditoria
Auditoria Operacional a :Sgi?(:\r/ilzora * No. de auditoria Informe de v v |lg
1.5  |Departamento de Créditos, sobre|Jefe de unidad yro. Auditoria - Q| |® idem codigo 1.1.1.1
. o colaboradores de|realizada auditoria S| |
los créditos a beneficiarios. o
Auditoria
(o] UAL2 |Verificar el uso eficiente y racional recursos del FOPROLYD, a fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos y prioridades previstas en el presupuesto.
Auditoria — de _gestion a las :Ll:gi?onrlilzora - No. de auditoria Informe de v |lv g
21 |compras realizadas por la|Jefe de unidad yre. Auditoria L |9 R 1 idem codigo 1.1.1.1
o colaboradores de|realizada auditoria S |o e
institucion. L
Auditoria
Supervisora  de
29 Auditoria al Departamento de Jefe de unidad auditoria y| No. de_audltorla Auditoria Inforrlnelde 21933 1 idem cédigo 1.1.1.1
Recursos Humanos colaboradores de realizada auditoria S |[o e
Auditoria
’ Supervisora  de
Examen  Especal ~a un auditoria No. de auditoria Informe de v lov g
2.3  |componente de los Estados|Jefe de unidad Y o Auditoria Y el Il e 1 idem codigo 1.1.1.1
) . colaboradores de realizada auditoria oS le|e
Financieros. -
Auditoria
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

R I
P"’(Zl;:)‘;f\fc’i'fn:s . (3) Responsable (4) Indicador de | (5)Unidad de | (6) Medios de _ - - . (8)Meta | FACTORES DE
oy L Resultados Medida Verificacion rim rim rim rim Anual RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas
Directo Apoyo E(F|M M(J J[A]|S N|D
Supervisora  de
24 Arqugos a Caja Chica para Jefe de unidad auditoria y Arqueo realizado Arqueo Acta 8 Bajas  contingenciales
Funcionamiento colaboradores de en el recursos humanos
Auditoria
Supervisora  de
25 Arqueos“ al Fondo c!rculante de Jefe de unidad auditoria y Arqueo realizado Arqueo Acta 8 Bajas contingenciales
Monto Fijo de prestaciones colaboradores de en el recursos humanos
Auditoria
. Bajas contingenciales
. en el recursos humanos
Supervisora  de ) )
Arqueo a las Oficinas Regionales auditoria - Falta de asignacion de
2.6 d ' 9 Jefe de unidad Y Arqueo realizado Arqueo Acta 8 transporte para poder
de San Miguel y Chalatenango colaboradores de ) -
o realizar la auditoria en
Auditoria . .
las instalaciones de las
Oficinas Regionales.
(o] UAIL3 |Verificar el cumplimiento de Leyes y Regulaciones aplicables a la Institucion
o . - Supervisora  de
Auditoria Especial al seguimiento auditoria No. de auditoria Informe de olals
3.1 |de quejas y avisos interpuestos|Jefe de unidad y e Auditoria L DR |3 1 idem codigo 1.1.1.1
colaboradores de realizada auditoria S |o (e
por terceros L
Auditoria
Supervisora  de
32 Auditoria de Gestion a I_a’ Unidad Jefe de unidad auditoria y| No.de _audltona Auditoria Inforrlnelde s|8ls idem codigo 1.1.1.1
de Acceso a la Informacion colaboradores de realizada auditoria S |lo (e
Auditoria
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
R |
P"’(Zl;:)‘;f\'fc'i'fn:s . (3) Responsable (4) Indicador de | (5)Unidad de | (6) Medios de _ - - . (8)Meta | FACTORES DE
oy S Resultados Medida Verificacion rim rim rim rim Anual RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas
Directo Apoyo E(FIM[T|A[M|J|T|J|A|S|T|[O|N|[D|T
Auditoria Especial al
cumplimiento legal y normativo de Supervisora  de
33 aquellas &reas que qo ‘estan Jefe de unidad auditoria y| No.de _audltorla Auditoria Informe lde 3831 idem cédigo 1.1.1.1
programadas como auditorias de colaboradores de realizada auditoria S |o |
aseguramiento en el Plan de Auditoria
Trabajo de Auditoria.
(o] UAL4 |Verificar la adecuada proteccion de la informacion generada por las Unidades.
Supervisora  de No se obtenga el apoyo
Auditoria  a los  Sistemas ) audltorlal Y| No. de auditoria . Informe de v |lw g externlo . del - Auditor
4.1 " Jefe de unidad |Especialista  en ) Auditoria o el IS I I especialista en
Informéticos del FOPROLYD. . " realizada auditoria S| | . "
informatica informatica y redes de
Redes de datos datos
(o] UAL5 [Cumplir con los Acuerdos aprobados por Junta Directiva, dirigidos a la Unidad.
Que no exista solicitud
. . . Supervisora  de para realizacién de una
Exémenes especiales requeridos auditoria Acuerdo de Junta Informe de auditoria especial, ya
5.1 por Junta Directiva u Otras Areas|Jefe de unidad y . Auditoria L 0 0 0 0 0 peca, y
I colaboradores de Directiva auditoria sea por Junta Directiva
de la Institucion. Y .
Auditoria o por las Unidades del
FOPROLYD:
UAL6 |Elaborar y entregar oportunamente informes de la gestion realizada, que registren y concuerden con los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
Numero de Archivo de
Informes mensuales de metas informes Informes informes
6.1 Jefe de Unidad mensuales de ©|©o|w|18|w|©|[w]|18[w|©|[w©w]|18|w©|© |© |18 72 No aplica
2014. mensuales de mensuales de
metas
metas metas.
Plan de Trabajo de Auditoria y Numero de Planes|Plan de trabajo|Archivo de Planes olo
6.2  |Formulacion del Presupuesto|Jefe de Unidad de Trabajo y|y Presupuesto|de Trabajo vy 0 Lle | 0 0 1 No aplica
2016. Presupuesto 2016 Presupuesto
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

R |
Pm&l;;‘;f\fc'i'fn:su (3) Responsable (4) Indicador de | (5)Unidad de | (6) Medios de _ - - . (8)Meta | FACTORES DE
oy S Resultados Medida Verificacion rim rim rim rim Anual RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas
Directo Apoyo E(F|M M(J Al S N|D
Informacion relevante y Reporte para Inf. Reportg para Reporte para Inf.
- . ) Inf.  Ejec. de|..
sintetizada con su respectivo . Ejec. de Lab. - “|Ejec. de Lab. .
6.3 A . Jefe de Unidad . Lab. Junio.[ 77 0 No aplica
archivo fotografico para el Junio. 2014 a 2014 a Mavo Junio. 2014 a
Informe Ejecutivo de Labores . Mayo 2015. 2015 Y Mayo 2015.
Reporte  para
. Reporte para Inf. Reporte para Inf.
6.4 Informe de Labores 4o. Trimestre Jefe de Unidad de Lab. Octubre a Inf. ~ de  Lab. de Lab. Octubre a| — No aplica
2015 .. Octubre al, .
diciembre 2014. i diciembre 2014.
diciembre 2014.
Reporte para Inf. E?pzr;eLabE?: Reporte para Inf.
6.5 |Informe Anual de Labores 2014  |Jefe de Unidad de Labores dell, - - "|de Labores del| — No aplica
eriodo 2014, |08 periodol i 2014
P " 2014, p :
Reporte para Inf.|Reporte  para|Reporte para Inf.
66 Informe Trimestral de Labores Jefe de Unidad de Labores|Inf. de Labores|de Labores 3 No aplica
' (10, 20y 30) 2015 trimestral del|trimestral ~ del|trimestral del P
periodo 2015. periodo 2015. [periodo 2015.
. Jefe de Unidad, El personal de la
Participacion en el llenado de . Cronograma de o . Unidad no sea
6.7 ) . - UPYR Supervisor y S Participacion | Salida de Campo ) -
hoja de vida de los beneficiarios Actividades requerido a participar
Colaboradores.
en el proceso
El personal de Ia
Participacion en el Plan de Jefe de Unidad, Cronoarama de g::izga do no se:
6.8 |Capacitaciones de Recursos|RRHH Supervisor y g Participacion | Lista de Asistencia .
Actividades capacitaciones por
Humanos Colaboradores.
parte del Departamento
de Recursos Humanos
Finalizacion ~ de  Auditorias ' Supervisor y| No. de auditoria - Informe de : -
69 Pendientes del Afio anterior Jefe de unidad Colaboradores. realizada Auditoria auditoria ! Idem codigo 1.1.1.1
* Asistencia seglin convocatoria
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015 |

No. 2 COMISION TECNICA EVALUADORA (CTE) indice

Dictaminar la discapacidad, determinar lesiones, sus complicantes y el seguimiento, asi como las recomendaciones de todos los procesos optimos para lograr la reinsercion

OBJETIVO GENERAL: socio-productiva de los beneficiarios del Fondo.

(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(2) Programa o 3) Responsable
Proyecto/Acciones u (%) Resp (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
AE N Actividades/ Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
0. Tt
Iniciativas
Directo Apoyo E|F]|Mm T AlmMjpJ] T]J]A]S] T|O|IN|D| T
1 1.2 Fortalecer los Procesos de Inscripcion a Beneficiarios
1.21  |Reducir los tiempos del Proceso de inscripcion de beneficiarios
Cuantificar el tiempo PYBE CTE Cuatrilgrf]lqcaocgg del Tiempo de Sistema o lolo actua:;;ar;%n del
1.21.1 |de inscripcion de los (;G y DOy UI inscri cign de los inscripcion de | informatico, planilla P Il it 1 1 Sistema de
solicitantes p ) solicitantes de PYBE -
solicitantes Lisiados
3 3.1, Reimpulsar el Programa de Reinsercion Socio Productiva
3.1.2  [Actualizacion del procedimiento de entrega de bienes para Unidades de Apoyo Productivo
Evaluacion del Junta Proceso de Evaluacion del ;C;?S:g;negzl ololw La rrziﬁcﬂs;gd
3.1.21 proceso de entrega URSYP  [Directiva, CTE,| entrega de UAP [ procedimiento de la 0 (U [BiclN IS I 1 0 1 presup
de UAP UFI evaluado entrega de UAP proceso de enirega aprobado para
de UAP las UAP
3 3.1.3 |Desarrollar un sistema de referencia
Proceso.de Manual de
reforencia de CTE rocedimientos de Inadecuada
Aplicacion de ASYCSenel ETE Y SYCS Manual aprobado, ololo implementacion
3.1.3.1 |instrumentos de| CTE, SYCS marco de la actualizado Acuerdo de Junta 0 0 0 de s 1 1 d:z)l manual de
requerimientos atencion en conforme a L Directiva 1008508
SALUD MENTALy | " "% P
TERAPIA FISICA
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
P " Ptrc;irama . (%) Responsable (4) Indicador d (5)Unidad d\ (6) Medios d (8) Met: FACTORES DE
royecto/Acciones u ndicador de nidad de edios de . . . . eta
Actividades/ Resultados Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
AE No. Iniciativas
Directo Apoyo FIM Ml J Al S O|N|D| T
Proceso de
requerimientos y/o
solicitudes a Manual de Modificatoria de
Soictud de R Nadoral [arodnacorel  |CTEYSYCS | Ml s olels ancinanios
3.1.3.2 |requerimientos a| CTE, SYCS ) Acuerdo de Junta NN D 1 1
. . de Salud  |dentro del actualizado y - S |e (e centros
instancias externas Directiva . .
Programa de conforme a la asistenciales de
Atencion en Salud |realidad la red nacional
Mental y Terapia
Fisica
5 5.4 Consolidar los procesos, sistemas institucionales, elaborar y actualizar las normativas y reglamentos internos.
Actualizaciones
. . de otros
Revisar, analizar y
unificar las Revision y manuales con
ropuestas de Reglamento actualizacion del Actas, Documentos unidades
5.4.1 prop CTE SYCS, UJ Especial de CTE y Acuerdo de Junta 212 0 1 vinculantes que
reformas al actualizado Reglamento |0 oo no se tomen en
REGLAMENTO Especial de CTE nta en el
ESPECIAL DE CTE cuenta en &
proceso de
revision
Revisar, actualizar y Manual de CTE
o . Documentos de T
redisefiar los revisado y La socializacion
diferentes procesos actualizado de Manuales de del manual de
5.4.1.2 nes p CTE DOyUl |Manual elaborado Procedimientos y 218 0 1
operativos y acuerdo al CTEnoes
S . . Acuerdo de Junta
administrativos de funcionamiento Directiva adecuada
CTE. actual de CTE. ’
TE, SY
Andlisis y Disefio de CTE, SYCS,
e s PYBE,
la Unificacion de los
rocesos LABPRO, Manual de archivo | Acuerdo de junta Elno
5 5.9 grchivisticos arael | DO, UAIP y U | DAYOR, DCR, | Manual de archivo revisado directiva uJe lo S1S|3] 1 1 cumplimiento del
: . P AR URSYP, UL | elaborado oy 4 s|e|e manual de
manejo de - actualizado aprueba .
" Oficinas archivo
documentacion Redionales
Activa y Pasiva €gio y
uJ
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6digo o
1) Codi 7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
P " Ptn;zrama . (%) Responsable (4) Indicador d (5)Unidad d\ (6) Medios d: (8) Met: FACTORES DE
royecto/Acciones u ndicador de nidad de edios de . . . : eta
Actividades/ Resultados Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
AE No. Iniciativas
Directo Apoyo E|F|M T AlMJJ| T|JJJA]S| T|JOIN|D| T
o CTE.1 |Continuar mejorando los registros y controles en las atenciones de 5,003 usuarios en el 2015.
No. de Registro y
actualizacion de
Redistro procesos de
9 . y” - Expedientes en las {Documentos en
actualizacion diaria de . h Falta de
la Base de control de Formatos de diferentes Bases de |Expedientes, actualizacién de
11 |iodas las atenciones a | E9UP0 de CTE Control y registros |Control y en el RegistrosenBases | & & |§ | 1266 | S | & [ D3 (1284 S | S | S [ 1246 | 8 | S | & | 1207 5003 sisterna
- diarios Sistema de Control y . i
Solicitantes y . ) - informatico
. Informético, Sistema Informatico
Beneficiarios.
apegados a la
normativa que rige
aCTE.
(o] CTE.2 |Garantizar la evaluacion y calificacion de 585 Solicitantes de los beneficios de FOPROLYD durante el 2015
. Médicos de No. nuevos casos Censos y registros Poca demanda
Revision del Miembros de Apoyo y Solicitantes han sido revisados | Bases de de inscripciones
2.1 Expediente, entrevista CTE Equipo de atendidos or los miembros Control Diaria, SI8[(3] 150 (L33 146|839 (S| 4785|2142 585 or aze de
y revision fisica. (¥) ' apoyo P Sistema Informatico porp:
A de CTE. ) solicitantes
administrativo. y Expedientes.
No. de Primeras
Médicos de Resoluciones Presupuesto
Base de control
Primeras Miembros de Apoyoy Resoluciones elaboradas en el diaria, Sistema para
22 Resoluciones (*) CTE Equipo de claboradas 2015, de todos los Inforrﬁético S |33 240 ||| 240 (S [B| 5| 244 |8 |23 228 952 evaluaciones con
’ apoyo casos REMITIDOS Expe diente’s especialistas
administrativo. POR SYCS COMO P ' limitado.
COMPLETOS
(o] CTE.3 |Garantizar el Seguimiento al Estado de Salud a 474 Beneficiarios que lo solicitan en el 2015.
L Médicos de No. S.Oh.CItUdeS de Censos y registros Poca demanda
Revision de Seguimientos de -
Solicitudes Miembros de Apoyoy Beneficiarios Beneficiarios de en Bases de de seguimientos
3.1 entrevistasy CTE Equipo de atendidos FOPROLYD Control Diaria, 2RI 120 ||| 120(L[(SF|F |12 |9 |3 (S| 112 474 al estado de
L y " ’ apoyo . Sistema Informatico salud por los
revisiones fisicas. (*) A atendidos en el ) -
administrativo. 2015 y Expedientes. beneficiarios
Médicos de No. Resoluciones  |Censos y registros Presupuesto
Resoluciones en Miembros de Apoyoy Resoluciones de Seguimientos al |en Bases de para
32 Seguimiento (*) CTE Equipo de claboradas Estado de Salud Control Diaria, S|18([38] 18 |[5|3|B83[180|S |3 1838|8517 714 evaluaciones con
9 ’ apoyo realizadas en el Sistema Informatico especialistas
administrativo. 2014. y Expedientes. limitado.
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(1) Codigo

(2) Programa o

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

P to/Acci (%) Responsable (4) Indicador d (5)Unidad d\ (6) Medios d (8) Met FACTORES DE
royecto/Acciones u ndicador de nidad de edios de . . . . eta
Actividades/ Resultados Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
AE No. Iniciativas
Directo Apoyo E|FIM|] T |AIM]J] T|J]A]S] T|O|IN|D| T
0] CTE.4 |Agilizar el 100% de casos que se reciban de Junta Directiva en el 2014.
Médicos de No. Opiniones y/o  |Registros en Sg:r:t:::i];nnda
Atencion a casos de  [Miembros de Apoyoy Expedientes recomendaciones a |Sistema elaboracion d):a
4.1 o Equipo de P casos presentados |Informatico, SN Y[ 36 YN[ N] 3| |[N]3B|Y[Y || 33 138
Junta Directiva. CTE, revisados . . recomendables
apoyo atravésde Junta  [Memorandum, de casos de
administrativo. Directiva. Expedientes. "
excepcion
0] CTE.5 |En el marco del Programa de RSYP para el 2014 seran evaluados 1140 beneficiarios.
Médico de La asistencia a la
Apovo No. Beneficiarios  [Bases de Control, evaluacion esta
Asistencia de Miembros de epuiyo{je Benefidiarios evaluados por CTE |Registros en relacionada al
5.1 Beneficiarios CTE: aqu:) atendidos en el marco del Sistema S (8|8 288 |8 g 83008 ||g|2t6 8|8 |26 1,140 interés del
convocados. ' poyo Programa de Informatico, programa por
administrativo ! o )
aCTE Reinsercion. Expedientes. parte del
’ beneficiario
Remision deA Médico de No. Bases de Control,
recomendaciones Apoyo y . )
ara evaluaciones de | Miembros de [equipo de Referencias de Recomendaciones - |Registros en Carga laboral
52 [ el N css aRPySy  |enviadasal Sistema 3 |8|s| 4 |g|s|s|s0|s|s|18|2|s|8|a|280] 950 o e
pop ' poyo Departamento de  |Informatico, P
Departamento de administrativo : " )
; » Reinsercion. Expedientes.
Reinsercion. aCTE.
0] CTE.6 |Facilitar la atencion de beneficiarios que demandan ser atendidos por la CTE en las Oficinas Regionales.
No. casos de
Beneficiarios
analizados
(solicitudes de
Revision de Médico de seguimiento,
Solicitudes Anovo especies, Bases de Control,
coordinaci 6 n N Ei yo dye Expedientes Constancia de Registros en Poca demanda
6.1 res uestasay qa z o revisados y Lesion, Sistema 8188 168 [8|8|SF[154|8|F (=168 8|8 |S | 154 644 de atenciones en
P X Ap. " . analizados Certificaciones de  |Informatico, ORSAM
procesos de Regional | administrativo Discapacidad. entre | Expedientes
San Miguel. (**) de CTE. paciaad, it :
otras) y con
programacion de
cita en Regional de
San Miguel en el
2015.
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
P . Ptn;irama o (3) Responsable (4) Indicador d (5)Unidad d (6) Medios d (8) Met FACTORES DE
royecto/Acciones u ndicador de nidad de edios de . . . : eta
Actividades/ Resultados Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
AE No. Iniciativas
Directo Apoyo E|F]|Mm T AlmMjpJ] T]J]A]S] T|O|IN|D| T
. Miembros de . . .
Atenciones a o No. atenciones de  |Bases de Control, La no asistencia
- CTE, Médicos L ) .
Solicitantes y de Aovo Solicitantes/Bensfic Solicitantes y Registros en del beneficiario
6.2 Beneficiarios en p Yoy o - Beneficiarios en Sistema QRIS 120 |2L(IB|1M0(B[(S|3| 130|223 110 470 ylo solicitante a
. Equipo de iarios atendidos h " "
Regional de San a00V0 Regional de San  |Informatico, su cita
Miguel. (**) . p o Miguel en el 2014. |Expedientes. convocada
administrativo.
No. casos de
Beneficiarios
analizados
(solicitudes de
Revision de Médico de seguimiento,
Solicitudes Apoyoy especies, Bases de Control,
coordinaci én equino de Expedientes Constancia de Registros en Poca demanda
6.3 y aup revisados y Lesion, Sistema LIS 120 |2|2(L|120(3(S|2120 |2 |2 ([ 110 470 de atenciones en
respuestas a apoyo ) - "
. o analizados Certificaciones de |Informatico, ORCHAL
procesos de Regional | administrativo Discanacidad. entre | Expedientes
de Chalatenango. (**) de CTE. P ’ it '
otras) y con
programacion de
cita en Regional de
Chalatenango en el
afio 2015.
Atenciones, a Mlembrf)sl de No'. gtencwnes de Bases de Control, La no asistencia
L CTE, Médicos Solicitantes y ) o
Solcitantes y de Apoyo y Solicitantes/Benefic |Beneficiarios en Registros en del beneficiario
6.4 Bengﬂaanos en Equipo de farios atendidos |Regional de Slstem’a. QRIKIK 60 RIKR|IKQ|[60 1 S|IKR[(K] 70| KR|K|K| 60 250 ylo soha?ante a
Regional de Informético, su cita
Chalatenango.(**) apoyo Chalatenango en el Expedientes convocada
' administrativo. afio 2014. '
[o] CTE.7 |Elaborary entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que faciliten la oportuna toma de decisiones.
Coordinadora | Coordinadora No. Informes de Bases de Control
71 Informes mensuales a| de Comision | Administrativa, | Informes Labores entregados |del Plan Operativo | [ | _ 3 el 3]l 3 el 3 12
’ Junta Directiva Técnica Equipode [mensuales a Junta Directiva en |de CTE, Archivo
Evaluadora Apoyo el 2014. Electronico y Fisico.
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(1) Codigo

(2) Programa o

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

P to/Accil (3) Responsable (4) Indicador d (5)Unidad d (6) Medios d: (8) Met: FACTORES DE
royecto/Acciones u ndicador de nidad de edios de . . . : eta
Actividades/ Resultados Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
AE No. Iniciativas
Directo Apoyo FIM Ml J Al S N|D
Coordinadora | Coordinadora
79 Informe de labores de Comision | Administrativa, |Informe Trimestral [Nimero de Archivo de Informes 1
’ 40. Trimestre 2014 Técnica Equipode |Oct.a Dic2014  [Informes Trimestral Trimestrales
Evaluadora Apoyo
Coordinadora | Coordinadora
73 Informe Anual de de Comision | Administrativa, |Informe Anual Numero de Archivo de Informes 1
’ labores 2014 Técnica Equipode 2014 Informes Anual Anuales
Evaluadora Apoyo
Informacién relevante
y smtetl; ada CONSU | coordinadora | Coordinadora Numero de Archivo de
respectivo archivo . .. |Reporte para
i de Comision | Administrativa, . Reportes parael  |Reportes para el
74 fotografico para el - . Inf.Ejec.de Lab. Ju. - - -~ 1
- Técnica Equipo de Informe Ejecutivo  |Informe Ejecutivo
Informe Ejecutivo de 2014 a Mayo 2015
) Evaluadora Apoyo de Labores de Labores
Labores Junio 2014 a
Mayo 2015
. Coordinadora | Coordinadora .
Informe Trimestral de . R Numero de .
© no . o de Comisién | Administrativa, Informes Archivo de Informes
75 Labores (1°,2°y 3°), . . ) Informes ) 3
Técnica Equipode |Trimestrales 2014 |_. Trimestrales
2015. Trimestrales
Evaluadora Apoyo
Coordinadora | Coordinadora Numero de Archivo de Informes
76 Informe para Memoria| de Comisién | Administrativa, {Informe Memoria |Informes para para Memorias 1
’ Anual de labores 2014|  Técnica Equipode |Anual 2014 Memoria Anual Anuales
Evaluadora Apoyo Institucional Institucionales
Informe para el Coordinadora | Coordinadora Namero de Archivo de Informes
Documento de L e ... |Informes para o
- de Comision | Administrativa, |Informe Rendicion . para Rendicion de
7.7 Rendicion de Cuentas - . Rendicion de - 1
o . Técnica Equipo de |de Cuentas Cuentas
Periodo: Juniof2014 - Evaluadora Apoyo Cuentas Institucionales
Mayo/2015. poy Institucional
Plan de Trabajo y Coordlnaldlc?ra Coolrdllnadcl)ra . Numero de Planes |Archivo de Planes
" de Comisién | Administrativa, [Plan de trabajo y . )
7.8 Formulacion del - . de Trabajo y de Trabajo y - 1
Técnica Equipo de |presupuesto 2016
Presupuesto 2016 Presupuesto Presupuesto
Evaluadora Apoyo
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO

- ANO 2015

No. 3 UNIDAD DE PRESTACIONES Y REHABILITACION

Indice
Brindar las prestaciones ( econdmicas, en especies y en servicios ), orientadas a la conservacion y restablecimiento de la salud fisica y mental, en todo aquello a consecuencia de
OBJETIVO GENERAL: la lesién del conflicto; de forma dptima y oportuna con énfasis en el acer toyen la liacion en el acceso a éstas de forma universal que denote una distincion especial a
nuestros beneficiarios de entre la poblacion salvadorefa.
(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3) Responsable
(2) Prog 0 Proyecto/Acci u Activi / (EITE (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Medios de (8) Meta FACTORES DE
Iniciativas Resultados Verificacion Anual RIESGOS
Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4
AE No.
Directo Apoyo E|F|M|T A|M|J|T J|A|S| T 0|N|D|T
1 1.2 Fortalecer los Procesos de Inscripcion a Beneficiarios
121 Redu?lr. If)s tiempos del Proceso de inscripcion de UPYR PYBE
beneficiarios
"-Actualizacion  def
Mejorar los tiempos del traslado de los expedientes para Propuesta presentada Reunion de lrabajo para |Archivo de la herramientas
1214 elorar fos tiempos de’ tras P P PYBE, CTEy GG UPYR puesta pi establecer factibilidad de |Propuesta autorizada I 1 administrativas  de
la inscripcion del beneficiario a Gerencia General . N . -
mejora en los tiempos | por Gerencia las diferentes
unidades
organizativas
1 1,6 Disefiar un mecanismo mas expedito para el registro y control de de vida de la poblacion beneficiaria
Fortalecer el mecanismo para el registro y control de|
1.6.1 R o .
de vida de la p ia
D.i agnéstico de I°.s Archivo del Informe
diferentes mecanismos, NP
roceso y herramientas Elaborar un informe de de Diagndstico de el 0 0 0 0 0 Bajas
1.6.1.1 P Py . UPYR, PYBE y UJ ul NP Sesiones de trabajo proceso de llenado 0 0 N & N N | = 1 contingenciales en el
tecnolégicas para Fortalecer el mecanismo para el Diagndstico y . o o o o o o
. . " de vida utilizado recursos humanos
registro y control de de vida de lap .
o anteriormente
beneficiaria
2 2.2 Disenar el Plan de Atencion en Salud de FOPROLYD, lap ficiaria Adulta Mayor
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3) Re bl
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (B1Respensabl (@ inicadorde | (g | (6 Medios ce (@) Meta | FACTORES DE
Iniciativas Resultados Verificacion Anual RIESGOS
Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4
AE No.
Directo Apoyo E M T|A|IM|J T JIA S T (o] N D T
Definir:- el Programa de Gestion y Seguimiento en Salud
y . Retrasos en la|
de FOPROLYD, con el fin de acercar atenciones y
servicios a los beneficiarios doel A reforma de Ley de
221 . y 1 FOPROLYD.
de las Prestaciones establecidas en la Ley. .
i Reduccion
- el Programa de Atencién al Adulto Mayor de .
FOPROLYD presupuestaria.
Diagnéstico de percepcin, necesidades y situacion actual Documento de Plan | Nomero d Instrumentos ° sl
22414 agnoslico de percepeion, necesidades y situacion actual de UPYR SYCS cumento de F1an | 4o recopilacion de datos | Plan Diagnostico 2 1010883 090 0 0 1
beneficiarios para Diagnostico lenos S S|e
Andlisis de diagnéstico, Documento de Andlisis NUmero de Instrumentos Datos de Diagnostico
2212  |establecimiento de necesidades, SYCS UPYR ; ) de recopilacion de datos g a9 0 0 (22| I 0.8 S 0.2 1
del Diagnostico sistematizados
roles y recursos llenos
4 43 Continuar con el desarrollo de los de partici que permitan p: la gestion i
SG y Unidades de
4 432 Continuar con las jornadas de acercamiento UPYR Gestion segin
competencia
P . - SG y Unidades de
Realizar jornadas de acercamiento en municipios de| " ) INFORME A ASISTENCIA
4321 mayor concentracién o de dificil acceso UPYR Gestion seglin GERENCIA JORNADA REALIZADA TOMADA 0 1 2 (1] 11 3 111 1 3 1 1 0 2 10
competencia
5 5.2 Acercar los servicios en zonas égicas para la pobl b ia
5.21 Aperturar dos Oficinas Regionales
Sub Gerencia, A S
5211  |Aperturar una Oficina en Zona Paracentral UPYR UACIUFLUADI | 'NAUGURACION DE |\ npERTURADA|  OFICINA 0 1 1 0 0 1 Disponibilidad
OFICINA REGIONAL Presupuestaria
,URSYP,UJ
- . . Sub Gerencia,
5212 Puesta en marcha de Oficina Regional en Zona UPYR y Oficina Regional de URSYP OFICINA REGIONAL | FUNCIONALIDAD DE ATENCIONES 0 1 1 0 0 1
o Paracentral Zona Paracentral UFLUI UYJ FUNCIONAL OF. REGIONAL REALIZADAS
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3) Responsable
(2) Programa o ProyectolAcciones u Activi / (3) Resp (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Medios de (8) Meta FACTORES DE
Iniciativas Resultados Verificacion Anual RIESGOS
Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4
AE No.
Directo Apoyo M| T|AIM|]J T JIA S T (o] N D
Sub Gerencia, . . -
5212  |Aperturar una Oficina en Zona Occidental UPYR UACIUFI,UADIU | INAUGURACIONDE | o\ s 4peRTURADA OFICINA 0 0 1 1 1 Disponibiidad
OFICINA REGIONAL Presupuestaria
1,URSYP,UJ
- . - X Sub Gerencia,
5213 Puesta en marcha de Oficina Regional en Zona UPYR y Oficina Regional de URSYP OFICINA REGIONAL | FUNCIONALIDAD DE ATENCIONES 0 0 1 1 1
o Occidental Zona Occiedental UFLUI U’J FUNCIONAL OF. REGIONAL REALIZADAS
- Obsolescencia;
“-Términos de referencia |Requisicion o Tecno\oglca
A . - Inestabilidad o]
" i . N - o temética. Solicitud aprobada ™
Gestionar capacitaciones de riesgos, tecnologia de la Solicitud o \ N . vulnerabilidad de la
. L. PYBE, UADI, . - Gestionar apoyo Listado de
5 58 informacion, fraudes y UAILUl'y UPYR requerimiento A o 0 0 111 0 2 2 plataforma
. " RRHH Lo interinstitucional participacion a : "
gobierno corporativo Capacitacion \ N informatica
- Desarrollo de capacitacion o ,
o . -Lo establecido en
capacnamones informe ‘ ;
la matriz de riesgos
instituciones
[o] UPYR.1 Elaborar y entregar opor inf de la gestion realizada que regi y con los objetivos macro i y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
Colaborador y
1.1 Informe consolidado de labores 40. Trimestre 2014 Jefatura de UPYR, jefaluras dg las | Informe Tr‘|mestra| Ooct Numerg de Informes ArChIYO de Informes 1 0 0 1
dependencias de a Dic2014 Trimestral Trimestrales
UPYR
Colaborador y
12 Informe consolidado Anual de labores 2014 Jefaturas de Departamento jefaturas d? las Informe Anual 2014 Numero de Informes | Archivo de Informes 1 0 0 1
dependencias de Anual Anuales
UPYR
Colaborador y
13 Informes mensuales consolidados de ejecucion financiera Jefatura de UPYR, jefaturas dg las |Informes mensuales de| Numero de informes | Archivo de informes 1 3 (1] 11 3 1| 1 3 1 1 1 12
2015 dependencias de metas mensuales de metas [ mensuales de metas.
UPYR
” . - F)olaborador Y Reporte para Numero de Reportes | Archivo de Reportes
Informacion consolidada relevante y sintetizada para el jefaturas de las N X
14 X X Jefatura de UPYR, ; Inf.Ejec.de Lab. Ju. |para el Informe Ejecutivo| para el Informe 1 1 0 0 1
Informe Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Mayo 2015. dependencias de -
UPYR 2014 a Mayo 2015 de Labores Ejecutivo de Labores
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(1) Cédigo

(3) Responsable

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

(2) Programa o Proyecto/Acciones u A (4) Indicador de : ) (6) Medios de (8) Meta FACTORES DE
Iniciativas Resultados {51Unidadidelisdida | e oo Anual RIESGOS
Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4
AE No.
Directo Apoyo FIM M|J S N D
Colaborador y
Informe consolidado Trimestral de Labores (1°, 2° y 3°), jefaturas de las | Informes Trimestrales [ Numero de Informes | Archivo de Informes
15 Jefatura de UPYR, . . N 3
2015. dependencias de 2015 Trimestrales Trimestrales
UPYR
Colaborador y Archivo de Informes
jefaturas de las  |Informe Memoria Anual Numero de Informes para para Memorias
1.6 Informe para Memoria Anual de labores 2014 Jefatura de UPYR, J . Memoria Anual 1
dependencias de 2014 o Anuales
Institucional L
UPYR Institucionales
Colaborador y Numero de Informes para Archivo de Informes
Informe consolidado para el Documento de Rendicion de jefaturas de las Informe Rendicion de o P para Rendicion de
17 3 . Jefatura de UPYR, 3 Rendicion de Cuentas 1 1
Cuentas Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015. dependencias de Cuentas T Cuentas
Institucional o
UPYR Institucionales
Colaborador y Archivo de Planes de
18 Plan de Trabajo de la Unidad y Formulacion del Presupuesto Jefatura de UPYR jefaturas de las Plan de trabajo y Numero de Planes de Trabaio 4 2
: 2016 (PRELIMINAR- FEB, DEFINITIVO-JUN) ! dependencias de presupuesto 2016 Trabajo y Presupuesto loy
Presupuesto
UPYR
Informe de avance de Implementacion del Plan de Accion
M N . | Carpeta de Informes
para transformar la situacién de Discapacidad de los Informe de avance de | Ntmero de Informes de .
1.9 . L Jefatura de UPYR Colaborador L . trimestrales de la 1 1 1 1 4
Beneficiarios con Mayores Limitaciones de Acceso a los ejecucion avance de ejecucion Unidad
Servicios de FOPROLYD"
” SYCSy . Carpeta de Informes
110 Informe de avance de Implementacion del Programa de Salud Jefatura de UPYR Coordinador Informe_ de a_v'ance de | NUmero de Informe_§ de trimestrales de la 1 1 1 1 4
Mental ejecucion avance de ejecucion .
Salud mental Unidad
) " .- Colaborador,
Coordinar la elaboracion de Informes de seguimiento en el sycs Nimero de informes Carpeta de Informes
1.1 marco de los convenios interinstitucionales con ADHU( Sillas |Jefatura de UPYR, _y Informe trimestral . trimestrales de la ~ ~ ~ ~ 8
Coordinador trimestrales .
PET)y UCPWFH Unidad
Salud mental
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

| PLAN DE TRABAJO - ANO 2015
No. 3 UNIDAD DE PRESTACIONES Y REHABILITACION indice
Brindar las p i ( omi en esf y en servicios ), orientadas a la conservacion y reestablecimiento de la salud fisica y mental, en todo
OBJETIVO GENERAL: aquello a consecuencia de la lesion del conflicto; de forma 6ptima y oportuna con enfasis en el acer yenla li en el acceso a éstas de
forma universal que denote una di pecial a beneficiarios de entre la poblacion sal na.
No. 3.1 DEPARTAMENTO DE ATENCION Y ORIENTACION (DAYOR)
Brindar a Beneficiarios y Solicil la atencion, orientacion y respuesta necesaria para solventar los tramit lici proporci do una
OBJETIVO GENERAL.: informacion oportuna, eficiente y personalizada a través de cada una de las i relacionadas con la al publico y de la custodia y
ini de los di de cada usuario.
(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO
b TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 T (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|F|M|T|JA|M|J|T|J|A|S|T|O|N|D|T
1 1.5 Fortalecer el Sistema de Expediente Electronico
: " Fallas del equipo de
Realizar el escaneo de expedientes de Sistema de Lisiados digitalizacion. Falta de
Beneficiarios Porcentaje de Porcentaje de ue refleja N 2 2 Contratacion del
151 con discapacidad en el Sistema DAYOR UPYR, Ul ) ! expedientes que refle} ) sl 228 s 228 40% -
PN expedientes escaneados expediente -~ -~ - personal solicitado.
Electrénico de escaneados . .
. escaneado Carencia del equipo
expedientes . . .
informatico suficiente
2 24 A lizar las para mejorar la eficiencia, control y racionalidad en la entrega de prestaciones en Servicios de Salud y Especies establecidas en la Ley y en armonia con instituciones afines.
Elaboracion y Revision de . -
i 5 ‘ o Ponderacion de | Avance en revision
reglamentacion, manuales y demas Reuniones para Revision avance en Manual lasmado en ol S S N Y I N S .
244 normativa especial referente a DAYOR UPYR, DO |de procesos con personal | 5 DAYOyR dmf v |S|E(S(S|e|8|8|8|8lg|E|Eg]|E s 100%
prestaciones en servicios de salud y DAYORy DO Y000 Reglament o
especies. y Reglamento)
5 59 Anélisis y Disefio de la 6n de los p! para el manejo de documentacion Activa y Pasiva
Digitalizacion de documentos de la Unidades de
poblacion atendida que resultan de los UGDAI, DAYOR, AREX ) .
59.2 i . Gestion segun
procesos de atencién o servicios yul g
N competencia
brindados.
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(1) Cédigo (7 PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO
g TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|FIM|T|JA|M|J|T|J|A|S|T|O|N|D|T
Fallas del equipo de
Namero de digitalizacion. Falta de
o |leo o|le o |lo o |lo i0
5922 Digitalizacion documental de AREX AREX, UGDAI, Ul |Documentos Digitalizados documentos Informe g8 g8 g8 8|8 8,000 Contratacién el
digitalizados en SAES SR SAES] SEES] personal solicitado.
AREX Carencia del equipo
informatico suficiente
(o] DAYOR.1 Brindar a los beneficiarios y solicitantes un servicio de atencién y orientacion con calidad, eficiencia y calidez.
Disminucién de la
asistencia proyectada
. debidp a la violencia
Trabajadores Sociales Namero de Sistema social, larga distancia
" ictenci Cciar . s s 3 = 3
11 Reg@rar 1a asistencia de los Beneficiarios y de Clasificacion de Asistencias registradas asw§tentes planilla_lisiados § § § H] § § § 2 § § § & § § § 2 59,250 desde su lugar de
registrados "l B |B|B|(2[(R|IS|L|E|F|(F|F|2|F[F|F|2 N N
Atenciones . (Bitécora por fecha) residencia, falta de
trimestralmente .
Tecursos economicos
para desplazarse a la
oficina central.
Trabajadores Sociales Fallas del Sistema
de Clasificacion de Informatico. Falta de
Atenciones, Sistema contratacion del
Clasificacion y atencion de los tramites Colaboradores de las . Tramites clasificados P glglelB|gs|s|glB8|gleigle|glglel|2 personal solicitado para
12 HEHEIEEE g|L|8|5|8|8|2 257
solicitados por Beneficiarios y Solicitantes. Unidaddes Trémites dlasificados trimestralmente planila lisiados 12 |12 1213 |Q|2 (2|8 |2|2|2(2(|2|2|2|2 62575 1DAYOR. Falta de
- (Bitacora por fecha) N
Organizativas colaboradores sufientes
relacionadas con la de las diferentes
atencion al Usuario. unidades operativas
o] DAYOR.2 Dar seguimiento a los tramites solicit por iciarios y solicil para que el servicio sea brindado eficaz y eficientemente.
38 Departamento de Atencion y Orientacion
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(1) Cédigo

AE

No.

(2) Programa o Proyecto/Acciones u
Actividades/ Iniciativas

(3) Responsable

Directo Apoyo

(4) Indicador de
Resultados

(5)Unidad de
Medida

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO

(6) Medios de
Verificacion

Trim 4

(8) Meta
Anual

FACTORES DE
RIESGOS

21

Seguimiento a Tramites ejecutados por
Colaboradores de cada Unidad Organizativa
relacionada con la Atencion al Usuario.

Mévil, Jefatura DAYOR

Trabajador Social

Tramites atendidos

Tramites atendidos
en el tiempo
oportuno por los
Colaboradores
trimestralmente

(Bitacora por fecha)

Sistema
planilla_lisiados

3850
4950

4675
13475
8000
7000
4950
19950
4950
4675
4950
14575
4950
4950
4675
14575

62,575

Disminucién de la
asistencia debida a
violencia social, larga
distancia desde su lugar
de residencia, falta de
recursos econémicos
para desplazarse a la
oficina central.
Incumplimiento
contractual de los
proveedores
especialmente de
medicamentos.

DAYOR.3

Brindar refrigerio a beneficiarios y solicitantes cuando asisten a tr.

amites en las ofici

nas y/o actividades de FOPROLYD.

31

Entrega de Refrigerios a beneficiarios y
solicitantes.

Administradores de
Contrato, Auxiliar de
Atencion y Orientacion.

Refrigerios entregados

Namero de
Refrigerios
entregados
trimestralmente a
Usuarios.

Registros de
solicitud y entrega
de refrigerio.

5000
5000
5000
15000
7000
6000
4500
17500
4500
4250
4500
13250
4500

4500
4500
13500

59,250

Dismunicién
delasistencia de
beneficiarios y
solicitantes provenientes
desde el interior del pais
debido a la distancia,
violencia social y falta
de recursos economicos
0 que regresan el mismo
dia a su residencia
debido a que por la
violencia no desean
dejar solos sus hogares.

DAYOR.4

Facilitar la alternativa de alojami a

iarios y solicil que han

tramites en la oficina central y por su lugar de procedencia no pueden

41

Prestacion del Servicio de Alojamiento a
Beneficiarios y Solicitantes.

Trabajadores Sociales
de DAYOR y DSYCS,
Administrador de
Contrato, Jefe DAYOR.

Numero de

brindados a usuarios
trimestralmente.

Solicitud de
Alojamiento y su
Declaracion Jurada
de entrega del
servicio de
alojamiento.

30
30
90
2
)
35
115
30
2%
30
85
30

30
25
85

375

Dismunicién
delasistencia de
beneficiarios y
solicitantes provenientes
desde el interior del pais
debido a la distancia,
violencia social y falta
de recursos economicos
0 que regresan el mismo
dia a su residencia
debido a que por la
violencia no desean
dejar solos sus hogares.
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(1) Cédigo (7 PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO
g TRIMESTRAL
(3) Responsable
2) Progra.m.a o Proyef:tf)ll_\cciones u (4) Indicador de 15)Unid_ad de (6) M_e_dios"de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|FIM|T|A|M|J|T A|S|T|O|N|D|T
o] DAYOR.5 Proporcit i ion personal y a y ferente a su proceso de evaluacion de lesion(es).
Trabajadores Sociales . - Uamadas le\efon}cas Sistema
. . Atenciones telefonicas atendidas seglin o wlw|lo|lv|w|wv|w|v]|o|lv|e|wv|lwv|o|e
5.1 Al recibidas y de DAYOR, Jefatura B . planila_lisiados |2 K |52 IRISIS|IY IS IRIPIR|IS|IS |2 3,025
brindadas categoria de usuario | - . R e A R N B Al N I il A N A
DAYOR > (Bitacora por fecha)
trimestralmente
Fallas del sistema
informatico que no
permitan consultar las
bases de datos . Fallas
del operador telefonico o
Numero de de la intrared.
Atenciones personalizadas para brindar Trabajadores Sociales atenmgnes Sistema - Disminucion de \a_ .
52 informacion sobre proceso de evaluacion de | de DAYOR, Jefatura Atenciones personalizadas planilla_lisiados | = g|l2|g|g|e|g|le|g|g|g|8|3|3|8|8 demanda de sevicios
s o L . personalizadas brindadas |sobre informacion de| .. NNIF ST O |5 ||| NS~
lesion (es) en Beneficiarios y Solicitantes. DAYOR. i .. | (Bitacora por fecha)
evalaucion de lesion
(es).
o] DAYOR.6 Brindar transporte a beneficiarios y solicitantes desde la oficina central hacia proveedores y terminales.
Problemas  mecénicos
en los  vehiculos
asignados  para el
transporte.
. N Sistema Desplazamiento de los
Numero de usuarios o f
. . Traslados con planilla_lisiados vehiculos a  otras
- - Trabajadores Sociales trasladados con e L
64 Traslado de Beneficiarios y Solicitantes con de DAYOR, DSYCS, transporte hacia transporte a (Bitacora por fecha), slslsl|sls|sls|8ls|sl|s|slsls|gls 3,850 misiones
| transporte institucional. N ! . beneficiarios y registro de S N A S E A R R A E A R : contingenciales.
Conductores de Tumno. proveedores y terminales - . .
. solicitantes. Conductores de Accidentes de transito
en el trimestre. A
Turno. que puedan suscitarse
con los  vehiculos
asignados que  nos
limiten la movilizacién de
los usuarios
o] DAYOR.7 Dar seguimiento a la organizacion de archivos de gestion con estandares archivisticos
71 Inventario de Expedientes AREX UGDAI Inventario Numerc.de Inventario completo Al Rl — |- - |- - |- 4
Inventarios
. Bajas  contingenciales
sls sle sl sl
72 Anexo y actualizacion de documentos AREX AREX UGDAI Documentos Namero de Expedientes g8 S8 g8 S8 12,000  |en el recursos humanos
Expedientes actualizados s |® S| & A A ¥ tecnologico
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(1) Cédigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO

TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|FIM|T|JA|M|J|T|J]|A|S O|IN]|D
o] DAYOR.8 Elaborar y entregar oportunamente informes de la gestion realizada que registren y con los objetivos macro i y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
8.1 Informe de labores 40. Trimestre 2014 Jefaturas de Colaborador Informe T_nmestral Oct. a Numerg de Arch\v_o de Informes 1 1 0 1
Departamento Dic 2014 InformesTrimestral Trimestrales
8.2 Informe Anual de labores 2014 Jefaluras de Colaborador Informe Anual 2014 Namero de Informes | Archivo de Informes 1 1 0 1
Departamento Anual Anuales
Informes mensuales de ejecucion financiera Jefaturas de Informes mensuales de | Numero de informes Archivo de informes
8.3 Colaborador mensuales de T3] 3|1f{1]1 111 12
2015 Departamento metas mensuales de metas
metas.
Informacion relevante y sintetizada para el Jefaturas de Reporte para Inf.Ejec.de | Numero de Reportes AmTrl: ;i;s:::zes
84 Informe Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Colaborador Lab. Ju. 2014 a Mayo para el Informe par: 101 0 1
Departamento - Ejecutivo de
Mayo 2015. 2015 Ejecutivo de Labores
Labores
Informe Trimestral de Labores (1°,2° y 3°), Jefaturas de Informes Trimestrales | Numero de Informes | Archivo de Informes
85 Colaborador . N 01 1 1 3
2015 Departamento 2015 Trimestrales Trimestrales
Namero de Informes Archivo de Informes
86 Informe para Memoria Anual de labores 2014 Jefatura de UPYR, Colaborador Informe Memoria Anual para Memoria Anual para Memorias 01 1
DAYOR 2014 L Anuales
Institucional L
Institucionales
Namero de Informes Archivo de Informes
87 Informe para el Documento de Rendicion de  |Jefatura de UPYR, Colaborador Informe Rendicion de ara Rendicion de | P& Rendicion de 1 1 0 1
: Cuentas Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015.  |[DAYOR Cuentas P o Cuentas
Cuentas Institucional
Institucionales
Plan de Trabajo y Formulacién del . Numero de Planes |Archivo dePlanes de
88 Presupuesto 2016 (PRELIMINAR- FEB, ée;f(‘g: deUPYR. | cotaborador Pr‘:;dze';?:"’;'&ye de Trabajo y Trabajo y 1 1 1 2
DEFINITIVO-JUN) presup Presupuesto Presupuesto
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO

No. 3 UNIDAD DE PRESTACIONES Y REHABILITACION indice
Brindar las p i ( en y en servicios ), orientadas a la conservacion y restablecimiento de la salud fisica y mental, en todo aquello a consecuencia de la lesion del conflicto; de forma 6ptima y oportuna
OBJETIVO GENERAL: P . L . . g L P " =
con énfasis en el acer yenla en el acceso a éstas de forma universal que denote una p a ios de entre la poblacion salvadorefia.
No. 3.2 DEPARTAMENTO DE PENSIONES Y BENEFICIOS ECONOMICOS
OBJETIVO GENERAL: "Desarrollar las actividades y procesos inados a la entrega oportuna de las pi alos beneficiarios del FOPROLYD".
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u : . : (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
e . Actividades Iniciativas (4) Indicador de Resultados { (5)Unidad de Medida "y, gcaign Anual RIESGOS
0.
Directo Apoyo F T A M J T J A S T (o] N T
1 11 Fortalecer los Procesos de Notificacion a Solicitantes y Beneficiarios
114 Mejorar los procesos de Notificacion u, P‘?Bg,chSYP UPYR, CTEy Ul
Reuniones para Avance en revision "-Actualizacion de
. DO, UPYR, CTE y |Porcentaje de avance en Revision de procesos o 0 o " , o o o 0 , herramientas
11141 Revisar los procesos PYBE 66 Manual PYBE Y/0 DO con personal PYBE y sf:&?:::me(rl:/lanual) 0 10% 10% 15% 15% 15% 45% 10% 10% 20% 75% administrativas de las
DO diferentes  unidades
1 11.2 Fortalecer el uso de los i instituci de
-Disponibilidad
Reuniones para Presupuestaria  para|
e
1122 |para registro de nueva informacién de PYBE OFICINAS ' y v P 0 0% | 10% | 15% | 15% | 15% | 45% | 10% | 10% 20% 759  |lecnologa
beneficiarios REGIONALES con personal con |F y informacion.
PYBE, Uly UJ personal PYBE, Ul'y  [Sistema Informatico
uw
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igo 0
1) Codi 7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u ’ . ’ (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
e " Actividades/ Iniciativas Ll dicadorcaResttacce | GilTulcacielieclal| e RN Anual RIESGOS
0.
Directo Apoyo E F M T A M J T J A S T [¢] N D T
1 13 D la entrega de C E por unasolavezyF de A
131 Brindar el servicio de entrega de Compensaciones Econémicas por una sola vez y F i de A en las Oficinas Regionales
-Informatico que
impida un enlace|
adecuado para la
Documento guia como generacion de
insumo para el prestaciones cheques para pago.
omi -Disponibilidad
Redisefiar los procesos de entrega de| UFI, PYBEy proceso de Entrega de economicas PO
: L . Compensaciones periédicas y por una Financiera para;
1311  |Compensaciones Econdmicas y| OFICINAS DO,UPYRy Ul |Documento Guia A 1 1 1 efectuar los pagos en
F y de A REGIONALES Econémicas y sola vez, 2 pag:
Prestaciones de entregadas en las regionales
beneficios, en las regionales
Oficinas Regionales
[0 PYBE.1 |Realizar el proceso de atencion y a y en los tramites relacionados con la entrega de las prestaciones econémicas.
Trabajadores
Sociales con la
Atencién y orientacion a beneficiarios y supervision y . Reporte de atencion ;
solicitantes de  FOPROLYD en aspectos autorizacion de la Nimero de a beneficiarios Aluencia de
1.1 relacionados con la entega de  las Jefatura del Beneficiarios y solicitantes  [beneficiarios y enerado del 648 638 583 1869 655 671 641 1967 645 621 596 1862 587 587 588 1762 7,460 beneficiarios no
P 9 Departamento de solicitantes atendidos. 9 At conforme lo esperado
prestaciones economicas. Pensiones y sistema informatico.
Beneficios
E o
Trabajadores
Sociales con la
supervision y »
Atencion a beneficiarios en el proceso 6ndela Beneficiarios con Constancia Namero de ?i’;ﬂg:g::;:ncm Afluencia de
12 comprobar que se encuentran con vida y|Jefatura del de Vida beneficiarios con hoja enerado del 13 13 14 40 14369 | 2204 204 16777 434 70 46 550 33 28 9 70 17,437 |beneficiarios no
i de lai i Dy de ) vida actualizada 9 . conforme lo esperado
Pensiones y sistema informatico
Beneficios
o
(o] PYBE.2 |Realizar el proceso de atencion a beneficiarios con tramites con lai 6n y aplicacion de ordenes de descuentos.
Trabajadores
Sociales con la
supervision y "
Entrega de constancias de pension a| autorizacion de la Numero de Siz?]z:g:ria;:ncm Afluencia de
21 beneficiarios para efectos de tramitar créditos Jefatura del Constancias de Pension. constancias enerado del 567 607 527 1701 682 550 508 1740 604 574 544 1722 608 608 459 1675 6,838 beneficiarios no
personales. Departamento de entregadas 9 g conforme lo esperado
Pensiones y sistema informatico
Beneficios
Econémicos
(o] PYBE.4 |Apoyar el proceso de rehabilitacion de los beneficiarios, mediante la entrega oportuna y eficiente de las prestaciones econémicas
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u ’ . ’ (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
e " Actividades/ Iniciativas (4)Indicador de Resuitados | (5)Unidad de Medida | -y iicaign Anual RIESGOS
0.
Directo Apoyo E F M T A M J T J A S T [¢] N D T
Namero de Resoluciones que
" " beneficiarios que han generen beneficio
Generacién de planillas para la entrega de Jefaturas de recibido prestaciones ~ [Planillas mensuales econémico
4.1 i omi Colaborador Beneficiarios. o P! " - 15271 | 15360 | 15449 | 15449 | 15538 | 15627 | 15716 | 15716 | 15805 | 15894 | 15983 | 15983 | 16072 | 16161 | 16250 | 16250 16,250 -
o Departamento de disminuyan con
beneficiarios . i
en planillas relacion  a las que
mensuales. no generan.
) . |Planillas de Las personas que se
Numero beneficiarios inscriban para
. e " beneficiarios con - .
al sistema de con Jefaturas de que han recibido restaciones solicitar los beneficios
42 prestacion econdmica periodica y por una sola Colaborador Beneficiarios. prestaciones P L 108 119 125 352 119 124 120 363 124 110 125 359 115 125 128 368 1,442 de FOPROLYD
Departamento L - economicas -
vez. economicas periodicas| * disminuyan con
periddicas y por una o
Y por una sola vez. relacion a afios
sola vez. .
anteriores
Namero de
Gestion para la entrega de beneficio adicional Jefaturas de b;";ﬂecs'a;:z: de Recortes
43 de gastos funerarios por fallecimiento de Colaborador Beneficiarios fallecidos. q . 31 34 33 98 34 35 32 101 33 31 32 96 33 32 28 93 388 presupuestarios al
. Departamento otorgado beneficio beneficiarios. P
beneficiarios. > ejercicio fiscal 2015
adicional por gasto
funerario.
Numero de
Generacion de planillas para la entrega de la Jefaturas de beneficarios a Planillas de - No asignacién
44 clon de pl P g Colaborador Beneficiarios. quienes se ha beneficiarios deuda 5 4 5 14 4 5 3 12 4 3 3 10 3 3 3 9 45 presupuestaria
deuda historica a beneficiarios Departamento -
entregado deuda histérica. oportunamente
histérica.
o] PYBE.5 |Elaborar y entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que den cumplimiento a los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
51 Informe de labores 4o. Trimestre 2014 Jefaturas de Colaborador Informe Trimestral Oct. a Dic Numerg de Informes | Archivo de Informes 4 4 0 0 0 1
Departamento 2014 Trimestral Trimestrales
52 Informe Anual de labores 2014 Jefaturas do Colaborador Informe Anual 2014 Numero de Informes, | Archivo de Informes 1 1 0 0 0 1
Departamento Anual Anuales
Informes mensuales de ejecucién financiera Jefaturas de Numero de informes Archivo de nformes
5.3 4 Colaborador Informes mensuales de metas mensuales de 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 12
2015 Departamento mensuales de metas metas
Informacion relevante y sintetizada para el . Numero de Reportes Archivo de Reportes
- N Jefaturas de Reporte para Inf.Ejec.de Lab. para el Informe
54 Informe Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Colaborador para el Informe " 1 1 0 0 0 1
Departamento Ju. 2014 a Mayo 2015 " Ejecutivo de
Mayo 2015. Ejecutivo de Labores
Labores
55 Informe Trimestral de Labores (1°,2°y 3°), Jefaturas de Colaborador Informes Trimestrales 2015 Nume(o de Informes | Archivo de Informes 0 1 4 1 4 1 1 3
2015. Departamento Trimestrales Trimestrales
Archivo de Informes
Jefatura de UPYR, Numero de Informes ara Memorias
56 Informe para Memoria Anual de labores 2014 PYBE " |Colaborador Informe Memoria Anual 2014 | para Memoria Anual P Anuales 0 1 1 0 0 1
Institucional o
Institucionales
Plan Operativo Anual 2015 44 D de Pension




(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u ’ . ’ (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
e " Actividades/ Iniciativas (4)Indicador de Resuitados | (5)Unidad de Medida | -y iicaign Anual RIESGOS
0.
Directo Apoyo E A M J T J A S T D T
Numero de Informes Archivo de Informes
Informe para el Documento de Rendicion de | Jefatura de UPYR, - ) para Rendicion de
57 Cuentas Periodo: Junio/2014 -Mayo2015. | PYBE Colaborador Informe Rendicion de Cuentas| para Rend\(vzlon' de Cuentas 0 0 0 1
Cuentas Institucional .
Institucionales
Plan de Trabajo y Formulacion del . Archivo de Planes
58  |Presupuesto 2016 (PRELIMINAR- FEB, ﬁ;‘;’a de UPYR. | - Jaborador Plan de "ab?;’gépres“p“esm g:’g:g’ d:rz‘:u”euse:i de Trabajo y 1 1 0 0 2
DEFINITIVO-JUN) joy Fresup Presupuesto
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015

No. 3 UNIDAD DE PRESTACIONES Y REHABILITACION

indice
Brindar las p i ( dmicas, en especies y en servicios ), orientadas a la conservacion y restablecimiento de la salud fisica y mental, en todo aquello a consecuencia de la lesion del conflicto; de
OBJETIVO GENERAL: forma éptima y oportuna con énfasis en el yenla li en el acceso a éstas de forma universal que denote una disti pecial a nuestros beneficiarios de entre la poblacion
salvadorefa.
No. 3.3 DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL EN SALUD
Brindar a beneficiarios y beneficiarias de FOPROLYD las prestaciones en salud fisico mental, referentes a la entrega de especies y servicio, facilitando el acceso a ellas, basados en el acercamiento a
OBJETIVO GENERAL: aquellos con may limif de acceso, logrando un § en Salud adecuado y oportuno; ademas de cumplir los diferentes requeri de las Comision Evall as en cuanto a
referencias a médi pecialistas e i [s} necesarias para la emision de dictamenes.
(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. . (3) Responsable . )
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de . : (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
PP (5)Unidad de Medida . .
AE No. Iniciativas Anual RIESGOS
Directo Apoyo E|F|M|T A|M|J|T J|A|S|T 0|N|D|T
2 21 Relanzar el Programa de Atencién de Salud Mental de FOPROLYD
Namero de Sistema Informatico,
Seccion de Salud | Beneficiarios y beneficiarias Beneficiarios y listas de asistencia,
io 3 3lglsg s |lwe|gs s | w | v w |l o | w
211 |Implementar grupos de reflexion y desarrollo personal UPYR, SYCS Mental atendidos. beneﬁcwanas'que informes de actividades | & | B | B 1% [ [ & | & 65 | K| v | & 60 Q| |© 60 335
finalizan los médulos rupales Para todo inicio d
de desarrollo personal. grupaies. ara' o 0_ |n|<?|o. N
atencion Psicoldgica es
requisito que la persona
a participar sea
Elaborar la guia metodologica considerando como eje Seccion de Salud Guia metodolégica Ndmero de Guia Documento elaborado, . . . Rto talm(lente volun:an?, d
2.1.1.1  |transversal el auto cuido, familia, valores, equidad de SYCS 9 P revisado y aprobado por S > > 100% 0% 0% 0 1 iesgo la P‘?C? \{o unta
Mental aprobada. metodoldgica finalizada . ® © © de beneficiarios a
roles, entre otros. Gerencia General. o
participar en Psicoterapia
y demas atenciones
psicoldgicas.
Sistema Informatico, Aspectos
. Seccion de Salud Talleres de Salud mental | Numero de Talleres listas de asistencia, ~ |~ PO IRV PO R ~ |~ ! i vplencwa
2.1.1.2 | Desarrollar talleres en diferentes zonas del pais Vental SYCs ejecutados Ejecutados informes de actividades | < | & | & P2 S S PRI S 24 S| e 24 % social y de seguridad
grupales. nacional que dificulten el
acercamiento de las
actividades. Reduccion
resupuestaria.
Namero de Actividades | ~ Sistema Informatico, presup
2113 |Realizar acti dei oesp Seccién de Salud sycs de de C 0 _ listas de asmt_enma, 0 0 © 6 © 6 12
Mental informes de actividades
realizadas. grupales.
2 212 R‘_eallzar acciones de sen5|blllzacl|on s9bre estilos de UPYR, SYCS Seccién de Salud 0
vida saludable y normas de convivencia Mental
Nuamero de Charlas
Seccion de Salud Charlas y programas impartidas en oficinas | Informe mensual, informe
2.1.2.1  |Charlas y Promocion en salud mental SYCS flas y prog FOPROLYD, trimestral, registro S S 60 |33 66 | 2 | I | I 66 I || 42 234
Mental radiales ejecutados. Particioaci " o N -
articipacion en Radios fotogréfico Desinterés en familiares
locales y cuidadores. Riesgo la
poca voluntad de
beneficiarios a participar
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de 5 " (6) Medios de Trim1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
P (5)Unidad de Medida p o
AE No. Iniciativas Anual RIESGOS
Directo Apoyo E F M T A M J T J A S T (o] N D T
en Psicoterapia y demas
atenciones psicoldgicas.
Aspectos de delincuencia
y seguridad nacional que
" Faniliares de beneficiarios |Numero de Familiares y| Informe mensual, informe dificulten el aceltcamlento
- L . Seccion de Salud . N . . de las atenciones.
2122 |Sensibilizar al grupo familiar y cuidadores Mental SYCS (as) informados y cuidadores de trimestral, registro Q|| 60 S| 3T | RN |2 | | T 32 e |2 |~ 32 156
orientados 4
sensibilizados en
estilos de vida
saludable y normas de
convivencia
Desinterés en el
2 213 P{estar servicios de atencion psicoldgica de caracter UPYR, SYCS Umd'ades de Geshf:n benef!c!ar!o o
clinico seglin competencia beneficiaria de participar
en la actividad.
- . " " . Namero de Casos . . -
Identificar requerimientos de atencién en salud mental Seccion de Salud CTE, Equipo . . . N sistema informético, - |~ | o - |~ | o - |~ | o - |~ | o
2138 ediante fa gestion de casos. Mental Mulidisciplinario Referencias recibidas individuales referdos. | oo s escitas, | < | | S I I L L e I S =88 & =
para atencion clinica
Beneficiarios (as) cumple a
Seccion de Salud salsfaccion el plan Beneficiario (a) finaliza sistema informético,
2.1.3.2  |Atencion Psicologica Individual sYcs terapéutico y pasan a fase " referencias escritas, - | ¥ | & 55 - | ¥ | & 5 | - | 8| N 55 8|8 | = 55 220
Mental . plan terapéutico A
de Seguimiento y contrato psicolégico
Mantenimiento
de iciarios como Unidades de Gestion Desinterés en b
2 214 | - SYCS N N 0 facilitador de replicar lo
comunitarios seglin competencia Ny
aprendido.
o . Guias elaboradas para la . . Documento elaborado,
2141 Elaborar a guia didéctica para faciitadores en salud UPYR, SYCS Seccién de Salud formacion de facilitadores Nurnero de guia revisado y aprobadopor | & | & | & | 100% 0% 0% 0 1
mental Mental didacticas elaboradas. . @ e
en salud mental Gerencia General.
Numero de
y Beneficiarios(as) sistema informatico,
2142 Formacion de facilitador comunitario (Formacion de Seccion de Salud UPYR, SYCS que finalizan formacién de para . listado de aswstgnma, 0 = " = " 0 2
Recurso) Mental o formarse como informe mensual, informe
facilitador comunitario. i .
facilitadores en Salud de actividades
Mental
2 2.1, y en Seccién de Salud
s asignacion de Unidades de apoyo productivo UPYR, SYCS Mental 0
Numero de
Beneficiarios y
¥ (as)en sistema informatico,
2151 Cumplir con los requerimientos de la Comision Técnica UPYR, SYCS Seccion de Salud atendidas para atencion en salud informe de caso, [ I 3 - - 2 - - 2 N 2 9 Que Ia_ (?TE no presente
Evaluadora Mental asignaciones de Unidades mental por referencia de caso
de Apoyo Productivo. requerimientos de CTE
para proceso de
Reinsercion Productiva
2 216 Fortalecer las activi de iony esp: que lyuve a mejorar la on fisica y mental, y pi ion de
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de 5 " (6) Medios de Trim1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
P (5)Unidad de Medida p o
AE No. Iniciativas Anual RIESGOS
Directo Apoyo E F M T A M J T J A S T (o] N D T
2161 Elaboracion de Ficha de ge§tlon dg proyecto para deporte SYCS, PROVECT UPYR, Seccion de Fichas a elaboradals) Numer.o de Fichas de |Proyectos aprobadas para 0% = 2 2 | 100% 0% 0 1 No sgr 'eleglbles para
adaptado a personas con discapacidad. Salud Mental abordaje a desarrollar. gestionar e I ) financiamiento
2 24 Actualizar las i inistrativas para mejorar la eficiencia, control y racionalidad en la entrega de prestaciones en Servicios de Salud y Especies establecidas en la Ley y en armonia con instituciones afines.
£ " o ” " Avance en revision Retrasos en la reforma
y Revision de manuales y Ponderacion de avance en Reuniones para Jasmado en o | o - o - o lol o - o - de Ley de FOPROLYD
241 demas normativa especial referente a prestaciones en SYCS CTE, DO, UPYR, UJ Manual y Reglamento Revision de procesos P = | = [z} = = I I @ = = 1 Y ! .
N documento(Manual y s | S S S S s | s | e s S s Reduccion
servicios de salud y especies SYCS/0 DO con personal SYCS .
Reglamento) presupuestaria.
3 3.1.3  [Desarrollar un sistema de referencia basado en la Gestién de Casos.
Guia para referencia de
CTEa SYCSenel Guia metodologia
31341 Pruebavsvde fupclonamlenm de mstrumen(os y posterior sycs UPYR, CTE, Seccién Guia de S\s(ema de marco de la a}enclon .aprobada y lista para 2 2 0.20 9’. 9’. < 0.80 0 0 1
Aplicacion de instrumentos de requerimientos de Salud Mental Referencia en SALUD FISICA, incluirla en el manual s | S s | e | e
MENTAL Y TERAPIA pertinente
FISICA Apoyo de Recursos
humanos extemos y
i insuficient
para brindar la cobertura
Procedimiento de esperada.
requerimientos y/o
: o " solicitudes a centros de
3.1.3.2  |Solicitud de requerimientos a instancias externas sYcs UPYR, Red Nacional N (.je Coordinaciones salud de la red nacional | Sistema Informatico S S S 6 S R IS 5 S R IS 5 S O 5 16
de Salud realizadas
dentro del Programa de
Atencion en Salud
Mental y Terapia Fisica
o SYCS.1  |Brindar atencion a los beneficiarios del FOPROLYD, tanto en la prestacion de los servicios de salud, como en la entrega de especies y medicamentos de manera oportuna.
: P . - : . . Informe de referencias
11 Rgfgrenclas a Centros Médico-t Médico SYCS Med.lcos Oficinas Referenclgs médicas Nur.n.ero de Refergnc‘\as emitidas en ol Sistemade | 8 | 2 | 9 W | 828 |s|8|%]8 2 | 888 400 1,775
médicos) Regionales hospitalarias emitidas a beneficiarios | ", At R B R R A R B A R B
Lisiados
. - Numero de especies | Informe de especies Retrasos en la reforma
12 |Entrega de Especies a Beneficiarios. Medico sycs | Medicos Offcinas g oo a emitidodel | 2 | B | B |50 | 2 | S| B 550 3| B | B | 650 | 8| 3| 3| 350 | 1650
Regionales benefi st do lisiad = = = & 15 = = = = = = = de Ley de FOPROLYD.
eneficiarios sistema de lisiados Reduccion
presupuestaria.
que dificulte el
. acercamiento de
Namero de ! N -
Médicos Oficinas Beneficiarios Atendidos con atendidos Informe de especies senviios y actividades.
13 Atencion a Beneficiarios en la entrega de Especies. Médico SYCS . N emitido del 81818 585 |2 |2 (3|10 |88 |8 655 | § | 8|8 625 2,615
Regionales Especies. por entrega de B . A I D L R L R L B
sistema de lisiados
especies
Numero de
Visitas  Médico Dy para Médicos de campo N . atendidos |Informe de visita (Sistema| o | o | o w | o | o o |l o | o o |l o | w
14 FOPROLYD SYCS Beneficiarios Atendidos en visitas medico Lisiados) 8| R |R 20 [ B[ R|IR| 2| R |R|R 210 RIR |8 205 840
domiciliares
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de 5 " (6) Medios de Trim1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
P (5)Unidad de Medida p o
Iniciativas Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E F M T A M J T J A S T (o] N D T
Numero de
15 |Achvidad de Acercamienio de iz Diectva paral o p, 4o ypvR [svCS Total de Asistencia beneficarios aendidos | e o de asistencia elg|lam|2|g|2|m|2|2|8|m |88 00 | 1040
atenciones a beneficiarios en visitas de - | - - A A | =
acercamiento
Atencion a beneficiarios con discapacidad total para pago| Beneficiarios atendidos con Nimero de Informe de recibos de
16 o P Para g0l pedicos SYCS > beneficiarios atendidos  |viaticos emitidos en el R R |2 |50 |88 |8 |565|38 |3 |8 | 55 |B3|8 |8 | 55 2,165
de viaticos viaticos At " : - - - - - - - - - - - -
para pago de viticos | Sistema de Lisiados
Namero de vigticos Informe emitido del
1.7 |Vidticos entregados a beneficiarios Médicos SYCS Viaticos entregados a sistema de Lisiados S |38 | 3|20 | 3|3 |3 |20 |88 | 20|83 |8 |8 | 2100 11,050
beneficiarios
Beneficiarios y beneficiarias atendidos por gestion de .E‘qu‘\pov . Trabajador Social de | Beneficiarios y Namero de sistema informatico, Retrasos en la reforma
18 Multidisciplinario L beneficiarios y y w [ | v 15 o [ | v 18 w | o | © 13 w | o | o 1 57 de Ley de FOPROLYD.
caso otras unidades beneficiarias. reportes de visitas. e Ley de d
SYCS beneficiarias atendidas. -
Reduccién
Incremento delincuencial
. . . . . | Sistema Informético, que dificulte el
19 A(encm.ne.s de Fisioterapia y Terapia Ocu})gcmnal a Fisioterapistas CTE, qu\go ) Benef\clanosyber.lef\clar‘las Numero de listas de asistencia, 3 3 3 170 3 3 3 15 | g 3 3 170 3 3 3 170 660 acercamiento de
y con fisica Multidisciplinario atendidos con fisioterapia [beneficiarios atendidos | . N . -
informes de actividades servicios y actividades.
. i . Beneficiarios y beneficiarias | . i
11 Acnwdgﬁe; ven Promocién y Prevencion enfocadas a la Fisioterapistas con actividades de Numero de sistema informético , lista 8 8 3 185 3 3 3 165 | 3 3 8 185 8 8 3 185 720
Rehabilitacion i 9 beneficiarios atendidos de asistencia
promocion y prevencion
” Eaui Instituciones con gestion NG
Gestiones interinstitucionales para las Atenciones en Jefatura y Equipo para atencion o servicios mero de
1.1 multidisciplinario instituciones sistema informético B I 75 88| & 8 | 8| & |8 95 8| & | 80 335
Salud para beneficiarios o
SYCS .
0 SYCS.2 |Cumplir con los requerimientos médicos indicados por la Comision Técnica Evaluadora, Comision de recursos de Apelacion y Comision de Casos de Excepcion para el apoyo en el establecimiento de dictamen en evaluaciones.
Numero de Referencias
a jal ylo para Médicos Oficinas emitidas a Informe de referencias
X N " ¥ o |lw |wv v |lg|g o |w |y v | g | g
21 evaluaciones y dictamen. Médico SYCS Regionales Referencias Emitidas. beneficiarios/solicitante Er:\;\g:: enelSistemade| § | § | & || Q|| K|8|8 800 s || 855 3,200
s
P ion  del imi de las Trabaj Sociales Medicos y Numero de reportes Informe mensual del
N 3 lglsg s|lg | g s |lglsgs s |lglsg
22 de lesion e i i0 i y Médicos SYCS o ngales Reportes realizados departamento 3 3 3 1050 | 2 3 3 %01 g 3 3 1050 | g 3 3 Ll 4100
de Oficinas Regionales
. " . X Médicos SYCS/ . .
23 Monl‘loreo' a la calldfid de los servicios meédicos, Administrador de Supenvision Realizada Numero de vws}tas de |Informe mensual del o |lw|e 45 o|lw|e 40 wle|e m wle|e m 165
hospitalarios y de especies monitoreo realizadas | departamento
Contratos
Numero de convenios,
24 Administracion de Convenios, Contratos y Ordenes de| Administrador de |Colaborador Convenios, contratos u gﬁnm“r:i‘;fou ordenes de Informe mensual del o |l o | o 60 o |l o | o 0| olsls 60 ol o | o 60 240
! Suministro 2014 Contrato administrativo Ordenes de Suministro o departamento S S S S
trimestraimente
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de 5 " (6) Medios de Trim 2 Trim 3 (8) Meta FACTORES DE
P (5)Unidad de Medida p o
Iniciativas Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo A|M| J| T J|A S|
(o] SYCS.3  |Elaborar y entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que informen y concuerden con los objetivos macro institucionales y que apoyen la oportuna toma de decisiones.
34 Informe de labores 4o. Trimestre 2014 Jefaturas de Colaborador Informe T.nmestral Oct.a Numerg de Informes Archlv‘o de Informes 0 1
Departamento Dic 2014 Trimestral Trimestrales
32 Informe Anual de labores 2014 Jefaturas de Colaborador Informe Anual 2014 Numero de Informes Archivo de Informes 0 1
Departamento Anual Anuales
33 Informes mensuales de ejecucion financiera 2015 Jefaturas de Colaborador Informes mensuales de Numero de informes Archivo de informes I 3 I 12
Departamento metas mensuales de metas mensuales de metas.
34 Informacion relevante y sintetizada para el Informe Jefaturas de Colaborador Reporte para Inf.Ejec.de Numaerraoed‘elnl;ioer;:;es Agﬁ:;g;:eie.sg&e‘fop;f 0 4
! Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Mayo 2015. Departamento Lab. Ju. 2014 a Mayo 2015 | _. P 4
Ejecutivo de Labores Labores
35 Informe Trimestral de Labores (1°, 2°y 3°), 2015. Jofaturas de Colaborador Informes Trimestrales 2015 Namero de Informes Archivo de Informes 1 3
Departamento Trimestrales Trimestrales
. Jefatura de UPYR, Coordinador Salud Informe Memoria Anual Nimero de Informes | Archivo de_ Informes para
3.6. Informe para Memoria Anual de labores 2014 para Memoria Anual Memorias Anuales 1 1
SYCS mental 2014 o L
Institucional Institucionales
. " e Ntmero de Informes | Archivo de Informes para
Informe para el Documento de Rendicion de Cuentas Jefatura de UPYR, Coordinador Salud Informe Rendicion de L "
37 P para Rendicion de Rendicion de Cuentas 0 1
Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015. SYCS mental Cuentas T
Cuentas Institucional Institucionales
38 Plan de Trabajo y Formulacion del Presupuesto 2016 Jefatura de UPYR, Coordinador Salud Plan de trabajo y Ntmero de Planes de |  Archivo de Planes de - 1 2
) (PRELIMINAR- FEB, DEFINITIVO-JUN) SYCS mental presupuesto 2016 Trabajo y Presupuesto | Trabajo y Presupuesto
Informe spbre la entrega de sillas de ruedas y/o Jefatura de UPYR, Co\abgrador y ) Nmero de informes Carpeta de Informes
39 capacitaciones en el marco de los convenios svCs Coordinador Salud Informe trimestral trimestrales trimestrales del o~ 2 o~ 8
interinstitucionales con ADHU( Sillas PET) y UCPWFH mental Departamento
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO |

| PLAN DE TRABAJO - ANO 2015 |
No. 3 UNIDAD DE PRESTACIONES Y REHABILITACION indice
Brindar las prestaciones ( econdmicas, en especies y en servicios ), orientadas a la conservacion y restablecimiento de la salud fisica y mental, en todo aquello a consecuencia de la lesion del
OBJETIVO GENERAL: conflicto; de forma optima y oportuna con énfasis en el acercamiento y en la ampliacion en el acceso a éstas de forma universal que denote una distincion especial a nuestros beneficiarios de entre la
poblacion salvadoreia.
No. 3.4 LABORATORIO DE PROTESIS
Desarrollar y ejecutar las politicas institucionales pertinentes, a fin de elaborar, reparar y proveer a través de un servicio de calidad y de manera oportuna, los aparatos orto protésicos y calzado
OBJETIVO GENERAL: ortopédico, satisfaciendo las demandas de rehabilitacion de los beneficiarios de FOPROLYD, presentadas por medio de las prescripciones médicas, mejorando asi, el desempefio en el campo laboral
e incorporacion a la vida social y productiva.
(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciati Resultad: Medida Verificacié Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E F M T A M J T J A S T o N D T
2 23 Fortalecer el Laboratorio de Prétesis "Anibal Salinas"
2 232 Ampliacion de los servicios de LABPRO, elaborando Calzado Ortopédico No  disponibilidad
presupuestaria
Solicitud y acompaiiamiento en el Proceso de Compra Adjudicacion de la . . .
2321 |p de Adquisicién de maqui LABPRO UPYR ealizado P | Adquisidionde | Documentacionde UAC | & | B | & | 1 1
para elaboracion de calzado magquinaria
Reuniones para
Actualizacién de procesos para incluir el Porcentaje de Revision de Avance en revision . . . - - . .
2322 nue':lo senvicio p P u LABPRO, DO UPYR, UI avance en Manual ~ [procesos con plasmado en 55 [ | 4% B 10% |5 | B | 4% 0 100%
PYBE Y/O DO personal LABPRO y |documento(Manual)
DO
Acompaiiamiento en el proceso de Proceso de Contratacion del < <
2323 P " P LABPRO, RRHH UPYR, UADI Contratacion Documentacion de RRHH| & By 1 0 0 0 1
Contratacién de personal X personal 0 0
realizado
2 24 Actualizar las t para mejorar la eficiencia, control y racionalidad en la entrega de prestaciones en Servicios de Salud y Especies establecidas en la Ley y en armonia con instituciones afines.
Ponderacién de
Elaboracion y Revision de avance en Reuniones para
2 241 manuales y demas.normatlva es'p(?mal LABPRO CTE, DO, UPYR, UJ Actualizacion del Revision de Manual y Reglamento = = S =3 =3 IS < < S =3 = 1
referente a prestaciones en servicios de Manual y procesos con aprobado s | e S S S S s | e S S s
salud y especies elaboracion del personal
Reglamento
[o] LABPRO.1 Proveer atencion continua, oportuna, con calidad y calidez, de manera que los beneficiarios de FOPROLYD perciban el apoyo en la entrega de sus protesis y drtesis.
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(1) Cédigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciati Medida ificaci Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E F M T Al M J T J Al S T 0o N D T
Namero de
Casos atendidos con |atenciones a . -
Atencion de beneficiarios con Prescripciones | Colaborador Prescripciones o beneficiarios con Registro electronico de
11 3 o : - recepcion de R RS LI T R 36 R RS LI S o 36 144 QUE NO SE
o autorizaciones de la CTE Administrativo autorizaciones de la | prescripciones o . CONTRATE
CTE autorizaciones de Prescripciones ¢
MEDICO PARA
CTE QUE BRINDE LAS
PRESCRIPCIONE
S
12 Toma de medidas Técnico Protesista Toma de medidas Nimero de fomas - |Registro e\ec?ronlco de = = = 33 = = = 33 = = = 33 = = = 33 132
de medida toma de medidas
0 LAPRO.2 Ellaborar protesis y ortesis, con I de para lograr una mejor funcionabilidad y mayor duracién de las - - - 2 - - ° 32 ~ = = 4 - ° ° 31 125
mismas.
X . " Protesis Ex Nimero d? prolesm Registro electronico de PROCESOS DE
Elaboracion de protesis Ex esquelética de - . - Ex esquelética de N . COMPRAS
241 . Técnico Protesista esquelética de . Elaboraciones de Prétesis - 1 - 1 - 1 - - 2 5
Miembro Superior Miembro Superior Miembro Superior Ortesis EFECTIVOS Y
pe elaboradas y OPORTUNOS
- Numero de protesis . -
Elaboracion de protesis Ex esquelética Sobre Prétesis Ex Ex esquelética Registro eleclrénico de
22 " o q Técnico Protesista esquelética Sobre quer Elaboraciones de Protesis| ~ [ — | — 3 ~ | - -~ 3 -~ ~ | - 4 -~ -~ - 3 13
rodilla ] Sobre rodilla AL
rodilla y Ortesis
elaboradas
POCOS
PROVEEDORES
DE MATERIALES
Y
COMPONENTES
- . . . - Y/O BAJAS
X . - . Protesis Ex Numero de prétesis |Registro electronico de CONTINGENCIAL
23 i:itilgracwon de profesis Ex esquelética Bajo Técnico Protesista esquelética Bajo Ex esquelética Bajo [Elaboraciones de Protesis| < 0 0 14 © | © © 18 © © © 18 © © © 18 68 ES EN EL
rodilla rodilla elaboradas |y Ortesis RECURSO
HUMANO.
o Elaboracién de
Protesis con o . -
Elaboracion de protesis con componentes componentes protesis con Registro elecironico de
24 o " P Técnico Protesista P componentes Elaboraciones de Protesis| — - - 3 - - - 3 o~ - o~ 5 - - - 3 14
modulares Sobre rodilla modulares Sobre 8
modulares Sobre |y Ortesis
rodilla "
rodilla elaboradas
Protesis con Namero de protesis . - QUE NO SE
Elaboracion de protesis con componentes componentes con componentes Registro electronioo de CONTRATE LA
25 A Técnico Protesista . Elaboraciones de Prétesis| o~ [ o | o 7 @ |~ o~ 7 o~ ~ | 6 o~ o~ - 5 25 CANTIDAD DE
modulares Bajo rodilla modulares Bajo modulares Bajo Ortesis TECNICOS
rodilla rodilla elaboradas | SOLICITADOS.
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
No. Actividades/ Iniciati Medida ificaci Anual RIESGOS
Directo Apoyo E F M T Al M J T J Al S T 0o N D T
QUE SE
SOLICITEN
SERVICIOS EN
Registro electronico d e
. . i egistro electronico de REGIONALES SIN
26 Elaboracién de Calzado Ortopédico I:C;‘:gfup“"es's‘a Calzado ortopédico C‘;:;”;’g ;ZE;’:;:S Elaboraciones de 0 |g]ls| s 90 s |gls| 9 |g| s | s | o 270 LA )
P Calzado Ortopédico CONTRATACION
PREVIA DE
RECURSOS
PARA ESOS
FINES
LAPRO.3 Proveer atencion continua, oportuna, con calidad y calidez, de manera que los beneficiarios de FOPROLYD perciban el apoyo en la entrega de sus protesis y ortesis.
Namero de ortesis Registro electronico de
31 Elaboracién de ortesis Técnico Protesista Ortesis Elaboraciones de Prétesis| ~— - ~ 4 - ~ - 4 o~ - - 4 ~ -~ -~ 4 16
elaboradas .
y Ortesis
Alineaciones de Nimero de Registro electronico de
32 Alineaciones de protesis Técnico Protesista olesis alineaciones Elaboraciones de Protesis| & [ @ | € 35 R o 36 o e | ¢ 37 o o o 36 144
P realizadas y Ortesis
Orientaciones sobre |Numero de Registro de Orientaciones
33 Orientacién sobre el cuidado de especie Técnico Protesista el cuidado de orientaciones rea?iza das (8|8 N (88| 8 270 g [8[8]| 20 |8 | 8 8 270 900
especie realizadas
Reparaciones de Namero de Registro electronico de o
i seni ; i s le|g =) =) 0 o | v 0 =) ey
34 Reparaciones de especies Técnico Protesista especies repeframones Reparaciones realizadas | & 2 8 150 S| 8 S 280 8 £ £ 265 3 S 8 260 955
realizadas
LAPRO.4 Elaborary entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ej que inf y con los objetivos macro instituci y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
N Jefaturas de Colaborador y Informe Trimestral [NUmero de Informes|  Archivo de Informes
4 Informe de labores do. Trimesire 2014 Departamento | Técnicos Oct. a Dic 2014 Trimestral Trimestrales - i U g g 1
42 Informe Anual de labores 2014 Jefaturas de Cglat?oradory Informe Anual 2014 Namero de Informes|  Archivo de Informes - 1 0 0 0 1
Departamento | Técnicos Anual Anuales
Informes mensuales de ejecucion financiera Jefaturas de Colaborador y Informes mensuales Namero de informes Archivo de informes
43 - mensuales de ||~ 3 - | - -~ 3 A - | - 3 - - - 3 12
2015 Departamento | Técnicos de metas metas mensuales de metas.
Informacién relevante y sintetizada para el Jefaturas de Colaborador Reporte para ReN(l)er;esm:rZ ol Archivo de Reportes para
44 Informe Ejecutivo de Labores Junio 2014 a . y Inf.Ejec.de Lab. Ju. pories par el Informe Ejecutivo de -~ 1 0 0 0 1
Departamento | Técnicos Informe Ejecutivo de
Mayo 2015. 2014 a Mayo 2015 Labores Labores
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
AE No. Actividades/ Iniciati Resultad: Medida ificaci Anual RIESGOS
Directo Apoyo F M T A M J T J A S T (o] D
45 Informe Trimestral de Labores (1°,2°y 3°), Jefaturas de Colaborador y Informes Numero de Informes|  Archivo de Informes 0 - 1 - 1 - 3
: 2015. Departamento | Técnicos Tri les 2015 Tri I Tri I
. |Numero de Informes| Archivo de Informes para
46 Informe para Memoria Anual de labores 2014 Jefalura de UPYR, Cglaporadory Informe Memoria para Memoria Anual|  Memorias Anuales 0 - 1 0 1
LABPRO Técnicos Anual 2014 L L
Institucional Institucionales
Numero de Informes Archivo de Informes para
47 Informe para el Documento de Rendicion de  |Jefatura de UPYR, |Colaborador y Informe Rendicién de| para Rendicién de Rendicion de Cuenlt)as _ 1 0 0 1
! Cuentas Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015.  |LABPRO Técnicos Cuentas Cuentas o
- Institucionales
Institucional
Plan de Trabajo y Formulacién del Numero de Planes . . N
48 Presupuesto 2016 (PRELIMINAR- FEB, t:fgg‘sode UPYR, 553751?“’ v Pr':s"udje‘:g?g 0| deTrabaioy T’?;?;": dgr:‘:u"euseifo g 50% g | s% 0% 1
DEFINITIVO-JUN) presup Presupuesto JoyFresup
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO

-ANO 2015

No. 4 UNIDAD DE REINSERCION SOCIAL Y PRODUCTIVA (URSYP)

Indice
Contribuir al bl de las les que permitan la i efectiva de ficiarios a la vida social d del pais, loles el acceso a
OBJETIVO GENERAL: | . . fees due p neorp o ye pais, g
los procesos que sean necesarios para mejorar su calidad de vida.
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Progra[nfl o Proye.ct.oll-.\cclones u (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Id.ed|0§’de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (?"h:ll:lla FACTORES DE RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E F M T Al M J T J Al S T O N D T
3 31, Reimpulsar el Programa de Reinsercion Socio Productiva
314 Revisar el programa de reinsercién CTE y URSYP
3143 Actualizar o catélogo de entregas de UAP | Jefatura de URSYP | Coordinadores deZona | Cluaizacionde Catélogo Actualizado | DOcUmento aprobado 0 0 - 1 0 1
Catalogo por Junta Directiva
3 31.2 Actualizacion del procedimiento de entrega de bienes para Unidades de Apoyo Productivo
y 6n del imiento de Monitoreo y
Coordi luacio Porcentaj
3123 entrega de bienes para Unidades de Apoyos | Jefatura de URSYP de zona uacién de la e de avance del | Informe consolidado de 0 0 818|838 1 0 1
" URSYP aplicacion del monitoreo y evaluacion resultados S |e | s
Productivos
programa
0 URSYP- 1. Apoyar la Reinsercion de los beneficiarios, mediante acciones de reinsercion productiva
Atenciones a solicitudes de Beneficiarios que Solicitudes atendidas Namero de solicitudes | Informe mensual de la Solicitudes son a libre
11 envien carta a Junta Directiva, Gerencia Jefatura de URSYP Coordinador de Zona 2 e e RN = = 30 2|2 30 2|2 30 120
. o mensualmente atendidas mensualmente URSYP demanda
General, Unidad de Acceso a la Informacion.
Activdades de informacion sobre el Programa Atenciones brindadas | NUmero de atenciones | Informe mensual de la js:f::g: s':s':;"‘l’b;:
12 de Reinsercion y de la situacion de Jefatura de URSYP Coordinador de Zona o . el 8|8 | |88 8 400 | S (2| & 30 8|8 || 215 | 125 - Regl
o N a beneficiarios brindadas URSYP - = A - = =~ = | = reporte de las en oficinas
beneficiarios en el mismo
regionales
Situaciones contingentes con
el personal. Incremento de
13 Eva\uac}ones técnicas para Apoyos Jefatura de URSYP Coordinador de Zona Evaluaciones técnicas Nurverg de eva\_uaclones Evaluaqo_n por 2| 8 2 wo |2 |lg| g 900 2 le|e 500 ele|e 425 2,875 nesgo“socwal. Cambio de
Productivos realizadas técnicas realizadas especialidad @@ e N e @ A A | = domicilio de los beneficiarios.
Cambio en solicitud de
Unidad de Apoyo Productivo
Beneficiarios con
Elab: on de informes informe Numero de informes Informe w | o © o | o Equipo informatico
14 | = = 345 [ 8 295 3|88 170 3|88 150 960
para apoyos productivos. Jefatura de URSYP Coordinador de Zona R . completos PR | = = =2 =1 3 |8 |83 8|88 insuficiente.
completo
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
V)] Prog‘;ra!nla o Proyen.:t?IA_cclonee u (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Medlos de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (lz::llealla FACTORES DE RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E F M T Al M J T J Al S T O| N D T
Incremento de riesgo social.
Beneficiarios . o
Notificacion y Orientacion del proceso notificados Nmero de benefiiarios Hoja de Notificacion Cambio de domiciio de los
15 clony P Jefatura de URSYP Coordinador de Zona ¥ Y notficados y orientados en | 1 anylgl | 2| |8|8|8 20 | B [ |8| M |22 |w| 25 1,065  |beneficiarios. Cambio en
productivo. orientados en su Orientacion - - || = - - ! .
. su proceso productivo solicitud de Unidad de Apoyo
proceso productivo .
Productivo
Incremento de riesgo social.
" i Beneficiarios con Cambio de domicilio de los
Recepcicn y revisién de documentos para entrega de Ntmero de beneficiarios con | Informe mensual de la beneficiarios. ~ Cambio en
16 Adquisicion de Componentes de Unidades de | Jefatura de URSYP Coordinador de Zona g o|&| 8| 225|8|3|8 350 g8|8|8 30 |[o| o | o 0 875 ' -
. para URSYP solicitud de Unidad de Apoyo
Apoyo Productivo N -
proceso de compras Productivo. Vencimiento de
cotizaciones.
Inasistencia por motivos de
trabajo permanentes o tareas|
agricolas. Insuficiente recurso|
17 Capacitacion a beneficiarios en relacion a la Jefatura de URSYP Coordinador de Zona Beneficiarios Numero de beneficiarios | Informe mensualdela | o | o © 175 oo | s 215 o |lo|o 75 ololo 0 465 humano. Limitados recursos
: actividad productiva capacitados capacitados URSYP i I I g ~ de las instituciones socias.
Cambios unilaterales en las
planificaciones ~ de las|
instituciones.
Declaracién Jurada de No contar con fondos
18 Enlrega.de cheques Par.a Unidades de Apoyo Jefatura de URSYP Coordinador de Zona Entrega de (.Ih.eques a Numero de chsqu.ss. Recepcion de Fondos ol o 9 25|88 | 8 350 HERES 300 S|lol o 100 875 dlspon\l?le§ para sjecu.tar.
Productivos a beneficiarios a para Unidades de -~ == - A = Beneficiarios que no retiran
Apoyos Productivos cheque por caso fortuito.
R R Incremento de riesgo social:
de Adg de G Verificaciones Declaracion Jurada de Cambio de domicilio ylo
19 de Unidades de Apoyo Productivo a Jefatura de URSYP Coordinador de Zona Numero de verificaciones .. o | e e 0 |8&|8|¢8 325 8l18|8 3% |88 || 200 875 o ¥
o realizadas Cumplimiento Al - A A | = condicion de
Beneficiarios i
del beneficiario
Incremento de riesgo social:
1.1 Alencion personalizada a Benefiiarios en Jefatura de URSYP Coordinador de Zona Seguimientosala | -\ g seguimientos | Hojade seguimiento | B3 | B | 8 | 450 | 8 | B | 8 400 | B (S| B| 40 3|3 || 35| 1625 Cambio de _ domicilo /o
Seguimiento a la actividad productiva actividad productiva | = = A i Al B | = condicion de
del beneficiario
112 Elaboracion de informes de beneficiarios Jefatura de URSYP Coordinador de Zona Informe de egreso Numero de informes de Informe de Egreso 3| % 9 10 |w|e|e 2% o lw|e 2% ole|w 2 175 Limitada ~ disponibilidad  de
egresados del programa beneficiarios egresados tiempo del personal
Facilitar la participacion de beneficiarios en Participacion de Namero de beneficiarios | Informe mensual de la Los actores locales no|
113 Ferias Agro artesanales para promover Jefatura de URSYP Coordinador de Zona beneficiarios en ferias : o | o o 0 oo | o 0 o |o|eo 0 2|2 | w 25 25 brinden espacio de
o participando en ferias URSYP . "
servicios y productos agro artesanales participacion en los eventos.
o URSYP -2 Consolidar la informacion pertinente a la Unidad, con el objetivo de respaldar, medir resultados y cumplimiento de metas, para que este accionar sea divulgado en lo informes il
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
2 Progra!nla o Pmyen‘;t?IA-cuones u (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Medlos de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (2’:?:'3 FACTORES DE RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo F M T A J T S T D T
. Jefatura de Unidad Coordinadores de Zona y Numero de informes Carpeta de Informes
241 Informe mensual de cumplimiento de metas - Informe Mensual mensuales del -~ - 3 - -~ 3 - 3 - 3 12
URSYP Coordinador Administrativo mensuales
Departamento
. . Carpeta de Informes
22 Trimestrales Jefatura de Unidad Coordinador Administrativo | Informe trimestral Nimero de informes trimestrales del o - 1 o - 1 - 1 - 1 4
URSYP trimestrales
Departamento
Jefatura de Unidad Numero de informes Carpeta de Informe
23 Memoria Anual URSYP Coordinador Administrativo Informe Anual condensados para memoria Anual del o - 1 S} o 0 S} 0 S} 0 1
anual Departamento
. Jefatura de Unidad - Plan de Trabajo y Plan de Trabajo y Archivo de Plan de
24 0 -~ 1 0 0 1
Plan de Trabajo y Presupuesto 2016 URSYP Coordinador Administrativo Presupuesto 2016 | Presupuesto 2016 por zona | Trabajo y Presupuesto < ° ° ° °
. Carpeta de Informes
25 Informe Anual Jem“&gg""’ad Coordinador Administrativo | Informe Anual Informe anual Anuales del oo | 0o s | o0 | o o | 1 1
Departamento
Sistematizacion de los resultados y avances . : .
26 del Procedimiento de entrega de Unidades de Jefatura de Unidad Coordinadores de »Zona}y Informe trimestral Nimero de informes (?arpela de Informes o o 0 o o 0 - 1 B 0 1
. URSYP Coordinador Administrativo trimestrales trimestrales la Unidad
Apoyo Productivo
Informe consolidado de resultados sobre Jefatura de Unidad Rsspor!sable de ejecucién def . Numero de informes Carpeta de Informes
27 - . convenio y Coordinadores de|  Informe trimestral . o o 0 o o 0 ~ 2 o~ 2 4
capacitaciones de convenios URSYP Zona trimestrales trimestrales la Unidad
o] URSYP.3 Apoyo a otros procesos de atencion y a y solicif en los tramites con la entrega de las prestaciones econdmicas y en especies.
Atencion a beneficiarios en Acercamientos de Equipo técnico de . Atenciones brindadas Namero de beneﬁc\ar\gs Informe mensual de la \:a pactlclpacwon de U RSY,P
31 A . Coordinadores de Zona i atendidos en acercamientos - - 2 - - 3 -~ 3 2 10 de la
Junta Directiva Reinsercion a beneficiarios " URSYP o
de Junta Directiva de Junta Directiva
Atencion a beneficiarios en Acercamientos de Equipo técnico de Atenciones brindadas Nume_ro de beneficiarios Informe mensual de la ** ** ** ** La pamclfuacmn de U RSY,P
32 UCADFA * Reinsercion Coordinadores de Zona 2 beneficiarios atendidos en acercamientos 50 de la
de UCADFA de UCADFA
Apoyo al Departamento de Pensiones en el
proceso de llenado de hoja de vida a| Equipo técnico de Beneficiarios con Numero de beneficiarios con | Informe mensual de la o Beneficiario haya realizado
3 . - ! Coordinadores de Zona N 0| s 100 0 0 100 .
beneficiarios durante visita de campo en la Reinsercion Constancia de Vida.  [hoja vida actualizada URSYP - proceso previo a la visita.
planificacion de URSYP
* Resultados dependen de la programacion de Jefatura UPYR y SYCS
ok 6n seg(in demanda y 6n de UCADFA
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015
No. 4 UNIDAD DE REINSERCION SOCIAL Y PRODUCTIVA (URSYP-Z1) Indice
Contribuir al establecimiento de las condiciones integrales que permitan la incorporacion efectiva de nuestros beneficiarios a la vida social y productiva del pais,
OBJETIVO GENERAL: . e . . R .
garantizandoles el acceso equitativo a los procesos que sean necesarios para mejorar su calidad de vida.
OBJETIVO ESPECIFICO: Facilitar el desarrollo de iniciativas productivas a la poblacion beneficiaria de los Departamentos de Santa Ana, Ahuachapan, Sononate y la Libertad
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de a . (6) Medios de . . : . (8) Meta | FACTORES DE
AE No Actividades/ Iniciativas Resultados (BRIl b 2 Verificacion U & a2 UD€ o Anual RIESGOS
Directo Apoyo E|F|M|T|A|M]J]|]T|]J|A]|S|T]JO|IN|D]|] T
[0] YAl Apoyar la Reinsercion de los beneficiarios, mediante acciones de reinsercion productiva
Atenciones a solicitudes de Beneficiarios que ) Solicitudes Numero de solicitudes -
] o ! Coordinador de - . . Informe mensual de la Solicitudes son a
11 envien carta a Junta Directiva, Gerencia Técnico de Zona atendidas atendidas N || 6| ||| 66— 5 23 )
) " Zona URSYP libre demanda
General, Unidad de Acceso a la Informacion. mensualmente mensualmente
Solicitudes son a
Actividades de informacion sobre el Programa Coordinadores de Atenciones Nimero de atenciones | Informe mensual de la libre demanda.
1.2 |de Reinsercion y de la situacion de Técnico de Zona brindadas a . LIRIQ|IB | S|IKR(I[80[(QI (2| Q|60|K|K|2| 55 250 Registro del
. . Zona I brindadas URSYP
beneficiarios en el mismo beneficiarios reporte de las en
oficinas regionales
Situaciones
contingentes con el
personal.
Incremento de
Namero de riesgo social.
13 Evaluaglones técnicas para Apoyos Coordinadores de Técnico de Zona ] Eyaluamohes evaluaciones técnicas Evaluaqo.n por clelela|gle|clw|g|g|sl0nlsg|s|e]| s 575 Camb!q de
Productivos Zona técnicas realizadas " especialidad domicilio de los
realizadas L
beneficiarios.
Cambio en
solicitud de Unidad
de Apoyo
Productivo
Beneficiarios con . .
Elaboracién de informes multidisciplinarios Coordinadores de informe Nimero de informes Informe Equipo informatico
14 , P Técnico de Zona iiorme - multidisciplinarios TR o g | e||]N| N |c|s|Me|e|2] 30 192 |FadIPO
para apoyos productivos. Zona multidisciplinario multidisciplinario insuficiente.
completos
completo
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de . . (6) Medios de . . . . (8) Meta | FACTORES DE
AE o Actividades/ Iniciativas Resultados | (91Unidad de Medida | -y e acion Uit Ui WiDE LWme Anual RIESGOS
Directo Apoyo FIM|T|]A|M|J]|]T|J]A|S|T|]O|N|D T
Incremento de
riesgo social.
- Namero de Cambio de
Beneficiarios beneficiarios domicilio de los
1.5 Not|f|caf:|on y Orientacion del proceso Coordinadores de Técnico de Zona potmcados Y I notificados y orientados Hoja de. Nonﬁ;yauon y J|IN|56|KRS|S|84|3|2|N |68 ||~ 5 213 |beneficiarios.
productivo. Zona orientados en su Orientacion )
roceso productivo €N su proceso Cambio en
P productivo solicitud de Unidad
de Apoyo
Productivo
Incremento de
riesgo social.
Cambio de
N . domicilio de los
" _— Beneficiarios con Numero de o
Recepcitn y revision de documentos para Coordinadores de entrega de beneficiarios con Informe mensual de la beneficiarios.
1.6 |Adquisicion de Componentes de Unidades de Técnico de Zona 9 - QIQ|IHB|IKR|S|IKR|MM|QKI|K|K|60 0 175 Cambio en
. Zona documentacion para documentos URSYP - )
Apoyo Productivo solicitud de Unidad
proceso de compras entregados
de Apoyo
Productivo.
Vencimiento  de
cotizaciones.
TasISEencia por
motivos de trabajo
permanentes [}
Namero de tareas  agricolas.
17 Capgcnamon a bgneﬂaarlos enrelacionala | Coordinadores de Técnico de Zona Beneflleanos beneficiarios Informe mensual de la o|lw|3s|e|e|ols|e 15 0 93 Insuficiente
actividad productiva Zona capacitados . URSYP recurso  humano.
capacitados -
Limitados recursos
de las instituciones
socias.  Cambios
No contar con
. Declaracion Jurada de fondos disponibles
. i NUmero de cheques " )
18 Entrega de cheques para Unidades de Apoyo | Coordinadores de Técnico de Zona Entrega de Cheques entregados a Recepcion de Fondos wlsnlelsls|nlelsls!lenls 2 175 para ejecutar.
Productivos a beneficiarios Zona a beneficiarios S para Unidades de o N S o Beneficiarios  que
Beneficiarios . :
Apoyos Productivos no retiran cheque
por caso fortuito.
Incremento de
riesgo social:
Verificacion de Adquisicion de Componentes i P . o Cambio de
1.9  |de Unidades de Apoyo Productivo a Coordinadores de Técnico de Zona Venﬁgamones Nymerg de Declaramop Jvurada de 0| QIQR|K[65|S|KR|K|T0|K|K 40 175 domicilio ylo
- Zona realizadas verificaciones Cumplimiento o
Beneficiarios condicion de
desaparecido  del
beneficiario
Incremento de
riesgo social:
Atencion personalizada a Beneficiarios en Coordinadores de Seguimientos a la Numero de Cambio de
111 Seguimiento a la actividad productiva Zona TecnicodeZona | - iidad productiva seguimientos Hoja de seguimiento B8 |%0K 8|8 80)3|K |88 18 1275 325 Sg::i(z:g)n yéz
desaparecido  del
beneficiario
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de . . (6) Medios de . . . . (8) Meta | FACTORES DE
AE o Actividades/ Iniciativas Resultados | (91Unidad de Medida | -y e acion Uit Ui WiDE LWme Anual RIESGOS
Directo Apoyo FIM|T|A|M|J]|T AlS|T N|D T
Limitada
112 Elaboracion de informes de beneficiarios Coordinadores de Técnico de Zona Informe de egreso Numgrg dg informes de Informe de Egreso olol20]<]alals —lals ol e 5 35 dl|spon|b|||dad de
egresados del programa Zona beneficiarios egresados tiempo del
personal
- S - Participacion de | Los actores locales
Facilitar la participacion de beneficiarios en i A Numero de . }
. Coordinadores de - beneficiarios en L Informe mensual de la no brinden espacio
1.13  |Ferias Agro artesanales para promover Técnico de Zona ) beneficiarios 0 0 0 5 5 o
- Zona ferias agro - . URSYP de participacion en
servicios y productos participando en ferias
artesanales los eventos.
[0] Z-1.2 |Consolidar la informacion pertinente a la Unidad, con el objetivo de respaldar, medir resultados y cumplimiento de metas, para que este accionar sea divulgado en lo informes institucionales correspondientes.
- Coordinadores de Coordinador Numero de informes Carpeta de Informes
2.1 Informe mensual de cumplimiento de metas - Informe Mensual mensuales del |3~~~ |3 (=13 - |- 3 12
Zona Administrativo mensuales
Departamento
24 |Plan de Trabaio v Presupuesto 2016 Coordinadores de Jefatura de Unidad Plan de Trabajo y Pr:in ::S.gazb; 1JZ yor Archivo de Plan de 0 -1 0 0 1
' oy P Zona URSYP Presupuesto 2016 P 20na P Trabajo y Presupuesto
Jefatura de Unidad
Informe de resultados sobre capacitaciones Coordinador de | URSYP y Responsable ) Numero de informes | Carpeta de Informes
26 | . A o Informe trimestral ) ; . 0 0 o~ |2 o~ 2 4
interinstitucionales de convenios Zona de ejecucion del trimestrales trimestrales la Unidad
convenio
(o] Z.1.3 |Apoyo a otros procesos de atencion y orientacion a beneficiarios y solicitantes en los tramites relacionados con la entrega de las prestaciones econémicas y en especies.
" o
Atenciones Namero de dLa pamctlﬁ:g\(();
Atencion a beneficiarios en Acercamientos de | Equipo técnico de ) ) beneficiarios atendidos | Informe mensual de la o o o o * ©
3.1 o : i Coordinadores de Zona |brindadas a ) dependera de la
Junta Directiva Reinsercion . en acercamientos de URSYP o
beneficiarios — planificacion ~ de
Junta Directiva -
Junta Directiva
Atenciones Numero de La participacion de
Atencion a beneficiarios en Acercamientos de ipo técni iciari i
32 0 Eqmpg tecn!(';o de Coordinadores de Zona |brindadas a beneﬁmanog atendidos | Informe mensual de la % "k ok ok ok URSYP depgndfe'ra
UCADFA Reinsercion beneficiarios en acercamientos de URSYP de la planificacion
UCADFA de UCADFA
Apoyo al Departamento de Pensiones en el .
) . - - Numero de -
proceso de llenado de hoja de vida a| Equipo técnico de . Beneficiarios con L ’ Informe mensual de la o Beneficiario  haya
33 - - : . Coordinadores de Zona ) . . |beneficiarios con hoja 0 20 0 0 20 )
beneficiarios durante visita de campo en la Reinsercion Constancia de Vida. | . I URSYP realizado proceso
e vida actualizada
planificacion de URSYP
* Resultados dependen de la programacion de Jefatura UPYR y SYCS en la Zona 1
*%*

Participacion segin demanda y programacién de UCADFA en Zona 1
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

| PLAN DE TRABAJO - ANO 2015
No. 4 UNIDAD DE REINSERCION SOCIAL Y PRODUCTIVA (URSYP-Z2) Indice
OBJETIVO GENERAL: Contribuir al establecimiento de las condiciones integrales que permitan la incorporacion efectiva de nuestros beneficiarios a la vida social y productiva del
" pais, garantizandoles el acceso equitativo a los procesos que sean necesarios para mejorar su calidad de vida.
OBJETIVO ESPECIFICO: Facilitar el desarrollo de iniciativas productivas a la poblacion beneficiaria de los Departamentos de Chalatenango y Cuscatlan
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
)P Proyecto/Acci Actividades/ T (4) Indicador d (6) Medios d (8) Meta FACTORES DE
rograma o Proyecto/Acciones u Actividade: Indicador de . " edios de . . . : e
e Iniciativas Resltados | (IUnidad deMedidal =y i cion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
No.
Directo Apoyo |
(o] Z2 Apoyar la Rei ion de los beneficiarios, medi prod!
Atenciones a solicitudes de Beneficiarios que . Solicitudes Numgro de -
. A . Coordinador de . . solicitudes Informe mensual de Solicitudes son a
11 envien carta a Junta Directiva, Gerencia Técnico de Zona atendidas - 23 "
) " Zona atendidas la URSYP libre demanda
General, Unidad de Acceso a la Informacion. mensualmente
mensualmente
Solicitudes son a
Actividades de informacion sobre el Programa Coordinadores de Atenciones Namero de Informe mensual de libre demanda.
1.2 de Reinsercion y de la situacion de Técnico de Zona brindadas a atenciones SRR SIK|3 QRIL|& QRIK|L 250 Registro del reporte
o Zona L : la URSYP
beneficiarios en el mismo beneficiarios brindadas de las en oficinas
regionales
Situaciones
contingentes con el
. personal. Incremento
Numero de i i
Evaluaciones técnicas para Apoyos Coordinadores de Evaluaciones evaluaciones Evaluacion por de riesgo social
13 Productivos Zona Técnico de Zona técnicas realizadas técnicas especialidad [~ [~ [T D e N I D A 575 |Cambiode do.m '.C"'D
i de los beneficiarios.
realizadas ’ .
Cambio en solicitud
de Unidad de Apoyo
Productivo
Beneficiarios con Numero de
14 Elaboracion de |nforrpes multidisciplinarios Coordinadores de Técnico de Zona vmvfor.mcve . .|n.forvm.es , vInvfor.mve lelalsg 2lgls o olele 192 Equg informatico
para apoyos productivos. Zona multidisciplinario | multidisciplinarios | multidisciplinario insuficiente.
completo completos
. Incremento de riesgo
Numero de . )
. o social. Cambio de
Beneficiarios beneficiarios ] -
Notificacion y Orientacion del proceso Coordinadores de notificados notificados Hoja de domicilo  delos
1.5 clony P Técnico de Zona . Y ) y Notificaciony |2 [ & | & LRIS|S S|1¢€ & 213 |beneficiarios.
productivo. Zona orientados ensu | orientados en su ) o N .
roceso productivo [0ceso Orientacion Cambio en solicitud
P P P R de Unidad de Apoyo
productivo "
Productivo
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(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Medios de (8) Meta FACTORES DE
. Iniciativas Resultados Verificacion Anual RIESGOS
No.
Directo Apoyo T
Incremento de riesgo
social. Cambio de
" - Beneficiarios con Numero de domicilo  delos
Recepcion y revisién de documentos para Coordinadores de entrega de beneficiarios con |Informe mensual de beneficiarios.
16 Adguisicion de Componentes de Unidades de Técnico de Zona 9 " QI RISIK QRIKIK 0 175 Cambio en solicitud
" Zona documentacion para|  documentos la URSYP N
Apoyo Productivo de Unidad de Apoyo
proceso de compras entregados "
Productivo.
Vencimiento de
cotizaciones.
Inasistencia por|
motivos de trabajo
permanentes 0
tareas agricolas.
Capacitacion a beneficiarios en relacién ala | Coordinadores de Beneficiarios Namero de Informe mensual de Insuficiente ~ recurso
1.7 pa ) Técnico de Zona - beneficiarios e|e e|ee Qe 0 93 humano.  Limitados
actividad productiva Zona capacitados y la URSYP
capacitados recursos de las
instituciones  socias.
Cambios unilaterales
en las planificaciones
de las instituciones.
Declaracion Jurada No contar con fondos
Numero de de Recepcion de disponibles para
18 Entrega de cheques para Unidades de Apoyo | Coordinadores de Técnico de Zona Entrega de Cheques cheques Fondos para Q slgsls slgls S 2 175 ejecutar.
Productivos a beneficiarios Zona a beneficiarios entregados a Unidades de Beneficiarios que no
Beneficiarios Apoyos retiran cheque por
Productivos caso fortuito.
Incremento de riesgo
Verificacin de Adaisicién de Componentes Coordinadores de Verificaciones Numerode  [Declaracion Jurada ngr:?tlz:iliocamblo ;/z
1. i i chi : e . LI SIS S| 4 17 S
9 de Unidades de Apoyo Productivo a Zona Técnico de Zona realizadas verificaciones | de Cumplimiento e AR S g 5 lcondicion de;
Beneficiarios i
desaparecido del
beneficiario
Incremento de riesgo
social: Cambio de|
11 Atencion personalizada a Beneficiarios en Coordinadores de Técnico de Zona Seguimientos a la Namero de Hoja de sls slsls slsls slgle|n 325 domicilio ylo
Seguimiento a la actividad productiva Zona actividad productiva |  seguimientos seguimiento - condicién de
desaparecido del
beneficiario
Numero de Limitada
112 Blaboracién de informes de beneficiarios Coordinadores de Técnico de Zona Informe de egreso |nform§s Qe Informe de Egreso 5 35 disponibilidad de
egresados del programa Zona beneficiarios )
egresados tiempo del personal
- o . Participacion de Numero de Los actores locales
Facilitar la participacion de beneficiarios en " L o N .
. Coordinadores de o beneficiarios en beneficiarios  |Informe mensual de no brinden espacio|
113 Ferias Agro artesanales para promover Técnico de Zona . - 5 5 S
- Zona ferias agro participando en la URSYP de participacion en
servicios y productos .
artesanales ferias los eventos.
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(1) Cédigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de 0 n (6) Medios de q q q q (8) Meta FACTORES DE
. Iniciativas Resultados | ()Unidad de Medidal =y igcacion Trim 4 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
No.
Directo Apoyo E|F|M|T A|M|J|T J|A|S|T O|N|D|T
[0} 222 Consolidar la informacion pertinente a la Unidad, con el objetivo de respaldar, medir Itados y K to de metas, para que este accionar sea divulgado en lo informes institucionales correspondientes.
; Carpeta de
Coordinadores de Coordinador Namero de Informes
21 Informe mensual de cumplimiento de metas P Informe Mensual informes = 3|~ |=[3|=|=|—|3|~|~|—]|3 12
Zona Administrativo mensuales del
mensuales
Departamento
24 Plan de Trabajo y Presupuesto 2016 Coordinadores de |  Jefatura de Unidad | Plan de Trabajoy ;::zudig;?: 21(?12 Amhl"rl:)agzs ande — |1 1
: oy P Zona URSYP Presupuesto 2016 P oy
por zona Presupuesto
Jefatura de Unidad Namero de Carpeta de
Informe de resultados sobre capacitaciones Coordinador de URSYPy ) . Informes
26 L : Informe trimestral informes . 0 0 — 1 -1 4
interinstitucionales de convenios Zona Responsable de N trimestrales la
. - trimestrales .
ejecucion del convenio Unidad
(o] 223 Apoyo a otros procesos de on y ori a beneficiarios y solicil en los rel con la entrega de las p yenesp
Numero de L
" i " . . ) Atenciones beneficiarios "La participacién de
31 Atencion a beneficiarios en Acercamientos de | Equipo técnico de |Coordinadores de brindadas a atendidos en Informe mensual de * * * * +  |[URSYP dependera
Junta Directiva Reinsercién Zona beneficiarios acercamientos de la URSYP je Ita pngﬁ:;acmn de
Junta Directiva unta Directiva
Numero de .
” - i Atenciones beneficiarios La participacion de|
Atencion a beneficiarios en Acercamientos de | Equipo técnico de |Coordinadores de N " Informe mensual de % % % % o URSYP  dependera
32 ke ) i brindadas a atendidos en s
UCADFA Reinsercion Zona L N la URSYP de la planificacion de
beneficiarios acercamientos de UCADFA
UCADFA
Apoyo al Departamento de Pensiones en el Numero de
33 proceso de llenado de hoja de vida a| Equipo técnicode [Coordinadores de Beneficiarios con  |beneficiarios con  |Informe mensual de 0l 2 0 0 2 Beneficiario haya
’ beneficiarios durante visita de campo en la Reinsercion Zona Constancia de Vida. |hoja vida la URSYP N realizado proceso
planificacion de URSYP actualizada
* Resultados dependen de la programacion de Jefatura UPYR y SYCS en la Zona 2
** Participacion segiin demanda Y programacion de UCADFA en la Zona 2
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015 |
No. 4 UNIDAD DE REINSERCION SOCIAL Y PRODUCTIVA (URSYP-Z3) indice
OBJETIVO GENERAL: Contribuir al establecimiento de las condiciones integrales que permitan la incorporacion efectiva de nuestros beneficiarios a la vida social y productiva del pais,
" garantizandoles el acceso equitativo a los procesos que sean necesarios para mejorar su calidad de vida.
OBJETIVO ESPECIFICO: Facilitar el desarrollo de iniciativas productivas a la poblacion beneficiaria de los Departamentos de San Salvador y Cabafias
(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3) Responsable
o (3) Resp (4)Indicadorde |  (5)Unidadde | (6) Medios de —_ 2 I — (8)Meta | FACTORES DE
A e Resultados Medida Verificacién rim rim rim rim Anual RIESGOS
AE No. Actividades/ t
Directo Apoyo E|F|M] T |A|IM]J T J]A]S T O|N|D]| T
[0] Z3 Apoyar la Reinsercion de los beneficiarios, mediante acciones de reinsercion productiva
Atenciones a solicitudes de
Beneficiarios que envien carta a . Solicitudes Numero de - .
s . Coordinador de . . - " Informe mensual de Solicitudes son a libre
1.1 Junta Directiva, Gerencia Técnico de Zona atendidas solicitudes atendidas N[ e 6 | oo 6 oo 6 ||~ f—]| 5 23
. Zona la URSYP demanda
General, Unidad de Acceso a la mensualmente mensualmente
Informacion.
Actividades de informacion . Solicitudes son a libre
sobre el Programa de Coordinadores de . Atlenuones Numero de Informe mensualde| o, | o | o olo|o olwo|wv olo|lw demanda. Registro del
1.2 Reinsercion y de la situacion de Zona Técnico de Zona brindadasa | 1 ciones brindadas la URSYP CIRIS| % S |R S| 0 I8\ I8) 0 )R IS|I2] S 250 reporte de las en
. ) beneficiarios . )
beneficiarios en el mismo oficinas regionales
Situaciones
contingentes con el
personal. Incremento
Evaluaciones técnicas para Coordinadores de Evaluaciones Nimero de Evaluacién por de riesgo socia.
A 1 1 o o o o o o o w0 w0 w0 w0 w0 i inili
1.3 Apoyos Productivos Zona Técnico de Zona técnicas realizadas | . eyaluauopes especialidad RIR|IR| 210 [L|R[R| 180 |S |8 |8 100 8|8 (L] 8 575 Cambio dleldcl)mlmllo de
técnicas realizadas los beneficiarios.
Cambio en solicitud de
Unidad de Apoyo
Productivo
Elaboracién de informes Coordinadores de Beneifr:(f;;ar;(:es %1 | Nimero de informes Informe Equipo informéatico
14 multidisciplinarios para apoyos Técnico de Zona e multidisciplinarios e LIK|IK| 69 |2|KR|K 5 ||| M4 (2|22 3 192 ) . p .
A Zona multidisciplinario multidisciplinario insuficiente.
productivos. completos
completo
. Incremento de riesgo
_— Numero de A )
Beneficiarios benaficiarios social.  Cambio de
Notificacion y Orientacion del Coordinadores de - notificados y - Hoja de Notificacion| o | o | o olala o lo | domicilio  de los
15 proceso productivo. Zona Técnico deZona | - e ados en su notificados y y Orientacion | — | < | ¥ 8|S || 8 8IS R B o 2 3 beneficiarios.  Cambio
R orientados en su s .
proceso productivo roceso broductivo en solicitud de Unidad
P P de Apoyo Productivo
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3) R bl
Prﬂ;:;i'c"‘c'i‘:’angs . (%) Responsable (4) Indicador de | (5)Unidad de (6) Medios de — 2 3 ma (8)Meta |  FACTORES DE
oy -eOTes Resultados Medida Verificacién rim rim rim rim Anual RIESGOS
AE No. Actividades/
Directo Apoyo E|J]F|M T AlM|J T J]A]S T O|N|D]| T
Incremento de riesgo
social. Cambio de
Recepcion y revision de Beneficiarios con Numero de domicilio  de  los
documentos para Adquisicion de | Coordinadores de - entrega de beneficiarios con | Informe mensual de o | o olo|o olo|o beneficiarios.  Cambio
16 Componentes de Unidades de Zona TécnicodeZona | 40 . mentacién para documentos la URSYP RIS S |88 |8 M RIS 60 0 175 len solicitud de Unidad
Apoyo Productivo proceso de compras entregados de Apoyo Productivo.
Vencimiento de
cotizaciones.
Inasistencia por|
motivos de  trabajo
permanentes o tareas
. agricolas.  Insuficiente
Capacitacion a beneficiarios en | Coordinadores de Beneficiarios Namero de Informe mensual de recurso humano
1.7 ” o . Técnico de Zona . beneficiarios 2|2|L] B |Lele e 43 (L 15 0 93 S '
relacion a la actividad productiva Zona capacitados . la URSYP Limitados recursos de
capacitados e .
las instituciones socias.
Cambios unilaterales
en las planificaciones
de las instituciones.
Declaracion Jurada No contar con fondos
Entrega de cheques para . Numero de cheques | de Recepcion de disponibles para
1.8 Unidades de Apoyo Productivos Coordinadores de Técnico de Zona Enirega de. thques entregados a Fondos para Ll 25 [R|IK[(8| 0 |KR|IKQ|K| 60 | K 20 175  |ejecutar. Beneficiarios
. Zona a beneficiarios L ) -
a beneficiarios Beneficiarios Unidades de que no retiran cheque
Apoyos Productivos por caso fortuito.
Verificacion de Adquisicion de Incrlen.mnto de. riesgo
Componentes de Unidades de Coordinadores de Verificaciones Numero de Declaracion Jurada social: ~Cambio de
1.9 P . Técnico de Zona ; I . 0 | 8| 65 |S|IKR|IKQ| 0 || 40 175 domicilio y/o condicion
Apoyo Productivo a Zona realizadas verificaciones de Cumplimiento )
L de desaparecido del
Beneficiarios o
beneficiario
Incremento de riesgo
Atencion personalizada a Coordinadores de Seguimientos a la NUmero de Hoja de social: Cambio de
141 |Beneficiarios en Seguimiento a Técnico de Zona | o9 . el I slglal 0 |s|s|al s [als|s| 80 |8|s|e| 75| 325 |domiiio yio condicion
. : Zona actividad productiva seguimientos seguimiento )
la actividad productiva de desaparecido del
beneficiario
Elaboracion de informes de Coordinadores de Numero de informes Limitada disponibilidad
1.12 beneficiarios egresados del Técnico de Zona | Informe de egreso de beneficiarios Informe de Egreso | 2 w0 [w [ 20 [~ [ov [ o 5 N | 5 o | — 5 35 . P
Zona de tiempo del personal
programa egresados
Facilitar la participacion de Participacion de . Los actores locales no
- . . o Nimero de ; -
beneficiarios en Ferias Agro Coordinadores de . beneficiarios en N Informe mensual de brinden  espacio de
1.13 Técnico de Zona ) beneficiarios 0 0 0 |w 5 5 o
artesanales para promover Zona ferias agro - . la URSYP participacion en los
- participando en ferias
servicios y productos artesanales eventos.
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3) R bl
Prﬂ;:;i':c'i‘:’angs . (3) Responsable (4)Indicadorde |  (5)Unidad de (6) Medios de — 2 3 ma (8)Meta | FACTORES DE
oy -eOTes Resultados Medida Verificacién rim rim rim rim Anual RIESGOS
AE No. Actividades/
Directo Apoyo E|JF|M T AlM|J T Al S T N|D| T
[o] Z-3.2 Consolidar la informacion pertinente a la Unidad, con el objetivo de respaldar, medir resultados y cumplimiento de metas, para que este accionar sea divulgado en lo informes institucionales correspondientes.
Carpeta de
Informe mensual de Coordinadores de Coordinador Numero de informes Informes
21 . L Informe Mensual — |~ |- 3 — || 3 — |- 3 — | - 3 12
cumplimiento de metas Zona Administrativo mensuales mensuales del
Departamento
24 Plan de Trabajo y Presupuesto | Coordinadores de | Jefatura de Unidad | Plan de Trabajoy Erlzzudeu;rf:gjg 12 Arch[\lf:)agzl(l:lan de 0 _ 1 0 0 1
: 2016 Zona URSYP Presupuesto 2016 P loy
por zona Presupuesto
Jefatura de Unidad Carpeta de
Informe de resultados sobre . URSYPy . . P
. Coordinador de . Numero de informes Informes
26 capacitaciones Responsable de Informe trimestral . . 0 0 -~ 1 ~ | 1 2
S : Zona ) - trimestrales trimestrales la
interinstitucionales de convenios ejecucion del )
) Unidad
convenio
(o] 233 Apoyo a otros procesos de atencion y orientacion a beneficiarios y solicitantes en los tramites relacionados con la entrega de las prestaciones econémicas y en especies.
Namero de *La participacion de
Atencion a beneficiarios en L , Atenciones beneficiarios )
31 Acercamientos de Junta eqgpp tecn@o de goordmadores de brindadas a atendidos en Inforr:]eur;esnjgal de * * % * « URSYP qepenfjera de
Directiva * einsercion ona beneficiarios acercamientos de a !Ja " p[l)gmﬁ?auon de
Junta Directiva unta Directiva
Numero de S
" i Atenciones beneficiarios La participacion ~de
Atencion a beneficiarios en Equipo técnico de |Coordinadores de ) . Informe mensual de % % % % "k URSYP dependera de
32 A i de UCADFA ** Reinsercion ~ |Zona brindadas a atendidos en la URSYP la  planificacion  de
cercamientos de beneficiarios acercamientos de ue Al;)F A
UCADFA
Apoyo al Departamento de
Pensiones en el proceso de Namero de
llenado de hoja de vida a| Equipo técnico de [Coordinadores de  |Beneficiarios con - .| Informe mensual de o Beneficiario haya
33 - - ) - . ) beneficiarios con hoja 0 & 20 0 0 20 "
beneficiarios durante visita de Reinsercion Zona Constancia de Vida. | . X la URSYP realizado proceso
o vida actualizada
campo en la planificacion de
URSYP
* Resultados dependen de la programacion de Jefatura UPYR y SYCS en la Zona 3
. Participaciéon segiin demanda Y programacion de UCADFA en la Zona 3
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

| PLAN DE TRABAJO - ANO 2015
No. 4 UNIDAD DE REINSERCION SOCIAL Y PRODUCTIVA (URSYP-Z4) indice
OBJETIVO GENERAL: Contribuir al establecimiento de las condiciones integrales que permitan la incorporacion efectiva de nuestros beneficiarios a la vida social y productiva del pais,
" garantizandoles el acceso equitativo a los procesos que sean necesarios para mejorar su calidad de vida.
OBJETIVO ESPECIFICO: Facilitar el desarrollo de iniciativas productivas a la poblacién beneficiaria de los Departamentos de San Vicente, La Paz y Usulutan
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . . "
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
AE N Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacién fim rim fim rim Anual RIESGOS
o.
Directo Apoyo E|F|M| T A|M|J|T J|A|S| T O|N|D| T
[0] Z4 Apoyar la Reil de los beneficiarios, mediant de reinsercion productiva
Atenciones a solicitudes de Beneficiarios que Solicitudes Ntmero de Informe mensual de la Solicitudes son a libre
1.1 envien carta a Junta Directiva, Gerencia Coordinador de Zona | Técnico de Zona atendidas solicitudes atendidas e 6 e 6 o~ 6 - 23
) " URSYP demanda
General, Unidad de Acceso a la Informacion. mensualmente mensualmente
Actividades de informacién sobre el Programa Coordinadores de Atenciones Numero de Informe mensual de la is::::an::ae Sl::g;]isatrlclb(riee\
i i 1 1A A i i w0 o o o o o o w0 ['el o o w0 "
1.2 de Rglnsgrmon yde \.a situacion de Zona Técnico de Zona brmdadas‘ a atenciones brindadas URSYP IR 55 |8|KR|8| 80 |K|12|& 60 [R|IK|L 250 reporte e las en
beneficiarios en el mismo beneficiarios s )
oficinas regionales
Situaciones contingentes
con el personal.
. Incremento de riesgo
Evaluaciones técnicas para Apoyos Coordinadores de Evaluaciones Namero de Evaluacion por social. Cambio de
Acni i olo|o o|lo|o Q|w|wv | v | v -
13 Productivos Zona Técnico deZona | o oo realizadas | . S'aluaciones especialidad RIR|R| 20| (RIR| 1808188 1001882 575 | domicilo de los
técnicas realizadas L )
beneficiarios. Cambio en
solicitud de Unidad de
Apoyo Productivo
Beneficiarios con Ntmero de informes
14 Elaboracion de mformes multidisciplinarios Coordinadores de Técnico de Zona .|n.for.m.e . multidisciplinarios .In.for.m(.e . alala o |2|lslsl 5 | = u |e|ele 192 Eqmpq informatico
para apoyos productivos. Zona multidisciplinario multidisciplinario insuficiente.
completos
completo
Nimero de Incremento  de  riesgo
Beneficiarios beneficiarios social.  Cambio  de
Notificacién y Orientacion del proceso Coordinadores de . notificados y o Hoja de Notificaciony | o | o | o ola | o oo« domicilio de los
1.5 productivo. Zona TécnicodeZona | - o tados en su notificados y Orientacion SR N| % RIS M8 2 N 68 M3 | peneficiarios. Cambio en
. orientados en su s .
proceso productivo R solicitud de Unidad de
proceso productivo X
Apoyo Productivo
Incremento  de  riesgo
socia.  Cambio  de
" L Beneficiarios con Ntmero de domicilio de los
Recepeidn y revisién de documentos para Coordinadores de entrega de beneficiarios con | Informe mensual de la beneficiarios. Cambio en
icicin i A i 'el o o o o (=3 (=3 (=3 N
1.6 Adquisicion de.Componentes de Unidades de Zona Técnico de Zona documentacion para documentos URSYP Q|K| 6 |KR|B|K| 10 |KRIK|K| 60 175 solicitud de Unidad de
Apoyo Productivo .
proceso de compras entregados Apoyo Productivo.
Vencimiento de
cotizaciones.
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(1) Coédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (B (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
AE N Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion rim Anual RIESGOS
o.
Directo Apoyo T D
Inasistencia por motivos
de trabajo permanentes
o tareas agricolas.
Nimero de Insuficiente recurso
17 Capapltacmn a bgneﬂaanos en relacion a la Coordinadores de Técnico de Zona Beneﬁf:larlos beneficiarios Informe mensual de la o|w wl|w|e w0 15 93 humano. Limitados
actividad productiva Zona capacitados . URSYP recursos de las
capacitados O, .
instituciones socias.
Cambios unilaterales en
las planificaciones de las
instituciones.
" No contar con fondos
Numero de cheques Declaracion Jurada de disponibles ara
18 Entrega de cheques para Unidades de Apoyo | Coordinadores de Tecnico de Zona Entrega de Cheques entreaados 2 Recepcion de Fondos © clol|lo ololo 60 | < 175 e'ezutar Benefici;rios
’ Productivos a beneficiarios Zona a beneficiarios gados para Unidades de o N N o ! Co
Beneficiarios . que no retiran cheque
Apoyos Productivos Ny
por caso fortuito.
Incremento  de  riesgo
Verificacion de Adquisicion de Componentes " - , " social:  Cambio  de
19 de Unidades de Apoyo Productivo a Coordinadores de | o.ico ge zona |  erCaCIONES Nimerode | Declaracién Jurada de 2lgl glglg| n |s|s]|e 175 |domicilo ylo  condicién
N Zona realizadas verificaciones Cumplimiento :
Beneficiarios de desaparecido del
beneficiario
Incremento  de  riesgo
" ) L ) - . social:  Cambio  de
Atencion personalizada a Beneficiarios en Coordinadores de - Seguimientos a la Numero de : .. olo oclo|lo ololo ololw o o
111 Seguimiento a la actividad productiva Zona Técnico de Zona | _ i idad productiva | seguimientos Hoia de segimiento R N e 8|8 |8 8 8 18|2 325 |domicilo ylo condicién
de desaparecido del
beneficiario
Elaboracion de informes de beneficiarios Coordinadores de - Namero de.n?folr mes Limitada ~ disponibilidad
1.12 Técnico de Zona | Informe de egreso de beneficiarios Informe de Egreso 5 - 35 .
egresados del programa Zona de tiempo del personal
egresados
» o - Participacion de . Los actores locales no
Facilitar la participacion de beneficiarios en . A Numero de 8 .
. Coordinadores de L beneficiarios en - Informe mensual de la brinden  espacio  de
113 Ferias Agro artesanales para promover Técnico de Zona . beneficiarios 0 5 S
L Zona ferias agro . . URSYP participacion en los
servicios y productos participando en ferias
artesanales eventos.
0 Z-4.2 Consolidar la informacion pertinente a la Unidad, con el objetivo de respaldar, medir Itados y cumplimiento de metas, para que este accionar sea divulgado en lo informes institucionales correspondien
- Coordinadores de Coordinador Namero de informes Carpeta de Informes
21 Informe mensual de cumplimiento de metas A Informe Mensual mensuales del 3 - 12
Zona Administrativo mensuales
Departamento
" ’ . Plan de Trabajo y .
. Coordinadores de | Jefatura de Unidad | Plan de Trabajo y Archivo de Plan de
. . 1
24 Plan de Trabajo y Presupuesto 2016 Zona URSYP Presupuesto 2016 Presupuesto 2016 Trabajo y Presupuesto 0
por zona
Jefatura de Unidad
" URSYPy ) )
Informe de resultados sobre capacitaciones " . Namero de informes | Carpeta de Informes
26 PP . Coordinador de Zona | Responsable de | Informe trimestral . - ) 1 -~ 2
interinstitucionales de convenios . " trimestrales trimestrales la Unidad
ejecucion del
convenio
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . . 0
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
AE N Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacién rim rim rim rim Anual RIESGOS
0.
Directo Apoyo E|F|M| T A|M|J|T J|A|S| T O|N|D|
[0] 243 Apoyo a otros procesos de ion y ori a beneficiarios y solicit en los tramites rel los con la entrega de las prest: y en esg
NG d s
" - ! Atenciones b::;;::(i)ar;s "La  participacion de
31 Atencion a beneficiarios en Acercamientos de |  Equipo técnico de  |Coordinadores de brindadas & atendidos en Informe mensual de la . . . . URSYP dependera de la
Junta Directiva Reinsercion Zona beneficiarios acercamientos de URSYP glgmf{pacwn de Junta
Junta Directiva rectiva
Numero de
0 TR f T . Atenciones beneficiarios La participacion  de
Atencion a beneficiarios en Acercamientos de
32 UCADEA ** quz%t::rz:gﬁ de (Ziss;dlnadores de brindadas a atendidos en InformeUr;eS??:al dela * * ** * URSYP dependera de la
beneficiarios acercamientos de planificacion de UCADFA
UCADFA
Apoyo al Departamento de Pensiones en el .
) ] T ) . Numero de -
proceso de llenado de hoja de vida a| Equipotécnicode |Coordinadores de |Beneficiarios con - .| Informe mensual de la . Beneficiario haya
33 N - ) - ) ) beneficiarios con hoja 0 & 20 0 20 .
beneficiarios durante visita de campo en la Reinsercion Zona Constancia de Vida. | . ) URSYP realizado proceso
R vida actualizada
planificacion de URSYP
* Resultados dependen de la programacion de Jefatura UPYR y SYCS en la Zona 4
o Participacion segun demanda y programacion de UCADFA en la Zona 4
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

| PLAN DE TRABAJO - ANO 2015
No. 4 UNIDAD DE REINSERCION SOCIAL Y PRODUCTIVA (URSYP-Z5) indice
OBJETIVO GENERAL: Contribuir al establecimiento de las condiciones integrales que permitan la incorporacion efectiva de nuestros beneficiarios a la vida social y productiva del pais,
" garantizandoles el acceso equitativo a los procesos que sean necesarios para mejorar su calidad de vida.
OBJETIVO ESPECIFICO: Facilitar el desarrollo de iniciativas productivas a la poblacion beneficiaria de los Departamentos de San Miguel, La Union, Morazan y Usulutan
(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
2P Proyecto/Acci Actividades/ i (4) Indicador d (6) Medios d (8) Met:
rograma o Proyecto/Acciones u Actividades| ndicador de . . ledios de . . . . eta
Iniciativas Resultados (5)Unidad de Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual | FACTORES DE RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|F|M| T A|M|J|T J|A|5|T 0|N|D| T
(o] Z5 Apoyar la Reinsercion de los beneficiarios, mediant de reinsercion productiva
Atenciones a solicitudes de Beneficiarios que Solicitudes ; - - .
. A . ) - ) Numero de solicitudes | Informe mensual de Solicitudes son a libre
11 envien carta a Junta Directiva, Gerencia Coordinador de Zona |  Técnico de Zona atendidas . N || e 6 ||| 6 |||y 6 ||| 5 23
] " atendidas mensualmente la URSYP demanda
General, Unidad de Acceso a la Informacion. mensualmente
Actividades de informacién sobre el Programa Coordinadores de Atenciones Numero de atenciones | Informe mensual de j:rlrllca“::ae S;:gr}satrlc;bt;;
H i i iA A H o wn o o o o o o w0 [Ye] o o w0 "
1.2 de Rglqsgr0|onyde Iva situacion de Zona Técnico de Zona brlndaqa§a brindadas la URSYP 21| 55 |S|IK|S8| 8 ([KR|L|Q[60|KRIK|L 55 250 reporte de las en
beneficiarios en el mismo beneficiarios - )
oficinas regionales
Situaciones
contingentes con el
personal. Incremento
Evaluaciones técnicas para Apoyos Coordinadores de Evaluaciones Numero de evaluaciones |  Evaluacion por de riesgo socia.
13 . para Apoy Técnicode Zona | ,, - ; e . NPT oo le| M [g|e|e|1w|s 8|8 1008 |g|2| 8 | 575 |Cambiode domiciio
Productivos Zona técnicas realizadas técnicas realizadas especialidad .
de los beneficiarios.
Cambio en solicitud
de Unidad de Apoyo
Productivo
Beneficiarios con . .
Elaboracion de informes multidisciplinarios Coordinadores de informe Namero de informes Informe Equipo informatico
14 mes mulidiscip Técnico de Zona jniorme - multidisciplinarios I el |e| 9 (2| H|N|c|=| H|2|e|2]| 3 192 |-9uPo
para apoyos productivos. Zona multidisciplinario multidisciplinario insuficiente.
completos
completo
Incremento de riesgo;
Beneficiarios | - social. Cambio de
Notificacién y Orientacion del proceso Coordinadores de notificados Nimero de beneficiarios Hoja de Notificacion domicilio  de los|
1.5 cony P Técnico de Zona . Y notificados y orientados jade . SIJ|IN| 56 |[QRIS|(S| 8|32 || 68 ||| 5 213 o )
productivo. Zona orientados en su ) y Orientacién beneficiarios. Cambio
.| en su proceso productivo O .
proceso productivo en solicitud de Unidad
de Apoyo Productivo
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(1) Cédigo

AE

No.

(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/
Iniciativas

(3) Responsable

Directo

Apoyo

(4) Indicador de
Resultados

(5)Unidad de Medida

(6) Medios de
Verificacién

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

Trim 1

Trim 2

Trim 3

Trim 4

MlJ

Al S

D

(8) Meta
Anual

FACTORES DE RIESGOS

Recepcion y revisién de documentos para
Adguisicion de Componentes de Unidades de
Apoyo Productivo

Coordinadores de
Zona

Técnico de Zona

Beneficiarios con
entrega de
documentacion para
proceso de compras

Numero de beneficiarios
con documentos
entregados

Informe mensual de
la URSYP

25
20

45

20
30

20

70

20

20
20

60

175

Incremento de riesgo;
social. Cambio de
domicilio  de  los
beneficiarios. Cambio
en solicitud de Unidad
de Apoyo Productivo.
Vencimiento de
cotizaciones.

Capacitacion a beneficiarios en relacion a la
actividad productiva

Coordinadores de
Zona

Técnico de Zona

Beneficiarios
capacitados

Numero de beneficiarios
capacitados

Informe mensual de
la URSYP

10
15

35

15

15
13

43

15

93

Inasistencia por|
motivos de trabajo.
permanentes o tareas
agricolas. Insuficiente
recurso humano.
Limitados recursos de
las instituciones
socias. Cambios
unilaterales en las|
planificaciones de las
instituciones.

Entrega de cheques para Unidades de Apoyo
Productivos a beneficiarios

Coordinadores de
Zona

Técnico de Zona

Entrega de Cheques
a beneficiarios

Numero de cheques
entregados a Beneficiarios

Declaracién Jurada
de Recepcion de
Fondos para
Unidades de
Apoyos Productivos

25

25

20

20
30

70

20

20
20

60

20

20

175

No contar con fondos
disponibles para
ejecutar. Beneficiarios
que no retiran cheque;
por caso fortuito.

Verificacion de Adquisicion de Componentes
de Unidades de Apoyo Productivo a
Beneficiarios

Coordinadores de
Zona

Técnico de Zona

Verificaciones
realizadas

Numero de verificaciones

Declaracion Jurada
de Cumplimiento

25

20
20

65

30

20
20

70

20
20

40

175

Incremento de riesgo
social:  Cambio de;
domicilio ylo!
condicién de|
desaparecido del
beneficiario

1.11

Atencion personalizada a Beneficiarios en
Seguimiento a la actividad productiva

Coordinadores de
Zona

Técnico de Zona

Seguimientos a la
actividad productiva

Numero de seguimientos

Hoja de
seguimiento

30
30

90

20

30
30

80

30

20
30

80

30
30

15

75

325

Incremento de riesgo;
social:  Cambio de|
domicilio ylo!
condicion de
desaparecido del
beneficiario

1.12

Elaboracion de informes de beneficiarios
egresados del programa

Coordinadores de
Zona

Técnico de Zona

Informe de egreso

Numero de informes de
beneficiarios egresados

Informe de Egreso

20

35

Limitada
disponibilidad de|
tiempo del personal

1.13

Facilitar la participacion de beneficiarios en
Ferias Agro artesanales para promover
servicios y productos

Coordinadores de
Zona

Técnico de Zona

Participacion de
beneficiarios en
ferias agro
artesanales

Numero de beneficiarios
participando en ferias

Informe mensual de
la URSYP

Los actores locales no
brinden espacio de
participacién en los|
eventos.

Plan Operativo Anual 2015

4l

URSYO- ZONA 5



(1) Cédigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de . . (6) Medios de . . q q (8) Meta
Iniciativas Resultados (5)Unidad de Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual | FACTORES DE RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|F|M T AIM|J]| T Al S T D T
(o] 2-5.2 Consolidar la informacion pertinente a la Unidad, con el objetivo de respaldar, medir resultados y cumplimiento de metas, para que este accionar sea divulgado en lo informes institucionales correspondientes.
Carpeta de
21 Informe mensual de cumplimiento de metas Coordinadores de Coqrqmadgr Informe Mensual Namero de informes Informes |~ |- 3 — =< 3 — | - 3 - 3 12
Zona Administrativo mensuales mensuales del
Departamento
) . . Plan de Trabajo y Archivo de Plan de
24 Plan de Trabajo y Presupuesto 2016 Coordlgsg;)res de JefatqujaRcé:(gnldad E:zzuﬁ;r?:;g) % Presupuesto 2016 por Trabajo y 0 - 1 0 0 1
zona Presupuesto
Jefatura de Unidad
Carpeta de
Lo URSYPy | )
Informe de resultados sobre capacitaciones ) . Numero de informes Informes
26 e ) Coordinador de Zona |  Responsable de Informe trimestral ; ) 0 0 -~ 1 -~ 1 2
interinstitucionales de convenios ) - trimestrales trimestrales la
ejecucion del )
) Unidad
convenio
(o] 253 Apoyo a otros procesos de att y orient a beneficiarios y solicitantes en los tramites relacionados con la entrega de las pri yenesp
Atenciones NUmero de beneficiarios “La participacion de
34 Atencion a beneficiarios en Acercamientos de |  Equipo técnico de  [Coordinadores de brindadas a atendidos en Informe mensual de * % * ¥ * URSYP dependera de;
' Junta Directiva * Reinsercion Zona L acercamientos de Junta la URSYP la planificacion  de
beneficiarios I -
Directiva Junta Directiva
Atenciones NUmero de beneficiarios La participacion de
32 Atencion a beneficiarios en Acercamientos de | Equipo técnico de  |Coordinadores de brindadas & atendidos en Informe mensual de oo oo oo oo «%  |URSYP dependera de
’ UCADFA ** Reinsercion Zona beneficiarios acercamientos de la URSYP la planificacion de
UCADFA UCADFA
Apoyo al Departamento de Pensiones en el
33 proceso de llenado de hoja de vida a| Equipo técnicode |Coordinadores de Beneficiarios con  [Numero de beneficiarios | Informe mensual de 0 . 2 0 0 2 Beneficiario haya
’ beneficiarios durante visita de campo en la Reinsercién Zona Constancia de Vida. |con hoja vida actualizada la URSYP «~ realizado proceso
planificacion de URSYP
* Resultados dependen de la programacion de Jefatura UPYR y SYCS en la Zona 5
*%

Participacion segun demanda y programacion de UCADFA en la Zona 5
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO

- ANO 2015

Efectuar de manera transparente, agil, eficiente y de conformidad al Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, los procesos por las diferentes modalidades,
OBJETIVO GENERAL: cumpliendo con la Ley de Adquisiciones y Contrataci

No. 5 UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES

Indice
de la Administracion Publica, su Regl ito y demas Legislacion Aplicable, con la finalidad de que los bienes y
servicios sean suministrados oportunamente.
- (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO
(1) Codigo
TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de | (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 FACTORES DE
i dodac] Iniciati Recnltad. : PN (8) Meta Anual
Medida Verificacion RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E(FIM[T|IA|M|J|T[J|A|S|T|O(N|D|T
5 5.2 Acercar los servicios en zonas estratégicas para la pobl ficiaria
5.2.1 Aperturar dos Oficinas Regionales
" UPYR, Sub - Falta de
5211 Conltrataaon delocales para aperturar una UACI Gerencia,,UFI,UADI,UI Buscada de SO\ICI.I “‘@? de Contrato -1 0 0 0 1 Presupuesto para la
Oficina en Zona Paracentral Locales Cotizacion -
,URSYP,UJ contracién de local
Requerimiento no
oportuno por parte
” UPYR, Sub - de las Unidades
5.21.2 Con‘trataaon de Ioca!es apara aperturar una UACI Gerencia,,UFI,UADI,UI Buscada de SO“u.t Ude.s, de Contrato 0 -1 0 0 1 Organizativas y
Oficina en Zona Occidental Locales Cotizacion
L,URSYP,UJ Falta de
Presupuesto para la
contracién de local
5 5.6 Mantener la Continuidad de los Servicios Informaticos de las Apli iderados Criticas.
Requerimiento no
oportuno por parte
Elaboracion de de las Unidades
5 5.6.3 Contratacion de los Servicios Informaticos UACI Ul, UFI Bases Ventas de Bases Contrato — |1 0 0 0 1 Organizativas, Falta
de Presupuesto y
Declarar Desierta la
Licitacion
(o] UACI1 Dar seg ) al Plan de Adquisiciones y Contr asi como las actividades paralelas en el Plan de Trabajo de la Unidad.
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(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO

(1) Cédigo
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de | (5)Unidad de (6) Medios de FACTORES DE
tividadac] Iniciati Rectltad. : e o (8) Meta Anual
Medida Verificacion RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo
Remision de -
Seguimiento y Actualizacion del Plan de Documentoala  [Plan de compras Oficio de
1.1 9 y Jefe UACI y Colaboradores Colaboradores ) P85 | Memorandum de 6
Compras UNAC y Junta actualizado o
- Remision
Directiva
Numero de Actas de La no entrega
1.2 Seguimiento sobre Adquisiciones Jefe UACI y Colaboradores Colaboradores  [Documentos Recepcion de  |Expediente QRIK|L elele 2= 1M oportuna de las
Contractuales Servicios actas de recepcion
(o] UACI.2 Atender los requerimientos de bienes y servicios de las diferentes unidades organizativas de las institucion
Requerimiento no
Numero de Procesos de ogz?::%g;raﬁze
21 Ejecucion de Procesos de Libre Gestion Jefe UACI Colaboradores UACI  |Procesos de libre |Libre Gestion ~ |Expediente Lele e e|lele Sl 131 Orqanizativas
gestion realizados |ejecutados 9 y
proveedores
inhabilitados
Requerimiento no
oportuno por parte
de las Unidades
Proceso de -
Procesos de Licitacion Organizativas,
22 Ejecucion de Procesos por Licitacion Publica Jefe UACI Colaboradores UACI |licitacion publica Piblica Expediente 10 Proveedores
realizados ciecutados Inhabilitados y
! Declarar Desiertos
los Procesos
Licitatorios
(o] UACIL3 Elaborar y entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que informen y concuerden con los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
Numero de Informe Archivo de Informes
31 Informe de labores 4o. Trimestre 2014 Jefe UACI Jefe y Colaborador |Informes Trimestral Oct. a |--. 1
. ) Trimestrales
Trimestral Dic. 2014
32 Informe Anual de labores 2014 Jefe UACI Jefe y Colaborador Namero de Informe Anual | Archivo de Informes 1
Informes Anual {2014 Anuales
Informacién relevante y sintetizada con su Numero de Reporte para Archivo de Reportes
respectivo archivo fotografico para el Informe Reportes parael |Inf.Ejec.de Lab. [para el Informe
33 Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Mayo Jofe UACI Jefe y Colaborador Informe Ejecutivo [Ju. 2014 a Mayo |Ejecutivo de !
2015. de Labores 2015 Labores
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(1) Cédigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO

TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de | (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 FACTORES DE
tividadac] Iniciati Rectltad. : e o (8) Meta Anual
Medida Verificacion RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo FIM|{T|(A(M[{J|T|J|A|S|T|O|N|D
Informe Trimestral de Labores (1°,2° y 3°) Nimero de Informes Archivo de Informes
34 A Jefe UACI Jefe y Colaborador  |Informes Trimestrales . 0|~ 1]+ 1]+ 3
2015. ) Trimestrales 2015
Trimestrales 2015
Numero de Archivo de Informes
35 Informe para Memoria Anual de labores 2014 Jefe UACI Jefe y Colaborador Informgs para Informe Memoria |para Memorias 0|~ 1 0 1
Memoria Anual  [Anual 2014 Anuales
Institucional Institucionales
Namero de Archivo de Informes
Informe para el Documento de Rendicion de Informes para Informe ara Rendicion de
36 P s Jefe UACI Jefe y Colaborador |Rendicion de Rendicion de P 0 -1 0 1
Cuentas Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015 Cuentas
Cuentas Cuentas o
L Institucionales
Institucional
Plan de Trabaio v Formulacion del Numero de Planes|Plan de trabajo y [Archivo de Planes
37 oy Jefe UACI Jefe y Colaborador |de Trabajo y presupuesto de  Trabajo vy 0 0 0 -~ 1
Presupuesto 2016
Presupuesto 2016 Presupuesto
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO

- ANO 2015

No. 6 UNIDAD ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL

indice
OBJETIVO GENERAL: Planificar, Organizar, Dirigir, Coordinar y Controlar de manera eficaz, la gestion de sus Departamentos, para el oportuno, manejo y suministro de los recursos Institucionales
* correspondientes; asi como el apoyo agil y efectivo de los servicios de transporte, seguridad, mantenimiento y limpieza.
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de " h (6) Medios de . . . . (8) Meta | FACTORES DE
AE No Actividades/ Iniciativas Resultados (ke ol 2l Verificacion L)t {Lim/2 UiiDE fLrimit Anual RIESGOS
Directo Apoyo E|F|M| A|M|J|T J|A|S|T 0|N|D|T
2 23 Fortalecer el Laboratorio de Prétesis "Anibal Salinas"
2 2.3.2 Ampliacion de los servicios de LABPRO, elaborando Calzado Ortopédico
. y Perfiles, proceso y |, . " N
Coordlnar’el proceso de seleccion y ] UPYR, LABPRO, |contratos Numero de perfiles y Acuerdos de No finalizacién del
23.23 contratacion de personal del Laboratorio UADI contratos o 3 0 0 0 3 proceso por falta
. RRHH elaborados y Junta Directiva
de Protesis. . elaborados de presupuesto
actualizados.
5 5.2 Acercar los servicios en zonas estratégicas para la poblacién beneficiaria
5 5.2.1 Aperturar dos Oficinas Regionales
Coordinar el proceso de seleccion y UPYR,Sub Gerencia, |Numero de Contratos Acuerdos de No aprobacion de
5214 contratacion de personal para las dos RRHH,UADI UACI,UFI,ULLURSYP,U |contratos elaborados y o 1 111 10 10 0 21 plazas por falta de
.- h i Junta Directiva
Oficinas Regionales. J elaborados legalizados. presupuesto
5 5.3 Fortalecer las capacidades técnicas y cualificar al personal de FOPROLYD.
5.3.1 Formular un programa de capacitacion continua, orientado hacia el reforzamiento de competencias
A rogras de capactasin y Coordiar Capactacones No cplenr apoyo
supe'egucién con ‘l))ase ala d?’s onibilidad TODASLAS realizpadas Matriz Jomadas de Expediente de para la_ejecucion
53.2.3 ! DN . P UADI'Y RRHH UNIDADES DE ) y Capacitacion Capacitaciones 1 1 1 1 11111 2 5 de capacitaciones
de fondos, coordinaciones internas y A de seguimiento al . ) ) X
P GESTION realizadas impartidas 6 poco apoyo
apoyo de otras instituciones Programa de L
Y interinstitucional
gubernamentales. capacitacion
5 5.5 Fortalecer los M de comuni interna y externa
5.5.1 Implementar un plan de comunicacion interno y externo
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (3) Responsable (4) Indicador de (6) Medios de (8)Meta | FACTORES DE
AE . Actividades/ Iniciativas Resultados | (P)Unidad deMedida) g acion Wil Wi WY Wi Anual RIESGOS
0.
Directo Apoyo E|JF|{M|] TJA|IM|J|T]J]A]S|T]JO|N|D]|T
Envio no oportuno
Elaborar un diagnéstico de la TODAS LAS ggr::stico de dlz ggr::stico de dl: Archivo_fisico de v |9 de la informacion
5511 arun ciag ODEC UNIDADES DE gnostico gnostico € Diagnéstico  de B85 |2 2 0 1 Necesaria  por
comunicacion interna . comunicacion comunicacion  interna o S|
GESTION . comunicacion. parte de los
interna elaborado ;
interesados
Informe de Archivo fisico de
” resultados sobre elfInforme de Resultados
Elaborar un diagnéstico del ambiente Seccitn de Salud Diagnéstico del[sobre el ambiente los resultados del Limitado apoyo
5.5.1.2 9 UADI'Y RRHH Mental de FOPROLYD | - 2 Diagnéstico  del 0 0 0 1 1 1 POy
laboral ¥ apoyo extemo ambiente laboral de|laboral de ambiente laboral externo
FOPROLYD, FOPROLYD de FOPROLYD.
elaborado
Plan de Archivo fisico del
Diseiiar el plan de comunicacion interna ODEC,UADI Seccion de Salud | comunicacién Plan de comunicacién|Plan de Limitado apoyo
5.5.1.3 N pian ¢ y . y Mental de FOPROLYD |interna 'y climalinterna elaborado y|comunicacion 0 0 0 1 1 1 poy
clima organizacional RRHH - ) ) ’ externo
y apoyo externo  |organizacional ejecutado interna y  clima
disefiado. organizacional
Actividades Presupuesto 2015
Aprobacion e implementacion del plan de TODAS LAS implementadas Actividades del plan y actividades
5.5.1.4 comunicacion interna y clima 4D, GG ODEC,UADIy UNIDADES DE desde el plan de de comunicacion Documentos 0 R L B e B 72% |contingenciales de
. RRHH p o ; varios S| e |ee|e|e|e|e .
organizacional GESTION comunicacion interna caracter  urgente
interna requeridas
No participacion de
TODAS LAS Diagndstico de la Diagndstico de la LOZbigfresexcrE;?)
Elaborar un diagnéstico de la UNIDADES DE 9NOSTICo C& Inos'y Archivo del 09| w publ
5.5.1.5 L ODEC - comunicacién | comunicacion externa 0 |22 S |~ 0 0 1 Actividades
comunicacion externa GESTION y apoyo i i documento oS | ) .
externa realizado realizado contingenciales de
externo .
caracter  urgente
requeridas
Actividades
TODAS LAS Plan de . . contingenciales de
5.5.1.6 Disefio del plan de comunicacion externa ODEC UNIDADES DE Comunicacion D|sen.o d?'. Plan de | Archivo d?' Plla'n 0 0[05] 05 1 0 1 caracter  urgente
p - Comunicacion externa | de Comunicacion ;
GESTION externa disefiado requeridas y
Presupuesto 2015
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (3) Responsable (4) Indicador de (6) Medios de (8) Meta | FACTORES DE
AE . Actividades/ Iniciativas Resultados | (P)Unidad deMedida) g acion Wil Wi WY Wi Anual RIESGOS
0.
Directo Apoyo E|FIM] TJAIMJJ|T]J]A|S|T N|D|T
- -Obsolescencia
-Términos de — P
) -Requisicion o tecnoldgica.
Referencia o L o
. . . - - solicitud aprobada -Inestabilidad o
Gestionar capacitaciones de riesgos, temética -Solicitud o Listados de Vulnerabilidad  en
5 5.8 tecnologia de la informacion, fraudes y UADI, RRHH -Apoyo Requerimiento o 101 2 0 0 0 2
. X T N participacion a plataforma
gobierno corporativo interinstitucional -Capacitacion . : "
capacitacion o informética.
--Desarrollo de ) .
Capacitaciones informe -Lo establecido en
P Matriz de Riesgos
CTE, SYCS, PYBE,
Andlisis y Disefo de la Unificacion de los LABPRO, DAYOR,
5} 5.9 procesos archivisticos para el manejo de DO, UGDAIy Ul DCR, URSYP, UFI,
documentacion Activa y Pasiva Oficinas Regionales y
uJ
Gestion de recursos humano y de
5.9.1 infraestructura tecnoldgica para el UFI, UACI, UADI y UI UGDAI 0 111 0 0 1
proceso de digitalizacion de documentos.
(o] UADI.1 Actualizacion de los Manuales y Herramientas Administrativas Normadas de Unidad Administrativa Institucional
Acuerdo de Junta
Coordinar la revision del 100% del Jefe de Unidad Reglamento Interno | Reglamento Interno RI’)el relac;:v:ni/o
1.1 Reglamento Interno de Trabajo de Administrativa UJ Y RRHH de Trabajo de de Trabajo de incor gora doenel 0 111 0 0 1
FORPOLYD, a fin de mejorar su contenido. ! FORPOLYD FORPOLYD P
Manual General
de FOPROLYD
(o] UADI.2 Elaborar y entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que informen y concuerden con los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
Consolidar el Informe de labores 40 Jefe de Unidad Jefaluras de Informe Trimestral Archivo de NIZZZE rﬁz::: do?'
21 ) ’ Administrativa Departamentoy  |Informe Trimestral ) Informes 2371 3 240 0 0 0 240 P P
Trimestre 2014. - Oct. a Dic. 2014. ) falta de
Institucional encargados Trimestrales
presupuesto.
No aprobacion de
Jefe de Unidad Jefaturas de Archivo de plazas nuevas por,
22 Consolidar el Informe Anual de Labores 2014. Administrativa Departamentoy  |Informe Anual Informe Anual 2014 6 6 (11 111 10 10 0 27 falta de
P Informes Anuales
Institucional encargados presupuesto
(Incluve las nuevas
Consolidar la Informacion relevante y Archivo de
sistematizada con su respectivo archivo Jefe de Unidad Jefaturas de Reporte para el Reporte para Inf. Ejec. Reportes para el
2.3 fotogréfico para el Informe Ejecutivo de Administrativa Departamento y Informe Ejecutivo de| De Lab. Junio 2014 a P p . 0 0f 1 1 1 1 2
. - Informe Ejecutivo
Labores junio 2014 mayo Institucional encargados Labores Mayo 2015
de Labores
2015.
. . Jefe de Unidad Jefaturas de . Archivo de
Consolidar los Informes Trimestrales de N Informes Informes Trimestrales
24 0 Administrativa Departamento y ) Informes 0 0 0 0 0
Labores (1°,2°y 3er) 2015. - Trimestrales 2015. )
Institucional encargados Trimestrales 2015
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (3) Responsable (4) Indicador de (6) Medios de (8) Meta | FACTORES DE
AE . Actividades/ Iniciativas Resultados | (P)Unidad deMedida) g acion Wil Wi WY Wi Anual RIESGOS
0.
Directo Apoyo E|JF|{M|] TJA|IM|J|T]J]A]S|T]JO|N|D]|T
Archivo de
Consolidar el Informe para la Memoria Anual Jefe de Unidad Jefaturas de Informe para Informe Memoria Informes para
25 P Administrativa Departamentoy ~ |Memoria Anual Memorias 1 1 0 0 0 1
de Labores 2014. - - Anual 2014.
Institucional encargados Institucional Anuales
Institucional
Consolidar el Informe para el Documento de Jefe de Unidad Jefaturas de EL?]?;(&T; Informe Rendicién de gécr)]rdniwceiéza;ae
26 Rendicion de Cuentas Periodo Junio/2014 - Administrativa Departamento y 1 1 0 0 0 1
- Cuentas Cuentas Cuentas
Mayo/2015 Institucional encargados L L
Institucional Institucional
Revisar yfonsohdar los Planes de Trabajo y Jefe de Unidad Jefaturas de . . Archivo de Planes
Formulacion del Presupuesto de la planta de I Plan de Trabajo y Plan de Trabajo y )
27 Administrativa Departamento y de Trabajo y 1 1 0 0 0 1
personal y de los Deptos. A cargo, - Presupuesto 2016. Presupuesto 2016
) Institucional encargados Presupuesto
correspondiente al 2016.
[o] UADI.3 Establecer controles en cumplimiento a la normativa Institucional vigente e induccion oportuna al personal, asi como brindar servicios a miembros Directivos y del Comité de Gestion Financiera de FOPROLYD.
Revisar los Recibos de Dietas de miembros dJ: ﬁeiigigﬁjnr?::éz Recibos Mensuales | Recibos de Dietas |Archivo de recibos
3.1 de la Junta Directiva y Miembros del Comité Jefe de Unidad, o 21 (21|21 63 |21 21(21|63| 21 | 21 [21|63|21(21|21|63| 252
R y Colaboradores  |Liquidados. elaborados. de pago.
de Gestion Financiera o
Administrativos.
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015

No. 6 UNIDAD ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL indice

Planificar, Organizar, Dirigir, Coordinar y Controlar de manera eficaz, la gestion de sus Departamentos, para el oportuno, manejo y suministro de los recursos Institucionales
correspondientes; asi como el apoyo agil y efectivo de los servicios de transporte, seguridad, mantenimiento y limpieza.

OBJETIVO GENERAL:

No. 6.1 DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS (RRHH)

Efectuar una gestion eficiente de los Recursos Humanos, Planificacion integral en la materia y asesoramiento Técnico en cuanto a Normas Institucionales que se necesitan conocer,

OBJETIVO GENERAL: . h .
divulgar y aplicar en esta materia.
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciati Resultad Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|JF|M T AlmM|J T JIA]|S T O|N|D T
2 23 Fortalecer el Laboratorio de Prétesis "Anibal Salinas"
2 232 Ampliacion de los servicios de LABPRO, elaborando Calzado Ortopédico
Nuevo personal Numero de contratos No contratacion de
2323  |Contratacion de personal RRHH LABPRO, UPYR, UADI P Contratos firmados © 3 0 0 0 3 plazas por falta de
contratado elaborados
presupuesto
5 5.2 Acercar los servicios en zonas égicas para la p ion beneficiaria
Contratacion de personal para las dos Jefe de Departamento de |Sub Gerencia, UADI,  |Contratos elaborados y |Ntmero de contratos Acuerdos de Junta - . No aprobacién de
5.2.1 - . " oo 0 | = 1" |2 10 0 21 plazas por falta de
Oficinas Regionales Recursos Humanos ~ (UJ legalizados. elaborados Directiva
presupuesto
5 53 Fortalecer las capacidades técnicas y cualificar al personal de FOPROLYD.
Formular un programa de capacitacion Programa de Programa de capacitacion Archivo fisico del
531 i ientado hacia el reforzami RRHH UADI capacitacion 9 o Programa de 0 |~ 1 0 0 1
. elaborado y ejecutado Lo
de competencias elaborado. Capacitacion
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(1) Cédigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Activi | Iniciati Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo FIM T A J T B D
Archivo de Envio no oportuno
P . UADI'Y TODAS LAS | Informe de Diagnostico | Informe de Diagnostico de Formglan.o's de de la |r1formaC|on
Elaborar un diagnéstico de necesidades de | Jefe de Departamento de . . Identificacion de necesaria por
5.3.1.1 o UNIDADES DE de Necesidades de Necesidades de N - 1 0 1
capacitacion Recursos Humanos - i o Necesidades de parte de las
GESTION Capacitacion Capacitacion elaborado R .
capacitacion Unidades
completados. Organizativas
- L UADI'Y TODAS LAS Programa de - Archivo fisico de Que no se cuente
Disefiar un programa de capacitacion Jefe de Departamento de . Programa de capacitacion
53.22 " UNIDADES DE capacitacion . Programa de 0 |- 1 1 con el recurso
continua Recursos Humanos . elaborado y ejecutado o N
GESTION elaborado. Capacitacion humano necesario
Numero de - Expedientes de
Jefe de Departamento de | UADI, UFI,OFICINA DE S Numero de coordinaciones o Poco apoyo
53.1.2 de cag coordinaciones " Capacitaciones 0 1 2 L
Recursos Humanos PROYECTOS N realizadas y aprobadas K N interinstitucional
realizadas impartidas
- Numero de
Implementar y dar seguimiento al oo
o " Capacitaciones "
s de cay ye S| Jefe de Departamento de UADI Y TODAS LAS realizadas y Matriz de | Jornadas de Capacitacion Expediente de Poco apoyo
5323 |ejecucion, con base ala disponibilidad de P UNIDADES DE sy ° bop Capacitaciones - 1 1 5 [oco  apoy
L . Recursos Humanos . seguimiento al realizadas . N interinstitucional
fondos, coordinaciones internas y apoyo GESTION impartidas
e Programa de
de otras instituciones gubernamentales. o
capacitacion
5 55 Fortalecer los Mecanismos de comunicacion interna y externa
Implementar un plan de comunicacién TODAS LAS UNIDADES
] interno y externo ODEC, /DY GG DE GESTION
No participacion de los|
. - Diagnostico de la . i actores  claves  (publicol
5514 Elaborer un' 'dla'gnostlco dela ODEC TODAS LA§ UNIDADES comunicasion inema | 0129n6stic0 det la comunicacion | L dagnostco 3|8 sl @ 1 infemo) Actividades
comunicacion interna DE GESTION realizado ntema el contingenciales de caracter|
urgente requeridas
Archivo fisico de los
" Informe de resultados
Elaborar un diagnéstico del ambiente Seccién de Salud sobre el Diagnostico Informe de Resuitados resuitados del Limitado apoyo
5.5.1.2 UADI'Y RRHH Mental de FOPROLYD y N sobre el ambiente laboral Diagnéstico del o o 1
laboral del ambiente laboral de N externo
apoyo externo FOPROLYD. elaborado de FOPROLYD ambiente laboral de
’ FOPROLYD.
81
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Activi | Iniciati Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|JF|M T AlMm|J T JIA|S T O|N|D
Plan de Archivo fisico del
Diseiiar el plan de comunicacién interna Seccion de Salud | comunicacién Plan de comunicacion|Plan de Limitado apoyo
55.1.3 . p_ N v ODEC,UADly RRHH [Mental de FOPROLYDy|nterna y climalinterna elaborado y[comunicacién o o 0 -~ 1 poy
clima organizacional P . N . externo
apoyo externo organizacional ejecutado interna y clima
disefiado. organizacional
Gestionar capacitaciones de riesgos, No contar con los
tecnologia de la informacion, fraudes y Jefe de Departamento de " . Porcentaje de avance en la Capacitaciones w | v
5 5.8 . N L UAI, Ul Gestiones realizadas " N S|3 - e 0 1 recursos  para  su
gobierno corporativo a solicitud de las Recursos Humanos gestion brindadas eiecucion
Unidades de Auditoria en Informatica } !
(o] RRHH.1 Actual delos M les y Her Ad Normadas del Depto. de Recursos Humanos
Acuerdo de Junta
. Directiva y
o
11 $§a\gs:c: ZL?gsPdOeII_YRng?nez;or::‘eJ;? :j Jefe de Departamento de UAD. UJ Reglamento Interno de |  Reglamento Interno de Reglamento - _ - 0 1
' 10 ! ) Recursos Humanos ’ Trabajo de FORPOLYD| Trabajo de FORPOLYD |incorporado en Manual
contenido.
General de
FOPROLYD
[o] RRHH.2  (Prop los R Hi requeridos y autorizados; Administrar las planillas de salarios y p laborales, asi como dinar el p de eval on de d peio del p I
Jefe de Unidad No autorizacién de
Coordinacion del proceso de contratacion de | Jefe de Departamento de Y |No. de Contratos Contratos elaborados y |Acuerdos de Junta ~ e nuevas plazas por
21 " Colaboradores f S D | <3 o 0 240
la nueva y antigua Planta de Personal. Recursos Humanos P Elaborados actualizados. Directiva N & falta de
Administrativos.
presupuesto.
Ejecucion de Procesos de seleccion y
contratacion de Personal de nuevo ingreso.
Convpcatona‘de Candidatos Pre - Informes del proceso de No autorizacién de
Seleccionados; Entrevistas de Trabajo; . ) " o nuevas plazas por
- ) N Numero de Informes de| seleccion de contratacion |Archivo fisico de
Pruebas de Conocimientos; Evaluaciones Jefe de Unidad y " falta de
S K ) - Jefe de Departamento de seleccion elaborados y | de personal elaborados y |documentos del - - o
22 Psicologicas; Verificacion de Experiencia Colaboradores " © (= = = 10 27 presupuesto
X Recursos Humanos o presentados. presentados a Junta  |Proceso de Seleccion Ny
Laboral; Administrativos. o . (incluye las
N . . " . Directiva. y Contratacion. -
Preparacion de informacion de participantes nuevas oficinas
a ocupar plazas vacantes; Presentacion de regionales).
Propuesta de Contratacién a Miembros de
Junta Directiva.
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Activi | Iniciati Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|JF|M T J T Al S T N|D T
é‘j:‘:;ﬂ::; da:efe de No. de Informes de Formularios de
Coordinacion del proceso de Evaluacion del P Evaluacién Elaborados Evaluaciones del Evaluacion del
2.3 " Recursos Humanos y - - o o 1 -~ 1 2
Desempefio del Personal y presentados a Junta | desempefio Completadas. | Desempefio
Colaboradores .
o Directiva. completados.
Administrativos.
Jefe de Departamento de
Elaboracion de Planillas de sueldos del Recursos Humanos y Numero de Planillas Planillas de Sueldos . .
24 L ) Archivos de Planillas. | o | o | < [ oo ~ © N 8 ~ | © 10 32
Personal. Colaboradores Mensuales Liquidadas. | elaboradas y ejecutadas.
Administrativos.
Jefe de Departamento de
Elaboracién de planillas Previsionales (AFP Recursos Humanos y No. de Planillas Planillas Previsionales ) . - -
25 |CRECER, CONFIA, IPSFA, INPEP ¢ ISSS) Colaboradores Mensuales Liquidadas. elaboradas. Archivo de Planillas. | 1o | o | 0 | 2 il - w e 18 @] 15 60
Administrativos.
[o] RRHH.3  |Promover el fortalecimiento de los recuros h delal através de lad t t lesy der de logros.
Elaboracion de un Plan de Recreacion y
Esparcimiento para el Personal de Jefe de Departamento de Plan de Recreacion, Plan de Recreacion Plan de Recreacion y
31 FOPROLYD, a través de la coordinacion P matriz de seguimiento Matriz de Seguimiento - 1 0 0 0 1
T Recursos Humanos - elaborado. R
Interinstitucional, para promover la salud al plan de Recreacion. de Ejecucion del Plan.
mental.
Expediente de
Coordinacion y Ejecucion de Jornada Jefe de Unidad y Jefe de | Todas las Unidades |Evento de Informe Evento de Informe Anual Jornada Evaluativa de
32 Evaluativa de Logros y Resultados Departamento de Organizativas de  |Anual de Resultados de Resultados Logros y Resultados 0 0 0 - 1 1
Institucionales Anuales. Recursos Humanos FOPROLYD Ejecutado. Institucionales
Anuales.
o] RRHH.4 Elaborar y entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que informen y den con los objeti macro i y que faciliten la oportuna toma de decisi
41 Informe de labores 4o. Trimestre 2014. Jefe de Departamento de Colgbpraeres Informe Trimestral Informe Trlmestra\ Oct.a Arf:hlvo de Informes 1 0 0 0 1
Recursos Humanos Administrativos. Dic. 2014. Trimestrales
42 Informe Anual de Labores 2014. Jefe de Departamento de Colgb})radcfres Informe Anual Informe Anual 2014 Archivo de Informes 1 0 0 0 1
Recursos Humanos Administrativos. Anuales
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(1) Cédigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Medios de Trim 3 (8) Meta FACTORES DE
Activi | Iniciati Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo B
Informacion relevante y sistematizada con su . .
respectivo archivo fotografico para el Informe | Jefe de Departamento de Colaboradores Reporte para el Informe Reporte p.a ra Inf. Ejec. De |Archivo de Reportes
43 e - o - Lab. Junio 2014 a Mayo |para el Informe 1
Ejecutivo de Labores junio Recursos Humanos Administrativos. Ejecutivo de Labores S
2015 Ejecutivo de Labores
2014 mayo 2015.
44 Informacion Trimestral de Labores (1°, 2°y Jefe de Departamento de Colaboradores Informes Trimestrales Informes Trimestrales | Archivo de Informes 3
: 3er) 2015. Recursos Humanos Administrativos. 2015. Trimestrales 2015
Informe para la Memoria Anual de Labores Jefe de Departamento de Colaboradores Informe para Memoria | Informe Memoria Anual Archivo de Ipformes
45 RO S para Memorias 1
2014. Recursos Humanos Administrativos. Anual Institucional 2014. L
Anuales Institucional
46 Informe para el Documento de Rendicion de | Jefe de Departamento de Colaboradores Lnefo(;rl:w;;::sra Rendicidn Informe Rendicion de E;?]LT;GTLZ Cuentas 1
’ Cuentas Periodo Junio/2014 - Mayo/2015 Recursos Humanos Administrativos. o Cuentas L
Institucional Institucional
Plan de Trabajo y Formulacion del Jefe de Departamento de Colaboradores Plan de Trabajo y Plan de Trabajo y Archivo de Planes de
47 Presupuesto de [a planta de personal y del Recursos Humanos Administrativos. Presupuesto 2016 Presupuesto 2016 Trabajo y Presupuesto !
Depto.2016 a Jefatura de Unidad. : P : P Joy Fresup
[o] RRHH.5 |Establecer controles en plimi ala vigente e il oportuna al personal, asi como brindar servicios a miembros Directivos y del Comité de Gestion Financiera de FOPROLYD.
Documento de ”
Proceso de Induccion al Personal de Nuevo Jefe de Unidad, Jefe de Colaboradores Induccion del personal, | Induccion al Personal de Prgsentggon .
51 Departamento de o - (Diapositiva) y Listado S 27
Ingreso Administrativos. elaborado, e Induccién Nuevo Ingreso L
Recursos Humanos R de Participantes.
realizada.
Falla en los sistema de
Revision y Control de Registro de Entradas y | Jefe de Departamento de Colaboradores .. | Reportes de Marcacion de | Expediente de ~ | oo < | < < | x| < | x| control de marcacion
53 ) A Reportes de Marcacion - A S| SIS | B S| |S S| | o 3,069 .
Salidas del Personal. Recursos Humanos Administrativos. entradas y salidas permisos N NN NN NN de entradas y salidas
del personal.
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015
No. 6 UNIDAD ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL )
Indice
OBJETIVO GENERAL: Planificar, Organizar, Dirigir, Coordinar y Controlar de manera eficaz, la gestion de sus Departamentos, para el oportuno, manejo y suministro de los recursos Institucionales
" correspondientes; asi como el apoyo agil y efectivo de los servicios de transporte, seguridad, mantenimiento y limpieza.
No. 6.2 DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES (DSG)
OBJETIVO GENERAL: Disefiar e implementar la planificacion y ejecucion eficiente de los requerimientos de transporte, control y alimentacion del sistema de almacenamiento y suministro de mercaderia , materiales y equipo,
" servicios de seguridad, asi como el seguimiento y control de activos fijos institucionales.
(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
: » (3) Responsable FACTORES DE
. e (4) Indicador de Resultados (5)Unidad de Medida (6) Medios de Verificacién Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 e s
No.
Directo Apoyo E|F|M|T A|M|J|T J|A|S|T 0|NID|T
5 5.2 Acercar los servicios en zonas estratégicas para la poblacion beneficiaria
5.21 Aperturar dos Oficinas R
. - " UPYR, Requisicion de Bienes y No aprobacion de!
5214  [Solciter los servicios de adecuacion de|  Jefe deDeparamentode |\ ey ADI ULURS  [Servicios elaboraday | Orden de compra elaborada  [/-CHerd0 @ Junta - 1 0 0 0 1 |fondos por falta de
Oficina en Zona Paracentral Servicios Generales, N Directiva
YP,UJ gestionada presupuesto
Solicitar los semvicios de adecuacion de Sub Gerencia, Jefe de UPYR, Requisicion de Bienes y Acuerdos de Junta No aprobacion de!
521.2 - ! Departamento de Servicios UACI,UFI,LUADLULURS (Servicios elaborada y Orden de compra elaborada - 0 -~ 1 0 0 1 fondos por falta de
Oficina en Zona Occidental N Directiva
Generales YP,UJ gestionada presupuesto
. . Sub Gerencia, Jefe de UPYR, Requisicion de Bienes y No aprobacion de!
5213 Gest\qn_ar la cgmpra de mobiliario para las Departamento de Servicios UACI,UFI,LUADLULURS (Servicios elaborada y Orden de compra o Conirato Aguerqo de Junta - 1 0 0 0 1 fondos por falta de
dos oficinas regionales. N elaborado Directiva
Generales YP,UJ gestionada presupuesto
o] DSG.1 A li on de los M les y Her A Normadas del Depto. de Servicios Generales
Archivo fisico del
Manual de Politicas, Manual de Politicas,
Normas y
Normas y " L
) " L Manual de Politicas, Normas  [Procedimientos del
Elaboracién del Manual de Politicas, Normas Procedimientos del .
N Jefe de Departamento de y Procedimientos del Departamento de
y Procedimientos del Departamento de . Jefe de Unidad Departamento de - L
1.1 . i . Servicios Generales y Encargado A L Departamento de Servicios | Servicios Generales, ~ 1 0 0 0 1
Servicios Generales, Seccion Seguridad y su . L Administrativa Servicios Generales, " X " X
. de Seguridad Institucional - . Generales, Seccion Seguridad [Seccion Seguridad, su
Marco Filosofico Seccion Seguridad, S S
y su Marco Filoséfico Marco Filosofico y
aprobado por Junta -
Directiva Acuerdo emitido por
Junta Directiva de
FOPROLYD
o] DSG.2 Administrar los ingresos y salidas de los bienes custodiados en Almacén y Activo Fijo, con el fin de controlar los mismos, generando los reportes necesarios para los regi 0s respectivos y para la toma oportuna de decisiones.
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
) » (3) Responsable
(2ircianao P"’Vl:i‘:;’a’x:f"“ Rl el (4) Indicador de Resultados (5)Unidad de Medida (6) Medios de Verificacién ‘?x’: FA;L%';EOSSDE
AE No.
Directo Apoyo
Que no se aprueben
los fondos para las!
Registros por compras compras, 0 s&
Recepcion, revisién y digitacién de las Encargado de Aimacén y Activo | Jefe de Departamento |de productos, en el Numerc de Registros Sistema de control de . . . . recorte o
21 compras de productos efectuadas por la N L realizados en software de . 2 3 14 = 125 presupuesto de los|
N . Fijo. de Servicios Generales |software de control de ) Inventario N
Institucion y/o donaciones a FOPROLYD. . almacén. mismos. Que la
almacén.
fecha de|
disponibilidad  de|
fondos cambie.
No hayan
Registros de _ productos NUmero de Registros zrrl::zz:is if; las
Entrega y digitacion de las salidas de Encargado de Almacén y Activo | Jefe de Departamento |en el software de control . 9 Sistema de control de w | o o o o |w . g
22 . . L . ) realizados en software de ) P ER= =1 I RN 3,500 |Unidades en
productos de Almacén. Fijo. de Servicios Generales |de almacén por salidas A Inventario @ e @ N @ | »
: almacén. Gestion no hagan
de los mismos. :
pedidos o que los
recorten.
) Por el retraso en la
o - Sistema de control de
Realizacion de conciliaciones mensuales . ) Informes de . entrega del reporte
. " " N Encargado de Aimacén y Activo | Jefe de Departamento . Inventario de Almacen y
23 entre Almacén y Activo Fijo y los registros . L conciliaciones No. de Informes elaborados. N 24 contable para
. " Fijo. de Servicios Generales Activo Fijo y Libro
auxiliares de la contabilidad. elaborados L " efectuar la
auxiliar de contabilidad P
conciliacion.
Realizacion de Inventarios fisicos de Aimacén| Encargado de Almacén y Activo | Jefe de Departamento |Reporte de inventario N Acta de levantamiento
24 - o i ) Inventario fisico efectuado. ) e 1
y Activos Fijos. Fijo. de Servicios Generales |realizado. de inventario fisico.
En caso que el
presupuesto no se
apruebe queda sin
efecto y en caso de
que se disminuyan
Recgpcwon y rveg.\stro de los Activos Fios Encargado de Aimacén y Activo | Jefe de Departamento " X No. de Facturas registradas o |Reporte de Control de o o los montos
25 seglin caracteristicas de acuerdo a Ordenes N L Ingresos de activos fijos - . s 154 50 presupuestados las
S . Fijo. de Servicios Generales acta de donacion. Inventario
de Suministro, Contratos, y/o donaciones. cantidades

cambiarian, de igual
forma seria que no
se puedan aperturar
las Oficinas
Regionales.
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
2) P P JAcci Actividades/ EOREAEED FACTORES DE
(2ircianao "’Vl:i‘:;’aﬁ::f"“ RACH (4) Indicador de Resultados (5)Unidad de Medida (6) Medios de Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (?x:a T
AE No.
Directo Apoyo E|F|IM| T|A|IM|]J T JIA|S| T|O|N|D T
Archivo electronico de Queel S|slem.a de.
movimientos en el control de activo fijo
26 Generacion de hoja de movimientos de Activo| Encargado de Almacén y Activo | Jefe de Departamento |Formulario de Hojade  [Hojas de Movimiento de Activo sistema de control de slalalelelalalwlslelalmlalalas] 15 500 no funcione o que
' Fijo o documentos necesarios para su control. Fijo. de Servicios Generales [Movimientos o Actas.  [Fijo o Actas elaboradas. S ) R e g D i g R I i e las unidades no
activo fijo y archivo - .
soliciten movimiento
impreso.
de bienes.
Que se tengan fallas
27 Preparacion de Informes Mensua\es' de| Encargado de Almacen y Activo | Jefe de. [?epanamemo Informes elaborados Reportes Generados S\stemavde Control qe I Y [P I 3 olalal 3|l 3 12 gn 'e! sistema
saldos y consumo de productos en Almacén. Fijo. de Servicios Generales Inventario de Almacén informético de
control de Almacén.
Que el sistema de
Reportes de Control de Reporte de Control de EZTJ;Lien:CHZ?eTZ
Presentacion de Informe de Depreciacion de| Encargado de Aimacén y Activo | Jefe de Departamento N R Inventario de Activo Fijo y
2.8 L . L Informes elaborados Inventario de Activo Fijo, y L 0 - 1 0 - 1 2 fuera el caso, se
Activo fijo mayores a $600.00 Fijo. de Servicios Generales y Libro Auxiliar de )
Generados . demoraria la entrega
Contabilidad ; ;
ya que se ejecutaria
de forma manual.
29 Rfahzacwon de Inventarios fisicos de Activos| Encargado de Almacen y Activo | Jefe de. [?epartamento Reporte de inventario Inventario fisico efectuado. Actg de Ievgntgmlento 81880253888 09|88 |8)0253|8|8 020 1
Fijos. Fijo. de Servicios Generales |realizado. de inventario fisico. S |o|s S |o|s S |o|s S|o |
o] DSG.3 Coordinar el servicio de p li de equipos, infraestructura y bienes institucionales.
Que disminuya la
solicitud de|
requerimientos  por|
alguna Unidad
organizativa, segun
Jefe de Departamento No. de requerimientos de Archivos de zle promedo dlal!(s)
Brindar servicio de transporte a las unidades de Servicios Generales [Requerimientos de ’ " 21818 s2(818 2818 2818 )
3.1 solicitantes. Encargado de Transporte y Colaboradores ransports recibidos. t(anspoﬁes programados y Programacion de MR 7300 slig|g 6600 MR 6600 3|18|8 7000 | 27,500 programlacwones
o ejecutados. transporte establecidas y que!
Administrativos
no se tengan los|
Tecursos de|
transporte
disponibles por estar|
en  mantenimiento
correctivo.
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
2 Activi O FACTORES DE
(2) Prog o llniciativas u (4) Indicador de Resultados (5)Unidad de Medida (6) Medios de Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (?xe: RIESGOS
No.
Directo Apoyo E|F|IM| T|A|IM|]J T JIA|S| T|O|N|D T
Que disminuya la
programacion  de
salidas  por las|
Jefe de Departamento diferentes unidades
. . Colaborador Administrativo  Uep Bitacoras de recorrido,  [No. de Bitacoras de recorrido y|Archivos de bitacora de organizativas o que
Entregar el combustible para las unidades de P de Servicios Generales " S " N T olo|o olo|o olo|eo ol|lo|w
32 .~ | (Encargado de la Distribucion de Control de combustible y |liquidacion de combustible recorrido y liquidacion |2 [ | |M480| 2 | |g |1450| S |9 | |1420| @ | @ | < [ 1315 5635 |no se tengan los!
transporte y llevar control para su liquidacion. " y Encargado de Ny ¥ ) N " B B R T
Combustible) Kilometraje de vehiculos. |realizadas. de combustible. recursos de
Transporte
transporte
disponibles por estar|
en  mantenimiento
correctivo.
Que no se cuente
con los recursos
Control del servicio de mantenimiento para Jefe de Departamento de %rr:Zirsgaol:;)ede Contratos y No. de Contratos, Programas y | Contrato de f::moenrngaplﬁg:
33 vehiculos, Equipos informaticos, Ascensor, > e portey Mantenimientos Reportes de mantenimientos  |Mantenimientoyarchivo | & | R [Q | 76 [R R |8 | 78 |R|Q|X [ T6[Q|KQ |2 | 60 290 o
. - Servicios Generales, Colaboradores demandas de
Aires acondicionados Infraestructura y otros. P elaborados. elaborados. de control. L
Administrativos mantenimiento en el
tiempo
correspondiente.
DSG.4 Brindar y Coordinar el servicio de Seguridad Institucional, para las diferentes Instalaciones con las que cuenta FOPROLYD, asi como el cuido de bienes propiedad de la Institucion.

Inasistencia de
Brindar y coordinar la seguridad de los bienes Informes mensuales con base Agentes de
N y g - . Jefe de Departamento |Libro de Novedades alos libros de novedades Notas en Libros de 9 N
4.1 institucionales en las diferentes oficinas de Jefe de Seguridad. L X X - == 3 ||| 3 ||| 3 |||~ 3 12 Seguridad y
de Servicios Generales |actualizado. autorizados por la Policia Novedades
FOPROLYD. . - atentados contra la
Nacional Civil .
Institucion.
DSG.5 Elaborar y entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada, que inf y con los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
51 Informe de labores 4o. Trimestre 2014. Jefat'u.ra de Departamento de Jefe de Seguridad y Informes Trimestrales | Informe Trimestral Oct. a Dic ATChIYO de Informes 0 1
Servicios Generales Encargados elaborados. 2014. Trimestrales
52 Informe Anual de labores 2014. Jefat.un.'a de Departamento de Jefe de Seguridad y Informe Anual Informe Anual 2014. Archivo de Informes 0 1
Servicios Generales Encargados elaborado. Anuales
Informacion relevante y sintetizada con su Reporte para el Informe Archivo de Reportes
respectivo archivo fotografico para el Informe |Jefatura de Departamento de Jefe de Seguridad y pone p Reporte para Inf.Ejec.de Lab. P
53 . 8 . Ejecutivo de Labores para el Informe 0 1
Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Mayo|Servicios Generales Encargados Ju. 2014 a Mayo 2015, -
2015 elaborado. Ejecutivo de Labores
Informe Trimestral de Labores (1°, 2° y 3°),|Jefatura de Departamento de Jefe de Seguridad y Informes Trimestrales . Archivo de Informes
54 . Informes  Trimestrales 2015. X 1 3
2015. Servicios Generales Encargados elaborados. Trimestrales 2015
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
2) P Pi IAcci Actividades/ O FACTORES DE
(2ircianao "’Vl:'i:;’aﬁ::f"“ Racicaes (4) Indicador de Resultados (5)Unidad de Medida (6) Medios de Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (?x:a T
AE No.
Directo Apoyo FIM| T|A|M|]J J]IA|S N|D
. Informe para Memoria Archivo de Informes
55 Informe para Memoria Anual de labores 2014. Jefat.u‘ra de Departamento de Jefe de Seguridad y Anual Institucional Informe Memoria Anual 2014. | para Memorias Anuales - 1 1
Servicios Generales Encargados P
elaborado. Institucionales
Informe para el Documento de Rendicién de|Jefatura de Departamento de Jefe de Seguridad y Informe para Re.andl.mon - Archivo de !nfgrmes
5.6 o . L de Cuentas Institucional | Informe Rendicién de Cuentas |  para Rendicion de 0 -~ 1
Cuentas Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015.  |Servicios Generales Encargados .
elaborado. Cuentas Institucionales
57 Plan de Trabajo y Formulacién del|Jefatura de Departamento de Jefe de Seguridad y Plan de Trabajo y Plan de trabajo y presupuesto | Archivo de Planes de 0 - 1
: Presupuesto 2016, a Jefatura de Unidad Servicios Generales Encargados Presupuesto elaborado. 2016. Trabajo y Presupuesto
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015

No. 7 UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL Indice
Dirigir la gestion financiera institucional, llevando a cabo la planificacion, coordinacion, integracion y supervision de las actividades de presupuesto, tesoreria
OBJETIVO GENERAL: 9" 129 ’ P : » Infegracion y sup presupuesto, y
contabilidad
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Progi o Proyecto/Accil u (4) Indicador de . . (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
A ‘o Actividades! Iniciativas Resultad (5)Unidad de Medidal "y igicacion Anual RIESGOS
Directo Apoyo E|FIM| T|A|M|J T J|IA]|S T|O|N|D T
1 13 Desconcentrar la entrega de Cc iones E por una sola vez y Pr iones de beneficios Adicionall
1.31 Brindar el servicio de entrega de Comy Econdmicas por una sola vez y Prestaciones de beneficios Adicionales en las Oficinas Regionales
) No aprobacién de la
Asignar una persona para entrega de - ’ Colaborador L
. Oficina Regional de ) . Colaborador asignacion
1311 compensaciones por una sola vez y pago UFI : financiero en ) . 0 0 -~ 1 0 1 .
N L San Miguel . financiero nombrado presupuestaria  para
de vidticos a beneficiarios funciones >
el afio 2015
. -Informético que
Documento guia como -
. impida un enlace
insumo para el .
roceso de Entreaa prestaciones adecuado para la
Redisefiar los procesos de entrega de UFI, PYBE y ze Com ensacior?es econdmicas generacion de
1.3.1.2 omp ione Econdmi y! OFICINAS DO,UPYRy Ul |Documento Guia Econ()mFi)cas periédicas y por una 0 A 1 0 0 1 cheques para pago.
Prestaciones de beneficios Adicionales REGIONALES . y sola vez, entregadas "-Disponibilidad
Prestaciones de : N
. en regionales Financiera para
beneficios, en las
. . efectuar los pagos en
Oficinas Regionales i
las regionales
3 3.4. Reimpulsar el Programa de Reinsercion Socio Productiva
3.1.2 Actualizacion del pr to de entrega de bienes para Unidades de Apoyo Productivo
Disminucién de
Desarrollar el Procedimiento para entrega Junta Directiva, |Apoyos  Productivos Programacion ~ de asignacion
3.1.21 de bienes para Unidades de Apoyo URSYP » | PO Beneficiario Ejecucion SR |175|8|S|3| 315 |B|8 |2 325 0 875  |presupuestaria
" CTE, UFI recibidos . - bl | o
Productivo Presupuestaria solicitada para el
2015
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Prog| o Proyecto/A u (4) Indicador de . . (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
AE o Actividades/ Iniciativas Resultad (5)Unidad de Medidal "y igicacion Anual RIESGOS
Directo Apoyo FIM|[ T|A|IM|J T JIA|S| T |O|N|D T
3 314 Gestion de recursos de cooperacion para fortalecer el Programa de Reinsercion Socio Productiva
Desembolsos de créditos aprobados a Deartamento de | Desembolso de Programacion ~ de :; izrcci)gsmon de la
3143 beneficiarios con recursos del Fondo General UFI, TES P . s Beneficiario Ejecucion ST =EEE 1 =SS |=] 81|55 51 170 g )
) Créditos Créditos . presupuestaria  para
de la Nacion Presupuestaria -
el afio 2015
5 5.2 Acercar los servicios en zonas estratégicas para la pobl: beneficiaria
5.21 Aperturar dos Oficinas Regionales
Sub Gerencia, Certificado de Programacién ~ de :; izrcci)gsmon de la
5211 Aperturar una Oficina en Zona Paracentral UPYR UACI,UFI,UADI,ULU o Partidas programadas | Ejecucion 1 0 0 0 1 9 )
Disponibilidad . presupuestaria  para
RSYP,UJ Presupuestaria -
el afio 2015
- ) - No aprobacién de la
Puesta en marcha de Oficina Regional en UPY.R y Oficina Sub Gerencia, Bienes y Servicios Contratos y Ordenes |Oficina en asignacion
5.21.2 Regional de Zona entregados, Personal - ) ) 0 -~ 1 0 0 1 )
Zona Paracentral URSYP, UFILULUJ de Suministro funcionamiento presupuestaria  para
Paracentral Nombrado -
el afio 2015
5 |531 Formular un prog de capacitacio ti orientado hacia el reforzami de pet
Preparacion de
Reuniones para necesidades de Que no se forme el
preparacion de Apoyo de Recursos equipo de trabajo y
. s UFI,OFICINA DE abanico de Presentaciones | Técnicos, bienes y -
5.3.1.2 Gestionar recursos de capacitacion UADI'Y RRHH PROYECTOS necesidades de Organismos donantes |Financieros de — |~ 3 |~~~ 3 0 0 6 por conls’|gU|ente la
. ) formulacion del plan
recursos técnicos, necesidades a )
. ) de necesidades
materiales y humanos Organismos
donantes
5 5.6 Mantener la Continuidad de los Servicios Infor de las Apli considerados Criticas.
Preparacion de
Reuniones para necesidades de
preparacion de Apoyo de Recursos
563 Gestion de Recursos ul UFI, UACI abanico de Presentaciones |Técnicos, bienes y) _ | | _ | 3 | ||| 3 0 0 6
necesidades de Organismos donantes | Financieros de
recursos técnicos, necesidades a
materiales y humanos Organismos
donantes
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Prog| o Proyecto/A u (4) Indicador de . . (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
AE o Actividades/ Iniciativas Resultad (5)Unidad de Medidal "y igicacion Anual RIESGOS
Directo Apoyo FIM J Al S T D T
5 5.7 Integracion de herrami de on e informacion en plataforma informatica (INTRANET FOPROLYD)
Preparacion de
necesidades de
Diseio, Desarrollo e Implementacion de Reuniones para Presentaciones ?22&:6 ;{:s:;sos Falta de recursos
573 Plan de "PLATAFORMA INTRANET Ul'y PROVEEDOR UFI, UACI preparacion de abanico . ST Y — | - -~ 0 0 6 financieros para el
" . Organismos donantes | Financieros de
FOPROLYD de necesidades : proyecto.
necesidades a
Organismos
donantes
5 5.9 Andlisis y Disefio de la Unificacion de los procesos archivisticos para el manejo de documentacion Activa y Pasiva
Preparacion de
necesidades de
Gestion de recursos humano y de Reuniones para Presentaciones ?22[{;0? t;{:r?:;sos Falta de recursos
5.9.1 infraestructura tecnolégica para el proceso [UFI, UACI, UADI y Ul UAIP ”p - Y Y — | - -~ 0 0 6 financieros para el
o o preparacion Organismos donantes | Financieros de
de dig n de d ) - proyecto.
necesidades a
Organismos
donantes
; , Hojas de '
. " - Unidades de . Numero de } Si en caso se ha
Transferencia de documentacion semiactiva y I ) Transferencias ) transferencias ;
5.9.4 ) ; UGDAI Gestion segiin L transferencias o : 0 1 1 1 adecuado el Archivo
pasiva a Archivo Central : Primarias L recibidas en Archivo
competencia primarias efectuadas Central
Central
Coordinacion ~ con
Ereepsinir:se{:o * Reuniones para PROYECTOS Y U:’eYDl unidades
Formular una proyeccién presupuestaria UFI,Unidades Unidaz de ’ reparacion DEpPLAN PLANES DE ACCION i?wolucradas no se
5 5.10 quinquenal a partir de la planificacion - L prep: DE LAS UNIDADES |PLAN DE ACCION — | - -~ 0 0 6
L concernientes Planificacion y QUINQUENAL presenten a
estratégica Desarrollo PRESUPUESTAL DE GESTION reuniones 0
P INSTITUCIONAL . -
Institucional informacion  cuando
es requerida.
E?eianar::tr;to * Reuniones para PROYECTOS Y
UFI,Unidades Unid:zude Y reparacién DEp pLAN | PEANES DE ACCION Cambio o reformas a
5.10.1 Politicas Presupuestarias elaboradas - o prep DE LAS UNIDADES |PLAN DE ACCION 21 05 21 05 1 politicas de Ministerio
concernientes Planificacion y QUINQUENAL :
Desarrollo PRESUPUESTAL DE GESTION de Hacienda
P INSTITUCIONAL
Institucional
Departamento de
. PROYECTOS Y
Disefiado Anteproyecto de Presupuesto ; Prgsupuesto, Reun!gnes para PLANES DE ACCION PROYECTO DE Cambio o reformas a
o UFI,Unidades Unidad de preparacion DE PLAN PRESUPUESTO ©w ©w L L
5.10.2 basado en Politicas y apuestas ) o DE LAS UNIDADES S| 05 S| 05 1 politicas de Ministerio
L concernientes Planificacion y QUINQUENAL INSTITUCIONAL -
estratéglcas Desarrollo PRESUPUESTAL |  DEGESTION 2016-2019 de Hacienda
P INSTITUCIONAL
Institucional
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Prog| o Proyecto/A u (4) Indicador de . . (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
AE o Actividades/ Iniciativas Resultad (5)Unidad de Medidal "y igicacion Anual RIESGOS
Directo Apoyo E|FIM| T|A|IM]|J T AlS D T
(o] UFI1 Elaborar y presentar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada, que informen y concuerden con los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
Jefe Departamento | Informe y Estados
11 Informe mensual de ejecucion presupuestaria Jefe UFI de Presup}] esto, F|narI1C|ero.s’yde Numero de informes |Archivo — |~ |- 3 [~ |~ |+ 3 — |~ - 3 12 Afraso en los ciemes

Tesoreria y Ejecucion contables
Contabilidad Presupuestaria
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO

- ANO 2015

No. 7 UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

indice
OBJETIVO GENERAL: Dirigir la gestion financiera institucional, llevando a cabo la planificacion, coordinacion, integracion y supervision de las actividades de presupuesto, tesoreria y contabilidad
No. 7.1 DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL: |ntegrar la informacion proporcionada por las diferentes Unidades de Gestion, de acuerdo a las politicas institucionales y presupuestarias, los proyectos de presupuesto para el afio objetivo, el
seguimiento y evaluacion a la ejecucion fisica y financiera de los presupuestos vigentes; asi como otras actividades que el quehacer institucional lo requiera.
(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de . . (6) Medios de i . . 0 (8) Meta
AE N Actividades/ Iniciativas Resultados (5)Unidad de Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual | FACTORES DE RIESGOS
o.
Directo Apoyo E|F|M|T A|M|J|T J|A|S|T O|N|D|T
(o] PRES.1 Formular opor los proy de presuy deF yP yR Propios para el afio 2016
Integracion de proyeccién preliminares de Jefe del Departamento Informe de Proyecciones Oficio de Remision al
necesidades del Proyecto de presupuesto de " N Informe A Ny - 1 1
. o de Presupuesto Preliminares integradas Ministerio de Hacienda
prestaciones del afio 2016
11 Presupuesto de
. " Prestaciones a Oficios de Remision a La no aprobacion en formal
integracion del Proyecto de los presupuestos . Presupuestos o
. N Jefe del Departamento Beneficiarios y . los Ministerios de oportuna del Presupuesto, por
de funcionamiento y prestaciones del afio . " Institucionales N . 0 o~ 2 0 2
de Presupuesto Funcionamiento N Hacienda y Trabajo pate de la  Asambleal
2016 o integrados . "
Institucional debidamente respectivamente Legislativa
integrados
Integracion del proyecto de Presupuesto del | Jefe del Departamento Presupuesto de Fondo Oficios de Remision
12 9 proy s P Rotativo integrado y Presupuesto integrado y 0 0 - 1 0 1
Fondo Rotativo 2016 de Presupuesto ” Acuerdo
Acuerdo de Aprobacion
PRES.2 |Controlary dar S a la Ej ion Pr ia
Ingreso y Gestion de la PEP del afio 2015 Jefe del Departamento PEP ingresada en Oficios de Remision y
21 Fondo General y Recursos Propios en el SAFI de Presupuesto PEP aprobada por DGP SAFI Acuerdo s g g € € 3
Nimero de
s - ) Certificados de Certificados de Certificados de
22  |Emision de Créditos Presupuestarios en defe del Departamento Disponibilidad Disponibilidad Disponibilidad 2|s|gs| 8 |c|le|=| B |~|~|o]| 20 |~|o|~]| 2 149
Sistema Informético de Presupuesto X X
Presupuestaria emitidos | Presupuestaria Presupuestaria
emitidos
Revision de documentos y registro de los Jefe del Departamento . . Numero de . ) o o o 0 0 o 0 o o T} o
23 compromisos realizados por FOPROLYD de Presupuesto Regisiros revisados Compromisos emitidos Modulo SAF! = s |8 Ml |8 |8 | "™ 5|58 "Wl |8 X 4,405
Registro de reprogramaciones, ajustes y otros, .
. .| Jefe del Departamento . Namero de Reportes . o | w w | ol o w | ol o o |l o | o
24 /c\uFalndo sea necesario de acuerdo a normativa de Presupuesto Registros efectuados del SAF efectuados Médulo SAFI o 154 Q 45 2 154 154 55 2 & & 55 s s s 90 245
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . N
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de . . (6) Medios de . . q . (8) Meta
. o Actividades/ Iniciativas Resultados (5)Unidad de Medida Verificacién Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual | FACTORES DE RIESGOS
Directo Apoyo E F M T A M J T J A S T (o] N D T
25 Rlemlsp'n de Informes Mensuales de Jefe del Departamento Informes remitidos Nimero de N Memorandum firmados | — - - 3 - - - 3 - - - 3 - - - 3 12
Ejecucion Presupuestaria a Jefatura de la UFI de Presupuesto Documentos emitidos
Reporte de Saldos de Contratos y Ordenes Reportes de saldos Nimero de Reportes
26 de Suministro del presente ejercicio y de afios | Colaborador Financiero ” ™ P reportes recibidos o~ o~ o~ 6 o~ o~ o~ 6 o~ ~ ~ 6 o~ o~ o~ 6 24
) emitidos emitidos
anteriores
PRES.3 Realizar las oportunas Conciliaciones Bancarias
34 Elall)ore?cwon de Conciliaciones Bancarias Colaborador Financiero Conciliaciones bancarias [Nimero de N Médulo de Conciliacion o o o 36 o o o 36 o o o 36 o o o 36 144
Institucionales elaboradas Documentos emitidos |SAFI
PRES.4 |Ejecutar y presentar Reintegros de Caja Chica oportunamente
41 Reintegros peri¢dicos de Caja Chica Colaborador Financiero Repo'nes Consolidados Nu‘m‘ero de Reintegros Reintegros firmados ~ o~ © 7 o~ o~ o~ 6 ™ ~ ~ 7 ) ~ o~ 7 27
de reintegros solicitados
PRES.5 |Elaborary presentar oportunamente informes y reportes de la gestion ej que infa y len con los objetivos macro instit y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
54 Informe de labores 4o. Trimestre 2014 Jefe del Departamento Inlforme Trimestral Oct. a Ngmero de Informes AthIVD de Informes _ 1 o 0 o 0 o 0 1
de Presupuesto Dic 2014 Trimestral Trimestrales
52 Informe Trimestral de Labores (1°,2°y 3°), | Jefe del Departamento Informes Trimestrales  [Numero de Informes  [Archivo de Informes o 0 _ 1 — 1 _ 1 3
: 2015 de Presupuesto 2014 Trimestrales Trimestrales 2014
53 Informe Anual de labores 2015 Jefe del Departamento Informe Anual 2014 Numero de Informes | Archivo de Informes 0 0 0 - 1 1
de Presupuesto Anual Anuales
Informacion relevante y sintetizada para el Jefe del Departamento Reporte para Inf.Ejec.de |Numero de Reportes |Archivo de Reportes
54 Informe Ejecutivo de Labores y Rendicion de de Press Lesto Lab. Ju. 2014 a Mayo para el Informe para el Informe o 0 - 1 0 0 1
Cuentas Junio 2014 a Mayo 2015. P 2015 Ejecutivo de Labores  |Ejecutivo de Labores
Jefe del Departamento Informe Memoria Anual Numero de Informes | Archivo de Informes
5.5 Informe para Memoria Anual de labores 2014 P para Memoria Anual  [para Memorias Anuales | < 0 -~ 1 0 0 1
de Presupuesto 2014 T T
Institucional Institucionales
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

| PLAN DE TRABAJO - ANO 2015
No. 7 UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL indice
OBJETIVO GENERAL: Dirigir la gestion financiera institucional, llevando a cabo la planificacién, coordinacion, integracion y supervision de las actividades de presupuesto, tesoreria y contabilidad
No. 7.2 DEPARTAMENTO DE TESORERIA. (TES)
Gestionar la obtencién de los recursos financieros de acuerdo a la programacién presupuestaria para cumplir en forma oportuna con la entrega de las prestaciones a beneficiarios, los pagos a
OBJETIVO GENERAL: gmpleados y suministrantes de los bienes y servicios adquiridos seguin la ejecucion presupuestaria, y Controlar el equilibro monetario de los recursos recibidos y compromenmtidos.
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable " .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de . . (6) Medios de . . . . (8) Meta | FACTORES DE
AE 0 Actividades/ Iniciativas Resultados (SIn I CENEct Verificacion Ui Eam gome ot Anual RIESGOS
o.
Directo Apoyo E|F|M| T A|M|J|T JIA|S|T 0|N|D| T
[o] TES.1 |Gestionar y obtener los recursos de acuerdo a la ejecucion presupuestaria
Que el Ministerio
Numero de Recibos de. .Hac.lenda y el
Tramitacion oportuna de los recursos Jefe de Depto Requerimientos de de Ingresos Ministerio de
11 on op i P a gresosy Registro en SAFI © | © |[w© 18 © | © | © 18 |© |© | © 18 |© |© [w© 18 72 Trabajo, no|
Monetarios Tesoreria. Fondos Requerimiento de
" transfiera los|
Fondos tramitados
fondos
oportunamente
[o] TES.2 |Controlar los recursos financieros a fin de cumplir en forma oportuna la entrega de prestaciones a beneficiarios y los pagos a empleados y suministrantes de los bienes y servicios adquiridos
Numero de Planillas pagadas L )
Pago de Prestaciones Economicas a Jefe de Depto o Beneficiarios con por Banca 8|38 33 R12|8 Y| 5|8 Los  sistemas
21 | Beneficiarios Tesoreria. Beneficiarios prestaciones Electronica o por |88 35759 |28 s6est 3|z | S7419 8|38 58344 | 228213 linformaticos
econimicas pagadas |medio de cheque Internos 0
externos, fallen al
momento de
querer utilizarlos
para realizar los
. - Jefe de Depto Numero de Abonos ; . w|w|ao w | v | v o |w|w v lw | o pagos
2.2 |Pagos de salarios por Banca Electronia Tesoreria. Abonos a Cuentas aplicados Planillas de salarios | & | & | 2 2 |2 |21Q 02|39 | 3|32 920 3,465
Numero de Cheques ]
Pagos a suninistrantes, personal y Jefe de Depto emitidos o Registro en Banva
2. ! ’ ! i S|s(s| o |S|ls| Sl (5|35 |5|3|85]| 57 537
3 retenciones por prestamos personales. Tesorerfa. Cheques, NC y NA transferencia de Elt’ectgromca y 83183 3183 8188 8188 Los sistemas
- Médulo de Cheque
banca electronica informaticos
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

. (3) Responsable . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de n n (6) Medios de . . . . (8) Meta | FACTORES DE
e | n Actividades/ Iniciativas Resultados (5)Unidad de Medida | "y, i6icacién udng g2 U3 U Anual RIESGOS
.
Directo Apoyo E|JF|M T AlM|J T JIA]S T O|N|D T
Numero de Quedan, Internos °
] - externos, fallen al
Planillas, Recibos de
momento de
Reporte de Ingresos y uerer  utilizarlos
24 Registros de devengados y pagos en la Jefe de Depto Reaistros documentos Memorandos, RIR(2] a5 21212 415 121212 a5 212121 4125 18.900 qara relizar los
’ Aplicacion Informatica SAFI Tesoreria. 9 registrados a cheques, nota de 2122 2122 2122 2122 ’ P
" pagos
Contabilidad cargo de abono y
COmMpromisos
presupuestarios.
Numero de érdenes | Control de Ordenes
Recepcion y registro de Ordenes de Jefe de Deoto de descuento de Descuentos en el
25 |Descuentos de Préstamos e Instituciones |-~ P Ordenes de Descuentos  |autorizadas, Ssitema de |38 | 1m0 |8 |8 |8 | 135 3| 3| 3|1650|3|3|3| 1650 5835 |Los sistemas
Bancarias y Atencion de Beneficiarios ' registradas Pensiones y Archivo i Ati
y g y y informaticos
escaneadas Electronico Internos 0
externos, fallen al
momento de
Emision de Comprobantes de Retencion del Deplo, Comprobantes de qu(:rerr ﬁtlllfar:os
) X Recursos  |retencion, constancias de N para realizar los
26 |!%delVAyConstancias de ISR a Jefe de Depto Humanos en |renta, constancias de | Documentos Enmitdos |/CTVO fisico de S(18(3| 9 S(3(3|09% 2|3(83|9 8|38 90 3,960 |Pagos
' Proveedores, Quedan, Recibos de Ingresos y | Tesoreria. Constancias de salarivos Quedan Documentos @ e e R B B @ e e @ e e ’
Constacias de Salarios de Empleados : L Y
Salarios Recibos de Ingresos
Revision y analisis de facturas para emision | Jefe de Depto Numero de Quedan  |Registro en el ~ s~ ~ |~ |~ ~ [~ | s ~ [~ | s Los sistemas
27 de quedan Tesoreria. Facluras emitidos Sistema de Quedan %% LA N N IO N A R a1t 5,484 informaticos
Internos 0
externos, fallen al
momento de
. Registro en el tilizarl
. - ) Nimero de Quedan . querer  utiizarios
28 ngsmnyanallsw de Reintegro de Fondos | Jefe deyDepto Reintegro por Reintegros Sistema de ngdan, s |=|= 2 |z |= 2 |zl 2|zl 42 168 para realizar los
Circulantes Tesoreria. Banca Electronica y pagos
efectuados
SAFI
Jefe de Depto Nimero de Quedan ziztg;:r; 52 éluedan
2.9  |Revision y analisis Reintegro de Caja Chica . P Reintegro por Reintegros . I~~~ 21 ~ |~ |~ 21 ~~ ]~ 21 |~~~ 21 84
Tesoreria. Sistema de Cheque
efectuados
y SAFI
[o] TES.3 |Desembolso y Recuperacion de Créditos del Fondo Rotativo.
No obtener la
recuperacion  de
préstamos en su
debida
. - . . - Registro en el oportunidad.
31 Deserpbo.l'sos de Creditos a Beneficiarios de | Jefe de'Depto R§C|po de Desembolso de [Nimero de créditos Ssitema de Cheques | @ | @ | 54 © oo 54 |o|o|e 54 |2 |o|® 54 216
la Institucion Tesorerfa. créditos desembolsados
y SAFI Falla en los
sistemas
informaticos
internos  para  al
entrega de créditos
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

. (3) Responsable . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de n n (6) Medios de . . . . (8) Meta | FACTORES DE
e | n Actividades/ Iniciativas Resultados (5)Unidad de Medida | "y, i6icacién udng g2 U3 U Anual RIESGOS
.
Directo Apoyo E|JF|M T AlM|J T Al S T D T
. Registro en SAF y
3.3  |Informe de Disponibilidad de Bancos Jofe de' Deplo Informe Namero de Informes Conciliaciones o |o o 27 o |o | o 27 o | o 27 o 27 108
Tesoreria. elaborados .
Bancarias
[o] TES.4 |Elaborary presentar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada, que informen y concuerden con los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
41 Informe de labores 4o. Trimestre 2014 Jefe de.Depto. In.forme Trimestral Oct. a |NUmero dg AI'.ChIVO de Informes | _ 1 0 0 0 1
Tesoreria Dic 2014 InformesTrimestral Trimestrales
42 |informe Anual de labores 2014 Jefe de Deplo. Informe Anual 2014 |\\omero delnformes - |Archivo de Informes | _ 1 0 0 0 1
Tesoreria Anual Anuales
Informa.cmn relgvante y slln.tetlzada con su Reporte para Inf.Ejec.de | Namero de Reportes Archivo de
respectivo archivo fotografico para el Informe |Jefe de Depto. Resportes para el
43 U ) . Lab. Ju. 2014 a Mayo para el Informe T -~ 1 0 0 0 1
Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Mayo Tesoreria - Informe Ejecutivo de
2015 Ejecutivo de Labores
2015. Labores
44 Informe Trimestral de Labores (1°,2° y 3°),  [Jefe de Depto. Informes Trimestrales Numero de Informes | Archivo de Informes 0 1 1 1 3
' 2014. Tesoreria 2014 Trimestrales Trimestrales 2014
. Archivo de Informes
Jefe de Depto Informe Memoria Anual Nimero de Informes ara Memorias
4.5  |Informe para Memoria Anual de labores 2014 epto. para Memoria Anual p - 1 0 0 0 1
Tesoreria 2014 L Anuales
Institucional o
Institucionales
Namero de Informes Archivo de Informes
46 Informe para el Documento de Rendicion de  |Jefe de Depto. Informe Rendicion de ara Rendicion de para Rendicion de - 1 0 0 0 1
’ Cuentas Periodo: Junio/2012 -Mayo/2015. | Tesoreria Cuentas p - Cuentas
Cuentas Institucional o
Institucionales
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| FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO |

| PLAN DE TRABAJO - ANO 2015 |
No. 7 UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL indice
OBJETIVO GENERAL: Dirigir la gestion financiera institucional, llevando a cabo la planificacion, coordinacion, integracion y supervision de las actividades de presupuesto, tesoreria y contabilidad
No.7.3 DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
. Registrar todos los hechos econémicos que realiza la Institucion, con el fin de presentar informacion financiera confiable y oportuna a las autoridades superiores , y a la Direccion
OBJETIVO GENERAL: L ) ) ) . . P )
General de Contabilidad Gubernamental bajo los lineamientos de la Ley Organica de la Administracion Financiera del Estado.
(1) Codigo BR o (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
P, A A esponsable .
i A ! (@) Indicadorde g\, i de Medida [(6) Medios de Verificacién Trim 1 Trim2 Trim3 Trim4 e
A0 No. niciativas Anual RIE!
Directo Apoyo E|F|M|T A|M|J|T J|A|S|T 0|N|D| T
CONT.1 |Presentar opor y de manera confi los Estados Fi alos distintos usuarios dentro de los programas establecidos.
No entregar informes
" " . en fechas
Elaboracion , presentacion mensual y trimestral de
. . programadas , por;
Estados e Informes Financieros a la Direccion Jefe del depto. de Estados e Informes NUmero de Informes fallas conectividad
11 General de Contabilidad Gubernamental ,a Junta epto. o, financieros elaborados y|  Archivo de informes QRIR|S| 69 [S[I K| 66 |N|J|S|67|S|J|<| 66 268
N ! A Contabilidad Financieros SAFI del  Mde|
Directiva, al Comité de Gestion Financiera y a otros presentados "
3 Hacienda, o fallas de
Usuarios. .
equipos de enlace del
Proveedor
No entregar informes|
en fechas
NUmero de informes programadas , _por
12 Elaboracion de Estados e Informes Contables del Jefe de Depto. Informes contables generados Médulo SAFly Archivode | _ [ _ | _ 3 ||| 3 |c]ele] 3 |||~ 3 12 fallas  conectividad
" Fondo Rotativo y notas expliativas Contabilidad g Y operaciones Fdo. Rotativo SAFI del M.de!
archivados .
Hacienda, o fallas de
equipos de enlace del
Proveedor
CONT.2 |Regi: opor los hechos por la
No entregar informes|
en fechas
Registro de todos los hechos econémicos que realiza Jefe del depto. de Namero de Partidas programadas , por
A o . ) i olele olel|e olele olele )
241 la Iqsmuqon en el mc{dulo coma_ble _apllcacwun SAFI Contabilidad Registros Contables elaboradas Médulo SAFI SIES|IS[1920|F|Z|S[1920Z|S[Z|1920|F | S| | 1920 | 7,680 |[fallas  conectividad
(validacion, vinculacion y mayorizacion ) SAFl o fallas de
equipos de enlace del
Proveedor
No entregar informes|
en fechas
Registro contable de las operaciones del : " . ) programadas , por;
. Jefe del depto. de . Nimero de Partidas | Modulo SAFly Archivode | | o | o |o]|o o |wo|wo o | oo .
22 Depanamsnto de Créditos, deveng_a@ypago por los Contabilidad Registros Contables elaboradas | operaciones Fdo. Rotativo | ¥ | ¥ | ¥ 18 ([L[(L[(L(138|Q (22| 13822 138 552 fallas  conectividad
préstamos otorgados a los beneficiarios . SAFl o fallas de
equipos de enlace del
Proveedor
CONT.3 [Controlar y analizar las distintas cuentas bles, para izar los asi como el control de sus obligaciones
Registro en el Sistema de Costos , los bienes y Jefe del depto. de . Numero de Registros e s|18ls s|1818 s|1818 2188 Falta de recurso
31 | sevicios suministrados a os beneficiaros lisiados Contabilidad Regisiros efectuados Archivo Sistema de Costos | S | S | S 3000/ S | S | S | 30001 S | 5| S (3000|355 | 3000 12000 | 0
Conciliacion de cuentas contables con el fin de Jefe del depto. de informes integrados del
32 |establecer su integracion y conciliar saldos con las Contabi\i’:ja& informes SAFI e Informes Archivo del Informe S| o|T|[18 |5 |c|c |18 (3| |c|1865|c ||| 183 736
unidades involucradas manuales
NUmero ae
Generacion, Control y Archivo de Comprobantes Jefe del depto. de Comprobantes e informes Comprobantes e . " o |w|w o | o | o o | o | o © | o | o
83 Contables e Informes Financieros Contabilidad contables informes contables Archivo contabilidad G |88 (1905 |8 |8 (1988 5|8 |1968 g 8|8 1968 7,854
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(1) Codigo @R - (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
p, to/Acch Activi esponsable :
(2Biodianoioyecto s u (4) Indicador de ;124 Ge Medida |(6) Medios de Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 {2/ tel | EEACTORESDE
A0 No. Iniciativas Anual RIESGOS
Directo Apoyo E|F|IM| T|JA|M|J| T|]J]|]A|S| T|O|IN|D T
Seleccion,limpieza,codificacion,escaneo e indexacion Jefe del depto. de Nmero de péginas Informe v archivo de ololo ololo ololo ololo NO  APROBACION
34 |de documentos contables e informes financieros afios epto. paginas escaneadas Pag Y S| S| S|HH S| S| S |HHS|S|S (15000 S |S|S | 15000 60,000 [DEL PRESUPUESTO
N Contabilidad escaneadas escaner 5|6 |5 BB |® 5|8 |® B3 |3
2004 A2010 2015
CONT.4 |Elaborary presentar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada, que informen y concuerden con los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
. Jefe del depto. de Informe Trimestral Oct. a |  Numero de Informes Archivo de Informes
41 Informe de labores 4o. Trimesire 2014 Contabilidad Dic 2014 Trimestral Trimestrales - ¢ g J J 1
42 Informe Anual de labores 2014 Jefe del d?,p"" de Informe Anual 2014 Namero de Informes Archivo de Informes - 1 0 0 0 1
Contabilidad Anual Anuales
Informacion relevante y sintetizada con su respectivo Reporte para Inf.Ejec.de | Numero de Reportes | Archivo de Reportes para
X L - Jefe del depto. de S o
43 archivo para el informe ejecutivo de labores de junio Contabilidad Lab. Jun 2014 aMayo |para el Informe Ejecutivo| el Informe Ejecutivo de - 1 0 0 0 1
2014 a mayo 2015 2015 de Labores Labores
. o no . no Jefe del depto. de Informes Trimestrales Numero de Informes Archivo de Informes
44 Informe Trimestral de Labores (1°,2°y 3°), 2014. Contabilidad 2014 Trimestrales Trimestrales 0 1 1 1 3
Jefe del depto. de Informe Memoria Anual NUmero de Informes | Archivo de Informes para
45 Informe para Memoria Anual de labores 2014 ) p ' para Memoria Anual Memorias Anuales - 1 0 0 0 1
Contabilidad 2014 o L
Institucional Institucionales
Informe para el Documento de Rendicion de Cuentas Jefe del depto. de Informe Rendicion de Nimero de .In'ff)rmes Archwq de Informes para
46 . N ! para Rendicion de Rendicion de Cuentas 0 -~ 1 0 0 1
Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015. Contabilidad Cuentas . -
Cuentas Institucional Institucionales
" Jefe del depto. de Plan de trabajo y Archivo de Planes de
47 -~ 1 1
Plan de Trabajo y Formulacién del Presupuesto 2016 Contabilidad presupuesto 2015 Informes Trabajo y Presupuesto 0 0 0
* EL DESARROLLO DE ESTA ACTIVIDAD QUEDA SUJETA A LA NO APROBACION DEL PRESUPUESTO 2015
100 Departamento de Contabilidad
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO

- ANO 2015

No. 8. UNIDAD DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

indice
Brindar apoyo en la formulacién, seguimiento y evaluacion de planes, programas y proyectos institucionales, asi como apoyo en la integracion y actualizacion de las
OBJETIVO GENERAL: diferentes herramientas administrativas de FOPROLYD vy la presentacién de documentos requeridos a través del monitoreo, consolidacion y sintesis de la informacion
brindada por las diferentes Unidades de Gestion.
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de . . (6) Medios de . . . . (8) Meta | FACTORES DE
A . Actividades/ Iniciativas Resultados | (S)Unidad de Medida f "y iq o cion Wit 2 Wme W Anual |  RIESGOS
0.
Directo Apoyo E|F|M| T A|M|J| T J|A|S|T 0|N|D|T
5 544 Dotar a la institucion de una certificacion de calidad en al menos uno de sus procesos claves
Diagnéstico sobre posibilidad de " "
instauracion en FOPROLYD de un Sistema |Oficina de Desarrollo | . C‘”T"‘e de Gestion . . Informe presentado a © © Que Ip S rgsqltados
54.4.1 s A Financiera, SubGerencia | Informe realizado [Numero de Informes - g 0.5 S 0.5 0 0 1 del diagnostico no
de Control basado en la normalizacion Organizacional Junta Directiva
. UPYDI, UADI sean favorables
establecida en las Normas ISO
Que no se consiga
Gestionar la busqueda de financiamiento Comité de Gestion E\a(;:cdir?adséos * Directorio de gu::‘is?;s e de
5.4.4.2 . ”q DO Y PROYECT Financiera, Gerencia Informe organizaciones de la - - o o 1 ) 9 .
para certificacion de procesos Proyectos ol internacionales y/o
General. e Oficina de Proyectos :
identificados agencias de
cooperacion
Coordinacion con
UFI y
Departamento  de
Presupuesto;
" . Departamento de . .
Formular una proyeccion presupuestaria ) : Proyecto de Proyeccion que unidades
. . e UFl,Unidades Presupuesto, Unidad de ) ) 0 o <« )
5 5.10 quinquenal a partir de la planificacion ) = Presupuesto Documento presupuestaria - 0.15 - 0.15 S| 03 S | 04 1 involucradas no se
. concernientes Planificacion y : ) o o
estratégica L quinquenal quinquenal presenten a
Desarrollo Institucional €
reuniones 0
informacion
cuando es
requerida.
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(1) Cédigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

5 (3) Responsable . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de . . (6) Medios de . . . . (8) Meta | FACTORES DE
AE N Actividades/ Iniciativas Resultados (NIRRT Verificacion Wil om2 Wind Wil Anual RIESGOS
0.
Directo Apoyo M T AlM|J T J|A|lS| T |O|IN|D| T
Departamento de Polticas Proyeccion Cambio o reformas
51041 Apoyo ala EI?boracmn de Politicas UFI,Uleades Presvuvpue.s'to, Unidad de presupuestarias Documento presupuestaria 0 0 2| 05 2| 05 1 a - pol}tlcas de
Presupuestarias concernientes Planificacion y . Ministerio de
" elaoradas quinquenal -
Desarrollo Institucional Hacienda
Apoyo al Disefio del Anteproyecto de ) Departamento dg Anteproyecto Proyeccion Camb|0v0v reformas
o UFI,Unidades Presupuesto, Unidad de X . 0 0 a politicas de
5.10.2  [Presupuesto basado en Politicas y ) PR quinquenal Documento presupuestaria 0 0 S| 05 S| 05 1 A
- concernientes Planificacion y . Ministerio de
apuestas estratégicas . elaborado quinquenal -
Desarrollo Institucional Hacienda
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO

- ANO 2015

No. 8. UNIDAD DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL Indice
Brindar apoyo en la formulacion, seguimiento y evaluacion de planes, programas y proyectos institucionales, asi como apoyo en la integracion y actualizacion de las
OBJETIVO GENERAL: diferentes herramientas administrativas de FOPROLYD 'y la presentacion de documentos requeridos a través del monitoreo, consolidacion y sintesis de la informacion
brindada por las diferentes Unidades de Gestion.
No. 8.1 OFICINA DE PLANIFICACION (PLANN)
Planificar, coordinar, organizar y monitorear el Plan Estratégico Institucional, a través del seguimiento a los planes de trabajo formulados por todas las Unidades
OBJETIVO GENERAL: Organizativas y a sus respectivos Informes de Labores, con el fin de su divulgacion consolidada y sintetizada para la toma de decisiones oportunas y eficientes que
aseguren el cumplimiento de las metas formuladas en dicho Plan.
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . "
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de . . (6) Medios de . . . . (8) Meta FACTORES DE
AE o Actividades Iniciativas Resultados  |(*Unidad de Medidal 'y s acion Ui UL WiinE Uine Anual RIESGOS
Directo Apoyo M T J T S T D T
Coordinacion  con
UFI
Departamento de Departamentlo de
- " - ” Presupuesto;
Apoyo técnico en la Formulacion de una . Presupuesto, Unidad Proyeccion .
" . UFl,Unidades e ) [t} [t} ) <« que unidades
5 5.10 proyeccion presupuestaria quinquenal a ) de Planificacion y Documento presupuestaria < 0.15 - 0.15 < | 030 S| 04 1 )
f R - concemientes ) S S involucradas no se
partir de la planificacion estratégica Desarrollo quinquenal
L presenten a
Institucional i
reuniones 0
informacion  cuando
es requerida.
Departamento de ’
o N . ; " " Cambio o reformas a
Apoyar en la fort ) Presupuesto, Unidad Politicas Proyeccion o
. . UFl,Unidades P . ) ) 0 politicas de
5.10.1 de Politicas Presupuestarias ) de Planificacion y presupuestarias Documento presupuestaria 0 0 S| 05 oS | 05 1 L
. concemientes ) Ministerio de
quinquenales Desarrollo elaboradas quinquenal -
- Hacienda
Institucional
Departamento de ]
- - ) " Cambio o reformas a
Apoyar técnicamente en el disefio de ) Presupuesto, Unidad Proyeccion i
UFI,Unidades o Anteproyecto . © 0 politicas de
5.10.2 Anteproyecto de Presupuesto basado en ) de Planificacion y ) Documento presupuestaria 0 0 S| 05 S| 05 1 o
o P concernientes quinquenal elaborado ) Ministerio de
Politicas y apuestas estratégicas Desarrollo quinquenal .
P Hacienda
Institucional
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(1) Cédigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

5 (3) Responsable . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de " n (6) Medios de . . . . (8) Meta FACTORES DE
AE o Actividades/ Iniciativas Resultados  |Unidad de Medidal 'y ic 2 cion UG¢ U0 UWIDE WIDe Anual RIESGOS
Directo Apoyo M T AlM|J T JIA|S T O|N|D
0 PLANN.1 Dotar a la Institucion de politicas, normas y proceso actualizados, eficientes y efectivos para su optimo desarrollo organizacional que garantice la excelencia en la atencion a los beneficiarios.
Numero de Informes
Jefatura de Unidad Trimesirales de .
Seguimiento e integracion de los Informes|Encargado de de Planificacion y  |Informe Trimestral de Labores Informe Consolidado 0 0 0 w0 0 0
14 guimiento € ineg . arg y 1578 % Ninstitucionales Trimesiral de Labores &1 125 |2 |8 1 |2 |8 1 (8 4
de actividades trimestrales de cada unidad. [Oficina Desarrollo Labores Institucional L S S S S S S
L elaborados y Institucional
Institucional
presentados
oportunamente
Jefatura de Unidad
de Planificacion y Planes de Trabajo de | Plan Operativo Anual
12 Coordinacion, Andlisis y Consolidacion del{Encargado de Desarrollo Plan Operativo Anual | unidades de gestion 2016 presentado y 0 ~ 0.2 ool g 1
’ Plan de Trabajo Institucional Afio 2016 Oficina Institucional y todas | 2016 elaborado 2016 elaborado y Acuerdo de Junta < i
las unidades de presentado Directiva
Gestion
(o] PLANN.2 Elaborar y entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que informen y concuerden con los objetivos Institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
. Encargado de Informe Trimestral Numero de Informes  |Archivo de Informes
210 Informe de labores 4o. Trimesfre 2014 Oficina Oct. a Dic 2014 Trimestral Trimestrales g g g !
220 Informe Anual de labores 2014 Encargado de Informe. Anual 2014 |'\Umero de Informes - |Archivo de Informes | oo | v 1 0 0 1
Oficina Anual Anuales
Informag on relgvante y s'm.tenzada consu Reporte para Numero de Reportes |Archivo de Reportes
respectivo archivo fotografico para el Informe|Encargado de -
230 Eiecutivo de Labores Junio 2014a Mavo Oficina Inf.Ejec.de Lab. Ju.  [para el Informe para el Informe 0 ~ 1 0 1
23) 15 Y 2014 aMayo 2015.  |Ejecutivo de Labores |Ejecutivo de Labores
240 Informe Trimestral de Labores (1°,2°y 3°), |Encargado de Informes  Trimestrales |NUmero de Informes  |Archivo de Informes 0 — 1 - 1 - 3
: 2015 Oficina 2015 Trimestrales Trimestrales
Informe para Memoria Anual de labores Encargado de Informe Memoria Nimero de I.nformes Archivo de Ipformes
250 ) para Memoria Anual para Memorias Anuales - 1 0 0 1
2014 Oficina Anual 2013 L T
Institucional Institucionales
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
5 (3) Responsable . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de " n (6) Medios de . . . . (8) Meta FACTORES DE
AE o Actividades/ Iniciativas Resultados  |Unidad de Medidal 'y ic 2 cion UG¢ U0 UWIDE WIDe Anual RIESGOS
Directo Apoyo M J S D
Informe para el Documento de Rendicién de |Encargado de Informe Rendicién de Nimero de. Informes Archivo de, Ipfonnes
2.6-0 o ) . para Rendicion de  |para Rendicion de - 1
Cuentas Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015  |Oficina Cuentas N -
Cuentas Institucional |Cuentas Institucionales
) " . Numero de Planes de .
Plan de Trabajo y Formulacion del Encargado de Plan de trabajo y ) Archivo de Planes de
2.7-0 . Trabajo y A 1
Presupuesto 2016 Oficina presupuesto 2016 Trabajo y Presupuesto
Presupuesto
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015 |

No. 8. UNIDAD DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL indice
Brindar apoyo en la formulacion, seguimiento y evaluacion de planes, programas y proyectos institucionales, asi como apoyo en la integracién y
OBJETIVO GENERAL.: actualizacion de las diferentes herramientas administrativas de FOPROLYD y la presentacion de documentos requeridos a través del monitoreo,
consolidacion y sintesis de la informacion brindada por las diferentes Unidades de Gestion.

No. 8.2 OFICINA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL (DO)

Brindar apoyo a las diferentes Unidades de Gestion en el disefio, consolidacion, comunicacion y actualizacion de sus procesos para garantizar la

OBJETIVO GENERAL: __.. N .
satisfaccion de nuestros beneficiarios
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
R I
(2) Programa o (3) Responsable (4) Indicador de | (5)Unidad de |(6) Medios de ) ) ) ) (8)Meta | FACTORES
Proyecto/Acciones u . ey i1 Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4
- L Resultados Medida Verificacion Anual | DE RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas
Directo Apoyo E|FIM| TJ]AIM|J]| T|J|]A]S]|T|O|N|D|T
1 11 Fortalecer los Procesos de Notificacion a Solicitantes y Beneficiarios
1141 Mejorar los procesos de Notificacion
"-Actualizacion
Reuniones para |Avance en de
Porcentaje de Revision de revision . ol el . ol herramientas
1111 |Revisar los procesos PYBEYDO | UPYR,CTEyGG |avance en Manual |procesos con |plasmado en 0% S[10%| % |5 | & |45%|S|S 20%| 75% |administrativas
PYBE Y/O DO personal PYBE |documento de las
yDO (Manual) diferentes
unidades
organizativas
2 2.3 Fortalecer el Laboratorio de Prétesis "Anibal Salinas"
23.2 Ampliacion de los servicios de LABPRO, elaborando Calzado Ortopédico
Para la
elaboracion de
calzado
ortopédico,
Reuniones para |Avance en dependemos
Actualizacién de procesos Porcentaje de Revision de revision . ol el o ol el . de la
2322 - P > | LABPRO, DO UPYR, Ul avance en Manual |procesos con |plasmado en S15%| 5 |5 [S|40%|5 | 5|5 |45% 0 | 100% |contratacién de
para incluir el nuevo servicio PYBE Y/O DO personal documento(M - T T personal
LABPROy DO |anual) técnico y de la
compra e
instalacion  de
maquinaria
especializada
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3)R bl
Prfl:t::;z’:c’i":nzs . (3) Responsable (4) Indicador de | (5)Unidad de |(6) Medios de — 2 3 i (8) Meta | FACTORES
oY e Resultados Medida | Verificacion rim rim rim rim Anual | DE RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas
Directo Apoyo EIF|M]|T|J]A|[M|]J| T|J]|]A|S] T|]O|IN|D|T
2 24 Actualizar las herramientas administrativas para mejorar la eficiencia, control y racionalidad en la entrega de prestaciones en Servicios de Salud y Especies establecidas en la Ley y en armonia con instituciones afines.
" - Retrasos en la
Elaboracién y revision de .
s Namero de Documentos reforma de Ley
reglamentacion, manuales y SYCS, documentos Documentos Aprobados | o | o - oclolololololo ° de
2441 demas normativa especial LABPRO, UPYR, UJ,DO creados 0 P == N S| s |99 e |= -
: creados o ) pordunta [ S | S S S| e |s|s|s| e |S s FOPROLYD.
referente a prestacionesen  |DAYOR, PYBE ) actualizados L -
- . actualizados Directiva Reduccion
servicios de salud y especies. .
presupuestaria.
5.4 Consolidar los procesos, sistemas institucionales, elaborar y actualizar las normativas y reglamentos internos.
541 Revisar, analizar y unificar las propuestas de reformas a las NTCIE,REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO, REGLAMENTO DE INVERSION DE LA RESERVA TECNICA Y DE LA DE EMERGENCIA Y
- REGLAMENTOS ESPECIALES DE (JD,CGF Y CTE)
i, anls y unfeactn TODASLAS | e o
5411  |de propuestas dey reformas a| JDY GG UNIDADES DE Comisiones Comisiones | Comisiones | o | e | 21213 21213 Alraso en la
o propues GESTION SEGUN conformadas | conformadas | © | © | © Sle|e Sle|e Aprobacion de
!as ‘nor.manvas y reglamentos COMPETENCIA conformadas las reformas a
institucionales la Ley de
FOPROLYD, su
Reglamento y
otros, por parte
de GOES,
. Asamblea
Presentar las propuestas de Namero de AT
5412 |reformas de reglamentos de JD,CCTCEF v DO iiﬂ:?z:rgg: Reglamentos iiﬂ:?z:rgg: 2l ez 23|z o legislativa y
JD, CGF y CTE Actualizados Corte de
Cuentas, etc.
54.2 Elaborar el Regl to especial de Prestaci y de Créditos.
Propuesta "-Actualizacion
Apoyo técnico en formulacion Do documentada de
de propuesta del reglamento i . Namero de con visto oo« oo |« herramientas
54.21 especial de Prestaciones y Comisién SUBGERENCIAY Propuesta Propuestas bueno de ele|e ele|e administrativas
- CGF )
Créditos Gerencia de las
General diferentes
5.4.4 Dotar a la institucion de una certificacion de calidad en al menos uno de sus procesos claves
Diagnéstico sobre posibilidad
de instauracion en Oficina de Comité de Gestion Informe Que los
FOPROLYD de un Sistema de Financiera, i Numero de presentado a o o resultados  del
5441 Desarrollo ; Informe realizado S S S
Control basado en la Oraanizacional SubGerencia Informes Junta diagnéstico no
normalizacion establecida en 9 UPYDI, UADI Directiva sean favorables
las Normas 1SO
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3)R bl
Prﬂ:t::;z’:c’i":nzs . (3) Responsable (4) Indicador de | (5)Unidad de |(6) Medios de — 2 3 i (8) Meta | FACTORES
AE Yo Acﬁv’i' dades] Iniciativas Resultados Medida | Verificacién rim rim rim rim Anual | DE RIESGOS
Directo Apoyo E|lF|IM| T MIJ] T|J|A]|S N|D
Ficha Que no se
Actualizacion de la ficha de actualizada consiga ayuda
proyecto de implementacion | Oficina de Namero de con Visto por parte de
5.4.42 |de un Sistema de Calidad Desarrollo Ficha Actualizada Fichas Bueno de 212131 organismos
basado en la norma ISO 9001 -| Organizacional actualizadas - internacionales
Gerencia .
2008 ylo agencias de
General -
cooperacion
Oficina de
Gestionar Ia bisqueda de Desarrollo Falta de ayuda
financiamiento para Organizacion, Gestiones Nimero de Informe de por_parte - de
5443 o P PROYECT | Comité de Gestion " Gestiones - 1 1 organismos
certificacion del proceso clave L realizadas . Resultados -
de FOPROLYD Financiera, realizadas nacionales o
Gerencia General, internacionales
UPYDI.
[o] DO.1 Actualizacion, creacion y modificacion de Manuales de Politicas , Normas y Procesos Institucionales
Coordinacion con Unidades Jefaturas de Email
Organizativas para la creacion | Oficina de Unidades Namero de enviados
1.1 de Manuales que integren el |Desarrollo o ] Coordinacion L S 1 1 1 2
Manual General de Oraanizacional Organizativas segin Coordinaciones |  reuniones
FOPROLYD 9 competencia realizadas
Coordinacion con Unidades Jefaturas de Control de |2‘ :;ztr:r?;izo:
Organizativas la actualizacion |Oficina de . | ; . A
) Unidades N Numero de | asistencia de las reuniones
1.2 de Manuales que integren el |Desarrollo - | Coordinacion o ) 1 1 1 1 4
Manual General de Organizacionl Organizativas segln Coordinaciones |  reuniones por parte del
FOPROLYD competencia realizadas personal
convocado
Oficina d Jefaturas de Namero d Manual
Unidad de Reinsercion Social cina de Unidades . tmero de Aprobado por 0 w | o
1.21 : Desarrollo - . _|Manual actualizado manual 1 0.25 N 0.75 1
y Productiva Oraanizacional Organizativas segin actualizado Junta S S | S
9 competencia Directiva
Encargado de Namero de Manual
e la oficina de Jefaturas de la ) Aprobado por oo | =
122 Comision Técnica Evaluadora ) . _|Manual actualizado manual 0 0 (313 |3S 1
Desarrollo | Unidad organizativa actualizado Junta
Organizacional Directiva
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3)R bl
Prﬂ:t::;z’:c’i":nzs . (3) Responsable (4) Indicador de | (5)Unidad de |(6) Medios de — 2 3 i (8) Meta | FACTORES
oY e Resultados Medida | Verificacion rim rim rim rim Anual | DE RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas
Directo Apoyo FIM Ml J A|lS| T|O|N|D
Encargado de | Manual
la oficina de Jefaturas de la Numero de Aprobado por o) 0
123 Oficina de Planificacion ) . _|Manual actualizado manual 025 N2 0.75 1
Desarrollo | Unidad organizativa h Junta S S
A actualizado -
Organizacional Directiva
- Encarg?do de Jefaturas de la Numero de Manual
Departamento de Servicios la oficina de . o ’ Aprobado por w | v
124 - Unidad organizativa | Manual actualizado manual e I 1
Generales seccion Transporte | Desarrollo . Junta
A y del Departamento actualizado o
Organizacional Directiva
[o] DO.2 Monitorear y darle seguimiento a la METODOLOGIA 5S con el equipo LIDER, para mantener nuestras areas limpias, ordenadas y seguras
Establecimiento de rutinas de Reporte elabqrado Reporte
e - con observaciones |elaborado con
verificacion a TODAS las Oficina de observaciones y| Archivo del
2.1 areas de trabajo de Desarrollo Equipo Lider 58 y . sy — 0 - 2
- R recomendaciones |recomendacion Reporte
FOPROLYD, incluyendo las | Organizacional . :
- ’ por Area de es por Area de
Oficinas Regionales ) )
Trabajo Trabajo
[0] DO.3 Elaborar y entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que informen y concuerden con los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
Encar.g.ado de . Informe Archivo de
Informe de labores 4o. la Oficina de Informe Trimestral )
3.1 . Trimestral Informes 0 1
Trimestre 2014 Desarrollo presentado .
A presentado | Trimestrales
Organizacional
Encarlglado de Archivo de
la Oficina de Informe Anual Informe Anual
32 Informe Anual de labores 2014 Informes -~ 0 1
Desarrollo presentado presentado
A Anuales
Organizacional
Ir‘1foml1a0|on relevante y . Encargado de Reporte para el Reporte para el | Archivo de
sintetizada con su respectivo e - Informe Reportes para
. e la Oficina de Informe Ejecutivo _—
33 archivo fotogréfico para el Ejecutivo de el Informe 0 1
NS Desarrollo de Labores —
Informe Ejecutivo de Labores Oraanizacional resentado Labores Ejecutivo de
Junio 2014 a Mayo 2015. 9 P presentado Labores
Encargado de Archivo de
Informe Trimestral de Labores | la Oficina de Informe Trimestral Informe
34 o no . no ) Informes - 0 1
(1°,2°y 3°), 2014. Desarrollo presentado Trimestral .
A Trimestrales
Organizacional
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
Prﬂ:t::;z’:c’i":nzs . (3) Responsable (4) Indicador de | (5)Unidad de |(6) Medios de — 2 3 i (8) Meta | FACTORES
oY e Resultados Medida | Verificacion rim rim rim rim Anual | DE RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas
Directo Apoyo EIF|M]|T|J]A|[M|]J| T|J]|]A|S] T|]O|IN|D|T
Encargado de Informe para Archivo de
. e . Informe para | Informes para
Informe para Memoria Anual | la Oficina de Memoria Anual . .
3.5 - Memoria Anual | Memorias 0 -1 0 0 1
de labores 2014 Desarrollo Institucional L
A Institucional Anuales
Organizacional presentado -
Institucionales
Informe para Archivo de
Informe para el Documento de | Encargado de L Informe para
"y e Rendicion de - Informes para
Rendicion de Cuentas la Oficina de Rendicion de i
36 o . Cuentas Rendicion de 0 — | 1 0 0 1
Periodo: Junio/2014 - Desarrollo - Cuentas
A Institucional L Cuentas
Mayo/2015. Organizacional Institucional .
presentado Institucionales
Encargado de Plan Operativo de | Plan Operativo | Archivo de
37 Plan de Trabajo y Formulacion| la Oficina de Trabajo y de Trabajo y Planes de 0 0 B 0 1
' del Presupuesto 2016 Desarrollo Presupuesto Presupuesto Trabajo y
Organizacional presentado presentado | Presupuesto
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015

No. 8. UNIDAD DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Indice
Brindar apoyo en la formulacié guimi y evaluacion de planes, programas y proyectos institucionales, asi como apoyo en la integracion y actualizacion
OBJETIVO GENERAL: de las diferentes herramientas administrativas de FOPROLYD vy la presentacion de documentos requeridos a través del monitoreo, consolidacion y sintesis
de la informacion brindada por las diferentes Unidades de Gestion.
No. 8.3 OFICINA DE PROYECTOS (PROYECT)
Formular y gesti proyectos instituci a través de organizaciones cooperantes ylo paises donantes con el fin de captar recursos materiales,
OBJETIVO GENERAL: financieros, capacitaciones, etc. que ayuden a mejorar el accionar de FOPROLYD y la atencion a sus beneficiarios, priorizando los proyectos segun las
lineas de accion establecidas por la Institucion.
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de . " (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
P Unidad de medida o a
Iniciativas Resultados Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|F|M]|T|A[M| J]|T|J|A|S|T|O|IN|D|T
2 21 Relanzar el Programa de Atencién de Salud Mental de FOPROLYD
2 21.6 Fortalecer las de iony esparcimi que lyuve a mejorar la icion fisica y mental, y p ion de
2.1.61 Identificacion de Cooperacion en general y especifica para p con di: i para la Gestion de recursos.
No ser elegibles
para
CGFy . ) financiamiento/ no
21.6.1.1 Identificar el 0 agencia de Encargado de Subgerencia, Qasel ‘.je datos Informe D|reclf)r\o.de 212 1 1 contar con
Proyectos, SYCS identificados organizaciones
UFI refuerzo de RH en
Oficina de
Proyectos
No ser elegibles
para
" " . " ! documentos financiamiento/ no
21642 Elaboracion y colocacion de la Ficha o perfil del Encargado de Sub Gerencia, Acta de aprobacion |enviados y Ficha del proyecto — |1 4 contar con
proyecto para deporte adaptado Proyectos, SYCS | GG, CGF, SYCS
entregados refuerzo de RH en
Oficina de
Proyectos
Plan Operativo Anual 2015 11 Oficina de Proyectos



(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de Unidad de medida (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
Iniciativas Resultados Verificacién Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|F| M| T|A| M| J|T|]J|A|S|T|O|IN|D|T
3 3.4, Reimpulsar el Programa de Reinsercién Socio Productiva
3 314 Gestion de recursos de cooperacion para fortalecer el Programa de Reinsercion Socio Productiva
3444 Capacitacion en el Manejo integral empi ial, basado en el emp ismoy Elab ion de perfil para gestion de proyecto para Manejo
o Integral Empresarial
- . . " . URSYP; SUB . )
34441 Identificar e'I [ agen'cla de Oficina de GERENCIA, Ease_ de datos Informe Dlrect_ono_de 0 @ | e |y 0 0 4 No ser elegibles
sobre Manejo Integral Empresarial Proyectos /URSPY identificados organizaciones
CGF, UFI para
financiamiento, no
se fortalezca con
RH la Oficina de
Proyectos y no se
cuente con apoyo
idoneo de parte de
las unidades
solicitantes
Elaboracion y colocacion de la Ficha o perfil del Oficina de CGFy i Do;umenlos N o v
31412 y 3 Acta de aprobacion |enviados y Ficha del proyecto Slal 1
proyecto de Manejo Integral Empresarial Proyectos URSYP | Subgerencia
entregados
3143 Fortalecimiento financiero del Fondo rotativo de Créditos
ion de p P para el| Departamento de GG, sUB Base de datos Directorio de
3.1.4.341 fortalecimiento del Fondo Rotativo destinado a areas| Créditos Y Oficina | GERENCIA, dentificados Informe organizaciones 21201 1
crediticias. de Proyectos CGF, UFI centl ganizaci No ser elegibles
para
i o, no
se fortalezca con
RH la Oficina de
" " " " Encargado de Documentos Proyectos
31432 Elaboracién y colocamor} d.e la Ficha o perfil del' Proyectos/Departam CGFy . |Acta de aprobacion |enviados y Ficha del proyecto 2121 1
proyecto para el fortalecimiento del Fondo Rotativo o Subgerencia
ento de créditos entregados
112 Oficina de Proyectos
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de Unidad de medida (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
Iniciativas Resultados Verificacién Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo FIM]|T|AM] J]|T|J|A|S|T|O|N]|D
4 4.2 Fortalecer las alianzas institucionales
421 Fortal de con instituci tatales, Ong’s, de Personas con Di
No se fortalezca
con RH la Oficina
Junta Directiva, de Proyectos y no
4214 Coordinar alianzas con entidades afines al trabajo de| Oficina de Gerencia Nuevas alianzas Informe Planificacion de tiempos y 0 I 0 - 2 se cuente con
o FOPROLYD Proyectos General, CGF, estratégicas espacios de reuniones apoyo idoneo de
uJ parte de las
unidades
involucradas
Identificar el 0 agencia de - GG, SuB .
4212 sobre aspectos de vivienda en coordinacién con URSYPYY Oficina de GERENCIA, .Base. de datos Informe Dlrecl.or\o.de 1
HPHES Proyectos CGF. UFI identificados organizaciones
! No ser elegibles
para
1to, no
se fortalezca con
RH la Oficina de
Documentos Proyectos
4213 Elaboracion y CD|DCaC‘IK')n de I? E'Cha o perfil del Encargado de CGFy Acta de aprobacion |enviados y Ficha del proyecto K| & |os0 K& | 1
proyecto sobre dotacién de vivienda. Proyectos/ URSYP | Subgerencia o | e o | e
entregados
5 53 Fortalecer las capacidades técnicas y cualificar al personal de FOPROLYD.
No se encuentren
y dinar con otras izacil e Personal calificado Numero y listado de organizaciones
53.1.2 itaci identi parael |UADIY RRHH UE:??):(ISCNI'%EE en diferentes Ir;f:tr‘:: dZ I:cucién participacion de * * [V I S VN R R R V2N B B 0 con tematicas
desarrollo del personal especialidades g Vel capacitaciones impartidas afines a
FOPROLYD
Participacion en el Plan de Capacitaciones de TODAS LAS No se fortalezca
53.2.3 Recurspos Humanos P UADI'Y RRHH UNIDADES DE * * [V I B V2 R V2 R B 0 con RH la Oficina
GESTION de Proyectos

Plan Operativo Anual 2015

113

Oficina de Proyectos



(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de 5 . (6) Medios de Trim1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
Paph Unidad de medida p A
Iniciativas Resultados Verificacién Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo F M M J|T|J]A]|S N|D
5] 54 Ci idar los p ist instituci elaborary las ivas y internos.
54.4 Dotar a la institucion de una certificacion de calidad en al menos uno de sus procesos claves
No ser elegible
Oficina de GG, SuB " para
5441 ificar el i 0 agencia de P tos/Desarroll |  GERENCIA, ZZT;#:Q;:??S Informe Dlrecl.or\o.de 218 financiamiento/ no
o Organizacional CGF, UFI reforzar oficina de
proyectos con RH
Actualizacion y colocacion de la Ficha o perfil del E No ser elegible
. o . ncargado de
proyecto de implementacion de un Sistema de Proyectos/ Oficina CGF Documentos para
5442 Calidad basado en la norma ISO 9001 - A Y Acta de aprobacion |enviados y Ficha del proyecto 1 financiamiento/ no
. . " T de Desarrollo Subgerencia 3
2008. la busq de para . entregados reforzar oficina de
certificacion del proceso clave de FOPROLYD proyectos con RH
5 56 Mantener la Continuidad de los Servicios de las Criticas.
5.6.3 Gestion de R parai el Plan de
Unidad de
ar GG, SuB . )
5.6.3.1 Identificar el i 0 agencia de ‘"f°F"Ta“°a Y GERENCIA, Easel de datos Informe Dlrectf)rwolde -
Oficina de identificados organizaciones
CGF, UFI
Proyectos No ser elegible
para
to/ no
reforzar oficina de
proyectos con RH
o . " Documentos
5.6.3.2 lCoIocacmn de: la Ficha o perfil el proygcto de Encargado de CGFy . |Acta de aprobacion |enviados y Ficha del proyecto 1
de Plan de C Proyectos Subgerencia
entregados
[o] PROYECT.1 Formulacién, Evaluacion y Gestion de Proyectos que coadyuven a la gestion oportuna de recursos para la operatividad y el desarrollo institucional.
Actualizar el Portafolio de Of - " Mapeo agluahzado Porlaff)ho de Portafolio de Organismos
. " gado de de agencias de Organismos .
11 ylo paises con sus resp y " Cooperante y/o Paises - 0 1
Proyectos Cooperacion Cooperantes y/o
de cartera de proyectos. ) Donantes
elaborado Paises Donantes
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de 5 . (6) Medios de Trim1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
Paph Unidad de medida p A
Iniciativas Resultados Verificacién Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo F M T M J|IT|J|A|S|T|O|N|D|T
[o] PROYECT.2 a Proyectos en ej ion y p de proy ya identifi y ap por la Junta Directiva de FOPROLYD.
No se cuente con
Informes apoyo idoneo de
21 de proy enei Encargado de Numero de informes |trimestrales de Expedientes de proyectos - 4 N N N 4 paﬁe ‘de las
Proyectos presentados avances del unidad ejecutora e
proyecto involucradas en el
mismo
(o] PROYECT.3 Integrar en un d las activi y del Departamento, en forma Institucional, de manera concisa y y dandole al Plan de Trabajo de la Unidad de F ony D
Numero de Informes |Informe 4°
31 Elaboracion de Informe de Labores 4° Trimestre Encargado de Trimestrales de Trimestre de Expediente de Informes de - 1 0 0 0 1
' 2014 Proyectos Labores del Labores Labores de la Oficina
Departamento Institucional 2014
32 Informe Anual de labores 2014. Encargado de Informe Anual Informe Anual 2014 Expedientes de Informes - 1 0 0 0 1
Proyectos Anuales
Informacion relevante y sintetizada con su Reporte para el Reporte para Archivo de Reportes para
. . P Encargado de - Inf.Ejec.de Lab. -
33 respectivo archivo fotografico para el Informe Provect Informe Ejecutivo de Junio 2012 a Juni el Informe Ejecutivo de - 1 0 0 0 1
Ejecutivo de Labores Junio 2012 a Junio 2014. oyectos Labores 2;12 a:2un0 ) abores
Encargado de Informe de Memoria Archivo de Reportes para
34 Informe para Memoria Anual de labores 2014 N - Informe Anual 2014 el Informe para Memoria 0 - 1 0 0 1
Proyectos Anual Institucional Anual
Elaboracion de Informe de Labores (1°,2°y 3er. Encargado de Plan de trabajo Plan de trabajo de Expedleptgs de Informes
35 N de seguimiento al plan de 0 1~ 1~ 1 3
Trimestre 2014) Proyectos 2014 proyectos .
trabajo
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u Actividades/ (4) Indicador de . . (6) Medios de Trim1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
Paph Unidad de medida p A
Iniciativas Resultados Verificacién Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|F| M| T|A| M| J|T|]J|A|S|T|O|IN|D|T
Encargado de . Expediente de Informes de
36 Informe de Labores Mayo 2014 a Mayo 2015(MT) Proyectos informe proyectado |Informe proyectado Labores del Departamento 0 1 0 0 1
i . .. |Informe de . .

Informe para el Documento de Rendicion de Cuentas Encargado de Informe de rendicion A Expedientes de informes
37 L ¥ rendicion de . 0 — |1 0 0 1

Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015. Proyectos de cuentas cuentas de seguimiento

" Expediente de seguimiento

8. Elaboracion del Presupuesto y del POA del 2016 Encargado de .
3.8 P 2016  |Presupuesto 2016 [de p del 0 - 1 0 0 1

del Departamento de Proyectos. Proyectos

departamento
* Seglin requerimientos
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015

No. 9 UNIDAD DE INFORMATICA [

OBJETIVO GENERAL: Apoyar las necesidades informaticas de las unidades organizativas, asi como administrar, salvaguardar y mantener la estabilidad de los sistemas operativos, bases de datos, hardware,
* red de datos e interconexiones con oficinas externas y demas recursos informaticos, con el fin de que los usuarios de los mismos realicen las operaciones con eficacia y eficiencia.

(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
o o o (3) Responsable . .
(2) Prog o Proy u (4) Indicador de . . (6) Medios de . . . . (8) Meta FACTORES DE
. Actividades/ Iniciativas Resultados | (9)Unidad de Medida Verificacién wi{ Uil Uing i Anual RIESGOS
o.
Directo Apoyo E|F|M| T A|M|J| T J|A|S| T 0|N|D| T
11 Fortalecer los Procesos de Notificacion a Solicitantes y Beneficiarios
1141 Mejorar los procesos de Notificacion UJ, PYBE, URSYP'Y DO, UPYR, CTE y Ul E’roceso Optimizado en Proceso/Sistema Manual .de Proceso y
DCR tiempo y Recurso Sistema
. Reuniones para . "-Actualizacion de
UJ, PYBE, URSYP Y Porcentaje de avance Revision de procesos Avance en revision o wlw|wv olo herramientas
1114 Revisar los procesos de PYBE ’ ’ DO, UPYR,CTEy Ul  |en Manual PYBE Y/O it plasmado en 0 =] 010 [ |=|=| 045 |=|= 0.20 0.75 L
DCR con personal PYBE y S S |s|s S| administrativas de las
DO documento(Manual) N .
DO diferentes  unidades
organizativas
11.2 Fortalecer el uso de los mecanismos institucionales de notificacion
-Presupuestario
-Informaticos
) "-Poca utilizacién de
Porcentaje de avance . o "
Actualizar formularios, Sistemas y datos en revision de Reuniones para Avance en revision medios informaicos por
. e v Ul, UPYR,DCR, URSYPy . Revision de formularios . - wlw|wv N parte de los
1.1.22 para registro de nueva informacion de PYBE formularios y . R plasmado en Formularios 0 S| 0 | |=Z| S| 045 |S(S|e| 02 1 -
o OFICINAS REGIONALES | N y sistematizacion con " - S |s|s beneficiarios
beneficiarios en procesos del DPYBE. sistematizacion con y Sistema Informético \ }
personal PYBE, Ul'y UJ - No contar con equipo!
personal PYBE, Ul'y UJ "
de notificadores en
PYBE
Plan Operativo Anual 2015 117
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . .
(2) Progi o Proy IA u (4) Indicador de n . (6) Medios de . . . . (8) Meta FACTORES DE
e . Actividades/ Iniciativas Resultados (GiHadkeedi Verificacién oo [im2 i wind Anual RIESGOS
o.
Directo Apoyo E|F|M| T A|M|J| T J|A|S| T O|N|D| T
1.2 Fortalecer los Procesos de Inscripcién a Beneficiarios
1.21 Reducir los tiempos del Proceso de inscripcion de beneficiarios
. . Reunién de trabajo para "-Actualizacion de
Mejorar los tiempos del traslado de los Propuesta presentada a|establecer factibilidad ~ [Archivo de la Propuesta herramientas
1211  |expedientes para la inscripcion del| PYBE,CTEyGG UPYR puesta p © " puest R 1 amienta
- Gerencia General de mejora en los autorizada por Gerencia administrativas de las
beneficiario X N §
tiempos diferentes unidades
organizativas
13 Desconcentrar la entrega de Compensaciones Econémicas por una sola vez y P de benefi Ad I
1.31 Brindar el servicio de entrega de Compensaciones Econémicas por una sola vez y P de beneficios Adicionales en las Oficinas Regionales
Documento guia como -Informéatico que impida
insumo para el proceso un enlace adecuado
Rt o s o anoge 6l UL PEEy s it o et
1344 |Compensaci Econémi y|  OFICINAS DOUPYRyUI  |Documento Guia pen: P v - 1 1 |cheques para pago.
b . P Econdmicas y vez, entregadas en -Disponibilidad
P de REGIONALES . ’ S
Prestaciones de regionales Financiera para
beneficios, en las efectuar los pagos en
Oficinas Regionales las regionales
23 Fortalecer el Laboratorio de Prétesis "Anibal Salinas"
23.2 Ampliacion de los servicios de LABPRO, elaborando Calzado Ortopédico
. Reuniones para .
Actualizacion de procesos para incluir los Porcentaje de avance Revision de procesos Avance en revision w|w|w =) w|w|w
2322 ndep P LAPRO, DO UPYR, UI en Manual PYBE Y/O P plasmado en 2122 045 2] 010 B[22 045 0.00 1
nuevos servicios con personal LABPRO y S|oe|s S S|o |
DO DO documento(Manual)
5.2 Acercar los servicios en zonas estratégicas para la poblacion beneficiaria
521 Aperturar dos Oficinas Regionales
Sub Gerencia, «
- ' INAUGURACION DE OFICINA
5211 Aperturar una Oficina en Zona Paracentral [UPYR E,JACI,UFI,UADI,UI,URSYP, OFICINA REGIONAL APERTURADA OFICINA 0 -~ 1 0 0 1
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . .
(2) Progi o Proy IA u (4) Indicador de n . (6) Medios de . . . . (8) Meta FACTORES DE
e . Actividades/ Iniciativas Resultados | (P)Unidad de Medida Verificacion Ui U2 DS Ui Anual RIESGOS
o.
Directo Apoyo M J S D
- . UPYRYy Oficina .
5212 Puesta en marcha de Oficina Regional en Regional de Zona Sub Gerencia URSYP, OFICINAREGIONAL | FUNCIONALIDAD DE ATENCIONES _ 1
o Zona Paracentral 9 UFILULUJ FUNCIONAL OF. REGIONAL REALIZADAS
Paracentral
Sub Gerencia
- . ’ INAUGURACION DE OFICINA
5.2.1.2 Aperturar una Oficina en Zona Occidental |UPYR E/J\CI,UFI,UADI,UI,URSYP, OFICINA REGIONAL APERTURADA OFICINA 1
. . UPYR y Oficina .
5213 Puesta en marcha de Oficina Regional en Regional de Zona Sub Gerencia, URSYP, OFICINAREGIONAL | FUNCIONALIDAD DE ATENCIONES _ 1
o Zona Occidental o UFILULUJ FUNCIONAL OF. REGIONAL REALIZADAS
Occidental
5.6 Mantener la Continuidad de los Servicios Informéticos de las Apli iderados Criticas. No .cominuidlad . ‘de
Negocio o del Ejercicio.
Elaboracion de -Requisicion aprobada en -Deficiente respuesta a
5.6.3 Gestion de Recursos ul UFI, UACI Requisicion y gestion  [Solicitud q on ap! 1 A s
Sistema catastrofes
de Fondos
Instalacién y -Proceso de Compra de
564 Ilvplgmlerl\'taclon del Plan "Continuidad del Uly PROVEEDOR UACI conf_lguracmn_d_e Bienes y Servicios Suministros y - 2 -Deﬁmente respuesta a
Ejercicio’ Equipos/Servicios de " - catéstrofes
Contratacion de Servicios
Respaldo
Gestionar capacitaciones de riesgos, -Obsolescencia
tecnologia de la informacion, fraudes y -Términos de - - tecnolégica.
. . . - . -Requisicion o solicitud o
gobierno corporativo Referencia o temética  [-Solicitud o aorobada -Inestabilidad 0
5.8 -Elaborar Términos de Referencia o UAI,Uly PYBE UADI, RRHH -Apoyo interinstitucional | Requerimiento P o 2 vulnerabilidad en
p - -Listados de participacion N -
tematica --Desarrollo de -Capacitacion itacion o inform plataforma informatica.
-Gestionar apoyo interinstitucional Capacitaciones a capacliacion o informe -Lo establecido en
-Elaborar Requisicion -Gestion de Fondos Matriz de Riesgos
59 Andlisis y Disefio de la Unificacion de los procesos archivisticos para el manejo de documentacion Activa y Pasiva
. Elaboracién de -Reqmsmlon aprobada en
Gestion de recursos humano y de Términos de Referencia Sistema
59.1 infraestructura tecnolégica para el proceso | UFI, UACI, UADI y Ul UGDAI o Solicitud -Proceso de Compra de 1 1
R, -Elaborar Requisicion - .
de digitalizacion de documentos. Ll Suministros y
Gestion de Fondos o .
Contratacion de Servicios
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . .
(2) Progi o Proy IA u (4) Indicador de n . (6) Medios de . . . . (8) Meta FACTORES DE
e . Actividades/ Iniciativas Resultados | (P)Unidad de Medida Verificacion Ui U2 DS Ui Anual RIESGOS
o.
Directo Apoyo M J S D T
Digitalizacion de documentos de la _Confiauracion de
poblacion atendida que Itan de los UGDAI, DAYOR, Unidades de Gestion 9 ¥ . Manual de Proceso y
5.9.2 i . . . software y espacio de  |Sistema/Base de Datos ) 1 1 1 2
procesos de atencion o servicios AREXy Ul segun competencia } Sistema
N almacenamiento
brindados.
[0} ul1 Mantener Actualizad i izados e integrados los p instit I
Apoyo a otras unidades Organizativas a
gestionar la actualizacion y mantener la
estabilidad de los siguientes sistemas Fallas registradas en:
informaticos: . -Acciones
-Sistemas administrativos Unidades de Gestion No. de informes de Actualizaciones en contingenciales de la
11 . o Unidad de informatica . . Sistema/Base de Datos [Actualizaciones de . - -~ -~ -~ 3 12 9
-Sistemas Financieros segun competencia N sistemas ul
) o " Sistemas . )
-Sistemas de prestacion y Atencion a -Matriz  de Riesgos
Beneficiarios Institucionales
-Sistemas procesos Operativos en general
-Sistemas de informacion ejecutiva
(o] ul.2 Apoyar las actividades de proyeccion y informativa
Fallas registradas en:
No. de informes de -Acciones
22 Actualizacion de contenido del sitio WEB OFICINA DE ul Sistema Actlualizaciones de Actualizaciones - - - - 3 12 contingenciales de la
’ institucional COMUNICACIONES ] ul
Sistemas . .
-Matriz  de  Riesgos
Institucionales
Fallas registradas en:
Apoyo a las diferentes Unidades organizativas . " Numero de informes de -Acglones .
) A Unidades de Gestion - o contingenciales de la
23 y entidades en la generacion de informes ul | y Apoyo técnico Apoyo técnico Informes o reportes - - ~ ~ 3 12
L segun competencia ul
solicitados y cruces de datos. elaborados . .
-Matriz  de Riesgos
Institucionales
- ’ -Consumo de recursos
Desarrollo de capacilaciones para mejorar las No. de Capacitaciones [Manuales técnicos (tiempo y material) para
24 habilidades de usuarios en la operacion de ~ |UI Capacitacion " P . \cos y 0 2 npoy 2l P
) realizadas Listados de asistencia realizar actividades
programas de oficina . diarias
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . .
(2) Progi o Proy IA u (4) Indicador de n . (6) Medios de . . . . (8) Meta FACTORES DE
e . Actividades/ Iniciativas Resultados (GiHadkeedi Verificacién oo [im2 i wind Anual RIESGOS
o.
Directo Apoyo E|F|M| T A|M|J| T J|A|S| O|N|D|
[o] uL4 Mantener la estabilidad de la plataforma de Tecnologia de Informacién (Tl) institucional.
Supervision de la calidad del Mantenimiento - Numero de -Dafios internos  en
N s " Supervision de L Informe del .
41 preventivo de equipo informéatico y la ul UACI, UFI o mantenimientos L 0 - 1 - 2 equipos por falta de
" o . mantenimientos mantenimiento. -
estabilidad de la Operatividad de los mismos. efectuados mantenimiento
Supervision de la estabilidad y buen uso de -Acciones
Iosprecursos informaticos asi ima dos(equipos Supervision de Numero de informes de  |Informe de soporte contingenciales de la
42 08 recur s aslg aup ul UACI, UFI, PROVEEDORE estabilidad de Apoyo técnico técnico y - | 3 |=|<|=] 3 |<|<|~- i ) 12 |u
informaticos, de impresion y . . .
L plataforma TI elaborados recomendaciones. -Matriz  de  Riesgos
telecomunicacion, cableado y programas). e
Institucionales
Supervision de la estabilidad de los servicios
de comunicacion de datos (Internet, enlace -Acciones
con oficinas regionales, intranet y enlace con Supervision de Numero de informes de |Informe de soporte contingenciales de la
43 Ministerio de Hacienda), asi como mantener ul UACI, UFI, PROVEEDORE! estabilidad de Apoyo técnico técnico y - - 3 ~ |- 3 [~ [~ |+ ~ |~ 12 ul
actualizadas y funcionales las herramientas plataforma TI elaborados recomendaciones. -Matriz  de  Riesgos
de Proteccion contra intrusiones (antivirus y Institucionales
firewall).
-Informe de soporte -Acciones
Identificacion y Gestion de la reparacion y/o UACI, UFI, Supervision de . . técnico y contingenciales de la
R ) L Numero de informes de .
44 actualizacion de los equipos en mal estado, ul PROVEEDORES, estabilidad de supervision elaborados recomendaciones.- - - 3 — |~ |- 3 ||~ ||~ 12 ul
con alto grado de obsolescencia. ADMINISTRACION plataforma TI s Control de -Matriz  de  Riesgos
Fallas/Bitacora. Institucionales
-Acciones
Actualizacion periddica del respaldo de Base No. de informes de confingenciales - dea
45 olon per s ul Sistema Actualizaciones de Control de Fallas/Bitacora | — - 3 ~ || 3 [~ [~ |+ — |- 12 ul
de Datos institucional - . .
Sistemas -Matriz  de  Riesgos
Institucionales
-Acciones
- - No. de informes de . contingenciales de la
Solicitud de Actualizaciones de los datos - A Actualizaciones en Base
46 o ul GG Solicitud Actualizaciones de -~ 1 0 -~ 2 ul
institucional del IPSFA, INPEP e ISSS. N de Datos . .
Sistemas -Matriz  de  Riesgos
Institucionales
[o] UL5 Elaborar y entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ej la que inf y den con los objetivos macro instit les y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
54 Informe de labores 4o, Trimestre 2014 ul PLANN Infor.me Trimestral Oct. Nymero de Informes Ar.chlvo de Informes - 1 0 1
a Dic 2014 Trimestral Trimestrales
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(1) Cédigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

. (3) Responsable . .
(2) Progi o Proy IA u (4) Indicador de n . (6) Medios de . . . . (8) Meta FACTORES DE
e . Actividades/ Iniciativas Resultados (GiHadkeedi Verificacién oo [im2 i wind Anual RIESGOS
o.
Directo Apoyo M J S D
52 Informe Anual de labores 2014 ul PLANN Informe Anual 2014 Namero de Informes Archivo de Informes 1
Anual Anuales
Informacion relevante y sintetizada con su . .
respectivo archivo fotografico para el Informe OFICINA DE Repgne para Nimero de Reportes | Archivo de F.{epoﬁes para
53 e . ul Inf.Ejec.de Lab. Ju. para el Informe el Informe Ejecutivo de - 1
Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Mayo COMUNICACIONES o
2015 2014 a Mayo 2015 Ejecutivo de Labores  |Labores
54 Informe Trimestral de Labores (1°,2° y 3°), ul PLANN Informes Trimestrales |Numero de Informes Archivo de Informes 3
’ 2015. 2015 Trimestrales Trimestrales 2015
55 Informe para Memoria Anual de labores 2014 ul OFICINA DE Informe Memoria Anual N:::T\;Z:;rlir:mjea? ﬁdrg:;z:)iadse/;:?;g:s P - 1
’ P COMUNICACIONES 2014 para e -
Institucional Institucionales
56 Informe para el Documento de Rendicion de ul OFICINA DE Informe Rendicion de N:rr:eé:rizcligfsrdn;es Q::;;::szglifazara 1
: Cuentas Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015. COMUNICACIONES Cuentas P N .
Cuentas Institucional |Institucionales
Namero de Planes de ;
Plan de Trabajo y Formulacién del Plan de trabajo Trabajo y Presupuesto Archivo de Planes de
57 oy ul UPYDI oy oy i Trabajo y Presupuesto de - 1
Presupuesto 2016 presupuesto 2016 de Unidad de " ih
i Unidad de Informéatica
Informética

Plan Operativo Anual 2015

122

Unidad de Informatica




FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015
No. 10 UNIDAD JURIDICA .
Indice
Atender y orientar a los usuarios y unidades organizativas de FOPROLYD, asi como elaborar todos aquellos documentos juridicos necesarios
OBJETIVO GENERAL: . . PR
para el buen funcionamiento institucional.
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de | (5)Unidad de |(6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
AE No Actividades!/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
Directo Apoyo FIM|T|A|M|J|T|J|A|S|T|O|N|D|T
2 24 Elaboracién y Revision de reglamentacion, manuales y demas normativa especial referente a prestaciones en servicios de salud y especies.( Revision de manuales y normativas especiales ) *
No se requieran
. R SYCS, LAPRO, N N N N -
241 Fortalecer las alianzas institucionales DAYOR, PYBE, DO UPYR, UJ opiniones
juridicas
4 4.2 Fortalecimiento de relaciones con instituciones estatales, Ong’s, Asociaciones de Personas con Discapacidad. (Apoyo en el fortalecimiento con otras Instituciones) *
Ampliar la suscripcion de Convenios para N :
L ! p se suscriban
el sostenimiento de programas y proyectos . . Gerencia General, X
. . |Presidencia de . s . R N N N convenios
4 4.21 coadyuvantes al logro de los objetivos L Unidad Juridica, Oficina -
NP . L Junta Directiva adicionales a los
institucionales (Elaboracion y revision de de Proyectos )
B vigentes
nuevos convenios)
5 5.2 Aperturar dos Oficinas Regionales (Apoyo juridico en apertura de Oficinas Regionales) *
Aperturar una Oficina en Zona Paracentral UPYR, z‘s foizrgsbau%:
5.2.1 (Elaboracion de Contrato de Arrendimiento |Sub Gerencia UACI,UFI,UADLUI,URSY 6 6 falta P de
y Contratos personales)* P,UJ
presupuesto
. . . No  aprobacion
Puesta en marcha de Oficina Regional en  [Sub Gerencia y
L. . ) UPYR, URSYP, de fondos por
5.2.1.1 Zona Paracentral (Seguimiento y apoyo en |Oficina Regional de B B B B
. " UFLULUJ falta de
apertura de Regional) Zona Paracentral
presupuesto
Numero de
usuarios Archivo de
Colaborador Beneficiarios y atendidos y Informes
(o] uJ.1 Asesoria legal a beneficiarios y solicitantes Juridico Jefatura UJ solicitantes Numero de Semanales y RIR|20R R | R (220 R R | R [220| =2 [ 2 | R [220| 880
atendidos asesorias Libro Diario de
legales Atenciones
brindadas
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Progra.m'aoProyef:t?lf\ccionesu (4) Indicador de (5)Unid.ad de |(6) N'I(?dio.?,de Trim 4 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
AE No Actividadesl/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
Directo Apoyo E|F|M|T|A|M|J|T|J|A]|S|T|O|N|D|T
Namero de Archivo de
Elaboracién de escritos de recursos de Colaborador Escritos de escritos de Informes
141 revision y apelacion de solicitantes y/o - Jefatura UJ recursos Semanalesy | B B | L [(145| R (B |3 |145| 3 |Q |3 |145| 3 | B | @ | 145 580
L Juridico recursos ) .
beneficiarios elaborados Libro Diario de
elaborados )
Atenciones
Archivo de
" . . . Numero de Informes
12 |Flaboracion de declaraciones juradas de - |Colaborador Jefatura UJ Declaraciones |\ 1oraciones  |Semanalesy |2 |2 |2 |240| 2 |2 |2 30| 2 |2 |2 |as0| 2|2 | 2 |240] 1360
solicitantes y/o beneficiarios Juridico juradas elaboradas ) . A Rl e A Dl e Anl IR Anl IR
elaboradas Libro Diario de
Atenciones
Archivo de
Colaborador Numero de Cartas Numero de Informes
1.3 Elaboracion de Cartas a CTE y JD v Jefatura UJ Cartas Semanalesy |3 |3 | L (145|233 |3 [(145| 3 |2 |3 |145| 3 | 3 | 2 | 145 580
Juridico elaboradas elaboradas Libro Diario de
Atenciones
14 Atender y orientar efectivamente a las Unidades Organizativas de FOPROLYD
Colaborador Opiniones juridicas Numero de Archivo de
(o] uJ.2 Elaboracion de opiniones juridicas o Jefatura UJ P ! opiniones Informes ~|lo|lw|18|w|o|~|18|~|©w|©|18|~]|w©]|w]|18 72
Juridico elaboradas
elaboradas Semanales
Elaboracion de dictames para Junta Directiva , .
de: Comision Especial, Comision Juridica Ad- Dictamenes Namero de Archivo de
" ’ el i o o w0 w0 o o o w0 o o o w0
21 hoc, Comisién Especial de casos de Comisiones elaborados g::f:::;:: g];?\:r;::les BB |9 || |8 |3 1153\ )\3|1453 3|3 |145 580
excepcion.
Colaborador Contratos Nimero de Archivo de
22 Elaboracion y/o revision de contratos o Jefatura UJ contratos Informes x|l |s|(s|e3|s|s|s|63|<|s|< |63 49
Juridico elaborados N
elaborados Semanales
(o] uJ.3 Realizar notificaciones efectivas y oportunas
Archivo de
Informes 1. Alto indice de
. Numero de Semanales, peligrosidad, 2.
e . Resoluciones o . . o X .
31 Notificacion de resoluciones de CTE y Colaborador acuerdos resoluciones o |Libro Diario de sls|glslgelsls]snlslg!s|skls|s]|2 580! 232 Dirrecciones
’ Acuerdos de Junta Directiva Juridico notificados acuerdos Atenciones, e | © [ N | — R N | A N ’ incompletas y 3.
notificados Informe Diario Dificil acceso en
de carretera
Notificaciones
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de | (5)Unidad de |(6) Medios de Trim 4 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
AE No Actividadesl/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
Directo Apoyo FIM MlJ Al S N|D
(o] uJ.4 Elaborar y entregar oportunamente los informes y reportes de la gestion ejecutada
Archivo de
Informe Trimestral |InformeTrimestr Informes de
41 Informe de labores 4o. Trimestre 2014 Jefatura UJ Colaborador Juridico . Gestion de 1
Oct. a Dic2014 |al )
Unidad
Juridica
Archivo de
Informe Anual Informes de
42 Informe Anual de labores 2014 Jefatura UJ Colaborador Juridico 2014 Informe Anual  |Gestion de 1
Unidad
Juridica
Archivo de
Informe Trimestral de Labores (1°, 2° y 3°) Informes Namero de Informes de
43 ’ Jefatura UJ Colaborador Juridico ) Informes Gestion de 3
2015. Trimestrales 2015 | . )
Trimestrales Unidad
Juridica
Archivo de
Informe Memoria Informe para Informes de
44 Informe para Memoria Anual de labores 2014 |Jefatura UJ Colaborador Juridico Memoria Anual |Gestion de 1
Anual 2014 - )
Institucional Unidad
Juridica
Archivo de
Informe para
Informe para Rendicién de Cuentas Periodo: Informe Rendicién [Rendicion de Informes de
45 . p " |Jefatura UJ Colaborador Juridico Gestion de 1
Junio/2014-Mayo/2015 de Cuentas Cuentas Unidad
Institucional o
Juridica
Archivo de
) " ) Plan de Trabajo |Informes de
46 glrael;jeu'g;il))azj&ysFormulamon oel Jefatura UJ Colaborador Juridico Prlzgudig:;aé%ile y Presupuesto | Gestion de - 1
P presup Unidad Juridica |Unidad
Juridica
* SEGUN DEMANDA
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO

-Al

NO 2015

No. 11 UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

indice
Garantizar el derecho de acceso de toda persona a la informacion publica Institucional, siguiendo los lineamientos de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, a fin de
OBJETIVO GENERAL: contribuir con la transparencia de las actuaciones de FOPROLYD, facilitando el desarrollo eficiente de su gestion y convirtiéndose en una herramienta al servicio de la
ciudadania
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
X (3) Responsable . . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de - - - - (8) Meta | FACTORES DE
Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|F|M| T A|M|J| T J|A|s| T 0|N|D| T
4 43 Continuar con el desarrollo de los de particip iudadana, que permitan transparentar la gestion institucional
Protestas, paros de
. . ) o ) buses,
A Sub Gerencia, Oficina | Reuniones de Foros | N° de reuniones de | . . . ! .
Mantener el desarrollo de los Foros| Presidenciay . o S Lista de asistencia a manifestaciones,
431 - ) de Comunicaciones, Participativos Foros Participativos . * 0 i 0 i 0 i 0 0 N
Participativos de FOPROLYD Gerencia General - ) . Foros Consultivos coincidencia  con
UAIP y Asociaciones. realizadas realizadas
otros eventos de
su interés,
Lograr la participacion activa e informada de Presidencia Sub Gerencia, Oficina Asociaciones N° de asociaciones
4.3.1.1 |[las asociaciones en los Foros Participativos de Gerencia Geneyral de Comunicaciones, | participando en los | participando en la Lista de asistencia * 0 i 0 K 0 K 0 0
FOPROLYD UAIP y Asociaciones. | Foros Participativos actividad
4 44 Desconcentrar el servicio de recepcion de solicitudes de informacion
Brindar el servicio de informacion y respuesta . . - Servicio a la ciudadania
441 - ) UAIP Oficinas Regionales | Apertura del servicio Apertura ) 0 o~ 2 0 0 2
en las Oficinas Regionales en Regionales.
Recepcionar solicitudes de informacién Solicitudes elaboradas Numero de Control de solicitudes Pee uer?n:iueirt?)o d:
4.41.1  |Publica, Datos Personales, Oficiosa y brindar UAIP Oficinas Regionales - solicitudes recibidas|  personalizadas y 0 0 w0 5 © 5 10 a
- h y notificadas o e demanda
respuesta en las Oficinas regionales y notificadas notificada Regionales

Plan Operativo Anual 2015

126

Unidad de Acceso a la Informacién Publica




(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (3) Resp: (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de - - - - (8) Meta | FACTORES DE
Actividades! Iniciativas Resultados Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|JF|M T AlM]|J T JIA]|S T O|N|D T
0 UAIP.1 |Atender las solicitudes de Acceso a la Informacion Publica, Datos Personales, Oficiosa.
11 Atenuonly Recepclon de sc?l|(l:|tudes Oficial dej-’ Solicitudes elaboradas Nulrnlero de - Control qe solicitudes slsle 0 |slsle 0 |g|lsle 0 |g|lsle 50 200
personalizadas y via electronica. Informacién solicitudes recibidas |personalizadas
Resolucion, Registro y Notificacion de las - Nu.m.e ro de Control de solicitudes
resoluciones de solicitudes de Oficial de Solicitudes resueltas, |slicitudes resueltas, notificadas y
i J o o o o o o o o o o o o
12 Informacion Publica y Datos Personales, Informacion registradas y resueltas, registradas en archivo | © | [ T RIS 0 RIR(=] N0 RS2 0 20
. notificadas notificadas y
Oficiosa y sus resultados y costos. ; de Excel
registradas
(o] UAIP.2 |Fortalecimiento de la Transparencia de la Gestion Publica de FOPROLYD
Numero de
Integrantes de - Participaciones en
Comision de Participaciones en Comision de Informe Final de
21 Apoyo a la Comision de Rendicion de Cuentas - Oficial de Informacién ~ [Comision de - o 0 0 © 6 0 6
Rendicion de L Rendicion de rendicion de Cuentas
Rendicion de Cuentas
Cuentas Cuentas para
elaborar informe
Elaboracién y remision al Instituto de Acceso a Envio de informe al  {Informe elaborado y |Informe Anual enviado
la Informacion Publica (IAIP), los datos Oficial de Instituto de Acceso a  |enviado al Instituto |al
22 ) : - " N . - 1 0 0 0 1
necesarios para la elaboracion del informe Informacion la Informacion Publica [de Acceso a la Instituto de Acceso a la
anual Informacién Publica |Informacion Publica
. . . Informe de indice de
" . . Envio deinforme al  |Indice elaboradoy |, -
Elaboracion y remision al Instituto de Acceso a .. . . ) . informacién Reservas
[ - Oficial de Instituto de Acceso a |enviado al Instituto )
23 la Informacion Publica (IAIP), el indice de la . Magtns enviado al - 1 0 -~ 1 0 2
. " Informacién la Informacion Publica |de Acceso a la .
informacion reservada de FOPROLYD oo |Instituto de Acceso a la
Informacién Publica. o
Informacién Publica
Asistir a reuniones convocadas por el instituto S
- - - o . Participacion en
de Acceso a la Informacién publica y/o otras | Oficial de Participacion en Convocatoria a )
24 S . " . ) reuniones del IAIP y o~ 2 o~ 2 -~ 1 -~ 1 6
instituciones relacionadas con el que hacer de |Informacion convocatorias Reuniones S
(LAIP) otras Instituciones
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (3) Resp: (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de - - - - (8) Meta | FACTORES DE
Actividades! Iniciativas Resultados Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|JF|M T AlM]|J T JIA]|S T O|N|D T
(o] UAIP.3  ["Coordinar con las Unidades Administrativas de FOPROLYD, la publicacion agil y oportuna de la informacion oficiosa en el sitio Web Institucional”

Solicitud de Actualizacion de , Informes para pagina
informacién oficiosa para la pagina Oficial de Namero de Web en expediente de

31 on ¢ para’a pagina ’ Memorandum Memorandum N eXp S 10 2| 10 0 0 20
Web Institucional y publicacién en su vinculo  |Informacién - actualizaciones

) remitidos h

de gobierno transparente realizadas en la Web.
Publicar en el sitio Web la informacion oficiosa | Oficial de A numero de Actuahzacmqes en

3141 ) ; ) ) " actualizaciones A icono de gobierno - -~ -~ No me suma
actualizada en icono de gobierno abierto Informacién actualizaciones abierto

(o] UAIP.4 |Atender los Casos de las Asociaciones
41 Atencion y Recepcion de casos de las Oficial de Asociaciones del Foro ﬁ?::;izgi?;: e Numero de casos  |Control de casos en olol|o 120 |2lelel 120 |lelelel 120 |2]l2]e 120 480
: Asociaciones del Foro consultivo Informacién consultivo ; recibidos Excel YT T T T
Asociaciones
0 UAIP.5 [Socializar alos Empleados de FOPROLYD, sobre la Ley de Acceso a la Informacion Publica.

Elaboracion de Cronograma de Oficial de Memoraﬂdum enviado Cronograma COp.la de Memor.andum

5.1 o " alas Unidades y .. |enviado en Archivo de - 0 1
Capacitaciones. Informacion elaborado y enviado .

Departamentos capacitaciones

Presentalcrlon qe !a Ley de Accesoa la Oficial de Listado de asistencia a Numelro d.e Control de asistencia a

511 Informacion Publica a Empleados de Informacién capacitaciones capacitaciones canacitaciones 0 <~ 4 ~ 4 o~ 2 10
FOPROLYD. P realizadas P
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (3) Resp: (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de - - - - (8) Meta | FACTORES DE
Actividades! Iniciativas Resultados Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E|JF|M T AlM]|J T Al S T O|N|D T
0] UAIP.6  |Atender a beneficiarios en cumplimiento de su tancia de vida.
Numero de
6.4 Atencion a beneficiarios en el proce§o para PYBE UAIP Beneflmar.los cor? beneficiarios que  |Reporte Qe dlglta.cmn de 0 3 30 0 0 80
comprobar que se encuentran con vida. Constancia de Vida.  |cumplen con su constancias de vida.
constancia de vida
o] UAIP.7 [Actualizar el Manual de Politicas, Normas y Procedimientos de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica.
Avances en la
Reformulacion del Manual de Politicas, Oficial de Actualizacion del :/Ii:i!ﬁiz?oﬁ:lcas ’\’;ﬁ z::nl:: di’::)(ile“s(isée
71 Normas y Procesos de la Unida de Acceso a " DO Manual y Marco ’ 1as y 2 03 o2 0.3 2 0.03 pa 0.1 1
o L Informacién e Normas y Procesos |la Oficina, Marco
la Informacion Publica, Marco Filoséfico. Filosofico ; L
de la Unidad, Marco |Filosdfico, aprobado.
Filoséfico.
(o] UAIP.8 |Elaborary entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que informen y concuerden con los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
8.1 Informe de labores 4o, Trimestre 2014 Oficial dg’ Informe Trlmestral Ngmero de Informes Arghlvo de Informes 1 0 0 0 1
Informacion Oct. a Dic 2014 Trimestral Trimestrales
8.2 Informe Anual de labores 2014 Oficial d?, Informe Anual 2014 Numero de Informes Archivo de Informes 1 0 0 0 1
Informacion Anual Anuales
Informacién relevante y sintetizada con su Numero de .
. . i - Reporte para Archivo de Reportes
respectivo archivo fotogréfico para el Informe | Oficial de 5 Reportes para el
8.3 e ) " Inf.Ejec.de Lab. Ju. - para el Informe 0 -~ 1 0 0 1
Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Mayo Informacion Informe Ejecutivode|_. "~
2014 a Mayo 2015 Ejecutivo de Labores
2014. Labores
84 Informe Trimestral de Labores (1°,2°y 3°),  |Oficial de Informes Trimestrales [NUmero de Informes|Archivo de Informes 0 - 1 1 - 1 3
’ 2014. Informacion 2014 Trimestral Trimestrales 2014
Oficial de Informe Memoria Namero de Informes |Archivo de Informes
8.5 Informe para Memoria Anual de labores 2014 . para Memoria Anual |para Memorias Anuales 0 - 1 0 0 1
Informacién Anual 2014 T T
Institucional Institucionales
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (3) Resp: (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de - - - - (8) Meta | FACTORES DE
Actividades! Iniciativas Resultados Medida Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo M T AlM]|J T JIA]|S T O|N|D
Namero de Informes Archivo de Informes
856 Informe para el Documento de Rendicion de  |Oficial de Informe Rendicion de  [para Rendicion de ara Rendicion de 0 _ 1 0 1
’ Cuentas Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015. Informacién Cuentas Cuentas P T
L Cuentas Institucionales
Institucional
. " - . Numero de Planes .
Plan de Trabajo y Formulacion del Oficial de Plan de trabajo y ) Archivo de Planes de
8.7 " de Trabajo y ) 0 0 -~ 1 1
Presupuesto 2016 Informacién presupuesto 2016 Presupuesto Trabajo y Presupuesto
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

| PLAN DE TRABAJO - ANO 2015
No. 12 OFICINA REGIONAL DE SAN MIGUEL )
Indice
OBJETIVO GENERAL: Brindar atencion y servicio agil con asistencia integral, basada en un trato personalizado a Beneficiarios y Solicitantes; e implementar en los procesos,
" mejoras continuas que permitan lograr la satisfaccion del usuario.
(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
Pnﬂ;ﬁg’:‘c’i’fn:s . (BReepersaLl (4)Indicadorde | (5)Unidadde |  (6) Medios de , , , , N:::a FACTORES DE
e ones Resultados Medida Verificacion Wi win3 wind wind RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas Anual
Directo Apoyo E|F|M|T A|M|J|T J|A|S|T O|N|D|T
1 11 Fortalecer los Procesos de Notificacion a Solicitantes y Beneficiarios
11.2 Fortalecer el uso de los mecanismos institucionales de notificacion
Presupuestario
"-Informaticos
Poca utilizacion
Actualizar formularios, Sistemas de medios
y datos para registro de nueva informaticos  por|
11.2.2 informacién de beneficiarios : Jefatura Oficina PYBE Propuesta presentada| No. de propuestas Archivo de, la Gficina 0 ~ | 1 0 0 1 panev . ,de los
Presentar propuesta de nuevos Regional beneficiarios
formularios y modificaciones en - No contar con
los existentes. equipo de
notificadores  en
PYBE
1 1.3 Desconcentrar la entrega de Ci E por una sola vez y Prestaci de beneficios Adicional
. -Informético  que
Documento guia . -
) Prestaciones impida un enlace
como insumo para P
. - economicas por una adecuado para la
Brindar el servicio de entrega de el proceso de I
. . sola vez y generacion de
Com Ecor UFI, Ul, OFICINAS Enirega de restaciones de cheques ara
1.31 por una sola vez y Prestaciones| UPYR,PYBE W Documento Guia Compensaciones prestacl - 1 1 a P
. L REGIONALES - beneficios pago.
de beneficios Adicionales en las Econdmicas y L i -
8 X X . adicionales, -Disponibilidad
Oficinas Regionales. : Prestaciones de -
L entregadas en Financiera  para
beneficios, en las )
- . regionales efectuar los pagos
Oficinas Regionales )
en las regionales
) -Informético  que
Documento guia . o
) Prestaciones impida un enlace
como insumo para .
economicas por una adecuado para la
- el proceso de -
Redisefiar los procesos de solavez y generacion de
entrega de Compensaciones UFI, PYBE y Enirega de restaciones de cheques ara
13141 ga pen OFICINAS DO,UPYRy Ul  [Documento Guia Compensaciones prestact — | 1 1 q P
Econdmicas y Prestaciones de - beneficios pago.
. : . REGIONALES Econdmicas y L i -
beneficios Adicionales. . adicionales -Disponibilidad
Prestaciones de NN
- entregadas en Financiera  para
beneficios, en las )
. ) regionales efectuar los pagos
Oficinas Regionales )
en las regionales
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

Pvﬁ;ﬁf\'c“‘c'i’fn:s . (SRESperSaEl (4)Indicadorde | (5)Unidadde |  (6) Medios de , , , , Nt::a FACTORES DE
oy ones Resultados Medida Verificacion g w3 wind wind RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas Anual
Directo Apoyo E|F|M|T A|M|J|T J|A|S|T O|N|D|T
4 44 Desconcentrar el servicio de recepcion de solicitudes de informacion
Brindar el servicio de
informacion y respuesta en las
Oficinas Regionales: Recepcion Servicio a la
441 de solicitudes de informacion, UAIP Oficinas Regionales | Apertura del servicio Apertura ciudadania en 0 o~ |2 0 0 2
traslado a la UAIP y entrega de Regionales.
informacion solicitada a usuarios
en Oficina Regional.
Recepcionar solicitudes de Nimero de solicitudes Solicitudes Control de solicitudes
4411 informacion y brindar respuesta UAIP Oficinas Regionales| . - elaboradas y personalizadas y 0 0 (w 5 w| 5 10
- N X recibidas y notificadas L -
en las Oficinas regionales. : notificadas notificada
Anélisis y Disefio de la CTE, SYCS, PYBE,
Unificaci!t{)n de los procesos LABPRO, DAYOR,
5 59 . P 3 UGDAI,UI'y DO, | DCR, URSYP, UFI,
archivisticos para el manejo de . )
" . . Oficinas Regionales
documentacién Activa y Pasiva YU
Transferencia de documentacion Unidades de Transferencias tr::sr?eer?n:;s tra::ff;:;as Si en caso se ha
5.9.4 iva y pasiva a Archivo UGDAI Gestion segun L - L ; 0 0 0 101 1 |adecuado el
f Primarias primarias recibidas en Archivo )
Central competencia Archivo Central
efectuadas Central
0 ORSAM.1  |Brindar un servicio de ion y ori a los beneficiarios con calidad, eficiencia y calidez.
Numero de
Beneficiarios y
Solicitantes con
Registro de la asistencia de los discapacidad,
Beneficiarios y Solicitantes con ! familiares de ) '
discapacidad, familiares de Personal Operativo beneficiarios con Sistema planila 2
11 beneficiarios con discapacidad Trabajador(a) Social |de Oficina Regional Asistencia discapacidad lisiados (Bitacorapor| § | & | © | 2490 &|x | 200 N | B[ 5 |20 3| Q| S |2100) 10,884
- o y Central - » fecha)
fallecido y familiares de fallecido y familiares
combatiente fallecido de combatiente
fallecido registradas
trimestralmente
atendidos
o " Numero de atenciones
Clasificacion y atencion de los ! ) Numero de ) '
tramites solictados por Personal Operativo brindada a los atenciones Sistema planilla olole ool wlol< wlolo
1.2 Beneficiarios, Solicitantes, y Trabajador(a) Social |de Oficina Regional Bquf|C|ar|os, registradas lisiados (Bitacora por| S | B S 2938 EEEAE] 5062| o | © | & | 2449 g | S | & |2567| 13,016
. y Central Solicitantes y . fecha)
familiares. L trimestralmente
familiares.
Numero de tramites
solicitados
Clasificacion y atencion de los atepdldos por.
P - Trabajadora Social
trémites solicitados por N .
Beneficiarios v Solicitantes con trimestralmente, de| Sistema planilla
1.3 ) r10s y Solc Trabajador(a) Social Tramites solicitados Beneficiarios y | lisiados (Bitacorapor| 9 [ & |2 | 124 | R | T |[L (135 | Q [B [F | 126 | S | & | 101 | 486
discapacidad, familiares de -
L ) ) Solicitantes con fecha)
Beneficiarios con discapacidad N N
y discapacidad, y
fallecidos. "
Beneficiarios con
discapacidad
fallecidos.
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

P"le;zg’c“‘c'i’;“‘nzsu (3) Responsable (4)Indicadorde | (5)Unidadde | (6) Medios de , , , , N}:Za FACTORES DE
oy ones Resultados Medida Verificacion g w3 wind wind RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas Anual
Directo Apoyo E|F|IM| T|A|M|JJ]| T|J|A|S| T|O|IN|D]| T
Numero de
. beneficiarios
L " Beneficiarios o
Clasificacion y atencion a familiares de familiares de Exoedientes de
14 beneficiarios familiares de Trabajador(a) Social ) combatientes pede RIN||76|K|[KN| 69|25 |S|K|L| 59| 255
" ) combatientes . Solicitantes
combatientes fallecidos ) fallecidos (madre,
fallecidos .
padre e hijos)
atendidos
[E):?:L?r;a:r:?:syvirr]izzg(ilgias de Vida Documentos N° de Documentos | _ Sistema planilla ©
15 . .,J " | Trabajador(a) Social Elaborados y lisiados (Bitacora por K|S |8 |38 ?\’. e 2 | 2500 S| © | 380 218 S | 306 | 3,571
Constancia de Pension y Entrega Entregados Entregados fecha) Al el I =~ | ~ | <
de Camnet) 9
(o] ORSAM.2 |Brindar atencion a los beneficiarios de FOPROLYD en la prestacion de los servicios de salud, entrega de especies y medicamentos de manera oportuna; asi como a los requerimientos de las diferentes Comisiones evaluadoras.
Referencias a  Centros Médico- Referencias médicos g:f?ri:c&z referlenr:;'a’zeeri]eitidas
i i i Adi [=2] ~ o > far] = N - ~ w0 ~ o~
21 :oéz;inét:;?rlos (tratamientos Médico SYCS hospitalarios emitidas a enelSistemade | | ¥ | R 166 | S ([T | 149 (9 | T |&|M0|LQ |5 || 128] 553
beneficiarios Lisiados
Nimero de especies Informe de especies
Entrega de Especies a . CTE y Colaborador . entregadas emitido | o | w0 | v o |~ |w o|w|w olole
22 Beneficiarios. Medico Administrativo Especies z:::%gg?i’: del sistema de B3 |5 |10 |5 8|12 3 |5 | 3|1640)3|F |3 130 6191
lisiados
. Numero de Informe de especies
Atencién a Beneficiarios en la Colaborador Beneficiarios beneficiarios entregadas emitido
adi f @ |w = olo|lx o || olx|Q
23 entrega de Especies. Medico Administrativo AteEr;dlgzsescon atendidos por delsistemade | [T | NS89 1BIQ |88 |13/Q8)8|103) 45
P . entrega de especies lisiados
En. Del Fdo. Circ. . .
" - " Numero de Informe de recibos
Alencién a beneficarios  con De Monto Fijo de Beneficiarios beneficiarios de vidticos emitidos
. . o : o > «© (Yol ~ N~ (=3 ~ (523 f=3 -~ [=3
24 S;ZE:ESCM fotal para pago de Médico/ Eg;ggm;s atendidos con viticos| atendidos para | enelSistemade | Y || T M85 |5 183)8 |5 B 1708 5|8 141 614
ORSAM pago de viaticos Lisiados
En. Del Fdo. Circ.
De Monto Fijo de Numero de viaticos Informe emitido del
25 Entrega de Viaticos a beneficiarios Médico / Prestaciones Viaticos entregados a Sistema de Lisiad R|IS|8[185(3 |5 |8|1M|(X |8 |3|204(3 || |177| 743
FOPROLYD- beneficiarios | 00 o -S1ados
ORSAM
Numero de
. - . Informe de
Referencias a Especialistas y/o Referencias referencias emitidas
26 examenes para evaluaciones vy Médico Referencias Emitidas. emitidas a ) QRIS |B|(10(B|([L|LL|140(8 | |S5| 98 [T |8|S|[109] 433
dictamen. beneficiarios/ en el Sistema de
’ s Lisiados
solicitantes
Monitoreo a la calidad de los Jefatura de Oficina Numero de visitas Informe mensual del
27 servicios meédicos, hospitalarios y ) -~ Supervision Realizada|  de monitoreo SLI2|2| W0 |w|[2[(2] 25 |[2|c |2 26 |2|x|w| 23| 104
. regional / Médico N departamento
de especies realizadas
Namero de
. convenios,
Administracion de  Contratos Convenios, contratos contratos u ordenes | Informe mensual del
28 o Y Médico UACI/UI u Ordenes de - NS |E M| 4|36 140
Ordenes de Suministro Suministro de suministro departamento
administrados
trimestralmente

Plan Operativo Anual 2015

133

Oficina Regional de San Miguel



(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
Prﬂ;:;g'c“‘c'i':‘n:s . (SRESperSaEl (4)Indicadorde |  (5)Unidad de (6) Medios de ] ] ] ] N}:Za FACTORES DE
oy ones Resultados Medida Verificacion g w3 wind wind RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas Anual
Directo Apoyo FIM| TJ]A|M|J]| T|J|A|S| T|O|IN|D|T
o ORSAM.3 Lograr que los beneficiarios y solicitantes de FOPROLYD tengan en ORSAM, la or y legal y p 0 0 0 0 0
que requieran.
Asistencia legal y orientacion -
S L Beneficiarios y
juridica a beneficiarios lisiados, a " o
L I Solicitantes Asistidos
solicitantes familiares de o -
combatientes fallecidos, asi como Colaborador Legamente, tanto | N* de Beneficiarios Libro Diario, Informe
31 o o Unidad Juridica lisiados como y Solicitantes ' 3|S5 (385|383 |xa||8|20|3[S|3|250] 1,268
revision de documentacion Juridico o L Mensual Al A e - |
) ) Familiares de asistidos legalmente
proveniente del exterior a '
L . ) Combatientes
beneficiarios y orientaciones de .
o Fallecidos
crédito.
Notificacion de Resoluciones . - o " . . .
32 emitidas por CTE y Acuerdos de Colab'o.rador Unidad Juridica y Notificaciones N° de nqtlﬂcaaones Libro Diario, Informe slg|12o|algle|w|e|e|a|3|glalg]| 5| 53
L Juridico PYBE realizadas Mensual
Junta Directiva
Elaboracién de documentos
juridicos (Declaraciones Juradas,
Actas Notariales entre otras) y de o . .
33 |Documentos en Apoyo a Usuarios (| CO220rador CTE /UJ |Documentos Juridicos| " 4 Documentos | Libro Diario, Informe | o | | o | 597 | 8 | g |2 | 250 |2 |2 |8 | 180 |3 |2 |8 | 175| 832
o Juridico Elaborados Mensual =
Cartas a Junta Directiva, a CTE,
Recursos de Revision y de
Apelacion, entre otros)
0 ORSAM.4 |Gestion de iniciativas para el fortal to a los prog institucionales
Numero de talleres
4.1 Talleres Vocacionales Jefatura Talleres vocacionales Talleres Concluidos 0 -~ 1 0 -~ 1 2
desarrollados
42 Ferias de Salud a beneficiarios Jefatura Ferias Numerq de Ferias Campgnas -~ 1 -~ 1 -~ 1 - 1 4
realizadas Concluidas
Jornadas de salud preventiva con Nimero de
43 L P Jefatura Jornadas de salud | Jornadas de salud | Charlas Realizadas — 1 ~ | 1 — 1 - 1 4
beneficiarios. .
realizadas
0 ORSAM.5 |Elaborar y Entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que divulguen y len con los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
Informe de Labores 4° Trimestre Informe Trimestral . Archivo Informe
5.1 2014, Jefatura Oct. A Dic. 2014. Informe Trimestral Trimestral 1 0 0 0 1
52 Informe Anual de Labores 2014. Jefatura Informe Anual 2014. Informe Anual Arcm/v\?nljr:‘orme 1 0 0 0 1
Informacion relevante y sintetizada
con su respectivo archivo Reporte para Reporte para el | Archivo Reporte para
53 fotogréfico para el Informe Ejecutivo Jefatura Inf.Ejec.de Lab. Ju. |Informe Ejecutivo de| el Informe Ejecutivo — 1 0 0 0 1
de Labores Junio 2014 a Mayo 2014 a Mayo 2015 Labores de Labores
2015.
Informe Trimestral de Labores (1°, Informes Trimestrales Nimero de Informes | Archivo de Infor[n es
54 o no Jefatura condensados para trimestrales afio 0 - 1 - 1 | 1 3
2°y3°), 2014, 2014 °
memoria anual 2014
Informe para Memoria Anual de Informe Memoria Informe para Archivo de !nforme
55 Jefatura Memoria Anual | para Memoria Anual 0 - 1 0 0 1
Labores 2014. Anual 2014 - .
Institucional Institucional
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(1) Cédigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
Pvﬁ;ﬁf\'c“‘c'i’fn:s . (SRESperSaEl (4)Indicadorde | (5)Unidadde |  (6) Medios de , , , , Nt::a FACTORES DE
oy ones Resultados Medida Verificacion g w3 wind wind RIESGOS
AE No. Actividades/ Iniciativas Anual
Directo Apoyo FIM AlM|J Al S N|D
Informe para el Documento de _ Inforrpgypara Archivo de Informe
s o Informe Rendicion de Rendicién de s
56 Rendicién de Cuentas Periodo: Jefatura Cuentas Cuentas para Rendicion de - 1
Junio/2014 -Mayo/2015. - Cuentas Institucional
Institucional
Plan de Trabajo y Formulacién del Plan de trabajo y Plan de Trabajo y Archivo Planes de
57 Presupuesto 2016, a Jefatura de Jefatura Trabajo y -~ 1
. presupuesto 2016 Presupuesto
Unidad Presupuesto
Elaborar Boletin Informativo
TRIMESTRAL para informar a la
58 poblacion beneficiaria sobre las Jefatura Boletin Elaborado Boletin Elaborado | Archivo de Boletines -~ 4
actividades que FOPROLYD-
ORSAM realiza.
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015

No. 13 OFICINA REGIONAL DE CHALATENANGO

OBJETIVO GENERAL: . ¥ N - -
continuas que permitan lograr la satisfaccion del usuario.

Brindar atencion y servicio agil con asistencia integral, basada en un trato personalizado a Beneficiarios y Solicitantes; e implementar en los procesos, mejoras

(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo EIF|IM| T Ml J Al S N|D|T
1 11 Fortalecer los Procesos de Notificacion a Solicitantes y Beneficiarios
Fortalecer el uso de los mecanismos UJ, PYBE, URSYP Y DO, UPYR, CTE y Ul
ik institucionales de notificacién DCR OFICINAS
REGIONALES
"-Informéticos
“Poca utilizacion
Actualizar formularios, Sistemas y datos Qe - medios
. X " informaticos  por
para registro de nueva informacién de Trabajo Social Archivo de la Oficina ate  de  los
1.1.22 beneficiarios : Presentar propuesta de| Jefatura Oficina ) y Prospuesta presentada | No. de propuestas i 0 — 0 1 p -
. e PYBE Regional beneficiarios
nuevos formularios y modificaciones en X
N - No contar con
los existentes. )
equipo de
notificadores  en
PYBE
1 13 Desconcentrar la entrega de Comp iones E por una sola vez y Prestaciones de beneficios Adicionales
Brindar el servicio de entrega de
Comp i Econé por una sola UFI, U, OFICINAS
it vez y Prestaci de benefici UPYRPYBE REGIONALES b g !
Adicionales en las Oficinas Regionales
Documento guia -Informético  que
€omo insumo para impida un enlace
el proceso de . adecuado para la
- Prestaciones -
Redisefiar los procesos de entrega de Entrega de - generacion de
. e UFI, PYBE y Compensaciones Econémicas por una cheques ara
1311 L. . : . L OFICINAS DO,UPYRy Ul Documento Guia p . sola vez, entregadas -~ 1 q P
Pr de s A Econdmicas y - pago.
. REGIONALES . en Oficinas o
pago de gasto funerario Prestaciones de } -Disponibilidad
- Regionales s
beneficios, en las Financiera  para
Oficinas efectuar los pagos
Regionales en las regionales
4 44 Desconcentrar el servicio de recepcion de solicitudes de informacion
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 2 Trim 3 (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo M| J Al S
Brindar el servicio de informacion y
respuesta en las Oficinas Regionales : Servicio ala
441 Recepcion de solicitudes de informacion UAIP Oficinas Regionales | Apertura del servicio Apertura ciudadania en o~ 2
traslado a la UAIP y entrega de informacion Regionales.
solicitada a usuarios en Oficina Regional.
Recepcionar solicitudes de informacion y
R . - Control de
brindar respuesta en las Oficinas Niimero de solicitudes Solicitudes solicitudes
4411 regionales Coordinar con el Oficial de UAIP Oficinas Regionales . " elaboradas y ) 10
8 . X recibidas y notificadas " personalizadas y
Informacion el mecanismo de recepcion y notificadas -
notificada
entrega
CTE, SYCS, PYBE,
Andlisis y Disefio de la Unificacion de los LABPRO, DAYOR,
5 5.9 procesos archivisticos para el manejo de UGDAI,Uly DO, DCR, URSYP, UFI,
documentacion Activa y Pasiva Oficinas Regionales
yu
Numero de Hojas de !
. " — ) " . ) ! Si en caso se ha
Transferencia de documentacion semiactiva y Unidades de Gestion Transferencias transferencias transferencias
594 ) } UGDAI . . L L 0 . 1 adecuado el
pasiva a Archivo Central segun competencia Primarias primarias recibidas en Archivo .
Archivo Central
efectuadas Central
o] ORCHAL.1 Brindar un servicio de atencion y orientacion con calidad, eficiencia y calidez, a los beneficiarios y solicitantes de FOPROLYD a traves de ORCHAL.
Inasistencia de
beneficiarios y|
Reglgtro dela as@enma d e los beneﬁmgnos y Personal Operativo Numero de asistentes Sistema Planilla So“,C',t antes:
solicitantes con discapacidad, descendientes ) . - ] . . . o " 0 S|w|w o |[w olo definira el
11 - . . . Trabajador(a) Social [de Oficina Regional y registrados Asistencias Lisiados (Bitacora 59 S| Y 2 =R R=] 6,150 -
de beneficiarios con discapacidad fallecidos y ) = | Y| A @ | N cumplimiento  de
o ) ) Central trimestralmente por fecha)
familiares de combatientes fallecidos. esta meta
Informaticos: fallos
enred.
Inasistencia de
beneficiarios y|
solicitantes a
e " - Personal Operativo Numero de Tramites - Sistema Planilla efectuar  tramites
Clasificacion y atencion de los tramites a . . - ] - Tramites . e oo S|w|w o |lo olal|e -
12 L - ) - Trabajador(a) Social |de Oficina Regional y clasificados . Lisiados (Bitacora S8 Bl | <R 21818 4,745 definira el
beneficiarios y solicitantes con discapacidad. . clasificados @ = || N NG I B .
Central trimestralmente por fecha) cumplimiento  de
esta meta.
Informaticos: fallos
en red.
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E[F|{M| T|AIM|J]| T|J|A|S|T|O|IN|D|T
Inasistencia de
beneficiarios y
solicitantes a
Clasificacion y atencion de los tramites de Personal Operativo Numero de Tramites Tramites Sistema Planilla efectuar  tramites
1.3 familiares descendientes y solicitantes de Trabajador(a) Social |de Oficina Regional y clasificados dlasificados Lisiados (Bitacora [~ |~ |~ [ 21 [ |[¥ | | 70 |~ |~ |~ | 21 [© |© |w [ 17 129 definira el
beneficiarios con discapacidad fallecidos Central trimestralmente por fecha) cumplimiento  de
esta meta.
Informaticos: fallos
en red.
Inasistencia de
beneficiarios y|
solicitantes a
Clasificacion y atencion de los tramites de Personal Operativo Numero de Tramites Tramites Sistema Integrado - efectuar  tramites
14 beneficiarios y solicitantes familiares de Trabajador(a) Social |de Oficina Regional y clasificados Jasificad de Consultas. R ISR |80 | F|(R|M4|Q|R|Q|T[(Q[Q[L|55 545 definira el
combatientes fallecidos Central trimestralmente clastlicados (Bitacora por fecha) cumplimiento ~ de
esta meta.
Informaticos: fallos
en red.
0 ORCHAL.2 Brindar atencion a los beneficiarios de FOPROLYD a traves de ORCHAL , la entrega de las prestaciones de los servicios de salud, entrega de es di tos y prest di les de manera oportuna; asi como a los requerimientos de las diferentes
i Comisiones evaluadoras.
Inasistencia de
Informe de ?eng:iciari(;s a
Entrega de Referencias Medicas al Sistema - Numero de Referencias |  Referencias | referencias emitidas ram} ar re erermlas
21 Naciog:wal de Salud (tratamientos médicos) Médico sves emitidas a beneficiarios Medicas en el Sistema de S|SB |8|06)\F 129|151 9 M8 8280 l med|clasl definia el
Lisiados cumplimiento  de
esta meta.
Presupeustario.
Inasistencia de
beneficiarios a
Entrega de diferentes  Especies a CTEy Colaborador | - Nimero de especies lgﬁ:g]geaj:se:ieit(i::i? o o o o o ZglICItar laese;:;gz
22 . Médico Administrativo de entregadas a Especies . S|I8|c |20 (S (S|B|[230|(S|(R|(=|(210|13 |33 (210 1,000 -
Beneficiarios. ) S del sistema de - - - ~ ~ definira el
Regional beneficiarios - -
lisiados cumplimiento  de
esta meta.
Presupuestario
Inasistencia de
Informe de ber)eficiarios a
Numero de especies medicamentos Kﬂ()elgiliaa:nentos
23 Entrega de Medicamentos a beneficiarios Médico CTEY SYCS medicamnteos a Medicamentos | entregadasemitido | S | & | S| 80 [ |[S | S| 85 | Q[ | K| 65 (K| |2 |50 280 definira o
beneficiarios del sistema de -
lisiados cumplimiento  de
esta meta.
Presupuestario
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
2) Prografn.a o Proyet.:tf:ll.\cciones u (4) Indicador de (5)Unid.ad de (6) N.Ie.dioide Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo E[F|{M| T|AIM|J]| T|J|A|S|T|O|IN|D|T
Inasistencia de
beneficiarios a
Colaborador Numero de vidticos Informe emitido del solicitar pago de
24 Entrega de Viaticos a beneficiarios Médico e entregados a Vidticos } . NIN|N| 66 ([N[(N[N[66|N[([N[N[66(RX|IK|K]|60 258 Viaticos definira el
Administrativo S Sistema de Lisiados -
beneficiarios cumplimiento  de
esta meta.
Presupuestario
Inasistencia de
beneficiarios y
solicitantes a
tramitar
Entrega de Referencias a Especialistas y/o Numero de Referencias Referencias referler:;;";ee?:m das zeefdeircear;mas para
2.5 exdmenes para gvlaluaaones y dictamen a Médico lemlltldasla. Emitidas, en ol Sistema de S|QL|105|R|B[8]200|2 |8 |L|125|8 (3|8 |140 570 especialistas,
beneficiarios y solicitantes. beneficiarios/solicitantes o .

Lisiados evaluaciones y|
dictamentes,
definira el
cumplimiento  de
esta meta.
Inasistencia de
beneficiarios y

Numero de citas a Informe de citas tsr(:rlrfil:::iztsa me dic:
26 Tramites de Cita a beneficiarios y solicitantes Médico beneficiarios y Citas tramitadas emitidas en el B|IB|B|150(3(B|3[160 (L[S |[L (110|228 |10 530 definira o
solicitantes Sistema de Lisiados -
cumplimiento  de
esta meta.
Presupuestario
Presupuestario:
Falta de contratos
Monitoreo a la calidad de la atencién y de los . Numero de visitas de Supervision Informe mensual del vigentes u orfjgnes
27 - L M . Médico ) ) ) | v || ||| 12| ||| 12||<|<]|12 48 de suministro
servicios médicos, hospitalarios y de especies monitoreo realizadas Realizada departamento ) )
medicos definira el
cumplimiento  de
esta meta
Presupuestario:
. Falta de Contratos
Numero de contratos u
Administraciéon de Contratos y Ordenes de ordenes de suministro Contratos u Informe mensual del Ordenes de
28 - y Médico UACI/ Ul - Ordenes de o |—| 4 0 0 0 4 Suministros
Suministro administrados .. departamento h .
. Suministro medicos definira el
trimestralmente L
cumplimiento de
esta meta.
o] ORCHAL.3 Lograr que los beneficiarios y solicitantes de FOPROLYD tengan en ORCHAL la Orientacion y Asistencia Legal suficiente y petente que requieran para efectuar sus tramites.
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(1) Codigo

AE

No.

(2) Programa o Proyecto/Acciones u
Actividades/ Iniciativas

(3) Responsable

Directo

Apoyo

(4) Indicador de
Resultados

(5)Unidad de
Medida

(6) Medios de
Verificacion

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

Trim1

Trim 2

Trim 3

Trim 4

(8) Meta
Anual

FACTORES DE
RIESGOS

3.1

Asistencia legal y orientacion juridica a
beneficiarios y solicitantes con discapacidad,
familiares de combatientes fallecidos y
familiares debeneficairios con discapacidad
fallecidos, asi como revision de
documentacion proveniente del exterior .

Colaborador Juridico

uJ

N° de Beneficiarios y
Solicitantes

Beneficiarios y
Solicitantes

Sistema planilla
lisiados (Bitacora por
fecha), Libro diario.

30
30

90

34

33
33

100

47

30
35

112

45
40
28

113

415

Inasistencia de
beneficiarios y
solicitantes a
Orientacion
Juridica definira el
cumplimiento de
esta meta.
Informaticos: fallos
en red.

32

Notificacién de Resoluciones emitidas por
CTE, Acuerdos de Junta Directiva y
Dictamenes Juridicos

Colaborador Juridico

UJ YPYBE

N° de notificaciones
realizadas

Notificaciones

Sistema planilla
lisiados (Bitacora por
fecha), Libro diario.

15
15

45

15

15
30

60

30

15
20

65

20
20
10

50

220

Inasistencia de
beneficiarios y
solicitantes a
recibir
Notificaciones,
definira el
cumplimiento de
esta meta.
Informaticos: fallos
enred.

33

Elaboracién de documentos juridicos en
apoyo a beneficiarios y solicitantes dirigidos a
Junta Directiva y CTE.

Colaborador Juridico

CTE /UJ

N° de Documentos
Elaborados

Documentos
Juridicos

Sistema planilla
lisiados (Bitacora por
fecha), Libro diario.

65
55

160

50

55
55

160

70
40
50

160

65
55
45

165

645

Inasistencia de
beneficiarios y
solicitantes a
gestional la
elaboracion de
documentos
juridicos definira el
cumplimiento de
esta meta.
Informaticos: fallos
enred.

ORCHAL.4

on de iniciati

institt

para el fortal

iento a los prog

41

Talleres Vocacionales con beneficiarios y
familiares

Trabajador Social

Jefatura y personal de
ORCHAL.

Numero de talleres
vocacionales
desarrollados

Talleres

Talleres Concluidos

No contar con el
apoyo de
instituciones
capacitadoras,
definira el
cumplimiento  de
esta meta.
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
2) Prografn.a o Proyet.:tf:ll.\cciones u (4) Indicador de (5)Unid.ad de (6) N.Ie.dioide Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo FIM AIM|J]| T Al S N|D|T
No contar con el
apoyo de
empresas
Personal de Numero de Campafias Campafias donantes, Sistema
42 Campaiias de Salud Preventiva Jefatura ) P Camparias pa — | 1 1 2 Nacional de Salud
ORCHAL,DAYOR realizadas Concluidas .
y ONGS, definira el
cumpliento de esta
meta.
Prespuestario
Inasistencia de
Jefatura y personal de: Nimero de Jomadas en beneficiarios
43 Jornadas en Salud Medico ORCHAL, DAYOR, ) Jornadas en Salud| Jornadas Realizadas - - 1 -~ - 1 4 definira el
salud realizadas o
DSG cumplimiento ~ de
esta meta
Reuniones informativas con beneficiarios g]::elii:;eizgssde
discapacitados, familiares de combatientes Jefatura y personal de| Numero de Reuniones Reuniones Reuniones " y )
4.4 ; ) L Jefatura . " ) \ - - 0 familiares definira
fallecido, y descendientes de beneficiarios con ORCHAL. Informativas realizadas |  Informativas Realizadas -
) : . el cumplimiento de
discapacidad fallecido.
esta meta.
(o] ORCHAL.5 Elaborar y Entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que divulguen y concuerden con los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
o Colaborador ) Informe Trimestral|  Archivo Informe
5.1 Informe de Labores 4° Trimestre 2014. Jefatura Administrativo Informe Trimestral Oct. A Dic. 2014, Trimestral 0 0 1
52 Informe Anual de Labores 2014. Jefatura Colzlibloradlor Informe Anual Informe Anual Archivo Informe 0 0 1
Administrativo 2014. Anual
Informacion relevante y sintetizada con su Reporte para Archivo Reporte para
53 respectivo archivo fotogréfico para el Informe Jefatura Colaborador Reporte para el Informe |  Inf.Ejec.de Lab. ol InformeFI)E'ecu‘t)ivo _ 0 0 1
’ Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Mayo Administrativo Ejecutivo de Labores | Ju. 2014 a Mayo )
de Labores
2015. 2015
Informe Trimestral de Labores (1°, 2° y 3°), Colaborador Nimero de Informes Informes AI‘ChIVO de Infor[n s
54 Jefatura o condensados para . trimestrales afio -~ 1 1 3
2015. Administrativo ) Trimestrales 2015
memoria anual 2015
Colaborador Informe para Memoria | Informe Memoria Archivo de Informe
55 Informe para Memoria Anual de Labores 2014. Jefatura o P L para Memoria Anual -~ 1 0 1
Administrativo Anual Institucional Anual 2014 L
Institucional
56 Informe para el Documento de Rendicion de Jefatura Colaborador Informe para Rendicién | Informe Rendicion A:gl\ge:?jig;?g: - 1 0 1
’ Cuentas Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015. Administrativo de Cuentas Institucional de Cuentas P o
Cuentas Institucional
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
(3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
AE No.
Directo Apoyo FIM M| J Al S N|D|T
57 Plan de Trabajo y Formulacion del Jefatura Colaborador Plan de Trabajo y Plan de trabajo y Arch;y;:algges de - 0 1
’ Presupuesto 2016, a Jefatura de Unidad Administrativo Presupuesto presupuesto 2016 oy
Presupuesto

Elaborar Boletin Informativo TRIMESTRAL

para informar a la poblacién beneficiaria sobre Colaborador . . . . - — —
58 las actividades que FOPROLYD-ORCHAL Jefatura Administrativo Boletin Elaborado | Boletin Elaborado | Archivo de Boletines 1 4

realiza.

Plan Operativo Anual 2015

142

Oficina Regional de Chalatenango




FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

| PLAN DE TRABAJO - ANO 2015

No. 14 OFICINA DE COMUNICACIONES

indice
Contribuir al desarrollo de una imagen institucional favorable, a través de la efectiva divulgacion de las actividades, logros, avances y trabajo realizado por
OBJETIVO GENERAL: ; o : ;
FOPROLYD hacia los beneficiarios, empleados y ciudadania .
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
X (3) Responsable 5 X .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de | (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
AE N Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
o.
Directo Apoyo FIM MlJ Al S O|N|D| T
4 4.3 Continuar con el desarrollo de los espacios de participacion ciudadana, que permitan transparentar la gestion institucional
431 Mantener el desarrollo de los Foros Participativos de FOPROLYD
Protestas,  paros
Asociaciones N° de de buses,
4311 Dar cobertura al espacio de los Foros Oficina de Sub Gerencia , UAIPy | participandoen | asociaciones Lista de asistencia . . . . N N manifestaciones,
. Participativos de FOPROLYD Comunicaciones Asociaciones los Foros participando en coincidencia  con
Participativos la actividad otros eventos de
su interés.
4 432 |(Continuar con las jornadas de acercamiento
Falta de recurso
Dar cobertura a las jornadas de - SG y Unidades de Coberturas de |, humano,
3 L Oficina de ) X A N° de coberturas , . . . N N * L .
4.3.21 |acercamiento en municipios de mayor| . Gestion segun jornadas de ) Fotografias y Videos - - - - 1 4 coincidencia  con
" e Comunicaciones ’ . realizadas
concentracion o de dificil acceso competencia acercamiento otros eventos
institucionales.
Falta de recurso
Apoyar en I_a dlvulgacmn_d_e_ las jomadas Oficina de SGy Uﬁldade§ de Jornadas N° de Jornadas Medios de hu‘malno, .
4.3.2.2 |de acercamiento en municipios de mayor| L Gestion segun ) ) ) " A — |- — |- |-/ 3 10 coincidencia  con
.. e Comunicaciones : divulgadas divulgadas divulgacion
concentracion o de dificil acceso competencia otros eventos
institucionales.
Falta de recurso
humano, recursos
Programa de Radio Institucional N® de espacios econgmico escaso
g e N " Unidades de Gestion Programa cada semanade| Transmision de por parte del
4 433 |(Especifi la de ODEC . . A o . - |- - |- o | o ®|o o] 9 24 )
P, segun competencia institucional emision del | Programa de Radio ciudadano  para
participacion)
programa hacer llamada,
Presupuesto 2015
reducido
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de | (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
AE No Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
Directo Apoyo FIM|T]JA|[M]JJ]T]J]A]|S TJ]J]OIN|D T
Protestas,  paros
de buses,
Audienciade | N° de personas manifestaciones,
Rendicion de Cuentas (Audiencia de _— ) . e p Lista de asistencia, coincidencia  con
434 s Comision Todas las Unidades rendicion de | participantesen | ¥ - 1 1
Rendiciéon de Cuentas) - video y fotografias otros eventos de
cuentas la Audiencia -
su interés, 9
cambio de fecha
de audiencia
Falta de recurso
. . L N° consultas y L - - humano. Hackeo
435 Redes’ .Socmles (Facebook y correo GGy ODEC Umd’ades de Geshgn participacion de Pamomagon de | Pagina oficial en olw|15]w|w|w|15le|w|w| 15 |v|w|w]| 15 60 de cuenta No
electrénico) segUin competencia . usuarios Facebook )
usuarios acceso a internet o
ala red social
5 5.5 Fortalecer los Mecanismos de comunicacion interna y externa
55.1 Implementar un plan de comunicacion interno y externo
No participacion
de los actores
Elaborar un diagnéstico de la TODAS LAS Diagnéstico de la | Diagnéstico de Archivo del w0 | ﬁ::ﬁfo) fpisies
5.5.1.1 ar un diag ODEC UNIDADES DE comunicacion | la comunicacion o Qo |52 2 0 1 L
comunicacion interna . . ) . diagnéstico S| o Actividades
GESTION interna realizado interna . )
contingenciales de
caracter  urgente
requeridas
Diseiiar el Plan de Comunicacion Interna ODEC,UADI Seccion de Salud Plan de Dlsenodiel e Archivo del Plan de cAgrt:;fa:necsiales de
5.5.1.2 . o y ’ Y| Mental de FOPROLYD | Comunicacién - Comunicacién 0 2121 0 0 1 ng
clima organizacional RRHH . o Comunicacion caracter  urgente
y apoyo externo interna disefiado Interna .
Interna requeridas
Actividades Actividades del Presupuesto 2015
Aprobacion e implementacion del plan de JD, GG TODAS LAS implementadas lan de ool ] y actividades
5.5.1.3 |comunicacion internay clima ODEC,UADIy UNIDADES DE desde el plan de plan o Documentos varios 0 0| |= | =036 | =|=|=]|036 contingenciales de
- R comunicacion S| |e ele e .
organizacional RRHH GESTION comunicacion interna caracter  urgente
interna requeridas
Presupuesto 2015
Numero de Boletines reducido y
Redaccion y disefio de 2 boletines TODAS LAS Boletines institucionales  [Archivo de boletines actividades
55134 | ccacclonydis ODEC Y RRHH UNIDADES DE S ) . - 1 | 1 2 ) !
institucionales internos P institucionales internos internos contingenciales de
GESTION . o .
internos disefiados caracter  urgente
requeridas
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (%) Resp (4) Indicador de | (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
AE No Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
Directo Apoyo FIM AIMJJ]IT]JI]A]S TJ]J]OIN|D T
No  participacién
de los actores
claves (publico
TODAS LAS Diagnéstico de Ia Diagnéstico de externo)
Elaborar un diagnéstico de la UNIDADES DE 9 L, la comunicacién Archivo del W [W | o Actividades
5.5.1.4 L ODEC - comunicacion el CCT Ik I 0 0 1 ) .
comunicacion externa GESTION y apoyo ) externa documento S| contingenciales de
externa realizado ) .
externo realizado caracter  urgente
requeridas,
presupuesto
reducido
Disefio del Plan Actividades
TODAS LAS Plan de de Archivo del Plan de contingenciales de
5.5.1.5 |Disefio del plan de comunicacion externa ODEC UNIDADES DE Comunicacién Co - 2|2 1 1 cardcter  urgente
. o Comunicacion Comunicacion :
GESTION externa disefiado requeridas y
externa
Presupuesto 2015
Actividades del | Actividades del Plan de Zgj;‘i‘;‘;es“’ 2015
Aprobacion e implementacion del plan de TODAS LAS Plan de Plan de Comunicacion actividades !
5.5.1.6 P L P P JD, GG ODEC UNIDADES DE Comunicacién | Comunicacion | externa aprobado y 0 sl |sS|is|is| 03 0 ) .
comunicacion externa . contingenciales de
GESTION externa externa Acuerdo de Junta ,
o - caracter  urgente
aprobadas disefiado Directiva X
requeridas
Presupuesto 2015
Namero de Boletines reducido y
Formulacion y disefio de 2 boletines TODAS LAS Boletines institucionales | Archivo de boletines actividades
551.61 | . . y ODEC UNIDADES DE L - 1 - 1 2 ) !
institucionales externos < institucionales externos externos contingenciales de
GESTION o ,
externos disefiados caracter  urgente
requeridas
Implementacion y realizacion del programa TODAS LAS Transmision de E,;‘nlgsr::sdze Lista de Emisiones rerjjgizl;esw zoljlg
5.5.1.6.2 de‘:adio y prog ODEC UNIDADES DE Programa de Programa de de Programa de 0 <~ | 4 [ |<|<| 12 16 artic at.:ién de
GESTION Radio realizados 9 h Radio realizadas particip
Radio actores claves
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de | (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
AE No Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
Directo Apoyo FIM|T MlJ|T Al S TJ]J]OIN|D T
Medios de
comunicacion con
Numero de agenda saturada,
Espacios en Medios de Comunicacién TODAS LAS Espacios en Espacios en Registro de poco interés de los
5.5.1.6.3 p. ODECy GG UNIDADES DE Medios de Medios de | espacios en medios 0 0 o~ 2 |~ ||+ 3 5 medios por cubrir
Masiva < L L Lo
GESTION Comunicacion | Comunicacién | de comunicacion temas sobre la
logrados discapacidad
(indiferencia y
sensacionalismo)
Numero de
Suministro de Informacion Institucional TODAS LAS Noticias, avisos y | Noticias, avisos Registro de Servidores  fuera
5.5.1.6.4 |para la actualizacion del Sitio Web ODEC Y UI UNIDADES DE elementos y elementos | espacios en medios 0 0 @™ 3 || |m 9 12 L
o . - - N de servicio
Institucional. GESTION audiovisuales audiovisuales | de comunicacion
proporcionados
Namero de Servidores  fuera
Actualizacién de la Pégina de red social de TODAS LAS Pagina Oficial de adtualizaciones | Pégina Oficinal de de servicio, no
5.5.1.6.5 9 ODECY GG UNIDADES DE 9 realizadas en Facebook 0 0 0 5§ |w|w]|w]| 15 20 S
Facebook < Facebook o : ) acceso a internet y
GESTION Pégina Oficial de actualizada )
ala red social
Facebook
Manifestaciones,
o protestas,
Coordinacion de montaje, coberturay /o TODAS LAS Eventos z‘wst(ijtiggﬁglts: Archivo de presupuesto 2015,
55166 | 00" e, 6ot y ODEC UNIDADES DE e ) fotografias de . o . * . * . * * |actividades
ejecucion de Eventos Institucionales < institucionales | coordinados y/o ’ h }
GESTION ) eventos cubiertos contingenciales de
cubiertos ,
caracter  urgente
requeridas
TODAS LAS Disefios N:E:r;%: ® | Avchivo d diseros ég:r: aednecsiales de
5.5.1.6.7 |Formulacion de Disefios Institucionales ODEC UNIDADES DE o P institucionales Hls |9 W& | 9 LB ¥ (B0 9 36 X 9
institucionales | institucionales caracter  urgente
GESTION elaborados -
elaborados requeridas
Presupuesto 2015
o . . . TODAS LAS . Memoria de o . redluqdo y
551.7.8 Disefo y Diagramacion de la Memoria ODEC UNIDADES DE Memoria de Labores 2014 | Disefio de Memoria B 1 actividades
77 |Anual de Labores Institucional 2014 GESTION labores 2014 diagramada, de Labores 2014 contingenciales de
disefiada caracter  urgente
requeridas
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de | (5)Unidad de (6) Medios de Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
AE No Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
Directo Apoyo M| J Al S N|D T
Falta de recurso
humano.
. . TODAS LAS L
sairs (et ensecommisoin | ooeg | Nouoesoe 0| o e
4 GESTION ng
caracter  urgente
requeridas
o ODEC.1 |Formulary Disefiar el "Informe Ejecutivo Anual de Labores Institucional™ (Para MTPS)
Actividades
" L . contingenciales de
Redaccién del Informe Af‘“a' Ejec_u’tlvo de TODAS LAS Informe Ejecutivo Numero de Archivo de informe caracter  urgente
Labores de acuerdo a la informacion i Informe h . . -
o 11 . . ODEC UNIDADES DE realizado y N realizado y - 0 1 requeridas.
brindada por las Unidades y < Ejecutivo de .
GESTION presentado presentado al MTPS Informe  requerido
Departamentos labores :
en otro periodo por
el MTPS
o ODEC.2 |Elaborary entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que informen y concuerden con los objetivos macro institucion la oportuna toma de decisiones.
. Actividades
Informe Trimestral Numero de Archivo de Informes contingenciales de
21 Informe de labores 4o. Trimestre 2014 ODEC ) Informes ) 0 1 , 9
Oct. a Dic 2014 . Trimestrales caracter  urgente
Trimestral .
requeridas
. Actividades
Informe Anual Numero de Archivo del Informe contingenciales de
22 Informe Anual de labores 2014 ODEC Informes 0 1 , 9
2014 Anual caracter  urgente
Anuales -
requeridas
" L Numero de . .
Informacidn relevante y sintetizada con su Reporte para Archivo de Reportes Actividades
. . . UNIDADES DE ! Reportes para el ) .
respectivo archivo fotografico para el - . Inf.Ejec.de Lab. para el Informe contingenciales de
23 N . ODEC GESTION SEGUN Informe o 0 1 .
Informe Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Ju. 2014 a Mayo — Ejecutivo de caracter  urgente
COMPETENCIA Ejecutivo de :
Mayo 2015 (MTPS) 2015 Labores requeridas
Labores
. Actividades
: o no. no Numero de . ) ’
Informe Trimestral de Labores (1°,2° y 3°) Informes Archivo de Informes contingenciales de
24 ODEC ) Informes ) 1 3 )
2015. Trimestrales 2015 ) Trimestrales caracter  urgente
Trimestrales .
requeridas.
Numero de | Archivo de Informes Actividades
. TODAS LAS . ] ) ’
Informe para Memoria Anual de labores Informe Memoria | Informes para para Memorias contingenciales de
25 ODEC UNIDADES DE ) 0 1 )
2014 . Anual 2014 Memoria Anual Anuales caracter  urgente
GESTION - . :
Institucional Institucionales requeridas.
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . . .
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de | (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta | FACTORES DE
AE No Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion Anual RIESGOS
Directo Apoyo FIM M| J Al S N|D T
Informacion no
Numero de Archivo de Informes I’jarso ‘Lo;%zzzgaenpz
Informe para el Documento de Rendicion TODAS LAS Informe Rendicion Informes para ara Rendicion de flemno  requerido
26 |de Cuentas Periodo: Junio/2014 - COMISION UNIDADES DE Rendicion de | P - 0 1 npo _requerico.
. de Cuentas Cuentas Actividades
Mayo/2015 GESTION Cuentas . . !
- Institucionales contingenciales de
Institucional )
caracter  urgente
requeridas
Numero de Archivo de Planes Actividades
Plan de Trabajo y Formulacion del Plan de trabajo y Planes de . contingenciales de
2.7 ODEC . de Trabajo y 0 1 X
Presupuesto 2016 presupuesto 2016 Trabajo y caracter  urgente
Presupuesto .
Presupuesto requeridas.
* SEGUN DEMANDA
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO - ANO 2015
No. 15 DEPARTAMENTO DE CREDITOS )
Indice
OBJETIVO GENERAL: Definir la guia para ordenar y sistematizar las actividades relevantes ejecutadas por el Departamento de Créditos, para concretar las acciones de
" otorgamiento de créditos a beneficiarios que contribuya al proceso de incorporacion a la vida social y productiva.
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
X (3) Responsable ) , "
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de | (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
AE N Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacion rm rm rim rim Anual RIESGOS
o.
Directo Apoyo FIM| T|A|M|J]| T|JJ]JA|S] T|O|IN|D| T
1 11 Fortalecer los Procesos de Notificacion a Solicitantes y Beneficiarios
1141 Mejorar los procesos de Notificacion
Finalizacion del Archivo del "-Actualizacion de
] - I documento Manual de herramientas
1.1.141 Revisar el procedimiento de notificacion DCR DO, Ul Manual de Procesos Il\p/lanual deDCR - 1 0 0 0 1 administrativas de las
Procesos DCR 10cesos diferentes  unidades
organizativas
Incluir el nuevo procedimiento en el Manual Presentacion de Manual de Solicitud de
1.1.1.2 de Politicas Normas y Procesos del DCR para DCR DO, Ul Manual para aprobacion de - 1 0 0 0 1
e " Procesos
aprobacion aprobacion de JD Manual a JD
Divulgacién y Manual de Acuerdo de JD de
1113 Implementar Procesos DCR DO, Ul aplicacion de aprobacion de — | 1 0 0 0 1
Procesos
Manual en el DCR Manual
1 1.1.2 Fortalecer el uso de los mecanismos institucionales de notificacion
Porcentaje de ) -Dlspon|b|l|daFi
Reuniones para Presupuestaria  para
avance en L Avance en o
L Revision de L adquisicion de
Actualizar formularios, Sistemas y datos para revision de formularios revision plasmado e AR e | 2 tecnologia de la
11.2.2 ) rlos, Sistemas y aalos pe PYBE DCR formularios y s Y " len Formularios y 0 S[10% |5 |5 |5 |45%|S|S| 0|20%] 75% | gia
registro de nueva informacion de beneficiarios . R sistematizacion ) - < |~ |- - |- informacion.
sistematizacion Sistema
con personal con personal Informético
pyee uiyuy |PYBEUYW
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

R bl
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (3) Responsable (4) Indicador de |  (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
AE No Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacién rm rm rim rim Anual RIESGOS
Directo Apoyo E|F|IM|] T]J]A|M|J]|] TJJJA]S] T|O|IN|D| T
3 314 Gestion de recursos de cooperacion para fortalecer el Programa de Reinsercion Socio Productiva
e . Departamento de ,
Identificacion de potenciales cooperantes Créditos Y GG, SUB Cooperantes en Numero de Disposicién de
3.1.4.3 para el fortalecimiento del Fondo Rotativo . GERENCIA, CGF,| area crediticia cooperantes 05[(05( 1 1 P
. . . Oficina de o N Cooperantes externos
destinado a areas crediticias. UFI identificados identificados
Proyectos
" . Departamento de Acuerdo de
Aprobacion de propuesta para incorporar en . Reforma de las ™ - "
” . - Créditos, GG, o Politicas de aprobacion de No aprobacion de la
3.1.44 las Politicas de Créditos la regulacién para la ) Politicas de o " — | 1 0 0 0 1 A .
el anovo a las muieres beneficiarias Sub Gerencia, Créditos Créditos Politicas de administracién superior
POy ! : CGF y UFI Créditos
5 5.4 Consolidar los procesos, sistemas institucionales, elaborar y actualizar las normativas y reglamentos internos.
Reglamento
Elaborar el Reglamento Especial de Especial de Reglamento Reglamento en No  aprobacion  de
5.4.2 - Comisién y DCR |SUBGERENCIA o Especial de . e )
Créditos. Créditos o Archivo del DCR administarcion superior
Créditos
elaborado
Reglamento Reglamento
Crear una propuesta del Reglamento - SUBGERENCIAy |Especial de ) Reglamento en
5421 e pedial de Credios Comision y DCR | oo Créditos Especial de Archivo del DCR 0 0 1 0 !
Créditos
elaborado
[o] DCR1 Realizar el proceso de analisis, aprobacion y desembolsos de créditos.
Ld dpruuaciunm Ut
Desembolsos de créditos aprobados a Personal del Comité de Beneficiarios con [NUmero de Expedientes de f:adt:t/(;smerﬁg mrgogtzz
1.1 beneficiarios con recursos del fondo rotativo  |Departamento de|Créditos, UFI, UJ, |créditos beneficiarios con ,p. S (SIS ] | R|R (R 4| R |2 |2 54 210 yore
i o créditos o menores al promedio
de FOPROLYD. Créditos JD otorgados créditos otorgados s ,
histérico, segun
Desembolsos de créditos aprobados a Personal del Comité de Beneficiarios con [Nimero de Expedientes de :soi naaC%rrc:bacmn de
12 beneficiarios con recursos del Fondo General |Departamento de|Créditos, UFI, UJ, |créditos beneficiarios con | e Fn A e e e O R 2 e e i () 170 9 )
- o o créditos presupuestaria del
de la Nacion Créditos JD otorgados créditos otorgados N .
ministerio de Hacienda
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(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
. (3) Responsable . : )
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (4) Indicador de |  (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
AE No Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacién rim rim rim rim Anual RIESGOS
Directo Apoyo E|F|IM|] T]J]A|M|J]|] TJJJA]S] T|O|IN|D| T
[o] DCR.2 Desarrollar el proceso y gestiones para la recuperacion de créditos otorgados.
Namero de Registros de
Efectuar la amortizacion de cuotas mensuales Personal del Amortizaciones |beneficiarios con |amortizacionen | Q | N | Q K|le|g K2~ SRR
2.1 o ) Departamento de - i ) J(2|2|3452| 2 || 2322 |5 |S[3625 Q| K|S (3696 14,305
de los créditos activos. - de créditos créditos sistema |~ |+ |~ |+ |~ |+ ||+
Créditos ) ) "
amortizados informatico
Remitir reporte de amortizacion mensual ala |Personal del Reportes de Namero de Archivo de
22 Unidad Financiera Institucional para el Departamento de Amortizaciones reportes de == 3 |||~ 3 ||| 3 |||~ 3 12
) . . reportes N
registro contable. Créditos remitidos amortizaciones
[o] DCR.3 Mantener actualizados los controles internos del Departamento de Créditos.
Conciliacion de saldos con la Unidad Personal del Reporte de Numero de Arch|lvlo Qe
31 N ) L Departamento de L . conciliacionesdel | — |~ |~ | 3 |~ |~ |+~ 3 |~~~ 3 |~ 3 12
Financiera Institucional. " conciliacion conciliaciones
Créditos DCR
[o] DCR4 Elaborar los informes y reportes de la gestion ejecutada en el Departamento de Créditos.
Jefalura del Informe Trimestral Namero de Archivo de
41 Informe de labores 4o. Trimestre 2014 Departamento de . Informes -~ 1 0 0 0 1
o Oct. a Dic 2014 ) Informes
Créditos Trimestral
Jefatura del | )
4.2 Informe Anual de labores 2014 Departamento de Informe. Anual | Numero de Archivo de - 1 0 0 0 1
o 2014 Informes Anual  |Informes
Créditos
Informacion relevante y sintetizada con su Reporte para Nimero de
. . ir Jefatura del . .
43 respectivo archivo fotogréfico para el Informe Departamento de Inf.Ejec.de Lab. |Informes Archivo de I 0 0 0 1
' Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Mayo Créditos Ju. 2014 a Mayo |Ejecutivos de Informes
2015. 2015 Labores
Informe Trimestral de Labores (1°, 2° y 3°), Jefalura del Informes Nimero de Archivo de
44 Departamento de ) Informes [ 1 |- 1|~ 1 3
2015. . Trimestrales 2014 | _ . Informes
Créditos Trimestrales
Numero de
Jofatura del Informe Memoria |Informes para Archivo de
45 Informe para Memoria Anual de labores 2014 [Departamento de >S5 P 0 — | 1 0 0 1
. Anual 2014 Memoria Anual Informes
Créditos .
Institucional
Numero de
Informe para el Documento de Rendicién de Jefalura del Informe Rendicion Infornj§§ para Archivo de
46 ] . Departamento de Rendicion de 0|~ 1 0 0 1
Cuentas Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015. o de Cuentas Informes
Créditos Cuentas
Institucional
Plan de Trabajo y Formulacién del Jefalura del Plan de trabajo y Namero (.je Planes | Archivo d.e Planes
47 Departamento de de Trabajo y de Trabajo y 0 o~ |2 0 0 2
Presupuesto 2016 o presupuesto 2016
Créditos Presupuesto Presupuesto
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (3) Resp (4) Indicador de |  (5)Unidad de (6) Medios de Trim 1 Trim 2 Trim3 Trim 4 (8) Meta FACTORES DE
AE No Actividades/ Iniciativas Resultados Medida Verificacién rim rim rim rim Anual RIESGOS
Directo Apoyo FIM AIM|J]| T|J]A]S N|D
[o] DCR.5 Atencion y orientacion a beneficiarios
Apoyar al DAYOR en la atencién a . .
- . . Registros en La  afluencia  de
beneficiarios en lo relacionado a entrega de  |Personal del . Namero de . -
" L Atenciones a - sistema . . beneficiarios
5.1 estados de cuenta, recepcion de solicitudes, |Departamento de . beneficiarios ) . x| = L I « [ | K
o - beneficiarios . informatico de demandantes de
formalizacion y consultas generales de Créditos atendidos " "
o atencion atencion
créditos.
Que las Instituciones
Informe sobre la colocacién de créditos a BFA v HPH EI Créditos Namero de Informes del BFA con las que se tienen
5.2 beneficiarios en el BFA y HPH El Salvador en |DCR Y colocados en el  [beneficiarios con |y HPH EL o~ o~ 2 o~ o~ 8 los  convenios  no
o Salvador - . X "
el marco de los convenios interinstitucionales BFAy HPH créditos Salvador remitan la informacion
oportunamente.
Trabajadores
Sociales con la Registros de
supervision y Namero de constancias de
Apoyo al Departamento de Pensiones en el|autorizacion de beneficiarios con Beneficiarios con |vida del
53 proceso para comprobar que se encuentran|la Jefatura del  |DCR hoia vida Constancia de Departamento de § 200 200
con vida y procesamiento de la informacion.  |Departamento de ! h Vida Pensiones y
. actualizada -
Pensiones y Beneficios
Beneficios Econémicos
Econdmicos
* Seglin demanda
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FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO

PLAN DE TRABAJO

- ANO 2015

No. 16 UNIDAD DE GESTION DE DOCUMENTOS Y ARCHIVO INSTITUCIONAL

indice
Implementar un sistema institucional de archivo compuesto por los archivos de gestion, central, especializado e histérico de la institucion para su funcionamiento normalizado; implementacion de un
OBJETIVO GENERAL: sistema de informacion que incorpora, gestiona y facilita el acceso a los documentos a lo largo del tiempo, tanto para fines administrativos,como para la transparencia de la gestion, el acceso a la informacion y el
patrimonio documental de la nacién
(1) Codigo (7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL
R I
(2) Programa o ProyectolA u (3) Responsable (@) ndicador de | (L oo pediga| (€ Medios de : : : : (8)Meta | FACTORES DE
Actividades/ Iniciativas Resultados Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
E No.
Directo Apoyo E|F|M| T A|M|J| T J|A|S| T 0|N|D|T
5 5.9 Anélisis y Disefio de la Unificacion de los procesos archivisticos para el manejo de documentacion Activa y Pasiva
5.9 Apoyar seccionamiento de AREX (ACTIVO Y UGDAI AREX. DAYOR Expedllentes pa§|v0 Expedientes Archivo organlzado 3 05 0 3 05 0 1
PASIVO) Expedientes activos en secciones S o
Apoyar en la organizacion de resguardos Exvediente en Exvedientes o
5.9.2 adecuados la documentacion pasiva para UGDAI AREX,DAYOR p Numero de expedientes| P S| 9000 0 0 0 9,000
" resguardos resguardados >
preservacion
Apoyar envifietado de resguardos de Resauardos Numero de Resquardos Presupuesto para
59.3  |expedientes de beneficiarios lisiados y de UGDAI AREX,DAYOR 9 resguardos 9 S| 20 S| 240 S| 320 0 800 Ssup P
: ) envifietados = envifietados N N @ cajas
combatientes fallecidos envifietados
Numero de Hojas de Si en caso se ha
Transferencia de documentacion semiactiva y Unidades de Gestion Transferencias ) transferencias
594 . ) UGDAI . . - transferencias - . 0 0 0 111 1 adecuado el
pasiva a Archivo Central seglin competencia Primarias L recibidas en Archivo ]
primarias efectuadas Archivo Central
Central
] Gestion de recurs’os. humano y de AREX. UFI, UACI,
5 5.9.1 infraestructura tecnolégica para el proceso UGDAI
IR o h UADIy UI
de dig 5n de dc )
59.1.1 Elaboracion de propuesta de proyecto UGDAI AREX Proyecto Proyecto elaborado | Archivo de proyecto 0 1 1 0 0 1
5 5.9.2 Digitalizacion de documentos de la poblacion atendida que resultan de los procesos de atencion o servicios brindados.
. Recurso humano y
Documentos Nimero de S =3 S =3 S S S| s tecnoldgico
5.9.2.2 Apoyar digitalizacion documental de AREX | AREX, DAYOR UGDAI, Ul - documentos Informe S| 8 8 S S| 8 S| 8 8,000 9
Digitalizados - 39 3¢ 39 3¢ 3¢ 3¢ IS IS (problemas  con
digitalizados en AREX "
servidor)
Nimero de Base de datos de
Digitalizacion documental en Unidades de Jefe de Archivo Unidades de Gestion documentos Documentos
5922 i o ; . A o documentos 0 0 1 1 101 2
Gestion Institucional seglin competencia | digitalizados de UAI- Digitalizados o
digitalizados
PYBE,
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (3) Resp: (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Medios de - - - - (8) Meta | FACTORES DE
Actividades! Iniciativas Resultados Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
No.
Directo Apoyo M T AlM| J T S T N| D
UGDAI1 |Dotar a la Institucion de politicas, normas y proceso actualizados, eficientes y efectivos para su optimo desarrollo organizacional que garantice la excelencia en la atencion a los beneficiarios.
" ™ Manual de Politicas, [Manual de Politicas, Manual de Politcas, Que no se obtenga
Blaboraci6n del Manual de Politicas, Normas y Jefe de Archivo Oficina de Desarrollo [Normas Normas Normas y 0 0 © el apoyo para la
14 |Procedimientos de la Unidad de Gestion de > de ey Y Y Procedimientos & 02 & | 025 8| 025 75% poyo p
) . Institucional Institucional Procedimientos Procedimientos o o o elaboracion  del
Documentos y Archivo Institucional (75%) aprobado y Acuerdo
elaborado elaborado - Manual
de Junta Directiva
UGDAI.2 |Fortalecimiento de la Transparencia de la Gestion Pablica de FOPROLYD
Informe Anual
Elaboracion y remision al Instituto de Acceso a Jefe de Archivo Informe elaborado Envio de informe a enviado al De acuerdo a
241 la Informacion Publica, los datos necesarios i Oficial de Informacion ) Y| Insituto de Acceso a | Instituto de Acceso a 0 0 0 1 1 requerimiento  del
” ) Institucional enviado L '
para la elaboracién del informe anual la Informacién Publica la IAIP
Informacién Publica
Asistir a reuniones convocadas por el IAIP y/o : o . Participacion en De acuerdo a
e ) Jefe de Archivo Participacion en Convocatoria a ) .
22 otras instituciones relacionadas con la el . 3 reuniones del IAIP y 0 -~ 1 - 1 - 3 requerimiento  del
) - Institucional convocatorias reuniones
implementacion de la LAIP Otras IAIP
UGDAI3 |Dar seguimiento a la organizacion de archivos de gestion con estandares archivisticos
Coordinacién y garantia del cumplimiento de : Numero de visitas de  |Informe de avances
" I Jefe de Archivo Informe de avances y |. - ’ ! )
3.1 las Politicas y normas de la Institucion en S - inspeccion a archivos |(hoja de monitoreo) y -~ 1 0 - 1 2
. o Institucional control de visitas " .
materia archivistica de gestion control de visitas
Actualizacién de instrumentos de consulta Jefe de Archivo Instrumentos de .Numem de Instrumentos
32 . ] L instrumentos de ) 0 - 1 0 -~ 2
(CCD y guia de archivo) Institucional consulta ) actualizados
consulta actualizados
- . . ” ; Diplomas o
33 Asistir a capacitaciones en materia de gestion Jef<>f de. Archivo Encargado de AREX  |Capacitaciones Numelro dle constancias de 0 - 1 0 - 2
documental Institucional capacitaciones o
participacion
Capacitacion al Comité de Archivo Jefe de Archivo N Numelro d.e ExpedllenFe de
34 L S Capacitacion capacitaciones capacitaciones 0 -~ 1 0 -~ 2
Institucional Institucional ) ) )
realizadas impartidas
UGDAI5 |Elaborary entregar oportunamente informes y reportes de la gestion ejecutada que informen y concuerden con los objetivos macro institucionales y que faciliten la oportuna toma de decisiones.
Asistir a reuniones convocadas por el IAIP y/o : o ) Participacion en De acuerdo a
o : Jefe de Archivo Participacion en Convocatoria a ) o
5.1 otras instituciones relacionadas con la Institucional convocatorias reuniones reuniones del IAIP y 0 1 1 0 1 2 requerimiento  del
implementacion LAIP Otras IAIP Y Otros
52 Informe de labores 4o. Trimesire 2014 Jef(? de. Archivo Informe Trlmestral Ngmero de Informes Arphlvo de Informes 1 0 0 1
Institucional Oct. a Dic 2014 Trimestral Trimestrales
53 Informe Anual de labores 2014 Jefef de. Archivo Informe Anual 2014 Numero de Informes | Archivo de Informes 1 0 0 1
Institucional Anual Anuales
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(1) Codigo

(7) PROGRAMACION DE METAS POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL

3) Responsable
(2) Programa o Proyecto/Acciones u (3) Resp: (4) Indicador de (5)Unidad de Medida (6) Medios de - - - - (8) Meta | FACTORES DE
Actividades! Iniciativas Resultados Verificacion Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 Anual RIESGOS
No.
Directo Apoyo M J S T O|IN|D
Informag on relgvante y s‘m.tenzada con su ) Reporte para Numero de Reportes  |Archivo de Reportes
respectivo archivo fotogréfico para el Informe  [Jefe de Archivo )
53 Ejecutivo de Labores Junio 2014 a Mayo Institucional Ini Ejec.de Lab. Ju. |para el Informe para el Informe ! C L
23) " y 2014aMayo 2015  |Ejecutivo de Labores |Ejecutivo de Labores
5.4 Informe Trimestral de Labores (1°,2°y 3°),  |Jefe de Archivo Informes Trimestrales [NUmero de Informes  |Archivo de Informes 1 1 3
’ 2014. Institucional 2014 Trimestrales Trimestrales 2014
. Archivo de Informes
Jefe de Archivo Informe Memoria Namero de Informes ara Memorias
55 Informe para Memoria Anual de labores 2014 e para Memoria Anual P 0 1
Institucional Anual 2014 L Anuales
Institucional L
Institucionales
Nimero de Informes Archivo de Informes
56 Informe para el Documento de Rendicion de  |Jefe de Archivo Informe Rendicion de ara Rendicion de para Rendicion de 1 0 1
’ Cuentas Periodo: Junio/2014 -Mayo/2015. Institucional Cuentas P P Cuentas
Cuentas Institucional o
Institucionales
Plan de Trabajo y Formulacion del Jefe de Archivo Plan de trabajo y Numero de Planes de Amhlv,o de Planes de
57 S h Trabajo y 1 1 1
Presupuesto 2016 Institucional presupuesto 2016 Trabajo y Presupuesto Presupuesto
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