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Introduccién

El presente documento contiene el Plan Operativo
Anual del afio 2016 del Fondo Solidario para la Salud
(FOSALUD), en este plan se compilan las principales
actividades que se realizan en cada una de las areas
funcionales de la institucion.

El Plan Operativo Anual es un esfuerzo articulado de
las gerencias y unidades que conforman la estructura
organizativa institucional y contiene las actividades
anualizadas de cada una de las lineas estratégicas
necesarias para cumplir los objetivos del Plan
Estratégico Institucional 2014 -2019.

La elaboracidn del POA 2016 consiste en un esfuerzo
de planificacién participativa que utiliza el enfoque
de gestidn de procesos tanto para su disefio como su
seguimiento, procurando que sus actividades estén
articuladas y sistematizadas siguiendo un método

#Nolobacco

iICUIDADO!
TABACO ILEGAL

que facilite su ejecucién, evaluacidn y mejora
continua.

La planificacidn operativa 2016 esta alineada con el
Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019,
considerando asi como los objetivos y prioridades de
la Politica Nacional de Salud. ‘gsalud mERNATD
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Base Legal de la Plan1f1cac1on Operatlva “Art. 8. El Consejo Directivo, Direccidn Ejecutiva,

Anual 2016 gerencias y jefaturas, desarrollardn y mantendran

un estilo de gestién que permita una disposicidn

a minimizar los riesgos institucionales, a través de

El marco legal badsico que rige la actuacién de FOSALUD lo conforma: la apertura y disposicién a la medicién del

o . desempefio institucional y una actitud positiva
La Constitucion de la Republica ) . ) ] v .
hacia la mejora continua de procesos de control,

La Ley Especial para la constitucion del Fondo Solidario para ) .
L , a través de su Plan Estratégico, planes
la Salud, aprobada por decreto legislativo nimero 538, el 16
de diciembre de 2004.

El Reglamento de la Ley Especial para la constitucion del

operacionales y manuales de procesos.”

Fondo Solidario para la Salud, aprobado por decreto Ademas establece que la planificacién operativa debe estar vinculada

ejecutivo Numero 57, con fecha 17 de Junio de 2005. a la consecucion de los objetivos estratégicos institucionales:
Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno
Especificas de FOSALUD, aprobado por decreto de Corte de

Cuentas nimero 109, del 10 de Diciembre de 2007. “Art. 18.- El Consejo Directivo, Direccién Ejecutiva,

. L . gerencias y jefaturas, deberdn definir los objetivos
Las normativas técnicas de FOSALUD definen el proceso de Do .
y metas Institucionales, considerando la mision y
vision del FOSALUD plasmadas en el Plan

Estratégico 'y revisar periédicamente su

planificacién institucional con un cardcter participativo y proactivo
con el propédsito de lograr los objetivos estratégicos asi como el de
reducir o mitigar los riesgos que existen en el logro de las metas

cumplimiento. Cada Unidad  Organizativa

institucionales. ) . L
elaborard un Plan Anual Operativo Institucional

El Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del en concordancia con la planeacion estratégica
FOSALUD, establecen un estilo de gestién basado en la mejora institucional.”
continua, en donde se define la planificacidn participativa como uno

de sus elementos.
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Planificacién Estratégica 2014-2019

El Plan Estratégico Institucional de FOSALUD 2014-2019 (PEl) se
enmarca dentro del compromiso de continuar trabajando en un
abordaje de la salud como un derecho humano fundamental. Tiene
como propdsito contribuir a que la poblacién pueda alcanzar una vida
digna, plena, feliz y libre de discriminacién, tal como lo plantea la
filosofia del buen vivir del Plan Quinquenal de Desarrollo (PQD) 2014-
2019.

El disefio del PEIl ha seguido un modelo de planificacién participativo
que orienta los esfuerzos de la institucidn y fomenta el compromiso
e integracién de nuestros funcionarios. El Cuadro de Mando Integral
es la principal herramienta en la formulacién del plan, lo que ha
permitido traducir la visidon y misién en un conjunto de acciones o
lineas estratégicas de actuacién. Su impacto produce resultados
medibles a través de indicadores. Esta técnica ha integrado el PEl con
catorce objetivos estratégicos agrupados en cuatro perspectivas o
dreas que accién para el logro de su Visién y Misidn, contiene ademas
48 indicadores estratégicos y 95 lineas estratégicas.

El PEI 2014 -2019 busca trazar un mapa de la institucién, que sefiale
los pasos para alcanzar la visién y misién, convirtiendo las diferentes
perspectivas que lo integran en acciones concretas medibles vy
verificables a través de sus objetivos, indicadores y resultados.

Mision
Proporcionamos servicios accesibles y de
calidad que contribuyen al goce de la salud de
la poblacion

Vision
Ser reconocidos por nuestra contribucion
efectiva al desarrollo pleno de la salud de la
poblacion salvadorefa
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Valores Institucionales

Transparencia. Tenemos la disposicion y
promovemos la rendicidon de cuentas. Actuamos
con ética, integridad y de acuerdo a nuestros
ideales.

Calidad y calidez. Actuamos con efectividad,
eficiencia y disciplina. Nos actualizamos
permanentemente y nos esforzamos por dar un
servicio cdlido, humano y fraterno a nuestros
usuarios y usuarias.

Solidaridad. Nuestras acciones se orientan a
favorecer a toda la poblacién vulnerable, que
requiera de nuestros servicios. Tenemos
sensibilidad social y brindamos servicios desde la
igualdad y en consonancia y equilibrio con las
diferencias y especificidades individuales.

Compromiso. Tenemos un alto grado de
identificacion con la visién, la misién y las
estrategias organizacionales como la base de la
motivacién, el desarrollo y el éxito de nuestro
quehacer institucional. Somos responsables en
hacer efectivo el derecho ala salud de la poblacidn.
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Objetivos Estratégicos 2014-2019

N
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Metodologia de construccién de Plan
Operativo Anual

La construccién de la Plan Operativo Anual (POA) se realiza
mediante un proceso de planificacién participativa en el que se
generan acciones institucionales consensuadas entre
autoridades, funcionarios y diferentes sectores de la ciudadania,
destinadas al mejoramiento de los servicios y de la gestidn
administrativa de la institucion.

El proceso de disefio del plan operativo se inicia con la revisién
de los grupos de documentos que enmarcan el accionar de las
instituciones del estado asi como aquellos de caracter especifico
para las instituciones del ramo de salud y documentos de
planificacién propios:

El Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019

Los Objetivos de Desarrollo Sostenibles ODS

La Politica Nacional de Salud

El Plan Estratégico Institucional 2014-2019

Igualmente se analizan las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas utilizando como insumos los resultados
de la planificacion operativa del afio anterior. Se incluyen en
esta etapa la definicion de los procesos misionales de las
diferentes unidades. De manera resumida se describe el
proceso de construccién del POA en el grafico 1.

Equipo
Gerencial
Concejo
Directivo

Grafico 1. Disefio de la Planificacion Operativa Anual 2014

PEI 2014-2019 FODA Plan Unidades
PQD 2014-2019  Gestién Operativo Organizativas
ODS de Institucional Equipo
Resultados POA  Procesos Gerencial
2015

Mapa de

procesos

Fuente: Elaboracién propia. Adaptacién del SIPOC Diagram, Six Sigma
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Presupuesto Institucional 2016

Los servicios financiados y ejecutados por el FOSALUD son analizados
técnica y financieramente, observandose principalmente los
siguientes criterios:

Priorizacidn en la prestacidn de servicios esenciales de salud
en el primer nivel de atencién.

Priorizacién en la provisién de servicios esenciales de salud
en los municipios con alta densidad poblacional y demanda
de atencion.

Ampliacién en la cobertura de los servicios esenciales de
salud en las comunidades en alto riesgo epidemioldgico y
dificil acceso a aquéllos.

Fortalecimiento de la capacidad de respuesta de los servicios
de emergencia y urgencia en salud.

El monto de presupuesto asignado para el afio 2016 es de
$39,675,000 distribuido de la siguiente forma:

Tabla 1. Presupuesto de ingresos y egresos aiio 2016

INGRESOS

Fondo General S 39,375,000
Recursos $ 300,000
Propios
TOTAL S 39,675,000
EGRESOS

Remuneraciones S 28,078,005
Adquisicién de

Bienesy S 10,765,525
Servicios

Gast

astos $ 463,725
financieros

Inv§r5|on en 3 367,745
activos
TOTAL S 39,675,000
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El detalle del presupuesto de gastos por lineas de trabajo es el siguiente:

Tabla 2. Presupuesto de gastos por lineas de trabajo aiio 2016. Montos en USD

Bienes y Gastos Gastos Gastos de

Linea de Trabajo Remuneraciones o : : Activos Fijos : : Total
Servicios Financieros Corrientes Capital
Direccién y Administracion 1677,820 219,355 10,725 60,850 1907,900 60,850 1968,750
Institucional | _ | _ | _ |
Direccién y Administracion 1677,820 219,355 10,725 60,850 1907,900 60,850 1907,900
Gestion de Programas Especialese ¢/ 195 10546,170 453,000 306,895 37399,355 306,895 37706,250
Integrales de Salud | _ | _ | _ | )
Fortalecimiento de las RIISS 22566,710 4264,125 236,000 251,895 27066,835 251,895 27066,835
Atencion ala Salud de la Nifiez, 1008,725 91,715 1100,440 1100,440
Adolescencia y Mujer _ _ ) ) ) _ )
Atencién de Emergencias Médicas 2201,455 1167,560 217,000 55,000 3586,015 55,000 3586,015
Promocién de la Salud y Prevencién 623,295 328,200 951,495 951,495
de Enfermedades | _ | _ | _ |
Provision de Medlcameljt?s e 4394,570 4394,570 4394,570
Insumos Médicos | _ _ _
Total 28078,005 10765,525 463,725 367,745 39307,255 367,745 39675,000

Fuente: Unidad de Presupuestos

10
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UNIDADES STAFF

Unidad de Comunicaciones

Unidad Juridica

Unidad de Acceso a la Informacidn
Publica

Unidad de Movilizacién de Recursos
Unidad de Planificacion

Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Seguridad Institucional



‘osalud | S522000CK

—_——————
PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016

Imagen institucional (Comunicacion externa)

Unidad de Comunicaciones

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Creacién de campafias institucionales en los temas de
prevencién de tabaco, alcohol, obesidad, violenciay de 25 5 campafias difundidas Documento de aprobacién de campafias $190,000.00 0 30 35 35
las lesiones ocasionadas por pélvora
Creacidn de estrategia de relaciones publicas por Generar actividades con distintos sectores de la
! g P P 15 o ° Registro de entrevistas $000 0 30 35 35
campaiia poblacién, por campaiia
Creacién y seguimiento de un plan de medios de Difundir los mensajes de la campafia, a través de los .
e, N 20 . Plan de medios $0.00 25 25 25 25
difusién de las campaniias medios idoneos
Evaluacién de campaiia 15  Medir el alcance de las campafias Informe de campaiia $0.00 O 0 50 50
C ion e impl tacion de la estrategia d Mant i iti t dif t
reacn).n e.ltnp. em.en .aaon e la estrategia de o ,an.ener uha imagen positiva entre sus diferentes O 5000 0 M B
comunicacion institucional publicos de interes
$190,000.00
Comunicacion interna
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Disefiar sistema de comunicacién interna 15 Una propuesta de diagndstico de la comunicacion Propuesta $0.00 25 25 25 25
Activar centro de documentacién institucional {CDI) en L Documento de disefio de mapa de navegacion y
i 15  Disefio de CDI DR $0.00 25 25 25 25
linea visualizacién grafica de CDI
Implementar acciones para promover valores
. p. R P P 5 Plan de acciones a desarrollar Informe de implementacién de acciones $0.00 20 30 25 25
institucionales
i L, - L 4 campafia de comunicacién socializadas con el publico i e
Divulgacién de campafia con el publico interno 5 interno Registro fotografico $0.00 20 25 25 30
Socializacién del manual de marca institucional 5 Socializacion del manual en publico meta Listado de asistencia a socializacion $0.00 50 50 0 0
Autorizacidn para la activacion y difusion de
Crear y alimentar un banco de contenidos audiovisuales 15 Banco completado en contenidos i o P Y $0.00 25 75 0 0
disponibilidad el banco
Disefiar de un sitio web para la publicacién de
contenidos destinados el usuario interno, vinculado ala 10 Sitio web funcionando sitio web (URL) $0.00 50 50 0 0
pagina web
Producir una revista informativa 20 Revista informativa trimestral Revista informativa $28,000.00 25 25 25 25
Produccidn de informacién para el sitio web destinado Registro cronologico de temas y articulos de interes
o P 10 20 actualizaciones de informacién 8 K 8 Y $0.00 25 25 25 25
al usuario interno publicados
$28,000.00

Pagina 1 de 4
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Comunicacion digital

Unidad de Comunicaciones

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Renovar el disefio, usabilidad y experiencia del usuario
del sitio web institucional, en base a lineamientos de 20 sitio web certificado por ITIGES Sitio web certificado y en funcionamiento $0.00 50 50 0 0
estandares de sitios web gubernamentales
: . Ciudadania mas informada, sensibilizadas sobre i : » :
Comunicar y desarrollar campafias insignias en redes ., ) , Calendario de contenidos de las campaiias y piezas de
i i i 20 prevencién de tabaco, alcohol, obesidad, pdlvora y . e $0.00 25 25 25 25
sociales, durante periodos estrategicos i i disefio grafico
violencia.
Ofrecer a la ciudadania contenidos e informacién util
generada por expertos en la materia sobre prevencion
Desarrollo de la web para nuevos portales orientados a de tabaco, alcohol y obesidad, con la finalidad de i i
., .p P 15 i . .y ., - Portal en funcionamiento $0.00 0 50 25 25
la promocién de habitos saludables informar y sensibilizar a la poblacién salvadorefia sobre
los riesgos a la salud que generan los habitos no
saludables
i L, i L, Generacién de contenidos consjos utlies para prevenir i L. L,
Alimentacion de portales orientados a la promocién de ) L Registro cronoldgico de actualizacidnes de portal sobre
L 15 el consumo de alcohol, tabaco y obesidad dirigidos a la i X $0.00 0 0 50 50
habitos saludables i , temas de interes,Portal actualizado
ciudadania.
Aperturar y gestionar la cuenta oficial de Fosalud en Generar conexion con la poblacién usuaria y el resto de - . .
i 10 i R Cuenta oficial en funcionamiento $0.00 75 25 0 0
instagram la ciudadnaia, proyectando el lado humano del personal
Posicionar a la institucion y sus programas en medios
digitales como una institucidn que acerca los serivicios Poblacién salvadorefia conoce los servicios que brinda  Calendario de contenidos de las campafias y piezas de
; . 20 P $0.00 25 25 25 25
de salud transformando la calidad de vida de los Fosalud y sabe como acceder a ellos disefio grafico
salvadorefios.
$0.00

Pagina 2 de 4
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Comunicacion mediatica

Unidad de Comunicaciones

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Elaboracidn y cumplimiento de un plan de visibilidad
editorial Y B B 20 Cumplimiento del 100% del plan de visibilidad Informe de seguimiento plan de visibilidad $0.00 25 25 25 25
Gestion de alianzas con medios de comunicacién para la L
L L, . Lograr cobertura mediatica en los temas claves para el 5 .,
publicacién de temas mas importanes para la 10 Fosalud Documentos publicados producto de la gestion $0.00 O 30 40 30
institucion.
Creacién de materiales informativos { boletines de Facilitar informacion a los medios de comunicacién para
i _( 10 L, P Materiales producidos $0.00 25 25 25 25
prensa, punteos, matrices de mensajes claves, etc) su publicacién
Planificacién y montaje de conferencias de prensa 5 Visualizacion de la institucidn Reporte fotografico $0.00 25 25 25 25
Edicion de videos institucionales 10 8 videos editados Videos $0.00 10 25 25 40
Gestion de entrevistas con los medios de comunicaciéon 10 10 entrevistas gestionadas Documento de gestién de entrevistas $0.00 25 25 25 25
Acciones mediaticas para el fortalecimiento de la 2 eventos institucionales: Rendicion de Cuentas
; P 5 o : ¥ Registro de la actividad $000 25 25 50 O
transparencia Presentacién de Memoria de Labores.
. . Identificar las crisis institucionales y su mecanismo de . L
Elaborar manual de crisis mediatica 10 L, , Documento de manual de crisis mediatica $0.00 25 25 25 25
accidn a través de un manual
Elaboracion y difusién de informativo radial 10 40 informativos Informativo radial; guiodes de radio elaborados $0.00 25 25 25 25
Creacidn de ali trategi liar | Regist d t d del
.reac.:llon e.a |anzas.es ra églcas para ampliar la PR Y —. egistros y ocun.1en 0s ge.nera os, resumen de los $0.00 50 5@ i i
difusién de informativo radial resultados de las intervenciones
$0.00
Eventos institucionales
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Apoyar el desarrollo de actividades institucionales
(reuniones, capacitaciones, foros, etc) a traves del 50 Eventos realizados Hoja de verificacién $0.00 25 25 25 25
montaje del evento, toma de fotografia y/o video.
Planificacion de actividades institucionales 25  Reuniones de planificacion Registros de reuniones de planificacion $0.00 100 0 0 0
Eventos apoyados por la Unidad de Comunicaciones con ,
Apoyo a eventos y/o reuniones interinstitucionales 25 i poy i P Registros de eventos, hoja de verificacién $0.00 25 25 25 25
aliados estrategicos
$0.00

Pagina 3 de 4
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Unidad de Comunicaciones

Logistica de distribucion de materiales de apoyo
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Introduccién de mejoras en la planificacién de

Disefio y ejecucién del plan de distribucion 30 o . Documento- plan de distribucién $0.00 25 25 25 25
distribucidon de materiales
Ent del 90% del totol del material destinado a |
Coordinacidn para el traslado y entrega del material 30 Ur;sr::aga el 90% del totol del material destinado a las Informes de hojas de recepcién $0.00 25 25 25 25
L, i Fortalecimiento del control y gestidn de la bodega de i .
Control y gestidn de bodega de materiales 40 ) Inventario actualizados $0.00 25 25 25 25
materiales
$0.00
Gestion de compras de la unidad de comunicaciones
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Elaboracion de solicitudes de compra 35 Especificaciones técnicas adecuadas Solicitud autorizadas $321,000.00 25 25 25 25
Seguimiento del contrato 65  Totalidad de servicios contratados recibidos Cuadros de seguimiento de contratos $0.00 25 25 25 25
$321,000.00

Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Informacién técnica oportuna y de impacto en la
Sondear fuentes de financiamiento externo 15 realidad nacional que implique el abordaje de gestién de cabildeo $0.00 O 50 25 25
problematica existente a nivel nacional

Contar con informacién actualizadas y de interes del

Realizar reuniones informativas mensuales 15 i Ayuda memoria $0.00 25 25 25 25
personal de parte de la gerencia del talento humano
contar con el soporte informatico para crear el catalogo
Ejecutar reuniones e informes 14 i P P 8 Informes $0.00 20 30 25 25
enlinea
Personal técnicos y voceros comprometidos y
Capacitar a voceros institucionales 14 capacitados para brindar informacién en los medios de  Listado de asistencia a jornadas de capacitacién $0.00 O 50 50 0
comunicacion
Definir lineamientos para eventos 14  Actividades institucional de cada programa Documento $0.00 100 0 0 0
Realizar el registro fotografico de materiales 14  Materiales acorden a las necesidades de cada programa registro fotografico $0.00 25 25 25 25
Participar en area técnica en comision de evaluacién de Informacién tecnica recibida a tiempo para la
P 14 elaboracién de solicitudes de compra y terminos de Informes entregados $0.00 50 0 0 50
ofertas de procesos _
referencia
$0.00

Pagina 4 de 4
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Unidad Juridica

Promover reformas legales para readecuacion de régimen laboral y seguimiento de prestaciones.
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Elaboracidn e implementacién de normativa aplicable e . .
. o . . Documento de propuesta de normativa e instrumentos
instrumentos legales para el reconocimiento de 25 Propuesta de normativa e instrumentos legales. legales $0.00 25 25 25 25
prestaciones laborales por régimen. ielisE
Elaboracion de normativa administrativa disciplinaria 20 Propuesta de normativa de procedimientos Documento de propuesta de normativa de $0.00 25 25 25 25
para cada régimen laboral. administrativo disciplinario. procedimientos administrativo disciplinario. )
Dar aporte juridico en materia laboral para la
elaboracién de manuales, reglamentos, politicas y 15 Aportes entregados Documento de aportes entregados $0.00 25 25 25 25
tabulador salarial.
Elaboracion, revision y legalizacidn de formatos de , i .
L i yieg i i Formato elaborados y revisados. Documentos Memorando de remisidn Matriz de seguimiento de

finiquitos, renuncias y declaraciones juradas que 20 . ., ., $0.00 25 25 25 25

L legalizados elaboracion y revisién de documentos
respalden la actuacion institucional.
Revisar la legalidad del desarrollo de los procedimiento R e e AR e e Rer e nss
administrativo disciplinarios, verificando garantias 20 Procedimientos administrativos disciplinarios revisados. |~ =~ 8 P $0.00 25 25 25 25

disciplinarios
conforme a derecho.
$0.00

Brindar asesoria juridica especializada a las diferentes areas del FOSALUD.

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral

T1 T2 T3 T4
Dar apoyo, asesoria juridica y representar al FOSALUD
en las demandas en contra su representante legalyla 15 Asesoria Juridica y representacion legal brindada Registro resumen de documentos u opiniones emitidas. $0.00 25 25 25 25
Direccion Ejecutiva.
Elaborar propuesta de agenda de Consejo Directivo, asi L,
prop i g o ! o Agendas y Actas elaboradas para la celebracién de i i . o i
como sus respectivos analisis y sustentos juridicos para 20 . L . Matriz de registro de sesiones del Consejo Directivo $0.00 25 25 25 25
. , R , sesiones del Consejo Directivo.
la discusidn de los puntos en las reuniones de éste.
jesoran wamites y elaborar contratos de diferentes Documentos de asesorias, oficios, contratos y opiniones Registro de seguimiento de asesorias juridicas, oficios
unidades y dependencias del FOSALUD vinculadas con 15 o - ! ! yop 8 8 ! ! ! $0.00 25 25 25 25
| ) L . juridicas brindadas. contratos
instancias publicas o privadas.
Participar y dar opiniones en los diferentes espacios Opiniones juridicas, oficios elaborados y respuestas Matriz de seguimiento de opiniones juridicas, oficios
interinstitucionales que se le requiera a la Unidad 20 e:ﬂtidas l ’ yresp claborados gres Uestas em‘:tidas l ’ $0.00 25 25 25 25
Juridica del FOSALUD. ST
Participar en la elaboracion de Manuales o Instructivos - o . i L, L, 5
| i L 15 Opiniones juridica emitidas sobre normativa propuestas Acta, resolucién u opinién colectiva $0.00 25 25 25 25
internos que se requiera la opinion juridica.
Verificar el cumplimiento de las observaciones
encontradas en los procesos de auditoria externa e
Informe de consolidado de cumplimiento de Informe de consolidado de cumplimiento de

interna, a fin de reducir hallazgos que afecten el 15 P P $0.00 25 25 25 25

desarrollo normal de las actividades de la institucién a
futuro.

observaciones de auditorias.

observaciones de auditorias.
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016

Unidad Juridica

Legalizar las coordinaciones interinstitucionales a través de convenios.

‘osalud

$0.00

SALVADOR

——— e E————

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
Identificar necesidades de elaboracién de convenios 15 Requerimiento de convenios cumplidos Propuesta elaborada $0.00 25 25 25 25
Realizar y proponer redaccién de Convenios 15 Propuestas de convenios elaborados Propuesta elaborada $0.00 25 25 25 25
Elaboracion de analisis legales de cuerpos normativos
que FOSALUD deba conocer y/o aplicar en la creacion 15 Analisis seglin requerimiento Documento de Analisis elaborado $0.00 25 25 25 25
de politicas de salud.
Revisar y/o elaborar los convenios de cooperacion
externa e interinstitucional, asi como de cooperaciénde 20 Instrumentos legales revisados y/o elaborados. Documento de Analisis elaborado $0.00 25 25 25 25
FOSALUD, con otras instituciones.
Aportar elementos juridicos que debe de tener el
sistema de monitoreo permanente de cumplimientoy 15 Aportes elaborados. Documento de aportes elaborados $0.00 25 25 25 25
evaluacidn de convenios interinstitucionales.
i o i L, . Cuadro de control y registro de seguimiento de
Llevar registro y control de los convenios institucionales 20 Control y registro de documentacién legal de convenios. convenios $0.00 25 25 25 25
$0.00
Fortalecer la transparencia y legalidad de los procesos de compra.
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
Revisar contratos, ordenes de compras, adendas y
resoluciones modificativas que emanen de los procesos i 5 .
N . 30 Documentos revisados. Matriz de seguimiento de procesos de compras. $0.00 25 25 25 25
de compra institucionales a efecto de verificar el
cumplimiento de la normativa aplicable.
Revisar la resolucién de imposicion de multa emitidas
por la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones 20 Documento revisado Matriz de seguimiento de sanciones emitidas $0.00 25 25 25 25
Institucional.
Asesorar y acompafiar en el diligenciamiento de los 5 o . 5 . i
. . C ) 15 Estrategia y argumentos juridicos definidos. Registro d seguimiento de sanciones $0.00 25 25 25 25
procesos de caducidad e imposicién de sanciones.
Acompaiiar el diligenciamiento de los recursos que . . .
. 15 Tramitar los recursos interpuesto Opiniones generadas $0.00 25 25 25 25
puedan interponerse en contra del FOSALUD.
Integrar junto con la Gerencia Financiera la comision de Informe de seatimiento de inconsistencias detectadas
seguimiento de observaciones de inconsistencias 2 8 L Documento emitido $0.00 25 25 25 25
en los procesos de compras institucionales.
detectadas en procesos de compra.
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad Juridica
Elaboracion de marco normativo que permita definir politicas de salud y genere captacion de recurso para ello.
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
Participar en la elaboracion de proyectos y programas
garantizando su compatibilidad con la normativa del 30  Seglnrequerimiento Propuesta de programas o proyectos $0.00 25 25 25 25
FOSALUD.
Determinar necesidad de elaboracién de diagndstico |dentificar necesidades legales de provectos
legal de efectos de Tabaco, Alcohol, Violencia, 25 8 proy Y Solicitud $0.00 25 25 25 25

2 ) e Reee rogramas
prevencién de la obesidad y pirotécnicos. prog

Proponer adecuacién de normativa para temas de

Tabaco, Alcohol, Violencia, prevencion de la obesidad y 15 Propuesta de analisis por tematica. Andlisis elaborados $0.00 25 25 25 25
pirotécnicos.

Presentacién al Consejo Directivo de propuestas de

refo.rn.ms 0 nueva normativa e?n areas de a.te.n.c!on de 15 D.ocun.1ento de propuesta presentada a la Direccidon PO [ 6 CoE $0.00 25 o o o
servicios de salud para su cabildeo y/o definicidn de Ejecutiva.
politicas.
LeACRIAIPIOPESta IS TRETOnESIIESalSs Ipara Propuesta de reforma presentadas a Organismos con
incrementar la captacion de recursos econémicos para 15 L Propuesta de reforma $0.00 25 25 25 25
el funcionamiento del FOSALUD. iniciativa de Ley
$0.00

Gestion de Riesgos

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral

Dar seguimiento oportuno a los cambios efectuado enla
Definir filtros de control 20 normativa aplicada al régimen laboral, ya sea por codigo Elaboracién de matriz de seguimiento $0.00 25 25 25 25
de trabajo y/o ley de salario

Otorgar asesorias oportunas en las diferentes areas de

Elaborar opciones puntuales 20 o, Elaboracion de matriz de seguimiento $0.00 25 25 25 25
la institucién
Mantener actualizados los convenios o cartas de Elaborar propuesta de convenio con el proyecto Matriz de control de los convenios y cartas de
imi ; 20 L . $0.00 25 25 25 25

entendimiento suscritos por el FOSALUD presentado entendimientos actualizados
Aplicar la modalidad de formatos revisados previamente Falta de control de calidad en la emisién y suscripcién

P L, . . P 20 Y P Elaboracion de matriz de seguimiento $0.00 25 25 25 25
antes de la suscripcién de firmas por la titular de documentos emanados de los procesos de compra
Presentar propuesta de normativa para ser discutida. 20  Generar analisis para elaborar propuestas de normativa Elaboracién de documento $0.00 25 25 25 25

$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Acceso a la Informacion Publica
Desarrollo y seguimiento del Sistema de Gestidn de Solicitudes y Denuncias

‘osalud

SALVADOR

—_———

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacién Presupuesto Programacién Trimestral
T1 T2 T3 T4
Recibi ti | licitudes de infi i6 te |
?CI L /E=rEhElr as.so ctudes de informacion ante fas 20 Seguimiento de la solicitud Registro del seguimiento $0.00 25 25 25 25
diferentes dependencias
Recibi ti la investigacion de las d i
Sy = |on.a,r S MIEEHERten Gl [ ClEingEE 20 Seguimiento de la denuncia Registro del seguimiento $0.00 25 25 25 25
hasta su resolucion.
Elab: ion de Inf S tral, Anual u ot
aboracion ”e n orme. SUEHET) T EUE 20 Informe elaborado Informes $0.00 25 25 25 25
documentacion requerida por IAIP
Participacion en diferentes comisiones asignadas:
Expurgo, Pirotécnicos, Ley Sistema Nacional en Salud, 10 Informe de los acuerdos tomados Lista de asistencia e informe S0.00 0 50 0 50
Etica y Transparencia
Participacion en Elaboracion de Normativa Institucional 10 Normativa Actualizada Lista de participantes y acuerdos tomados $0.00 25 25 25 25
Monitoreo de indicadores de transparencia 20  Cumplimiento de indicadores Nota de evaluacion transparencia $0.00 50 0 50 0
$0.00
Fortalecimiento a la Transparencia
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacién Presupuesto Programacién Trimestral
T1 T2 T3 T4
Socializacion de Li et itid 12 Rendicio
ocializacion de |neam|er.1 os <.am| 1dos en fa Rendicion 20 Personal capacitado Lineamientos emitidos y lista de asistencia $0.00 50 50 0 0
de Cuentas de parte del Ejecutivo
Coordinar y participar en eventos para promover la
participacion ciudadana: Ferias del Buen Vivir, Feria de la 10 Poblacién informada o Divulgacion de la LAIP Fotografias e informe $0.00 25 25 25 25
Transparencia, etc.
Socializar la Declaratoria de R i tanci
e e 20 Personal capacitado Presentacion y lista de asistencia $0.00 0 0 50 50
en la LAIP
Socializar el proceso de Expurgo 10 Personal capacitado Presentacion y lista de asistencia $0.00 50 50 0 0
Sociali | de E h R d |
oca |z.a,re PUESSDES Bty L e elEr el 1 20 Personal capacitado Presentacion y lista de asistencia $0.00 50 50 0 0
Poblacién de acuerdo a la LAIP
Socializacién y apoyar el proceso de digitalizacion de 5 L, 5 5 5
. 20 Personal capacitado Presentacion y lista de asistencia $0.00 50 50 0 0
Documentos(Docuwear) y apoyo a otras unidades
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacién Presupuesto Programacién Trimestral
T1 T2 T3 T4
Socializacién de | legal las diferent Garantizar la ent de la inf i6 imient
ocia |zaC|o.n e las causas legales en las diferentes 50 aran |zar. a entrega de la informacién y seguimientoa |, .. y lista de asistencia 5000 25 25 25 25
dependencias las denuncias
Socializacién de | legal las diferent
octa |zaC|o.n B IR I I E [ED CIEEE: 50 Participar y publicar la informacion publica Presentacion y lista de asistencia $0.00 25 25 25 25
dependencias
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Movilizacion de Recursos

Organizacion del disefio y administracion de proyectos institucionales

‘osalud |
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Revisién de la forma actual de FOSALUD para Revisién y documentacion de la forma actual de i i
., o ., 20 L ) Documento de hallazgos y oportunidades de mejora $0.00 25 75 0 0
elaboracién y administracién de proyectos elaborar y administrar proyectos y convenios
Sistematizacion de proyectos y convenios firmados y/o . Documento de sistematizacién de proyectos realizados
proy ¥ v/ 20  Caracterizacion de los proyectos proy $0.00 25 75 0 0
en marcha o en marcha
Elaboracidn de una guia para elaboracién de proyectos Tener un protocolo institucionalizado para la . .
i 20 L, i i Minuta de reuniones $0.00 O 0 50 50
y convenios elaboracién de proyectos y firma de convenios
Busqueda de literatura y experiencias exitosas en el Tener un marco tedrico de referencia sobre e
. ., 10 L ., L . Documento con principales hallazgos $0.00 O 50 50 0
manejo de proyectos de cooperacion administracion de proyectos y experiencias exitosas
Reuniones con unidades y personas encargadas de ,
L L . . Consensos sobre una metodologia para la , . .,
administrar proyectos institucionales para discutir sobre 10 o . Guia para administracion de proyecto $0.00 O 25 50 25
administracion de proyectos
los elementos de la propuesta
” . - " Tener una plataforma y un proceso claro e , o »
Elaboracién de guia para la administracion de proyectos 10 L . . ., Guia para administracion de proyectos $0.00 O 0 50 50
institucionalizado para la administracién de proyectos
Iniciar el proceso de desarrollo de una plataforma - Una propuesta inicial de plataforma para administracion Borrador de propuesta de sistema informatico para 5000 0 - - .
informatica para la administracién de proyectos de proyectos administracién de proyectos )
$0.00
Ampliacion de la base de ingresos fiscales
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Tener un diagndstico de la estructura, evolucion del
Revisién de la estructura fiscal en el pais 25  marco juridica en materia fiscal, relacionada a los Documento de diagndstico $0.00 25 50 25 0
impuestos a los productos nocivos
Revisién de la normativa y recomendaciones Tener una recopilacién de las recomendaciones L, .
. . o . . . . . Documento de recopilacidon de recomendaciones
internacionales para la aplicacién de impuestos a 25 internacionales relacionadas a los impuestos a los T ional $0.00 O 50 50 0
internacionales
productos nocivos productos nocivos
Participacion en mesas de trabajo intersectorial para la Consensos sobre los elementos a incorporar en la i 5 ..
i ., L, 30 Ayudas memorias de reuniones de la mesa técnica $0.00 10 20 40 30
discusién y elaboracién de las propuestas de reforma propuesta de reforma a la ley
Elab i6n de| tad . | Mas recursos para financiar la ampliacion cobertura de
aboracion de la propuesta de reformas a leyes A L,
prop ¥ 20 los servicios de prevencién y atencién del consumo Documento de propuesta de reforma de ley de tabaco $0.00 O 0 50 50
(tabaco, alcohol) ]
nocivo de tabaco y alcohol
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Movilizacion de Recursos
Establecimiento de alianzas estratégicas

‘osalud |

SALVADOR

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Elaboracion mapa de actores relevantes a la Posibles socios con los cuales impulsar agendas de . .
i L, 30 i Memoria reuniones $0.00 O 50 25 25
intervencion propuesta trabajo comunes
Preparacién convenios sobre probables asocios 20 Borrador convenios Documento borrador del convenio $0.00 O 30 40 30
Concertacion final de TDR de colaboracion e integracidon 20 Acuerdo Consejo Directivo Convenio firmado $0.00 O 50 25 25
Monitoreo cumplimiento de términos y condiciones . L, . L, .
acordadas 15 Asegurar la buena implementacién de los proyectos Informe implementacién convenio $0.00 O 25 25 50
5 L, L. L. Sistematizacién de la experiencia y oportunidades de i L, L
Sistematizacion de la experiencia y aprendizaje 15 . ) . Documento de sistematizacién de la experiencia $0.00 O 0 50 50
mejora para futuras intervenciones
$0.00
Fortalecimiento de la transparencia institucional y la rendicion de cuentas
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Una estructura de memoria de labores e informe de
Identificar necesidades de informacién 10 L Formato de solicitud de informacidn para las unidades $0.00 100 0 0 0
rendicion de cuenta
Liderar reuniones de trabajo con todas las unidades
o - J 15 Obtener insumos para elaborar informe anual Tablas Excel $0.00 100 0 0 0
para compilar informacion
Analisis y sistematizacion de la informacién 30  Organizar informes gerenciales y contrastar contra PEl  Borrador inicial $0.00 100 0 0 0
Redaccion informe anual 20 Borrador informe anual Documento borrador $0.00 O 100 0 0
Validacién contenido informe 10 Correcciones informe anual Documento borrador $0.00 O 100 0 0
Edicion final del documento 10 Documento final informe anual Memoria de labores e informe redactados $0.00 O 100 0 0
Presentacién del informe 5 Evento de presentacién de resultados a la poblacion Listado de asistencia, e informe de lecciones aprendidas $0.00 O 25 75 0
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Movilizacion de Recursos
Fortalecimiento de capacidades institucionales para la investigacion y generacion de conocimiento
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Determinacion de la capacidad instalada de FOSALUD 0 Diagnéstico de la capacidad instalada de FOSALUD para

. L o L Documento de diagndstico $0.00 30 50 20 0
para hacer investigacion realizar investigacion

L _ 5 L, Tener claridad de cuales son las necesidades de 5 L,
Identificacién de prioridades de investigacion 15 ., o L .., Documento de propuestas de investigacion $0.00 O 50 50 0
generacion de conocimiento prioritarias de la institucion

Disefio de lineas de investigacion 15 Institucionalizar las prioridades de investigaciéon Listado de lineas de investigacion $0.00 O 20 50 30
Seguimiento al CMCT de la OMS 20 Reporte de avance en la implementacién del CMCT Formulario completo $0.00 40 20 20 20
Participar en mesas técnicas (sobrepeso/obesidad, Tener bases solidas sobre las tematicas en discusién, L. .

i i i ., 30 L, Ayudas memorias, informes de misiones, correos, etc. $0.00 25 25 25 25
violencia, alcohol y tabaco), talleres y foros de discusién para dar asesoria técnica a DE
La elaboracién de un plan de levantamiento de Tener un calendario de levantamiento de Encuestas
i =, P i 10 i . . , Documento con propuesta $0.00 O 0 50 50
informacién (Encuestas Nacionales) Nacionales, sobre tematicas de interés de FOSALUD

$0.00

Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Aprobacién institucional de la importancia estratégica Podremos conjuntar una comisién para el disefio y
de poder tener una plataforma institucional para la 20  validacidn del esquema y guia técnica para el disefioy ~ Memoria de Reuniones, correos electrénicos $0.00 50 50 0 0
formulacién y administracién de proyectos administracién de proyectos

Estrategia de incidencia politica, coordinacion Que exista suficiente voluntad politica para aumentar el Documento de la estrategia de incidencia politica y

| Lo 30 . ) . L L $0.00 0O 50 50 0
interinstitucional porcentaje de los impuestos canalizados a FOSALUD coordinacion interinstitucional
Realizar las coordinaciones interinstitucionales Que las instituciones que contactemos tiene interés y i . L.
i 15 i i i Memoria de Reuniones, correos electrénicos $0.00 O 30 40 30
correspondientes capacidad de realizar proyectos conjuntos
L, Que exista un mecanismo de didlogo continuo con L
Encuestas de opinién 15 Resultados de encuestas de opinidn $0.00 O 50 50 0

socios y poblacién usuaria

Que hay interés por construir una agenda de
20 investigacién y fortalecer las capacidades para la Memoria de Reuniones, correos electrénicos $0.00 O 30 40 30
investigacion

Reuniones de coordinacidn con los actores involucrados
en la investigacién

$0.00
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Coordinar el seguimiento de la Planificacion Institucional

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Planificacion

‘osalud |

SALVADOR

—_———

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
. L. L Diagnostico situacional de FOSALUD en relacién al PEI . L,
Monitorear el avance del Plan Estratégico Institucional 10 9014-2019 Informe de ejecucion PEI 2014-2019 $0.00 O 50 0 50
Consolidar y dar seguimiento al POA 2016 80  Cumplimiento de planes operativos institucionales Planes operativos e informes de avance POA 2016 $0.00 O 50 0 50
Apoyar en la consolidacion y preparacién de Informes 0 Informar a la sociedad civil sobre resultados alcanzados Documentos e informacion generada para rendicion de $0.00 0 00 0 0
de Rendicién de cuentas en la gestion institucional cuentas )
$0.00
Promover acciones de Gestion de la Calidad
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Planificar y organizar proyectos de mejora y planes de Registros y documentacion de proyectos de mejora
., yorg proy ! yp 80 Mejora en los procesos institucionales i 8 Y proy ! $0.00 O 33 33 34
acciéon de FOSALUD ejecutados
Promover la implementacion de la gestion de la calidad 20 Adopcidn de metodologias y herramientas de calidad en Registros de avance de gestidn de la calidad $0.00 0 33 33 34
y mejores practicas en el que hacer institucional unidades organizativas implementados '
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
L: idad li | imient iédico de |
Solicitar informes de seguimiento mensuales 50 as unicades reaflzan & seguimiento periodico de fos Registro consolidado de monitoreo de indicadores $0.00 25 25 25 25
resultados de sus procesos
Conformar un equipo de trabajo intergerencial para el Las unidades utilizan las herramientas de gestion de la . e ) )
o . 50 . Registros de seguimiento de acciones implementadas $0.00 O 33 33 34
seguimiento de las acciones calidad
$0.00

Pagina 1del



4 EL SALVADOR
osalud | “->~
PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Auditoria Interna
Apoyar las iniciativas de Transparencia, Participacion Ciudadana y Cumplimiento de Iniciativas en el uso de Recursos.
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Investigar los casos denunciados por la ciudadania
mediante visitas, indagaciones, entrevistas,

. . ) o 15 Atender el total de casos requeridos. Informe de Auditoria presentado. $0.00 O 33 33 34
inspecciones, etc. y atender cualquier requerimiento de
las Autoridades Superiores.
Examinar el cumplimiento de la Politica de Ahorro Revisar el cumplimiento total de los decretos e
i P Y 15 i X P Informes de Medidas de Austeridad y Ahorros $0.00 O 33 33 34
Austeridad. instructivos.
Preparar solicitud de servicios de Auditorias Externas
Financiera, bases técnicas y participar en las Comisiones 15 Efectuar el proceso durante el ejercicio Acta de Recomendacién de Adjudicacidn $25,000.00 O 100 0 0
de Evaluacidn
Presentar a la Direccidn Ejecutiva los avances del Plan ,
i . . L i Presentacién de avance del POA y de los hallazgos L i
Operativo y a requerimiento del Consejo Directivo los 15 i Informe y Acta de Consejo Directivo $0.00 O 0 0 100
o, relevantes no implementados.
Hallazgos Relevantes de Auditoria
Efectuar el seguimiento a las observaciones y i . L,
) . . Revisar la implementacién del total de las o .,
recomendaciones de los entes fiscalizadores internosy 10 ) Informe de seguimiento y evaluacién presentado. $0.00 O 0 100 0
observaciones.
externos.
Revisar la totalidad de los controles claves y leyes
Revisar los procesos de control interno de la Unidad: i i yleyesy 5
., ., . reglamentos aplicables; las planillas de pago de salarios
seleccidn y contratacién del personal, evaluaciones, i . L,
i i L i de empleados, con su respectiva documentacién de Informe de Auditoria. $0.00 O 0 0 100
registro de planillas de pago, revision de expedientes de . . )
o . soporte y examinar los correspondientes expedientes
personal y cumplimiento de la normativa legal.
de personal.
Revisar y analizar el cumplimiento legal y lo adecuado
_y P saly 15 Cubrir las diferentes modalidades de compras Informes $0.00 O 100 0 0
de los diferentes procesos de compras
$25,000.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016

Unidad de Auditoria Interna

Velar por el uso Eficiente de los Recursos a través de los Mecanismos de Control.

» Fl SAI\ (
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Planificar actividades de acuerdo al Plan Estratégico y Desarrollar el 100% de actividades en el plazo . i L,
., 10 ) Informe de Seguimiento de Ejecucién del Plan. $0.00 O 33 33 34
POA y obtener su aprobacién. establecido.
Revisar y analizar los rubros de los Estados Financieros 15 100% de las cuentas de materialidad significativa. Informe Presentado $0.00 O 0 100 0
Realizar conteos de las existencias fisicas de Revisar la totalidad de existencias de medicamentos e
medicamentos, insumos médicos, suministros generales insumos médicos y suministros generales en Almacenes
o , sumit & 40 ; v o Informes $000 0 50 50 0
y activos fijos en Almacenes y en las Unidades de Salud y selectivamente y en su totalidad en donde se
y evaluar el control y registro de las transacciones. considere necesario, en las Unidades de Salud.
Efectuar conteos de las existencias fisicas de Verificar selectivamente y en su totalidad en donde se
medicamentos en las Unidades Mdviles y evaluar el 15 considere necesario, la existencia fisica de los rubros de Informes $0.00 O 100 0 0
control y registro de las transacciones. existencias.
Valorar las diferencias resultantes en los inventarios
L X 20 Valorar el total de casos presentados. Informes $0.00 O 0 50 50
fisicos y determinar el monto de los faltantes.
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Efectuar arqueos de Caja Chica, Fondo Circulante y . . .
K o i i Realizar arqueos en forma trimestral a partir del
Cupones de Combustible y verificar su integridad y 33 Informes de Arqueos $0.00 O 33 33 34
) segundo semestre.,
veracidad
Seguimiento a informes de Auditorias: Interna, Externa, L, i
33 Reduccidn de riesgos Informes $0.00 O 33 33 34
Integral y Corte de Cuentas.
Revisién y analisis de las cuentas de los Estados ,
R . Y 34 Reduccidn de riesgos Informes $0.00 O 33 33 34
Financieros.
$0.00
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Coordinar acciones para la Seguridad Fisica y Ejecutiva

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Seguridad

‘osalud

SALVADOR

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
, Garantizar la continuidad del servicio de Seguridad y
Proceso de Adquisicion del servicio de Seguridad Contrato de Servicio y cuadro de seguimiento de
v 4 g ¥ 30 Vigilancia en Sede Administrativa, Almacenes, o ¥ g $952,99860 30 70 0 O
g Dependencias y UCSF del FOSALUD
Garantizar la continuidad del servicio de Seguridad
Prorroga de Contrato del Servicio de Seguridad y o i - i 8 Y Prorroga del Contrato del Servicio y Cuadro de
. i 10 Vigilancia en Sede Administrativa, Almacenes, L $461,038.88 100 0 0 0
Vigilancia i Seguimiento
Dependencias y UCSF del FOSALUD
Visitas de supervisidén en Dependencias y UCSF del Verificar la calidad del servicio de Seguridad y Vigilancia - .
15 i Reportes de visitas técnicas $0.00 25 25 25 25
FOSALUD contratado en los puestos de trabajo
Actualizacién de protocolos y procedimientos de . . . . L
) . ., Implementar Planes y acciones de seguridad durante el Planes contingenciales y actualizaciones de protocolos y
seguridad y elaboracién e implementacidn de Planes 10 o . ) $0.00 25 25 25 25
i 5 i ejercicio 2016 procedimientos de seguridad
contingenciales de Seguridad
Elaboracidn de resimenes e informes de datos Mantener actualizado con restimenes y datos
L. X X 10 estadisticos de seguridad ciudadana al staff gerencial Reslimenes e informes compartidos $0.00 25 25 25 25
estadisticos de seguridad ciudadana
del FOSALUD
Capacitacion de Conducta Preventiva para el staff Coordinar y realizar una capacitacién de Conducta
P i P 15 i Y P i Carpetas de capacitacién y Listados de asistencias $0.00 0 50 50 0
Gerencial del FOSALUD preventiva para el staff gerencial del FOSALUD
Curso Basico de PPI para motoristas asignados a la Coordinar y Ejecutar un Curso Basico de PPI para los o, . . i
) . . 10 . ’ . . . Carpetas de capacitacion y Listados de asistencias $0.00 O 50 50 0
Direccion Ejecutiva motoristas asignados a la Direccién Ejecutiva
$1,414,037.48
Coordinar acciones para la Seguridad Electrénica
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Mantener un monitoreo constante de la flota vehicular
Proceso de Contratacién del Servicio de Monitoreo y en cuanto a excesos de velocidad, mantenimientos Contrato de Servicio y cuadro de seguimiento de
oa : 30 . ; ) $25,000.00 30 70 0 0
Reaccion de GPS para la flota Vehicular del FOSALUD preventivos y correctivos, cambio de llantas, rutas de contrato
abastecimiento y otros
B dle @artieiio G et 6o R eieIEs Garantizar la continuidad del servicio de Monitoreo y
g Y 10 Reaccion de GPS instalado en la flota vehicular del Prorroga de Contrato y cuadro de seguimiento $11,718.00 100 0 0 0
Reaccion de GPS
FOSALUD
Gestion del Servicio de Mantenimiento Preventivo y Mantener en optimas condiciones de funcionamiento y
Correctivo, y actualizacidn de los sistemas de seguridad 15 actualizacién los sistemas de seguridad electrénico Contrato de Mantenimiento y cuadro de seguimiento $8,000.00 30 70 0 0
electrénico instalados en el FOSALUD
Gestion del Servicio de Mantenimiento Preventivo y Garantizar le buen funcionamiento de los equinos de
Correctivo de los equipos GPS instalados en la flota 20 X i quip Contrato de Mantenimiento y cuadro de seguimiento $8,000.00 30 70 0 0
. GPS instalados en la flota vehicular
vehicular del FOSALUD
Mantener un estricto control sobre los excesos de
Monitoreo de GPS en la Flota Vehicular del FOSALUD 15 velocidad en los vehiculos de la flota institucional, con el Reportes mensuales de monitoreo $0.00 25 25 25 25

objetivo de fortalecer la politica de Cero Accidentes
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Seguridad
L 5 5 - Monitoreo y acciones y medidas para reduccién de 5
Reportes de incidencias de Seguridad Electrdnica 10 . L Reportes mensuales de monitoreo $0.00 25 25 25 25
siniestros e incidentes
$52,718.00
Coordinar acciones de Salud, Higiene y Seguridad Ocupacional
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Nombramiento d iembros del CSSO; Minut
Reactivacién y fortalecimiento del CSSO 20 Reactivacién del CSSO, Reuniones mensuales del CSSO om ra.mlen © de nuevos miembros de BLAILIILE $0.00 25 25 25 25
de reuniones mensuales
el dliebro el salianesde iy 28 Elaborar e implement.ar un r,e.gi.stro o.ficial de accidentes Regi?tro de Accid.entes Labo.ra.les.y re(.:omendacién de $0.00 25 25 95 25
laborales y su respectivo analisis de riesgo medidas preventivas para minimizar riesgos laborales
Realizacién de inspecciones en instalaciones del G Elaboracion de recomendaciones de SSO en los lugares  Informe de inspeccidn de instalaciones y sus respectivas $0.00 25 PR o
FOSALUD de trabajo para la prevencion de accidentes laborales recomendaciones de seguridad '
F ion y fortalecimiento del Sub: ité de SSO C i6 bramientos de | iembros del sub
ormacion y fortalecimiento del Subcomité de en o rea.af)nynom ramientos de los miembros del su Listado de miembros del Sub Comités de SSO $0.00 40 @ @ i
los Almacenes del FOSALUD comité de SSO para los Planteles Matazano y Las Palmas
Realizar le proceso por Libre Gestion para la compra de
P d laR de extint laR de los Extint t
: roceso de compra para la Recarga de extintores 0 .a ecarga de los Extin o.rés qu<.a se encuentran e o E ey e e s $4.000.00 0 A o o0
instalados en el FOSALUD instalados en Sede Administrativa, Local Anexo y
Almacenes: Las Palmas y Matazano
i L, . 5 i Personal de FOSALUD conozca el uso adecuado de 5 .
Ejecucion de capacitaciones en Manejo de Extintores 10 . Lista de participantes $0.00 O 0 0 100
extintores
$4,000.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Promover la divulgacion de medidas de seguridad . . . .
i i El personal sigue lineamientos y aplican protocolos de . L,
personal, que permitan reforzar la Conducta preventiva 33 seauridad Documentos de divulgacion $0.00 25 25 25 25
del personal 2
Coordinar la ejecucién del proceso de mantenimiento Se mantienen en buen estado de funcionamiento los . .
i i i i i X L . i Proceso de Libre Gestion ejecutado y cuadro de
preventivo y correctivo de los equipos de seguridad 33 equipos de seguridad electrdnica lo que permite la seauimiento $0.00 25 25 25 25
electrénica proteccién del personal, usuarios y bienes del FOSALUD. = '
. . " L o Nombramiento de nuevos integrantes en el comité y
Buscar personal idoneo e interesado en participar del Reactivacioén y fortalecimiento del CSSO, en la Sede i -,
34 . i documentos de nombramientos del sub comité de SSO $0.00 50 50 0 0
CSSO y fortalecerlo Administrativa y Almacenes
en Almacenes
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016

Unidad de Tesoreria

Administrar los recursos destinados a garantizar el pago de remuneraciones a los trabajadores

Nombre Actividad Peso

Resultado Esperado

Medio de Verificacion

‘osalud | f5222/ 0K

Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Procesar informacion de planilla, registrar la devengue
de la obligacién, generar requerimiento de fondos,
formular Declaracién en F -14 y reporte de cuota
embargos.

25

Contar con los fondos para el pago de las obligaciones
con los empleados y demds acreedores, solicitando los
fondos en las fecha programada.

Informe de Movimientos Bancarios

$0.00 25 25 25 25

Elaboracion de archivos para pago de salarios,
prestamos de empleados, oficios de remision d 30
informacion a acreedores de empleados

Pagar en la fechas programadas los empleados(as), a las
instituciones crediticias , previsionales y de otra
nominacion

Reporte de obligaciones por pagar

$0.00 25 25 25 25

Verificacién de archivos en linea, elaboracién de
cheques, ordenamiento de documentacion de pago y la
realizacion de transacciones bancarias en ambas
modalidades.

20

Lograr que los pagos sean abonados a la cuenta bancaria
del acreedor monetario que corresponde

Reporte de obligaciones por pagar

$0.00 25 25 25 25

Revisar, firmar y elaborar documentacion relacionada
con las remuneraciones y los empleados (Constanciasy 25
O de D de distinta indole)

Facilitar docurentacion y tramitacion a los empleados ,
para que puedan ser sujetos de crédito.

Libro EXCEL - registro de O de D.

$0.00 25 25 25 25

Administrar los recursos destinados a garantizar la compra de bienes, servicios y equipos.

Nombre Actividad Peso

Resultado Esperado

Medio de Verificacion

$0.00

Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Presupuesto

Revisar docurentacion de compra y registrar las
obligaciones con el proveedor y la DGII en SAFI, 30
(retenciones del 1% (F-930) y 13 de IVA).

Contar con los fondos para el pago de las obligaciones a
proveedores y demas acreedores, solicitando los fondos
en las fecha programada.

Informe de Movimientos Bancarios

$0.00 25 25 25 25

Elaborar Comprobantes, preparar pago a proveedores y
realizar los pagos, bien con abono a cuenta y/o a través 25
de cheques.

Pagar en la fechas programadas a proveedores o al
menos de manera diligente, una vez se haya percibido
los fondos.

Informe de Movimientos Bancarios

$0.00 25 25 25 25

Registrar el devengue en SAFI de los servicios basicos, de
las polizas del Fondo Circulante, procediendo
posteriormente al pago y al correspondiente registro en
la aplicacién.

Pagar alquileres, servicios bdsicos, presentar las
declaraciones de renta (F-14), IVA (F-930), dentro del
periodo que permite la ley.

Informe de Movimientos Bancarios

$0.00 25 25 25 25

Registrar en SAFI la obligacion y su posterior pago a
interinos contemplando la retencion de renta, de igual 23
manera el transporte maritimo.

Contar con los fondos y pagar a interinos en la misma
fecha que se paga salarios al personal asalariado.

Informe de Movimientos Bancarios

$0.00 25 25 25 25

$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Tesoreria

Proteger los fondos de FOSALUD en sus distintas presentaciones (papel moneda, cheques, garantias, FAC, Etc.) y garantizar el manejo legal de los mismos.
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacién Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Velar por la aplicacion de reglamentos, normas de Personal actualizado, sensibilizado y respetuoso del .
33 Informe consolidado mensual $0.00 25 25 25 25

control y promover la formacion del personal. marco legal, capacitado en el ejercicio de sus labores.

Monitorear la ejecucion de ingresos y egresos, control de
maximos y minimos, asi como gestionar la emision de Mantener la continuidad en los pagos y de otros .

., 34 . . Informe consolidado mensual $0.00 25 25 25 25
cheques, Comprobantes de Retencion y otra procedimientos relacionados

documentacion relacionada.

Planificar, coordinar, ejecutar, acciones que coadyuven Informar periddica y oportunamente acerca de

. ., . . . s i Informe consolidado mensual $0.00 25 25 25 25
al manejo sano y a la generacion de informes fiables. disponibilidades, asi como de las Cuentas por Pagar

$0.00

Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacién Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Presentar requerimientos de fondos de remuneraciones

de forma oportuna, gestion oportuna ante MINSALy 33 Contar con los recursos econémicos oportunamente Requerimientos de Fondos $0.00 25 25 25 25
Ministerio de Hacienda

Presentar requerimientos de fondos de pago de

proveedores de forma oportuna, gestion oportuna ante 33 Contar con los recursos econémicos oportunamente Requerimientos de Fondos $0.00 25 25 25 25
MINSAL y Ministerio de Hacienda

Afinar los procedimientos de manejo de valores, verificar

concurrente de actividades, analizar los resultados de las

Conciliaciones en coordinacion con la encargada. Evaluar 34 Recursos financieros disponibles Expediente, evaluacion del personal. $0.00 25 75 0 0
el personal, su situacion emocional, econdmica y de

honradez, referencias y el compromiso con la institucién
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Contabilidad

Validar las operaciones financieras

‘osalud

FL SALVADOR
—_——

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Validar y registrar las operaciones financieras y Documentacion ingresada al sistema debidamente L, i i
. . Informe de validacion y registro de operaciones $0.00 25 25 25 25
presupuestarias validada.
Verificar el cumplimiento legal y técnico de las Documentacion ingresada al sistema debidamente Informe de cumplimiento legal y técnico de las $0.00 25 e = e
operaciones que se registran en el sistema contable verificado el cumplimiento legal y técnico operaciones '
Mantener un archivo debidamente referenciado de la L, . . i i .
., i 20 Documentaciéon debidamente archivada Inventario de partidas archivadas $0.00 25 25 25 25
documentacion de soporte de los registros contables
$0.00
Verificar el cumplimiento legal y técnico de las operaciones que se registran en el sistema contable
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Preparar informes Financieros y Presupuestarios , con
informacion util para apoyar el proceso de toma de 20 190 Estados Financieros Estados Financieros $0.00 25 25 25 25
decisiones
P Not licati lien la significacié 4 D t teniendo Notas Explicativas de |
reparar Notas <.axp |c.a ivas que amplien 1?15|gn| icacion -, : ocu.men .os conteniendo Notas Explicativas de las Documento $0.00 25 25 25 25
de los Estados Financieros y presupuestarios cifras financieras.
Generar y preparar informes financieros trimestrales 20 4 Informes financieros al afio Estados Financieros $0.00 25 25 25 25
$0.00

Pagina 1 de 2



SALVADOR
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Contabilidad
Monitorear el Cumplimiento de la Normativa de Control Interno Contable
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Dar seguimiento a las observaciones de Supervision y

e . : X 30 Desvanecer las observaciones recibidas Informes de auditoria $0.00 25 25 25 25
Auditoria de los diferentes entes fiscalizadores

Monitorear los mecanismos de Control Interno Contable 40 6 informes de cumplimiento del Control Interno Contable Informe de cumplimiento de control interno $0.00 25 25 25 25

Mantener en coordinacion con las areas administrativas o o

L. 6 Informes sobre Conciliacién de Saldos Con las distintas L,
un control de saldos contables y fisicos de los recursos 30 , . i Informe de conciliacidn de saldos $0.00 25 25 25 25
NS——— areas administrativas

$0.00
Disefio de Normativa Contable de Control Interno
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Disefio de Politicas de Control Interno 50 Politicas de Control Interno Contable Disefiadas Manual de Politicas y Procedimientos $0.00 25 25 25 25
. . Procedimientos de Control Interno Contable disefiado o L o
Diserio de Procedimientos de Control Interno 50 i Manual de Politicas y Procedimientos $0.00 25 25 25 25
actualizado
$0.00

Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacién Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 13 T4

Informar a las diferentes instancias las fechas maximas i ., i . Informe de Cumplimiento de fechas de presentacion de
. o L, El flujo de la documentacidn hacia contabilidad es L, , L

en que deben remitir a contabilidad la documentacién 25 o la documentacion al drea contable dirigido a las $0.00 25 25 25 25
oportuno .

requerida. P diferentes gerencias de la institucion

Gestionar ante Ministerio de Hacienda permita generar L L. L Oficio Dirigido al Ministerio de Hacienda solicitando la

i ., i L, La Aplicacion Informatica Institucional se encuentra L, i i i

la informacidn en el nivel central de la aplicacién 25 ) logistica para poder registrar operaciones en el nivel $0.00 25 25 25 25

) " ) . . funcionando adecuadamente

informatica que funciona en sus instalaciones central
Se cuenta con el personal idéneo para desarrollar la Charlas de Adiestramiento al Personal en el monitoreo

Capacitacién del personal en materia de Control Interno. 25 $0.00 25 25 25 25

labor de monitoreo de observaciones establecidas por las auditorias

Se cuenta con la Colaboracién de las distintas areas para Acta de Conformacion de Comité Institucional de
25 el Disefio de Politicas Y Procedimiento de Control Interno desarrollo de mecanismos de Control Interno y Contable $0.00 25 25 25 25
Contable que se relacionan con el area contable a nivel institucional

Conformar Comité de Disefio de Procesos en la
Institucidn

$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Costos

Captura, validacion e ingreso de datos en Sistema de Costos

Nombre Actividad Peso

Resultado Esperado

Medio de Verificacion

Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Presupuesto

Monitorear y solicitar a las unidades responsables, la

Informacion completa para procesamiento de datos

Informe de control de recepcién de datos

$0.00 25 25 25 25

Sensibilizar sobre la importancia de contar con
informacion confiable y de calidad para presentacion de
informes

Listas de Asistencia

$0.00 25 25 25 25

informacién necesaria para el ingreso de datos en el 10
sistema.

Socializar el Sistema de Costos a las unidades pendientes 10
y personal Operativo de los Establecimientos

Procesar y sistematizar la Inversion Institucional afio 10

2015

Ultimo trimestre del afio 2015 ingresado en el sistema.
Base de datos del afio 2015 completa

Informe de avance 2015

$0.00 100 0 0 0

Procesar, sistematizar la inversién institucional afio 2016 60

Sistema actualizado

Informes Mensuales de Digitadores

$0.00 25 25 25 25

Revision de la informacion ingresada en el sistema 10

Informacion completa para el analisis

Listado de Verificacion de los Establecimientos

$0.00 25 25 25 25

Analizar datos y generar informacién financiera

Nombre Actividad Peso

Resultado Esperado

Medio de Verificacion

$0.00

Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Presupuesto

Informacion Gtil y de calidad para fortalecer la gestion

Elaborar informe de estado de costos por programa 30 2 Estados financieros anuales $0.00 0 50 0 50
por resultados
Cuantificacion de la inversion y resultados alcanzados
Elaborar informes sobre la inversion institucional 35 ¥ 4 informes $0.00 25 25 25 25
por cada programa
Generar informe analitico sobre las atenciones Analisis de relacion costo efectividad de las
. . - . 35 . . 2 informes $0.00 O 50 0 50
brindadas de cada programa, entre la inversion realizada intervenciones de FOSALUD
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral

T1 T2 T3 T4

Capacitar digitadores interinos para tener un banco de
personal adecuado para desarrollar las actividades de 50
digitacion.

Disponer con el Personal capacitado para realizar el
ingreso de datos en la Herramienta del Sistema de
Costos

Registros de capacitaciones brindadas

$000 O 50 50 0

Realizar el monitoreo permanente del envio de la
informacién por parte de las unidades

50

Tener disponible los datos completos de los
establecimientos configurados en el sistema de costos

Registro de entrega de informacion

$0.00 25 25 25 25

$0.00
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Seguimiento a la Ejecucion Presupuestaria

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Presupuesto

SALVADOR
——

‘osalud

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Elaborar, dar seguimiento y evaluar la Programacion de
la Ejecucidon Presupuestaria, a nivel institucional y por 25 12 Informes mensuales Informes de Ejecucién $0.00 25 25 25 25
Estructura Presupuestaria
Registrar todas las operaciones presupuestarias 40 180 registros mensuales Compromiso Presupuestario $0.00 25 25 25 25
Elaborar las conciliaciones bancarias 10 6 conciliaciones mensuales Documento Resumen $0.00 25 25 25 25
Monitorear la ejecucién de las remuneraciones y 5 .
K -, L. 15 11 informes Informe de seguimiento $0.00 25 25 25 25
proponer su reinversion de manera estratégica
Realizar seguimiento financiero al proceso de compras 10 Seguimiento Financiero Reporte de Saldos $0.00 20 30 30 20
$0.00
Gestion Estratégica
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Desarrollar una asignacién presupuestaria con enfoque Elaborar la Asignacién Presupuestaria con enfoque de . ., .
, 40 L Documento Asignacion Presupuestaria $0.00 50 50 0 0
de género Género
Monitorear e informar la ejecucién de la inversion 5 . . _
. , 60 Conocer la inversion trimestral distribuida por genero Informe de Seguimiento $0.00 O 33 33 34
presupuestaria con enfoque de género
$0.00
Elaborar presupuesto 2017
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
i . o, Personal de unidades organizativas capacitado en . . .
Brindar asistencia técnica para elaborar presupuesto 15 L, Listados de asistencia $0.00 10 90 0 0
formulacién de presupuesto
Consolidar presupuestos, analizar, revisar y ajustar 5 5
— 30 Propuesta de proyecto de presupuesto consolidado Proyecto de presupuesto 2017 consolidado $0.00 O 100 0 0
Participar en analisis de ajuste de techos presup. 15 Proyecto de presupuesto ajustado Proyecto de presupuesto 2017 ajustado $0.00 O 100 0 0
Registrar en el sistema SAFI proyecto de presupuesto y . . . .
L, 40 Registro de presupuesto 2017 en el sistema Presupuesto 2017 registrado en sistema $0.00 O 100 0 0
elaborar notas de remisién (MINSAL MH)
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Reportar el seguimiento a los instrumentos establecidos 33 Que exista coordinacién eficiente con la UACI Y GTH Cuadro de disponibilidades $0.00 O 50 50 0
i i L, Que se cuente con la informacién para determinar la . L,
Calendarizar la entrega de la informacién 33 o, Solicitud de Informacién $0.00 O 100 0 0
distribucién por genero
Calendarizar la entrega de la informacién y reuniones Las unidades presenten la informacién oportuna y . L, .
34 Cronograma de actividades y bitdcora de reuniones $0.00 O 100 0 0

periédicas con las unidades

confiable
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Gestion Estratégica

‘osalud |

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Compensaciones

SALVADOR

—_———

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
’ o . . . Identificacién e informe de resultado de audotoriade  Informe Oficial del Instituto Salvadorefio del Seguro
Realizar una auditoria de incapacidades repetitivas y R . i o . L i T
., i L Incapacidades remitidas al Instituto Salvadorefio del Social. Analisis del informe de auditoria, indicando el
atencidn personalizada a casos emblematicos para 25 i K o $0.00 25 25 50 0
) o Seguro Social para la toma de medidas reguladoras que seguimiento a los casos que presentan alguna falta al
identificar faltas al reglamento g ; . i X X X
apliquen seguin las politicas y normativas vigentes reglamento y normativas vigentes
Presentacién Informativa sobre impacto financiero y
. o S, . o o L, ) ) . social del Ausentismo del Talento Humano. Listados de
Realizar campaiia de sensibilizacién sobre el impacto Socializacion y sensibiliazacién sobre impacto financiero ~ i i o,
¥ i i i 25 i i asistencia a Reuniones de socializacién. Informe $0.00 25 25 25 25
financiero y social del ausentismo y social del Ausentismo del Talento Humano. i i
comparativo mensual sobre la tendencia de
Incapacidades
Verificar el cumplimiento de la normativa vigente en
Realizar auditorias de establecimientos en los que no cuanto al horario laboral establecido de al menos el 75% L
., L. 25 . i Informe de resultados de Auditoria trimestral $0.00 25 25 25 25
hay marcacién electrénica de Establecimientos que no poseen mecanismo de
marcacién electronica
Registro y seguimiento efectivo a la cobertura de Dar seguimiento en tiempo oportuno a las solicitudes de ) )
. ) ) . , Registro de Atenciones referente a coberturas de
Talento Humano en los Establecimientos de Salud por 25 permisos, licencias del Talento Humano, asi como su i L $0.00 25 25 25 25
| ) . ) ) . . personal requeridos en Establecimientos de salud.
incapacidades, licencias y permisos autorizados. cobertura de en los establecimientos de Salud.
$0.00
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Administracion de Personal

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Compensaciones

‘osalud |

SA "IADLJR
—_—

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Gestionar la concesién y el registro de permisos, . . I . I idad e . I . I idad
ontroles de Permisos, Licencias e Incapacidades ontroles de Permisos, Licencias e Incapacidades
licencias e incapacidades de acuerdo a lo establecido en 15 K P P $0.00 25 25 25 25
. " ) actualizados mensualmente mensual
las normativas y politicas vigentes
Creacidn y coordinacién de un Comité conformado por Validacién de permisos personales y licencias Cuadro de permisos recepcionados y validados
Gerencia Técnica y Gerencia de Talento Humano parael 10  analizando la aplicacién de las normativas y semanalmente Impreso y con la firma de los $0.00 25 25 25 25
Analisis y validacién de permisos personales, y licencias. procedimientos vigentes representantes del comité
. ., . Brindar informes sobre la ejecucién del presupuesto
Monitoreo de Inversidn de presupuesto ejecutado para ) : ) ) ; ! i
. . . . ) para el rubro de permisos, licencias e incapacidades, Cuadro resumen de ejecucién de presupuesto versus el
el rubro de permisos, licencias e incapacidades 5 i X i X i L i i $0.00 25 25 25 25
que permitan evidenciar la influencia de la aplicacién de presupuesto asignado anual para dicho rubro
mensualmente i X
la nueva normativa vigente.
Dar seguimiento en tiempo oportuno a las solicitudes de
Registro y seguimiento efectivo en los procesos de 20 permisos, licencias y cambios de turno del Talento Cuadro de Registro de Atenciones al Personal midiendo $0.00 25 25 25 25
administracion del Talento Humano. Humano, asi como su cobertura de en los el tiempo de resolucion ’
establecimientos de Salud.
Asistencia de Personal verificada mensualmente como
L, . . L. respaldo de pago de remumeraciones, asi como el Consolidado de llegadas Tardias, Omisiones de
Validacién de asistencias y movimientos del personal 25 o . . . $0.00 25 25 25 25
detalle de movimientos de personal (traslados de Marcaciones, Turnos Adicionales, Turnos festivos
establecimientos o permutas)
Coordinacién con area financiera para el reporte de ) . Registro de incapacidades enviados por memoramdum
| ) L L, Incapacidades que generan subsidio y acuerdos L . L, .
incapacidades que generan subsidios y emision de . » . N ) a Gerencia Financiera para su revision y registro de
. i " respectivos remitidos al Instituto Salvadorefio Social en " ; $0.00 25 25 25 25
acuerdos remitidos al Instituto Salvadorefio del Seguro X acuerdos emitidos, Control de Incapacidades
. tiempo oportuno . G
Social. subsidiadas recibidas mensualmente y reportadas
$0.00
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Elaboracion de Planillas

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Compensaciones

» Fl SAI\ (
osalud | S:-32°70CR

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Coordinar las actividades relacionadas con el pago de
X X . pag L, . i Reporte Planillas de sueldo, memorandum, reportes de
salarios, prestaciones y otras remuneraciones, 40 Preparacion de Planillas de Salarios. . $0.00 25 25 25 25
) _ retenciones a terceros
aplicando las retenciones legales afectas
Revisién y validacién de documentacion financiera con L . .
entidades gubernamentales y del sector privado que Aplicacion de compromisos de pagos asumidos por a
= 8 , Y P q 30 institucidn a otras entidades gubernamentales y sector Reporte de Orden de descuentos, Embargos judiciales. $0.00 25 25 25 25
inciden en la relacion laboral del FOSALUD con el )
privado.
personal
Mantener actualizada bases de datos de personal y 30 Informacién actualizada del personal contratado por la  Base de Datos de Talento Humano. Base de Datos de $0.00 25 25 25 25
registro histdrico de acciones institucién. expedientes y documentos archivados mensualmente '
$0.00
Aplicacion de sistema de Compensaciones
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Entrega de Promocionales Institucionales al personal Entrega de un incentivo al personal en el mes que . )
o i i 25 N Listados de entrega, Fotografias $0.00 25 25 25 25
que cumple afios en el mes a Nivel Nacional cumple afios.
Premiacién de Equipo mas destacado por Regiony Entrega de un reconocimiento al personal destacado del . )
i 25 ., Fotografia y Listados Entrega $0.00 25 25 25 25
programas especiales mes por region
Mayor integracién entre equipos de trabajo, generacion L, .
, , Informe de Planificacidén y Resultados de Convivios con
Realizacién de Convivios con el personal FOSALUD 50  de espacios para el manejo del estrés laboral e ol Personal ¥ $0.00 25 25 25 25
identificacion con los valores institucionales '
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016

Gestion de Riesgos

Unidad de Compensaciones

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
L i i Recepcién de un informe de resultados en tiempo L. L
Dar seguimiento para gestionar respuestas del Instituto . o Seguimiento por correo electrénico, informe de
N . i . oportuno por parte del Instituto Salvadorefio del Seguro L i e
Salvadorefio del Seguro Social en tiempo prudencial 17 . . ) seguimiento por medio de llamadas teléfonicas a $0.00 25 25 25 25
) ) Social sobre incapacidades que reportadas para :
para cumplir el plazo determinado. L, entidades externas
auditoria
Recepcidn de documentacién que cumple todos los
Brindar seguimiento y orientacion oportuna a los casos requisitos para seguimiento oportuno en procesos
presentados por el personal, en tema de asistencia, 17 administrativos para el personal. Se cuentan con los Registro de atenciones al personal con su respectivo $0.00 25 25 25 25
permisos, licencias, incapacidades, asistencias y recursos econémicos necesarios para la cobertura de detalle de seguimiento en tiempo oportuno '
coberturas requeridas en los establecimientos permisos, licencias e incapacidades generadas y
autorizadas en funcidn de la normativa vigente.
Asesorar y concientizar al personal sobre la importancia Respaldos de cambios de planilla recibidos en tiempo
de contar con la informacidn de respaldos de planilla oportuno para su procesamiento y aplicacion en las . . .
. 17 . ) ) .. Planillas de ingreso de personal y personal Interino. $0.00 25 25 25 25
correctos y en tiempo oportuno por parte del las planillas de remuneraciones, prestaciones y beneficios
diferentes Unidades desde donde se genera del personal
o . . . Plan de actividades para la gestidn de recursos para el
Dar seguimiento para gestionar y conocer la Contar con los recursos y espacios requeridos para el o o
) . o 17 o . . desarrollo de actividades. Memos de Solicitud de apoyo $0.00 25 25 25 25
disponibilidad de recursos para su cumplimiento cumplimiento optimo de las actividades planteadas ) ) )
a las Unidades o Gerencias pertinentes
Recepcidn de documentacién que cumple todos los
) ) L, requisitos para seguimiento oportuno en procesos
Monitorear la ejecucion del presupuesto anual para el q . p. 8 P P i i
) ) ) ) ) administrativos para el personal. Se cuentan con los Cuadro resumen comparativo con la tendencia de
rubro de permisos, licencias e incapacidades versus el 17 L. X X L, i $0.00 25 25 25 25
s SR recursos econémicos necesarios para la cobertura de inversion versus presupuesto asignado
2 ' permisos, licencias e incapacidades generadas y
autorizadas en funcidn de la normativa vigente.
Recepcidn de documentacién que cumple todos los
o . e . requisitos para seguimiento oportuno en procesos
Socializar, asegurar la disponibilidad y el cumplimiento dq - ’; 2 | e s tp |
) ] administrativos para el personal. Se cuentan con los ! R
del Manual de Usuario Interno de Gestiones 15 ) p. P X Registro de socializacion $0.00 25 25 25 25
o ) recursos econémicos necesarios para la cobertura de
Administrativas de TH. i i i . i
permisos, licencias e incapacidades generadas y
autorizadas en funcidn de la normativa vigente.
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Desarrollo de Competencias
Modernizar la gestion de competencias a través de la actualizacion de perfiles y descriptores de puesto.

‘osalud |

SALVADOR

—_——————

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Definir competencias organizacionales para su
i p .g K P Un Diccionario de Competencias Institucionales Diccionario de Competencias $0.00 25 25 50 0
incorporacion a los perfiles y descriptores de puesto.
Desarrollar talleres de actualizacion de perfil y descritor 15 Una compilacion de formularios de actualizacidén de Presentacién en power point Formulario de 5000 0 50 50 0
de puesto. perfiles y descripotres de puesto. actualizacién completados Lista de Participantes ’
Elaborar y analizar los insumos de formularios L, i i
o, 25 Una compilacion de formularios pre elaborados Formulario pre-elaborado $0.00 O 40 40 20
recolectados en los talleres de actualizacion
Validar los perfiles y descriptores de cargo con jefaturas Formulario validados paara su incorporacién al Manual . . L
15 ) . Formulario validado/definitivo $0.00 O 0 75 25
y ocupante del cargo de Perfil y Descriptor de Cargos
Elaborar a través del consolidado de perfiles y
descriptotres la actualizacidén del Manual de Perfil y 10 Un Manual de perfil y descriptor de puesto actualizado. Manual de Perfil y Descripcién de Puesto de FOSALUD $0.00 O 0 0 100
Descripcidn de Puestos
Presentar Manual para validacién a Direccion de
Profesionalizacion de la Funcién Publica de la Secretaria 5 Un Manual validado. Manual validado $0.00 O 0 0 100
Técnica y Planificacidn de la Presidencia de la Republica.
P tar M I de Perfil y Descriptor de C
resen ar anu? e. ,er I_ ¥ e.scrlp or e. argo pfa\ra Un Manual aprobado Manual actualizado $0.00 O 0 0 100
aprobacién de Direccién Ejecutiva y Consejo Directivo
100% de personal informado sobre cuales son las
Socializar Manual de Perfil y Descripcién de Puestos A p Link de publicacién Circular informativa Lista de
) 15 funciones que debe desarrollar para alcanzar mayor . o, $0.00 O 0 0 100
actualizado L o participantes de socializacién
eficiencia en su desemperio.
$0.00
Implementar procesos de formacion y desarrollo de competencias
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Un informe de resultados del diagnéstico conteniendo  Formularios de DNC completados por las diferentes
Realizar diagndstico de necesidades capacitacién (DNC) 15 i L, 8 K i P i P $0.00 100 0 0 0
las necesidades de capacitacion Gerencias y Unidades Consolidado del DNC
Elaborar Plan de Capacitacion Anual 30 Un Plan de capacitaciones y Cronograma definido Plan de Capacitacion $0.00 100 0 0 0
Un informe de medicién de avances y resultados del
Dar seguimiento a Plan de Capacitacién 15 - ¥ Informe de resultados de Plan $0.00 O 10 40 50
Validar y socializar la Politica de Capacitacion 40  Una Politica de capacitacién aprobada y socializada Politica de Capacitacidn autorizada $0.00 O 10 30 60
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Desarrollo de Competencias

Gestionar compras institucionales de la Gerencia de Talento Humano

‘osalud

SALVADOR

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Contrataciond iciod de fi d Servicio d de fi de fidelidad |
.on .ra acion de servicio de se.guro? e fianzas de 5 erV|C|.o e .seguros e fianzas de fidelidad para personal ' $7.084.02 100 0 0 0
fidelidad para personal y funcionarios del fosalud 2015 y funcionarios del fosalud 2015
Contratacion de seguros de vida para todo el personal )
25 Seguros de vida para todo el personal del fosalud 2016  Contrato $188,500.00 100 0 0 0
del fosalud 2016
Adquisicion de telas y uniformes para el personal del Telas y uniformes para el personal del fondo solidario
o o 25 N Contrato $129,928.00 100 0 0 0
fondo solidario para la salud para el afio 2016 para la salud para el afio 2016
Servicio de fianzas de fidelidad para empleados del . o
fosalud 5 Fianzas de fidelidad para empleados del fosalud Contrato $17,915.98 100 0 0 0
Adquisicién de pruebas psicométricas y conduccidn 5 Pruebas psicométricas y conduccidn Contrato $10,000.00 100 0 0 0
Servicio de alimentacidn para capacitaciones 5 Servicio de alimentacidn para capacitaciones Contrato $8,000.00 100 0 0 0
Mantenimient ti tivo de reloj Mantenimient ti tivo de reloj
.an <,an|.m|en o preventivo y correctivo de relojes - .an <,an|.m|en o preventivo y correctivo de relojes e $19,984.00 100 - - -
biométricos biométricos
Servicios de capacitacion para personal de fosalud 10  Servicios de capacitacién para personal de fosalud Contrato $15,000.00 O 100 0 0
Arrendamiento de local para reuniones socializacion . L,
_ Locales arrendados para reuniones socializacion plan de
plan de emergencias con personal del fosalud (3131 5 . Contrato $35,000.00 O 100 0 0
emergencias con personal del fosalud {3131 empleados)
empleados)
Compra de insumos para emision de carnés Insumos para emision de carnés (protectores, estuches,
) 5 ) Contrato $10,000.00 100 0 0 0
{(protectores, estuches, cintas) cintas)
Contrataciond icios de di tico clima laboral Servicios de di tico clima laboral luacio
ontra .a,uon e serV|NC|os e diagnostico clima laboral, ervicios Ne iagnostico clima laboral, evaluacion —— $10,000.00 0 6T - -
evaluacion desempefiio desempeiio
$451,412.00
Planificar las vacaciones y dias libres de personal. Programar circuitos de rotacion: Equipos Rotativos / Interinos rotativos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Programa de vacaciones anuales de: SEM - UCSF 24
Elaborar programa de vacaciones anuales 50 horas - C.A.E. San Martin, Motoristas de Ambulancia-  Programacion Anual $0.00 25 50 25 0
H.E.M - OSI - Personal de Refuerzo
Elaborar programa anual de circuitos de rotacién de ., . .
: : ) Programa anual de rotacidn de Equipos Rotativos L,
Equipos Rotativos Elaborar programa anual de dias 15 . . ) Programacién Anual $0.00 100 0 0 0
i i i Programa anual de dias libres de Equipos Titulares
libres equipos titulares
Programa anual de dias libres: Equipos titulares USCF
Elaborar programa anual de dias libres. 20 . 8 i qulp Programacién Anual $0.00 100 0 0 0
fines de semana y festivos Personal de refuerzo
Elab: | de circuitos de rotacién d
i t?rar progrtama anual de circultos de rotacion e 15 Programa anual de rotacion de Interinos Rotativos Programacién Anual $0.00 100 0 0 0
Interinos rotativos.
$0.00
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Coordinar la evaluacion del desempefio del personal

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Desarrollo de Competencias

‘osalud |

SALVADOR

—_——————

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Elaborar Plan de Evaluacién de Desemperio y disefio de . ., .,
. Un Plan y formulario de evaluacién aprobados Plan de Evaluacion $0.00 O 100 0 0
instrumentos
Disefio y elaboracién de instrumento de Evaluacién de . ., " . .,
i 15 Un Formulario de Evaluacién de Desempefio - aprobado Fornulario de Evaluacién aprobado $0.00 O 100 0 0
Desempefio
Socializacion de plan y formulario de Evaluacion de Personal capacitado para ejecutar el proceso de
~ plany 15 Evaluacién de Desempefio - Evaluadores/as y Presentacién power point Lista de asistentes a reunion $0.00 O 0 100 0
Desempefio.
Evaluados/as.
Entrega y recepcién de carpetas de Evaluacidn por
8 y X P P i i P Personal dotado de instructivo y formulario de i L,
establecimiento de salud y/o Gerencias y Unidades 20 -, o Lista de carpetas de evaluacion entregadas $0.00 O 0 50 50
. i Evaluacién de Desempefio
Administrativas
Personal realizando las distintas etapas de proceso:
Coordinacidén y monitoreo de proceso 15 Autoevaluacion, Evaluacion Jefe/a y Entrevista de Lista de formularios recepcionados $0.00 O 0 0 100
Consenso y Devolviendo formulario
Sistematizacién de resultados individuales y generacidn
i ve 20 Un Informe de resultados Informe $0.00 O 0 0 100
de informe
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Sensibilizar a través de los talleres de actualizacién de Asistencia del personal convocado para actualizar los i i . i i
) - o ) . L Registro de convocatoria - asistencia Registro de
perfiles de puesto y seguimiento de remisién de 20 perfiles y descriptores de puesto y remision oportuna ) . - $0.00 100 0 0 0
. _ . _ formularios validados recibidos
formularios validados de formularios a validados.
. o L Las jefaturas y colaboradores realizan un seguimiento
Monitoreo del seguimiento de aplicacion de de aplicacién de conocimientos o habilidades adquiridas
conocimiento o habilidades adquiridas por medio de los 20 P o, i q Formulario de seguimiento $0.00 25 25 25 25
., a traves de los procesos de formacién proporcionados
procesos de formacion. o
por la institucion
B Il BlocSsos e No se cumple de manera eficiente el plan de compra de
compra a cada uno de los responsables de compra y 20 ) P P P Informe mensual de monitoreo $0.00 25 25 25 25
UACI Gerencia de Talento Humano de acuerdo al PAAC 2016
. , No ocurren situaciones de emergencia nacional que
Reprogramar oportunamente las vacaciones o dias . L, e L,
libres 20 requieran la prestacién de servicios de salud de forma  Reprogramaciones $0.00 25 25 25 25
continua
i L, ., Las jefaturas y colaboradores realizan las entrevistas de . o,
Ejecutar talleres de sensibilizacién de evaluacion de - . e Plan conteniendo fechas de socializacién del proceso de
N 20 consenso de manera objetiva y brindan el seguimiento L, $0.00 O 0 100 0
desempefio ] evaluacién.
respectivo
$0.00
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Relaciones Laborales

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Relaciones Laborales

‘osalud |

SALVADOR

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Desarrollo de los Procesos Disciplinarios Administrativos 40 Procesos apegados a derecho y diligentes Informe de casos $0.00 25 25 25 25
P t tadeN ti la Rotacié
resentar una propuesta de Rormativa para fa Rotacion 20 Tener una normativa de rotacion de recursos La normativa de Rotacion $0.00 25 75 0 0
o Traslado del personal del FOSALUD
Coordinar la propuesta de conformacién de un comité -, » -,
L L 10 Comité de propuesta Acta de conformacién del comité $0.00 50 50 0 0
para la elaboracién de un Cédigo de Conducta
Gesti la adquisicion d di tico de cli
Iaf)j):(a)rar aadquisicion de un dlagnostico de clima 10 Tener el diagnostico de clima laboral Informe final del diagnostico $10,000.00 33 33 34 0
Capacitaciones de valores institucionales y éticos a Capacitar al personal den valores institucionales y ética . .
20 Lista de asistencias $0.00 25 25 25 25
empleados del FOSALUD gubernamental
$10,000.00
Higiene y Seguridad en el Trabajo
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Diagn.osticar en cu.ales UCSF se tienen comités de 20 Estar cl.aros de donde se tienen comités de seguridad Dlagnostico $0.00 100 0 0 0
Seguridad Ocupacional ocupacional
Procurar la participacion de por lo menos uno de los
T incidenci | ités d idad Infi del de trabajad del FOSALUD
trabajadores del FOSALUD, en los comités de seguridad 40 ener "_ml encla en fos comites de segurida niorme de numer.o, € trabaja .ores € $0.00 0 50 50 0
) ocupacional dentro de las UCSF. dentro de los Comités de Seguridad
ocupacional de las UCSF.
Coordinar la recoleccién de informes de las UCSF para
t inf i6n basica de cual | T de ri ionales dentro de |
en.er una in ormaC|on asica de cuales son las a ener un mapa de riesgos ocupacionales dentro de la T lecr 5000 0 0 0 00
actividades de riesgo por cada una de las UCSF donde UCSF.
hay personal de FOSALUD.
$0.00
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Auditar de los Recursos Humanos

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Relaciones Laborales
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Solicitar los manuales de procedimientos internos a 25  Tener una idea de cuales son la cantidad de procesos Informe de cantidad de manuales $0.00 100 0 0 0
Elaborar un diagnostico de los procesos internos de la Que cada unidad de la GTH tenga los manuales de los
GTH que carecen de normativa escrita para su 25 L. 8 i Documento de Diagndstico $0.00 50 50 0 0
L, procesos y servicios que dan las Unidades de la GTH.
realizacion
Realizar una auditoria de procesos en los servicios que 50 Plan de auditorias y herramientas; Informes de las Plan de auditorias; Informes de las auditorias realizadas $0.00 25 25 25 25
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Que los trabajadores de FOSALUD, perciban los
Ejecutar una campafia de promocion de valores éticos al rincipios y valores de la institucién como propios en el , ,
i . . i .p ., P 33 P piosy . ) X prop Lista de asistencias y Exdmenes de evaluacion $0.00 25 25 25 25
interior de la institucion actuar de sus actividades y asi reducir el numero de
procesos disciplinarios
Establecer niveles de coordinacién a nivel regional para Los directores de las UCSF, permitan el ingreso de los Las circulares o nota de reunién con las autoridades
i i i 8 P 33 trabajadores del FOSALUD, a los comités de Seguridad i $0.00 50 50 0 0
que no se de una resistencia con los Directores ) regionales
ocupacional.
, ue los jefes de las Unidades de la GTH tenga , .
Socializar las necesidades de informacion y aspectos a Q . ! K X ., . 8 Ficha de evaluacidn de cada unidad de GTH; protocolo
. 34  aquiescencia con la informacién solicitada para la . $0.00 25 25 25 25
evaluar en las auditorias ., o de auditoria
elaboracién de las auditorias
$0.00
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Gestion estratégica de proceso clave

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Seleccion y Contratacion

‘osalud |

—_———

SALVADOR

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Actualizar la base de registro de solicitudes de personal 33 Una base de registro de solicitudes actualizada Base de registro de solicitudes actualizada $0.00 25 25 25 25
Actualizar procedimientos de reclutamiento seleccion y - Pasos y criterios de seleccidn y contratacion de personal Un Manual de procedimientos de reclutamiento $0.00 0 i A6 i
contratacién e iduccidén bien definidos seleccién y contratacion actualizado ’
Personal de nuevo ingreso con los conocimiento
Elaborar manual de induccién de personal 34 i i 8 L, Un manual de induccién $0.00 O 100 0 0
necesarios para su incorporacion al puesto
$0.00
Reclutamiento y seleccion de personal
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Disponilibilidad de candidatos elegibles para satisfacer
Actualizar y alimentar banco de candidatos elegibles 33 derf]anda 2 B Registro consolidado de candidatos elegibles por zargos $0.00 O 0 50 50
Realizar evaluaciones de aspirantes 33 Seleccion de candidatos elegibles para el cargo Reporte de proceso de seleccion $0.00 25 25 25 25
Gestionar la incorporacién del personal 34  Aprobacion de contratacién de plazas disponibles Registro de plazas contratadas $0.00 25 25 25 25
$0.00
Contratacion e incorporacion
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Gesti | tratacio bramiento del | Inf lidado d trataci
es |onar. a contrataciony nombramiento del personal .. L n o.rme consolidado de nuevas contrataciones $0.00 25 o o o
de nuevo ingreso realizadas
Disefiar cartas didacticas de tematica por cargos Estandarizar el contenido de aprendizaje de los nuevos L
o 34 Carta didactica por cargo $0.00 O 0 50 50
especificos talentos
Coordinar la orientacién administrativa e institucional a Trabajadores con conocimiento de aspectos
ersonal 33 institucionales, disciplinarios y administrativos en base a Programa de capacitacién y formacion $0.00 25 25 25 25
P ' codigo de trabajo y Reglamento Interno Institucional
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Coordinar actividades de orientacién a las unidades Las unidades solicitantes presentan a tiempo las
L, 100 . P P Registros de reuniones $0.00 O 0 0 0
sobre los procesos de seleccién de personal solicitudes de personal
$0.00
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GERENCIA
ADMINISTRATIVA

UACI
Unidad de Gestidon de Almacenes

Unidad de Medicamentos y Tecnologias
Médicas

Unidad de Tecnologias de la informacion

Unidad de Servicios Generales



PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016

UACI

Elaborar la Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones (PAAC) del periodo 2017.

‘osalud | S522000CK

S e ——=="

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Solicitar y recibir las necesidades previamente . L ; i . .
. . . Obtener las solicitudes de requerimientos de obras Memorandum girando instrucciones para presentar
establecidas por las unidades organizativas del K . K | X o
. e . 15 bienes y/o servicios para que sean programados en la  necesidades a incluir en la PAAC. Correo solicitando $0.00 O 0 25 75
FOSALUD y sus correspondientes modificaciones i .
. , PAAC y en los respectivos REPAAC modificaciones a sus PAAC.
durante su ejecucion
C del fodel ta de la PAAC
Revisar y consolidar los requerimientos de obras bienes Propuesta de Programa Anual de Adquisiciones y orr(Iat.) e. envio de fa propues _a, €l y/o. sus
L L ) ) . e modificaciones para la aprobacién por el Consejo $0.00 O 0 0 100
y servicios solicitados por las gerencias y unidades. Contrataciones (PAAC) y de modificaciones a la PAAC. A
Gestionar aprobacion del PAAC y/o sus modificaciones
consolidadop ara aprobacién ayl{torizacién TR G Programa Anual de Adquisidores y Contrataciones. Punto de acta del CD de la aprobacién de la PAAC o $0.00 0 0 0 00
i p. .p Y porp {PAAC) o sus modificaciones aprobado. REPAAC y Matriz consolidada. ’
del Consejo Directivo del Fosalud.
Publicacion del PAAC y/o sus modificaciones aprobado y Cumplir con lo establecido en la LACAP y que los Matriz aprobada y documento que confirma la
autorizado en el modulo de divulgacion de COMPRASAL 30 P vd iz ap! ¥ 9 000 0 0 O 100
L . posibles oferentes lo consulten. publicacién
del Ministerio de Hacienda.
Informes mensuales de actividades, trimestrales de Registro del presupuesto de s procesos finalizados
Elaboracion de informes de seguimiento de la PAAC 15 ejecucion de procesos, de procesos en firme, de 8 P ,p P ’ $0.00 25 25 25 25
. correos y memorandum
economias presupuestadas
$0.00
Diligenciar procesos de compra
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Realizar | t tori ificando |
ea.u |.zar 05 actos preparatorios, vert |ca.n olas L L, Registro de Bases y Solicitudes de Cotizacidn elaboradas
solicitudes de compra y preparando los instrumentos de 40 Bases y Solicitudes de Cotizacién aprobadas. aprobadas $0.00 50 40 10 0
contratacion. ey
Seleccionar la mejor oferta en apego a las Bases o Recomendacién de adjudicacion del proceso de . ) e
» L, 40 L, Registro de Recomendaciones de Adjudicacion $0.00 40 40 20 0
Solicitudes de Cotizacion. adquisicién.
Gesti las adjudicaci los dif t
estionar as adjudicaciones en los dlierentes procesos 20  Adjudicaciones aprobadas Registro de Adjudicaciones $0.00 45 40 10 5
de compras
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016

UACI

Formalizacion de documentos contractuales y asesoramiento a Administradores de Contratos

‘osalud | S522000CK

S T ===

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Elaborar contratos, ordenes de compra y gestionar su . Registro de correlativos de contratos y ordenes de
L, 40 Contratos, Ordenes de Compra legalizados $0.00 45 40 10 5
formalizacidn compra elaborados
Elaborar y gestionar la formalizacién de Resoluciones
Modificativas de contratos u Ordenes de Compra, § o ,
. X L L, Resoluciones Modificativas y Prérrogas de Contratos, 5 i i
{ampliaciones, cambio de especificaciones técnicas, 25 legalizadas Registro de Resoluciones formalizadas $0.00 5 10 40 45
prérrogas de plazos de entregas y otros), y prérrogas de g
contrato u Ordenes de Compra.
Recibir, aprobar, enviar a resguardo y realizar la . ) . . ., e A
., } i Garantias aprobadas, enviadas a resguardo y garantias  Registro de control, recepcién, aprobacién, remisiény
devolucién de las garantias de acuerdo al monitoreo de 15 L, . $0.00 10 30 30 30
R devueltas. devolucién de garantias.
las mismas.
Diligenciarian de procesos sancionatorios 20 Imposiciones de Multa y otros tramitados Registro de procesos sancionatorios. $0.00 25 25 25 25
$0.00
Proyecto de actualizar y adecuar registros y archivos segtn lineamientos de LACAP y LAIP
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Recibir, depurar y revisar expedientes para ser Expedientes completos para ser digitalizados e i i i o
- P X ¥ P i P 15 i p P P 8 Registro de expedientes listos para ser digitalizados $0.00 10 20 35 35
digitalizados e indexados con el sistema docuware indexados
Digitalizar e indexar documentos que componen los Captura de pantalla de programa Docuware, donde se
= . % B 25 Archivo digital disponible para ser consultado .p ) S . p = o, $0.00 10 20 35 35
expedientes evidencia la actualizacion de la digitalizacién.
Resguardo y control de expedientes fisicos en el archivo Expedientes fisicos de procesos de compra a disposicién Registro de expedientes en archivo UACI y en archivo
UACI de procesos de compras, desde la fase de 40 p p. P .p K 8 P Y $0.00 10 20 35 35
) o oportuna para consulta interna, externa o seguimiento. general.
ejecucion contractual.
Actualizacién de informacion en el Banco de Ofertantes , Reporte del sistema de Banco de Ofertantes
i 20 Registro con informacién actualizada P i Y $0.00 10 20 30 40
y Contratistas. Contratistas
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
UACI
Gestion de Riesgos

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral

T1 T2 T3 T4

Dar seguimiento a la presentacidn de las necesidades, 25 Presentacién de necesidades de manera oportuna, bien

Correos Electrénicos 0.00 O 0 25 75
sefialando las observaciones que deban superar. identificadas y cuantificadas. ’

Se programa una fecha de presentacion de Solicitud de ., -
i . L, Presentacién de Solicitud de Compra de manera
compra. Se remiten correos solicitando la presentacion. . . i REGISTRO DEL SEGUIMIENTO DE PROCESOS (Soporte:
L, i oportuna, bien elaborada y de calidad, habiendo L, . i .
Se hace una revisién de la SC enfatizando en los 30 Correos Electrénicos, archivos electronicos con $0.00 50 40 10 0

L . o realizado el respectivo sondeo de mercado, que
aspectos administrativos, legales y de procedimiento. Se

) o correcciones y comentarios) listados de asistencia.
. o , garantice la viabilidad de la compra.
daran capacitaciones y asesorias.

Verificar en linea la calidad de los ofertantes, previo a la
adjudicacion. Requerir con prontitud la documentacién 25
legal respectiva.

Presentacién oportuna de documentos legales Registro de seguimiento de Contratos formalizados y

0.00 45 40 15 0
{Personeria y Solvencias) de las sociedades adjudicadas. distribuidos »

Que las y los colaboradores administrativos en la fase de
su competencia dispongan de los expedientes conforme
{Ordenarlos, envifietarlos, foliarlos). Que haya asignado Registro de avances de Adecuacidn de expedientes,
20 personal especializado para la tarea de digitalizacién e  archivos y Banco de Proveedores. Asignacién de tareas $0.00 10 20 30 40
indexacion de los expedientes. Que los oferentes y internas.
contratistas colaboren proporcionando los datos
requeridos para actualizar el Banco de Proveedores.

Dar seguimiento a la adecuacidn de expedientes y
actualizacién del Banco de Proveedores. Gestionar la
asignacion de personal. Distribuir en el personal
eventualmente las tareas.

$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Gestion de Almacenes

» EL SALVADO
osalud | S-3A0400R
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Recepcion
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Recepcidn de contratos y Coordinacion de la recepcidn » » »
30 Elaboracidn de programa de recepcién Programa de recepcidn elaborado $0.00 25 25 25 25

de bienes con administradores de contrato

Verificacién documental de entrega de los bienes y

Cumplimiento de especificaciones de los bienes

o . 40 . Registros escritos o electrénicos y Actas de rechazo $0.00 25 25 25 25
verificacion fisica de los suministros . adquiridos .
Registro de los suministros en los inventarios
Recepcidn definitivas de los bienes 30 institucionales y disponibilidad para la atencidn de Actas de recepcion / Inventario SINAB $0.00 25 25 25 25
Usuarios de los servicios de salud
$0.00
Almacenamiento
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Almacenamiento de suministros en condiciones Mantener la integridad y las caracteristicas de calidad Beglstro de nece.5|dad.e.s de manter.umlento de
adecuadas 25 de los suministros |nfraestrutfturas |de.nt|f|cadas, gestlo,n(.as para el $0.00 25 25 25 25
mantenimiento de infraestructuras fisicas
Evitar perdia de suministros por vencimiento { FEFO =
Rotacién de inventarios 25 First Expire -First Output ) primero en expirar - primero  Informe mensual de Indices de rotacién $0.00 25 25 25 25
en entregar)
Ordenamiento y clasificacion de los suministros 25 Mantener la integridad de los suministros Hoja de Inspeccion de instalaciones $0.00 25 25 25 25
Programa de orden y limpieza 25 Mantener un ambiente ordenado limpio para Beneficio Programa de orden y limpieza $0.00 25 25 25 25

de los suministros y trabajadores

$0.00
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» EL SALVADOR
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Gestion de Almacenes

Control de Inventarios
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Garantizar que las existencias fisicas reales sean iguales

. Actas de Inventarios $0.00 O 50 0 50
a las plasmadas en los registros

Levantamiento de Inventarios generales 40

Elaboracion de informes Contables mensuales 30  Garantizar la transparencia en el manejo de los bienes  Informes Contables mensuales $0.00 25 25 25 25

i i Garantizar la transparencia en el manejo de los bienes y . L . i i
Inventarios selectivos mensuales 30 i R i Hoja de verificacién de inventarios realizado $0.00 25 25 25 25
realizar acciones correctivas

$0.00
Distribucién
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Recepcidn de requisiciones, elaboracion de vales de Garantizar la entrega de los suministros segin i . ; ;
X ., L 100 i . . Registros de salida de articulos de almacén SINAB $0.00 25 25 25 25
salida, preparacion y despachos de suministros cantidades solicitadas por los establecimientos
$0.00

Administracion de archivo e imprenta
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Recepcidn de necesidades de papeleria, reproduccion, Suministros preparados y entregados seglin cantidades Registros de produccién de impresiones, registro

) 25 . . . $0.00 25 25 25 25

preparacion y entrega solicitadas al personal de transporte consolidado de entrega de papeleria

S S —— a@ Recepcidn, clasificacion, almacenamiento de Registros de control de ingreso y clasificacion de $0.00 25 P
documentos documentos

Entregar documentacién requerida 25 Entrega oportuna de los documentos Documentos control $0.00 25 25 25 25

. o i Seguimiento al marco legal vigente de la LAIP y otras i . i

Cumplimiento y socializacién de normativas 10 ) L . Listados de capacitaciones e informes $0.00 25 25 25 25

disposiciones de ley aplicables
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016

Gestion Estratégica

Gestion de Almacenes

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Revisién y actualizacion de Manual de politicas Politicas y procedimientos actualizados seglin nueva
i y X i ,p Y 15 yp i L, 8 Documentos elaborado y presentado $0.00 100 0 0 0
procedimientos de la unidad de Gestidén de almacenes. estructura de la unidad de gestién de almacenes
Generacion de informes sobre existencias Proporcionar informacién de suministros préximos a
i Y 15 vencer , de poca rotacidn e inventarios actualizados de  Documentos presentados $0.00 25 25 25 25
transferencias . . L
existencias , para la toma de decision.
L Cobertura a necesidades institucionales de manera . L,
Seguimiento a Plan anual de Compras 20 . Avance en la ejecucidn del plan de compras $0.00 O 50 0 50
, . Garantizar la seguridad del personal realice su trabajo .
Identificacién de riesgos laborales en el almacenes 25 X 8 P i ! Informe de riesgos $0.00 25 25 25 25
en un ambiente saludable y optimo .
L, i L. i i . Registro de actividades relacionadas con la seguridad
Coordinacién de la seguridad fisica 25 Garantizar la seguridad de los bienes en almacenes e $0.00 25 25 25 25
fisica implementada
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Monit t tel iveles de existenci Ej ion de PAAC li los ti
onitorear oportunamente los niveles de existenciasen jecucmh e se realiza en los tiempos C $0.00 25 ol SIS
los almacenes . establecidos
i . i . i Documentos de evidencia de gestiones de
Gestiones de mantenimiento de infraestructuras 17 Excelentes condiciones de almacenamiento . $0.00 25 25 25 25
mantenimiento
Monitorear suministros préximos a vencer e indices de
rotacion P 17 Existencias para una cobertura optima Informes y registros de monitoreo de existencias $0.00 25 25 25 25
Cumplimiento a programas de abastecimiento 17 Disponibilidad de suministros en las UCSF Registros de despachos generales por almacén $0.00 25 25 25 25
o L ., Disponibilidad de papeleria para registros médicos en  Registros de produccion e informes mensuales de
Cumplimiento a solicitudes de reproduccion 16 h , $0.00 25 25 25 25
las UCSF y otras dependencias papeleria
Actualizacién y desarrollo de politicas y procedimientos 16  Calidad en los procesos Documentos actualizados $0.00 25 25 25 25
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Gestion de Medicamentos y Tecnologias Médicas

Gestionar la Adquisicion de Medicamentos y Tecnologias Sanitarias

» EL SALVADO
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Planificar y elaborar solicitudes de Adquisiciones de 0 Identificacién de necesidades de adquisicién de Solicitudes de adquisicién de medicamentos y $0.00 100 0 0 0
Medicamentos y Tecnologias Sanitarias 2016 medicamentos y tecnologias sanitarias tecnologias sanitarias 2016 )
Gestlona.r I.a Adquisicion de medicamentos para 40  Adquisicién de medicamentos 2016 Informe de adjudicacién de compra de medicamentos  $ 2,300,000.00 50 50 0 0
establecimientos de FOSALUD 2016
Gestionar la Adquisicion de Tecnologias sanitarias e e A O G e s
{insumos médicos) para establecimientos de FOSALUD 40  Adquisicidén de tecnologias sanitarias 2016 I $200,000.00 50 50 0 0
2016
Realizar el seguimiento de contratos 10  Recepcidn y seguimiento de contratos Informes de seguimiento $0.00 O 0 50 50

Logistica, Distribucion y Manejo de Existencias de Medicamentos y Tecnhologias Sanitarias

$2,500,000.00

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Elaboracion del programa anual 2016 de logistica,
distribucidn y abastecimiento de medicamentos y 10 Planificacién de las rutas y logistica de distribucién Programa de abastecimiento anual $0.00 100 0 0 0
tecnologias sanitarias
Recepcidn, revision y coordinacion de despacho de Programacion de la entrega de medicamentos y Registros de salidas de medicamentos de almacén en $0.00 25 25 25 95
requisiciones de medicamentos y tecnologias sanitarias. tecnologias sanitarias para cada establecimiento SINAB '
Gestion Oportuna de las existencias de Medicamentos y 30 Disminucién de las existencias de medicamentos con Registros de existencias medicamentos de almacén en $0.00 25 25 25 95
Tecnologias Sanitarias bajo consumo o préximos a vencer SINAB )
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Gestion de Medicamentos y Tecnologias Médicas

Gestion de Medicamentos y Tecnologias Sanitarias en los establecimientos de salud.

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Capacitar encargados de Farmacia, sobre diferentes . . .
i , L, i Personal capacitado en los procesos administrativos en | . . i L,
temas relativos al area de gestién efectiva de 20 4rea de farmacia Lista de asistencia y consolidado de notas de evaluacion $0.00 25 25 25 25
medicamentos y tecnologias sanitarias.
Recepcidn, verificacién y registro de informacién y Informacién disponible del consumo y existencias de
archivo de resumen mensual de consumos y existencias 25 medicamentos y tecnologias sanitarias en Registros del Sistema de consumos y Existencias $0.00 25 25 25 25
de farmacias y bodegas establecimientos de salud
Recoleccidn de informacién de suministros médicos R di trad Al
, s uministros médicos concentrados en Almacenes para » . !
vencidos asi como su recoleccion fisica en los 15 i ., P Documentacion sobre suministros vencidos $0.00 25 25 25 25
o su pesado y posterior destruccién
establecimientos
) o . Fortalecer los procesos de gestidn efectiva de
Supervisar los establecimientos de salud y ejecutar i § . L, 5 L, . i
. . 15 medicamentos y tecnologias sanitarias y subsanacion de Registro de evaluacién / Auditorias realizadas $0.00 25 25 25 25
monitoreos y auditorias. ) . .
inconsistencias detectadas
Revisién Documental de los procesos de gestidn de las Documentacién de los procedimientos administrativos i L, . .
i . 25 i i Registro de evaluacién e informe consolidado $0.00 25 25 25 25
farmacias, de los establecimientos de salud de farmacia revisados
$0.00
Gestion Estratégica
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Oficializacién del Comité de Farmacoterapia T . o, »
. i . play 30 Comité oficializado y operativo Acuerdo de Oficializacién y actas de sesion. $0.00 50 50 0 0
Farmacovigilancia Institucional
Desarrollar politica Institucional de Farmacovigilancia Un manual para el Fortalecimiento de la farmaco- ; . i
30 L ) Manual de proceso de farmaco-vigilancia $0.00 25 25 25 25
(FT y RAM) vigilancia elaborado
Desarrollo politica Institucional para el Uso Racional de 20 Estrategia integral sobre uso racional de medicamentos Manual de Farmacoterapia y Buenas Practicas de $0.00 25 25 25 95
Medicamentos aprobada, prescripcién )
Elaboracion, revisién y actualizacion de Normas,
Lineamientos y Procedimientos técnicos relacionados 20 Normas y lineamientos actualizados Documentos actualizados $0.00 O 50 0 50
con la gestion de los suministros médicos.
$0.00
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Gestion de Riesgos

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Gestion de Medicamentos y Tecnologias Médicas
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
- i . i L. Todos los medicamentos y tecnologias sanitarias
Verificar la existencia de alternativas terapéuticas u ) o ) . ” ’
) . 25 requeridos por la institucién se encuentran disponibles Documentacién y registros generados $0.00 O 100 0 0
opciones de manejo
localmente
Considerar la inclusién en la licitacion de productos con Se reciben ofertas para todos los productos licitados, L, § .
. L P 25 P P Términos de referencia y solicitudes de compra $0.00 0 100 0 0
uso similar para limitar impacto por parte de la empresas proveedoras
Programacién de entregas acorde a plan de Entregas en tiempo y forma por parte de los . ,
. - K i 25 Plan anual de abastecimientos y clausulas de contrato $0.00 0 100 0 0
abastecimientos y monitoreo de existencias proveedores de los productos contratados
. ., o se realiza una adecuada gestion de las existencias e
Reforzar la implementacion del procedimiento de i i i ) . i L. i
L, ) ) ) inventarios de medicamentos y tecnologias sanitarias, Reporte de medicamentos préximos a vencer/ informes
gestion de existencias, tomando en cuenta necesidades 25 i X i i i , $0.00 25 25 25 25
evitando sobre existencia consumo forzado y de existencias en almacén
reales de acuerdo a consumo. o
vencimientos
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016

Unidad de Tecnologias de Informacién
Soporte técnico a usuario y administracion de activos informaticos y sus suministros.
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Brindar soporte técnico a los usuarios de la sede =0 Resolucion de los problemas técnicos presentados por  Casos aperturados y resueltos en herramientas de $0.00 25 o o o
administrativa y dependencias los usuarios apertura de casos. )
L, _ L, L L, Abastecimiento de los suministros informaticos . i
Gestidn de compras y administracion y distribucién de . i . i Requisiciones de insumos, Vales de entrega de
L. i L 20 solicitados por los usuarios de la sede administrativa y . $3,933.26 25 25 25 25
suministros informaticos - suministros
dependencias
. L, i . L. Control de la ubicacién y asignacion de los activos Actas de entrega de equipos, reportes del sistema de
Administracidon de los activos informaticos 20 i L . L, i $571.10 25 25 25 25
informaticos del FOSALUD administracion de activos
Gestion de compra y administracién de mantenimientos - Preservar el correcto funcionamiento del equipo Fichas de mantenimiento, cotizacion de piezas, $19,253.34 25 e = =
preventivos y correctivos para equipos informaticos informatico del FOSALUD Encuestas de satisfaccion de servicio e
$23,757.70
Automatizar procesos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
L, L . L. i Sistemas informaticos para soporte en analisis y Casos aperturados y resueltos en herramientas de
Actualizacién de aplicaciones informaticas existentes 60 i i L, i $0.00 25 25 25 25
procesamiento de informacién actualizados apertura de casos.
Evacuacién de dudas e Induccidn al correcto uso de las  Casos aperturados y resueltos en herramientas de
Soporte y apoyo al usuario final 30 i i L. P Y $0.00 25 25 25 25
herramientas informaticas apertura de casos.
Distribucién de activo fijo informatico para la 5 Establecimientos planificados con apoyo FOSALUD Escaneados de actas de entrega de Activo Fijo $0.00 25 25 25 25
implementacion del SIAP equipados y listos para implementar el SIAP. informatico '
, ., Intercambio de correos de documentacién de
Apoyo a soporte a usuarios del SIAP/ Previa 5 Evacuacion de dudas e Induccidn al uso correcto del roblemas reportados por USUAros con personal DTIC $0.00 25 e = =
coordinacién con DTIC-MINSAL SIAP > B B B '
MINSAL
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Tecnologias de Informacién

Disefiar, innovar e implementar portales de comunicacion digital y politicas de seguridad

‘osalud | S522000CK

S e ——=="

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Administracién de Licencias de Software y equipos de Software y equipos de seguridad con licencias Contratos, solicitudes de compra y documentos de $21554.68 25 o o o
seguridad. actualizadas y en operacién licencia. o
Gestion de contratacién y Administracion de servicios ,
i Y 30 Servicios en funcionamiento Actas de Recepcion de servicios mensuales $40,215.60 25 25 25 25
de datos e internet
Administracién de portales institucionales de ., Casos aperturados y resueltos en herramientas de
L, 30 Portales en operacion $0.00 25 25 25 25
comunicacion. apertura de casos.
Administracién de Herramienta de seguridad de usuario
final g 10 Servicios en funcionamiento Reportes de los Sistemas de usuarios sincronizados $0.00 25 25 25 25
$61,770.28
Procesamiento de informacion de producciones y acciones de personal.
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Recepcidn, ingreso y control de calidad de las . . ., _ ) Reportes de producciones reportadas y procesadas por
. o Sistema de informacién actualizado para la respectiva o .
producciones reportadas por todos los establecimientos 35 . los establecimientos de salud en los sistemas de $0.00 25 25 25 25
toma de decisiones . .,
de salud informacién
Organizacidn e ingreso de las producciones reportadas e Obtencidn de la Informacién epidemioldgica Reporte final de actividades y producciones reportadas $0.00 25 e = =
en los periodos vacacionales oportunamente de periodos vacacionales por los establecimientos de salud en estos periodos '
Apoyo en supervisiones y capacitaciones a los Reduccion de errores en el llenado de fuentes primarias Guias de supervisidn y informacion/temarios de los
. 10 i - L ) $0.00 25 25 25 25
establecimientos de salud de informacidn contenidos impartidos.
Gestion de compra y administracion de la adquisicidon de Mantener existencias de papeleria impresa para el Contratos, actas de recepciodn, vales de entrega de $0.00 25 e = =
papeleria impresa para establecimientos de salud abastecimiento de establecimientos de salud suministros. '
Procesamiento de las asistencias del personal de los . . Escaneo de notas de entrega del procesamiento de las
. 15 Informes de Asistencias procesadas i i $0.00 25 25 25 25
establecimientos de salud asistencias
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Tecnologias de Informacién
Seguimiento planes estratégicos

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral

T1 T2 T3 T4

LE 10.1.1 Promover y ejecutar la automatizacion de Registros, correos de solicitud y seguimientos de

40 Nuevas herramientas desarrolladas $0.00 25 25 25 25

procesos desarrollo, cuadro avances de nuevos desarrollos
LE 10.2.1 Crear, implementar y dar seguimiento a un ., o, L s . L

., ) , . 50  Gestion de compra y distribucién de equipo informatico Actas de entrega, contratos y control de asignacion $0.00 25 25 25 25
programa de renovacion de equipos tecnoldgicos
Revisién de Procedimientos y Politicas de las unidad 10 Documento de recomendacidn de actualizacion Memorando de Remision $0.00 75 25 0 0

$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral

T1 T2 T3 T4

Contratacion de empresa que brinde servicio de

Gestionar puntualmente la solicitud de compra a UACI 20 L T L.
mantenimiento de equipo informatico

Registros generados $0.00 50 50 0 0

Realizacién de respaldos automatizados de aplicaciones, o ) L Correos electrénicos enviados por los procesos
20 Dafios en servidor de aplicaciones y base de datos

0.00 25 25 25 25
base de datos y configuracién de servidores automatizados de respaldo »

Realizar revisiones periddicas de sincronizacion de

. . 20 Mantener respaldo de Usuarios Reportes Bimensual de herramienta de respaldos $0.00 25 25 25 25
herramienta de respaldo de datos de los usuarios

Redistribucion del trabajo de procesamiento de datos
de la region afectada a otras regiones de salud

Informes de procesamientos de datos de los sistemas

20 | de dat las fech ti tipulad
ngreso de datos en las fechas y tiempos estipulados de salud

$0.00 25 25 25 25

Distribucién de equipos adquiridos seguin lo planificado

Planificar y coordinar los procesos de distribucién 20 =
para el afio

Registros de seguimiento de la distribucion de equipos $0.00 O 50 0 50

$0.00
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Gestion de suministros generales e insumos de limpieza

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Servicios Generales
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Comprar suministros generales e insumos de limpieza 20 Adquisicion de insumos Generales Solicitud de compra de suministros generales y limpieza $96,105.00 O 100 0 0
Gestion de compras de suministros generales, insumos L, 5 .
L L , ) 20  Adquisicion de insumos Generales Cuadros de seguimiento de contrato $0.00 O 33 33 34
de limpieza, servicios de telefonia y fotocopiadoras
Identificacién de necesidades de suministros generales o Identificacién oportuna de necesidades de suministros  Registros de identificacién de necesidades y plan de $0.00 0 i i T
2017 generales compras 2017 )
Programacion y distribucién de suministros generales . - o -
Iimfieza ¥ g ¥ 20 Planificacién de las rutas y logistica de distribucién Programa de abastecimiento anual $0.00 O 100 0 0
Recepcidn, revision y coordinacion de despacho de 20 Programacion de la entrega de suministros generalesy  Registro consolidado de distribucidon de suministros $0.00 0 33 33 34
requisiciones de suministros generales y limpieza. limpieza. generales e insumos de limpieza por abastecimiento '
$96,105.00
Logistica de transporte
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
L, i . i Disponibilidad de viaticos y servicio de taxi para el Cuadro de seguimiento de contrato de servicio de taxis;
Gestidn presupuestaria de viaticos y taxi 20 . na - $35,000.00 0O 33 33 34
personal control de ejecucion de presupuesto de viaticos
Coordinar y programar el uso de la flota vehicular 20  Asignacidn y buen uso de vehiculos institucionales Registros de control de bitacoras y kilometrajes $0.00 O 33 33 34
Generar insumos para el servicio de mantenimiento de  Solicitud de compra de servicio de mantenimiento de
Identificar necesidades de mantenimiento de vehiculos 20 ) P ) P $0.00 O 33 33 34
vehiculos vehiculos
Contratar servicios de mantenimiento correctivo y . . i Seguimiento de contrato de servicios de mantenimiento
i i 20 Vehiculos operando en condiciones optimas , $229,779.00 0 33 33 34
preventivo de flota vehicular. de vehiculos.
Identificar necesidades de servicios de mantenimiento ; . i Registros de identificacidon de necesidades y plan de
) ) . 20  Vehiculos operando en condiciones optimas $0.00 O 0 0 100
correctivo y preventivo de flota vehicular. compras 2017
$264,779.00
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Gestion de Activos Fijos

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Servicios Generales
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
) L . Unidades y establecimientos con mobiliario y equipo Cuadro de seguimiento de contrato de compra de
Gestionar la compra de mobiliario y equipo 20 . ., . $32,935.00 O 0 50 50
necesario para la operacion bienes muebles
Elaborar plan de levantamiento de inventario de activo
fijo P 20 Planificar el levantamiento de inventarios Plan de levantamiento de inventarios $0.00 O 100 0 0
Levantamiento de inventario de activo fijo 20 Inventario de activo fijo Informe de levantamiento de inventarios $0.00 O 10 50 40
Establecimientos con la disponibilidad de mobiliario Registro de necesidades de mobiliario y equipos de
Identificar necesidades de mobiliarios y equipos 20 i L, P . Y 8 . y equip $0.00 O 0 0 100
equipos para la prestacién de servicios establecimientos 2017
Elaborar conciliaciones contables y realizar el descargo Registros de descargo de bienes obsoletos;
) Y 8 20  Actualizacion de bienes institucionales 8 T g. . . ’ $0.00 O 0 0 100
de bienes obsoletos. conciliaciones de activo fijo y contabilidad
$32,935.00
Coordinar el mantenimiento de infraestructura y equipos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Coordinar el mantenimiento menor de infraestructura 50 Establecimientos de salud y oficinas en condiciones Registro consolidado de necesidades de mantenimiento $0.00 0 33 33 34
de establecimientos adecuadas para la prestacion de servicios de infraestructura atendidas '
Brindar mantenimiento preventivo y correctivo a Informe consolidado de mantenimiento brindado a
i i i P . Y 50 Equipos de establecimientos en buenas condiciones i $0.00 O 33 33 34
equipos (radios, aires acondicionados, etc) equipos por mes
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Monitoreo v supervision de limpieza de El personal encargado de las labores de limpieza, hace
X .y P i P i 33 uso adecuado de los insumos y realiza las labores Registro consolidado de monitoreos $0.00 O 33 33 34
establecimientos de salud e instalaciones )
asignadas
Control de existencias y reserva estratégica 33 Contar con el suministro de combustible. Informe de Control de Existencias de combustible $0.00 O 33 33 34
Elaborar cuadro consolidado de necesidades de Contar con el mobiliario necesario para proveer a las
o e 34 : . P P Consolidado de entregas de mobiliario $0.00 O 33 33 34
mobiliario en establecimientos. dependencias solicitantes.
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Programa de Salud Bucal

Ampliar la Cobertura y Acceso a los Servicios de Salud Bucal
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Realizar acciones de promocion y seguimiento para
reduccion de la capacidad ociosa de los servicios 100
odontoldgicos

Aumento de la produccién de servicios de la atencidn Registro de acciones ejecutadas, monitoreo y datos de

- ) $0.00 25 25 25 25
odontoldgica simmow

$0.00

Gestionar la Calidad de los servicios
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Dar seguimiento a los resultados del diagndstico
2 e Suplir las necesidades emergentes e identificadas de

situacional de todos los establecimientos de salud, 20 i L. Datos de SICOD y SINAB $0.00 25 25 25 25
. . , insumos odontolégicos
dando prioridad a las necesidades mas urgentes.
Realizar monitoreo y supervision facilitadora del servicio . . i L Hojas de monitoreo; Registro consolidado de resultados
25 Verificar cumplimiento de normativas institucionales $0.00 25 25 25 25

odontoldgico de monitoreo

Realizar auditorias de expedientes clinicos con

Llenado completo y adecuado de fichas odontoldgicas y

i L. 25 i i D Hoja de monitoreo $0.00 25 25 25 25

atenciones odontoldgicas hoja de historia clinica
L o, i i Proteccidn al usuario interno y externo de infecciones i i
Verificacién de utilizacidén de barreras de bioseguridad 20 Hoja de monitoreo $0.00 25 25 25 25
cruzadas u otras.

Participar en espacios de coordinacién intersectorial en ,

.p P 10  Armonizacién de por lo menos 1 documento regulatorio Documento regulatorio aprobado. $0.00 25 25 25 25
materia de salud bucal

$0.00
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Promocion de la salud
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Programa de Salud Bucal

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
i . L. Personal con Nuevos conocimientos Adquiridos y otros i i
Impartir capacitaciones al Personal Odontolégico 34 reforzados Registro de resultados de evaluaciones $0.00 25 25 25 25
Gestién d Técni d Il D tosd idencia d tion d listas d
es |o.n .eapoyo écnico para desarrollar % Gt B e less o.cume.n 0s eew. er?ma e gestion de apoyo, listas de $0.00 25 P
capacitaciones asistencias a capacitaciones
Monitorear la ejecucién del plan de charlas Para L, . L,
-, ) 33 Programacion de Charlas desarrollado Hojas de Programaciéon de Charlas por UCSF $0.00 25 25 25 25
poblacién Usuaria por UCSF
$0.00
Gestion de Suministros Odontolégicos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Reali | imiento del control d inist|
ca |zar<,a .segmmlen © del control de suministros 15 Suministro Odontoldgico llega a usuario Final Informes SICOD $0.00 25 25 25 25
Odontoldgicos
Implementar Mejoras al Sistema de Control de Insumos 5 . L . 5
, 10 Mejorar controles de Suministros odontoldgicos Resumen de Cambios elaborados al SICOD $0.00 25 25 25 25
Odontoldgicos
Material, Insti tal y Odontoldgico distribuid i
Gestionar Compra de Material, Instrumental 25 e ns rumentaly bdontelogico distribuido segun Datos del SINAB despachos $0.00 25 25 25 25
programacion en UCSF
Gestionar Compra de Servicios de Mantenimiento al Equipos Odontoldgicos y Médicos recibiendo e
i i L. 25 . 4 i Cuadro resumen de mantenimientos $0.00 25 25 25 25
Equipo Medico y odontoldgico mantenimiento preventivo y correctivo
Equipo Odontoldgico distribuid Y i6
Gestionar Compra de Equipo 25 egulJ’éZF ontologico distribuida segun programacion Actas de Entrega de Bienes $0.00 25 25 25 25
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Programa de Salud Bucal
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Realizar actividades de sensibilizacién al personal 25 Problemas Actitudinales de los Recursos Registros de actividades realizadas $0.00 50 50 0 0
Realizar las coordinaciones necesarias para el i L i
o i 25 Atraso en los Monitoreos y Auditorias Plan de monitoreo anual $0.00 100 0 0 0
cumplimiento de plan de monitoreo
MRl HEases OGRS 25 Falta (.ie a.sistencia del personal odotologico a Re.gistro.s de proceso de convocatoria, listas de $0.00 25 25 25 25
capacitaciones asistencia
. L L Registros de presentacion oportuna de solicitudes de
Coordinaciones Interinstitucionales 25 Atraso de compra institucionales $0.00 25 25 25 25

compra; actas de coordinacion

$0.00
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Promover investigacion cientifica en salud

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016

Investigaciones
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
. ; L, i L, Ficha didactica, guia metodoldgica, listado de personal
Coordinar Curso en Metodologia de la Investigacion 50  curso de investigacién inscrito $0.00 25 25 25 25
Asesorar y revisar tematicas propuestas 10 Investigaciones asesoradas y aprobadas protocolos de investigacién finalizados $0.00 O 0 50 50
Realizar coordinaciones con N-CONACYT, INS y otras Fortalecimiento e intercambio de conocimiento i
. i . o 10 . . L Ayuda memoria $0.00 25 25 25 25
instituciones relacionadas con la investigacién relacionado con la investigacién
Promover la participacion de personal inscrito en el i 5 i i L .
L i 10 Personal inscrito Listado de investigaciones participante $0.00 O 0 100 0
Curso en Jornada cientifica nacional
Sistematizacion de resultados 20 Informe Informe de resultados $0.00 O 0 0 100
$0.00
Coordinar Sala Situacional
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Acta de acuerdos, listado de asistencia, Programacion
Coordinacion de reuniones de sala 50 Reuniones de Sala Situacional 7 + 1108 $0.00 25 25 25 25
de fecha de reuniones.
s . . . . L ., : ., . L Presentaciones en Power point de situacion
Analisis y presentacion de situacion epidemioldgica 50 Presentacién de situacion epidemioldgica . L, $0.00 25 25 25 25
epidemioldgica
$0.00
Gestionar y dar seguimiento a procesos educativos para la atencion en salud a poblacion vulnerables
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Coordinar con MINSAL y otras instituciones, la Personal capacitado en atencidn a poblaciones . .
o . Listado de participantes $0.00 O 0 0 100
participacién de personal FOSALUD en capacitaciones vulnerables
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Promover participacién masiva en el curso virtual a Registros de bromocin de curso virtual v de
traves de medios electronicos, la web y reuniones 33 Participacion de usuarios interno en el curso 8 o p i Y $0.00 O 0 100 0
) participantes inscritos
regionales
Informar de resultados de sala situacional y 33 Disposicidn del personal de otras gerencias a participar Listado de acuerdos incumplidos y asistencia de $0.00 25 25 25 25
Promocionar las oportunidades de capacitacion en . . L,
) P ) P Inclusion de Personal FOSALUD en capacitaciones Registros de promocién de procesos de capacitacion y
cursos y diplomados proporcionados por otras 34 ) o . . $0.00 100 O 0 0
N organizadas por otras instituciones. listas de participantes
instituciones
$0.00
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Politicas de cobertura y acceso universal en salud

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Programa de Habitos Saludables
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Nombre Actividad Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Elaborar propuestas de ampliacién de cobertura de Propuesta técnica de ampliacion de cobertura de
servicios de salud para la prevencién y atencion de servicios de salud para la prevencién y atencion de Propuesta de ampliacion de cobertura $0.00 50 o0 0 0
habitos de riesgo (alcohol, tabaco, sobrepeso/obesidad habitos de riesgo (alcohol, tabaco, sobrepeso/obesidad P P ’
y violencia) y violencia).
. - Propuesta de modelo médico arquitectdnico
Elaborar propuesta de modelo arquitectdénico y modelo i ) L L i -
., . (infraestructura y tecnologia médica) acorde al modelo  Propuesta de modelo médico arquitecténico $0.00 50 50 0 0
de atencidn de las adicciones en los CPTA. i i
de las intervenciones de los CPTA.
Actualizar lineamientos de condiciones basicas de Propuesta de normas de atencién clinica y de gestidn L, - L,
-, L . Manual de normas de atencién clinica y gestion $0.00 50 50 0 0
operacion para los CPTA. administrativa de los CPTA.
Adecuacidn de politicas y del ordenamiento juridico Asistencia técnica para propuesta de politica y/o ley
para la prevencién y control del consumo de sustancias para la prevencién y control del consumo de sustancias Informe de asistencia técnica $0.00 O 25 25 50
psicoactivas. (CMCT1) psicoactivas.
Adopcidn de mecanismos de financiamiento para la Asistencia técnica para propuesta de estrategia de
ampliacidn progresiva de servicios para el control y movilizacién de recursos en apoyo al control y provision Informe de asistencia técnica $0.00 O 25 25 50
provision de servicios de salud. (CMCT4) de servicios de salud
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Programa de Habitos Saludables
Gestion del programa
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Elaboracion de protocolos de informacién a poblacidon 5 Protocolo de informacion sobre cumplimiento Ley Protocolo de informacion. $0.00 50 50 0 0
Planificacién y seguimiento del consumo de e ) ) ) )
. : )4 )4 Analisis semestral del consumo de medicamentos e Informe de consumo y existencia de medicamentos e
medicamentos e insumos médicosa y no médicos enlos 5 i L L i $0.00 25 25 25 25
CPTA insumos médicos y no médicos en los CPTA. insumos.
Elaborar un plan de supervisidén, monitoreo y evaluacién 40 Programa de supervisién, monitoreo y evaluacién de los Programa anual e informes de supervisién, monitoreo y $0.00 100 0 0 0

Fortalecer la gestién y organizacion de los servicios de
salud que implementan la politica de prevencion y
control del consumo de sustancias psicoactivas.

Produccidn éptima de servicios de salud relacionados
40  con la prevencién y control del consumo de sustancias  Informe mensual de produccidn de servicios. $0.00 25 25 25 25
psicoactivas.

{CMCT2)
Formacion y acreditacion del personal sanitario para la Personal sanitario capacitado y acreditado para la
operacion de los servicios de prevencion y control del 10  operacién de los servicios de prevencién y control del  Informe de personal capacitado y acreditado. $0.00 O 0 0 100
consumo de sustancias psicoactivas. ({CMCT3) consumo de sustancias psicoactivas.
$0.00
Provision de servicios de salud
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral

T1 T2 T3 T4

Desarrollar acciones para la promocién de habitos
saludables {prevencion del alcoholismo, tabaquismo,
sobrepeso/obesidad y violencia) considerando el Plan El
Salvador Seguro.

Campafias de promocién de estilos de vida saludables y
de prevencidn de factores de riesgo relacionados con Informe de prensa de lanzamiento de campaiia $0.00 O 25 25 50
ENT ejecutadas por el Programa.
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Programa de Habitos Saludables
Desarrollar atenciones preventivas (Deteccién,
Diagnéstico, Tratamiento y Rehabilitacion) para prevenir 0 Atenciones preventivas implementadas por los Centros  Informe semestral y anual de produccidn de servicios de $0.00 25 25 95 25
y reducir el consumo de sustancias psicoactivas, de Prevencidn y Tratamiento de las Adicciones (CPTA).  los CPTA. '
considerando el Plan El Salvador Seguro.
Desarrollar atenciones preventivas (Deteccién,
Diagnéstico, Tratamiento y Rehabilitacion) para prevenir a Atenciones preventivas implementadas por los Centros  Informe semestral y anual de produccidn de servicios de $0.00 25 PR o
y reducir el consumo de sustancias psicoactivas, de Prevencidn y Tratamiento de las Adicciones (CPTA).  los CPTA. '
considerando el Plan El Salvador Seguro.
$0.00
Participacion social y alianzas
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral

T1 T2 T3 T4
Establecimiento de alianzas estratégicas (Comision
Nacional y Comité Locales) para reducir la disponibilidad 50 Politicas publicas establecidas para el control y Propuestas de politicas publicas de reduccidn de $0.00 25 25 95 25
de alcohol y tabaco, considerando el CMCT, LCT, reduccion de la disponibilidad de alcohol y tabaco. disponibilidad de alcohol o de tabaco. '
ENALCOHOL y el Plan El Salvador Seguro. (CMCTS5)
Implementacién de acciones intersectoriales para la
cooperacion en la reduccion de la disponibilidad de 50 Plan de trabajo intersectorial para reducir disponibilidad Plan de trabajo intersectorial de reduccion 5000 0 25 95 50
alcohol y tabaco, considerando el CMCT, LCT, y consumo de alcohol y tabaco. disponibilidad y consumo de alcohol y tabaco. '
ENALCOHOL y PESS.

$0.00
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Seguimiento y evaluacion

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Programa de Habitos Saludables

‘osalud |

SALVADOR

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Programar y ejecutar estudios e investigaciones en
salud para el seguimiento y evaluacion de la epidemia 20 Estudio Nacional sobre Tabaquismo y Alcohol realizado. Estudio Nacional sobre Tabaquismo o Alcohol $0.00 O 0 50 50
de alcohol y tabaco y su respuesta.
Generar informes semestrales y anuales de la Informe semestrales y anuales de produccién de ,
L, . Y 80 . Y P Informe semestral y anual de produccidn de servicios $0.00 25 25 25 25
produccidn de servicios. servicios.
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Coordinar el apoyo con OPS OMS para apoyar el Politica de salud este vinculado a los Objetivos de . .
. o, 20 Plan de incidencia $0.00 25 25 25 25
proceso de asistencia técnica Desarrollo Sostenble (ODS).
Realizar reuniones sistematicas de analisis gerencial de Disponer de los recursos minimos necesario para la , , "
L, . 8 20 p. , P Informes de analisis de la produccion de servicios $0.00 25 25 25 25
la produccidn de servicios gestion del programa.
Desarrollar mecanismos de coordinacion operativos con 20 Disponer de los recursos minimos necesario para la Informes de reuniones con comités municipales de $0.00 25 25 95 25
los comités municipales de prevencién de violencia provision de servicios de salud. prevencién de violencia '
. . o, ., Existe un mecanismo de coordinacion interinstitucional
Solicitar asistencia técnica para la definicién de i L, " i L, i L,
. L 20 para la implementacién de las politicas relacionadas con Documentacién de mecanismo de coordinacion $0.00 25 25 25 25
mecanismos de coordinacion X i i
sustancias psicoactivas
. . . ., Disponer de mecanismos y herramientas para medir
Ajuste de indicadores y de sistema de recoleccién de N i ., L. L, Lo
datos 20 desempefio y evaluar contribucién a las metas de salud Plan de seguimiento y evaluacion de indicadores $0.00 25 25 25 25
' nacionales. (10% alcoholismo y 15% tabaquismo)
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Logistica Sanitaria
Gestion estratégica

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral

T1 T2 T3 T4

Realizar monitoreo permanente de las existencias de

bienes 33 {ndice de rotacidn de bienes cercano a 1 Informes de inventario de almacenes $0.00 O 25 50 25
Recibir los insumos y equipos adjudicados 33 Insumos y equipos adquiridos localizados en almacén Actas de recepcidn $0.00 10 40 25 25
. . . Lo Insumos y equipos adquiridos enviados a los . i
Distribuir | djudicad 34 Inf d t 0.00 O 25 25 50
istribuir los insumos y equipos adjudicados establecimientos del FOSALUD nforme de inventario S
$0.00
Gestionar compras
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Realizar cotizaciones 20 Estudio de mercado realizado Cotizaciones. Estudio de mercado $0.00 50 50 0 0
D Il d tablecid I PAAC
zgizrro ar procesos de compra establecidos en 40  Compras ejecutadas PAAC 2016. Contratos y 6rdenes de compra $362,830.00 25 25 50 0
Contratos y ordenes de compra administrados {cuadros ,
. ; o i i Contratos y 6rdenes de compra. Cuadros de
Administrar contratos y 6rdenes de compra 40  de seguimiento, expedientes actualizados y hacer valer seauimiento $0.00 O 25 25 50
las garantias establecidas en caso de ser necesario) g
$362,830.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral

T1 T2 T3 T4

Coordinacién oportuna con los proveedores para que la

entrega se de en tiempo contractual. Coordinacion con

las unidades involucradas en la distribucidn para que los 50 Economias logradas
insumos y equipo lleguen oportunamente a los

establecimientos de salud

Cotizaciones y estudios de mercado; Actas de recepcién

: : : $0.00 25 25 25 25
e informes de inventario

Verificar que los procesos de compra sean colocados en

L i i 50 Se ejecutan todas las compras planificadas en el PAAC ~ Registro de COMPRASAL $0.00 50 50 0 0
el web del ministerio de hacienda

$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidades Moéviles
Prestacion de servicios
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Gestionar la prestacion de servicios de las unidades Brindar atencidén médica -odontoldgica en municipios

10 Registros de jornadas realizadas 0.00 20 30 30 20

moviles. siny / o poca cobertura de la reforma de salud. & L ’
Consolidar y solventar necesidades de operacion - Estandarizar las condiciones de operacién de las UM Vales de entrega de equipo, Planilla de personal, $0.00 15 e e 05
identificadas {Personal, Equipo y Capacitaciones) Memorandum de convocatoria a capacitaciones. ’
Ejecutar plan de supervision de los servicios prestados

L p. p . B 15 Supervision de jornadas médicas-odontolégicas Registro consolidado de resultados de monitoreo $0.00 25 25 25 25
por las unidades mdviles.
Elaborar un informe semestral de supervision 20 Informe semestral Elaborado Informe $0.00 0 50 0 50
Gestionar acciones para fortalecer la gestion eficiente y Registros de consumo de insumos médicos y

25 Matriz de insumos implementada $0.00 0 50 0 50

transparente de insumos médicos y medicamentos odontoldgicos

Gestionar los servicios de alimentacién 10 alimentacion servida Registros de alimentacién generados $32,000.00 0 35 35 30
$32,000.00

Formacion del personal
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Realizar una evaluacién al personal operativo, sobre

conocimientos, actitudes y practicas en la atencién a Identificacién de las necesidades de formacién del Test de conocimientos; registro de necesidades de

personas con discapacidad, atencidén a emergencias y de 5 personal formacién consolidado SO0 S 5 30 0
conocimientos generales

Elaborar plan anual de capacitacién y realizar

capacitacién de tematicas basado en los problemas 35 Personal capacitado Plan anual de capacitacién y listas de asistencia $0.00 O 25 0 75

identificados en la evaluacion
Gestionar el apoyo técnico para ejecucion de las
capacitaciones o cursos.

30  Capacitaciones brindadas Memorandum y/u oficios de gestién de apoyo técnico $0.00 O 50 0 50

$0.00

Gestion estratégica
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Implementar acciones para facilitar las atenciones Detalle y evidencias de acciones para facilitar

i 33 Atenciones preventivas brindadas R . $0.00 25 25 25 25
preventivas atenciones preventivas
Coordinar acciones conjuntas de promocién y i i i i i i i

., 33 Atenciones integrales Detalle y evidencias de acciones conjuntas ejecutadas $0.00 25 25 25 25
prevencién de la salud
Finalizacién y aprobacién del plan de contingencia de

i y K P P 8 34 Plan finalizado y aprobado Plan de contingencia aprobado $0.00 0 50 0 50
unidades moviles ante desastres
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidades Méviles

Coordinacioén Interinstitucional
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Reuniones de coordinacién con otras instituciones 50 Trabajo coordinado Lista de asistencia, memorias de reuniones de trabajo $0.00 25 25 25 25
Participacién en simulacros 50  Respuesta inmediata a emergencia Informe final del simulacro $0.00 O 50 0 50
$0.00

Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

. . o, " Las instituciones solicitantes realizan una buena o,
Realizar reuniones de coordinacion con los solicitantes Documentos de acuerdo y/o actas de reunion con

25 convocatoria a la poblacién para la participacion en $0.00 25 25 25 25

ara definir responsabilidades y acompafiamiento representantes

® & i & cada jornada &
El personal de las unidades moéviles comprende la

Identificar las necesidades de formacién del personal 25 importancia de la participacién en los procesos de Test de conocimientos $0.00 100 0 0 0
formacion

Coordinar con los responsables de los programas para o Existe disponibilidad para el abordaje de tematicas Reporte de atenciones de programas especiales en $0.00 25 o o o

las intervenciones de moviles y los temas especiales institucionales unidades mdviles e informe de intervenciones '

Participar en reuniones de coordinacién y seguimiento Existe un nivel de coordinacion suficiente por parte de .

P X i ¥ seg 25 L i porp Actas o documentos de reuniones de coordinacion $0.00 0 50 0 50
de los planes de contingencia las otras instituciones para el montaje de los eventos

$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Sistema de Emergencias Médica
Coordinacion de sistema de emergencias médicas
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral

T1 T2 T3 T4

Coordinacidn y verificacion del funcionamiento de =0 Ambulancias especializadas con equipamiento
ambulancias y equipos biomédicos adecuado para la atencién pre hospitalaria
Coordinar las actividades del personal de ambulancias 0 Equipo especializado capaz de brindar una atencion de  Hojas de monitoreo , actas de auditorias clinicas,

especializadas calidad y calidez a los usuarios informes sobre actividades del SEM

Actas de entrega , requisiciones , hojas de monitoreo $1063,705.43 25 25 25 25

$0.00 25 25 25 25

Realizar coordinaciones inter e intra institucionales para . listados de asistencia a capacitaciones y registros de
20 Personal capacitado

s o s $0.00 O 34 33 33
la realizacién de capacitaciones coordinacion

Gestion de suministro de medicamentos e insumos para . . Registros de existencias, consumo y coberturas de
10 Insumos y medicamentos en ambulancias

qa . | L . $0.00 25 25 25 25
la atencidn pre hospitalaria suministros e insumos

$1063,705.43

Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto  Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Hojas de monitoreos , Actas de auditorias de casos ,

Realizar monitoreos conjuntos con las jefaturas del SEM 100 Existe insuficiente coordinacidn inter institucional o
correos de coordinacion

$0.00 25 25 25 25

$0.00
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Gestion de servicios de salud

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Provision de Servicios
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
L Lo Informe de coberturas de establecimientos FOSALUD y  Informe de coberturas por departamento y plan de
Seguimiento y andlisis de las coberturas de las UCSF 10 . . $0.00 25 25 25 25
planes de mejora mejora
Realizar un seguimiento a las condiciones de operacién ,
g. i P 30 Mejora de las condiciones de operacion Informe de seguimiento $0.00 0 50 50 0
de los establecimientos de salud
. L. . Matriz de captacién de necesidades de equipos e i . . . L
Consolidar y dar seguimiento a las necesidades de . L e . Matriz de necesidades de equipos e insumos médicos
i i L 5 insumos médicos por departamento y verificacion de la . $0.00 25 25 25 25
equipos e insumos médicos . por establecimiento
respuesta a la necesidad
Elaborar el plan de capacitacidén sobre normativas
; ) P . P ) . ! 10 Plan elaborado Plan de capacitacion $0.00 100 0 0 0
lineamientos y perfil epidemioldgico
Actas de ejecucién de las Reuniones Regionales, Reuniones regionales, capacitaciones o cursos . i .
. 10 Actas de reuniones regionales, capacitaciones o cursos $0.00 25 25 25 25
capacitaciones o cursos. documentados
Elaborar un plan de monitoreo y supervision facilitadora . .
. i i e Plan de monitoreo y supervision e informe de
de los servicios de salud e informe semestral de 5 Plan de monitoreo y supervision finalizado monitoreos $0.00 100 0 0 0
monitoreos
. i i Planes vacacionales y de emergencia elaborados y . i
Elaborar planes de emergencia y periodos vacacionales 10 Planes vacacionales y de emergencia $0.00 33 0 33 34
aprobados por DE
Elaborar y seguimiento POA de las UCSF 20 POA para UCSF elaborado y resultados de su ejecucién  POA de UCSF e informe de resultados $0.00 50 50 0 0
$0.00
Promover y desarrollar la intersectorialidad
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Documentar y participar en los comités de gestién . . i .
. 75 Acuerdos y compromisos adquiridos Matriz de acuerdos y compromisos de RIISS $0.00 25 25 25 25
departamentales y regionales de la RIISS
Coordinaciones institucionales, interinstitucional e : . : : :
[ ) ) 25 Acuerdos y compromisos adquiridos Matriz de acuerdos y compromisos de reuniones $0.00 25 25 25 25
intersectorial en otros espacios.
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Unidad de Provision de Servicios

Orientacion y evaluacion de personal
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Participacion en auditorias de morbimortalidad y Matriz de vaciado y seguimiento de auditoria de

30 Identificar y dar seguimiento a debilidades $0.00 25 25 25 25

seguimiento de plan de mejora mortalidad

Investigacion de denuncias, quejas y conflictos laborales 30 Procesos de investigacion resueltos Matriz de denuncias, quejas y conflictos laborales $0.00 25 25 25 25
Evaluaciones tedricas al personal de las UCSF de salud 10 60% de personal evaluado Matriz de notas de evaluaciones de personal $0.00 O 50 0 50
Evaluar desempefio de personal UCSF 30  95% de personal con evaluacion del desemperio Matriz de entrega de evaluaciones a talento humano $0.00 O 0 0 100

$0.00

Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Coordinar con GTH el movimiento de personal 33 Equipo de UCSF completo Evidencia de coordinaciones de personal realizadas $0.00 25 25 25 25
Delegar a representante a reuniones de gabiente de i i i i L, i
sl 33 Asistencia a todas la reuniones de comites de gestién Matriz de acuerdos $0.00 25 25 25 25
Sensibilizacidn del | sobre atencid lidad P | di ibilidad brindar atenci
er.1$| ilizacion . el personal sobre atencidn con calidad y ey ersonal con disponibilidad para brindar atenciones en S —. $0.00 25 el o=
calidez al usuario salud
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Programa de Violencia
Brindar atencidn integral a las victimas de violencia de genero
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Registro mensual de producciones con datos de

Gestionar la atencidn en las clinicas de violencia 30  Atencion integral a las victimas de violencia de genero ) $0.00 25 25 25 25
simmow.
Recepcidn e investigacion de denuncias de violencia de Poner a disposicién de relaciones laborales las i L i i
. . . 25 ) L ) ) Informes de investigaciones de violencia de genero $0.00 25 25 25 25
genero cometidas a usuarias externos e internos. investigaciones de violencia de genero
Coordinaciones interinstitucionales para mejorar el Cuadro consolidado de referencias recibidas en las

20  Aumento de la captacidn de victimas y referencias $0.00 25 25 25 25

sistema de referencia de casos
Monitoreo y seguimiento de las acciones 25 Médicas de fosalud se integran al equipo de trabajo de
interinstitucionales en las clinicas de violencia las UAI,

clinicas de violencia

Informes de monitoreo $0.00 25 25 25 25

$0.00

Transversalizar el enfoque de genero
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Diagnéstico de necesidades y Plan de Capacitacidn por

— 20 Diagnostico de las necesidades de capacitacion Informe de diagnostico, plan de capacitacion $0.00 50 50 0 0
, , Personal formado en temas de prevencion de la cartas didacticas, listas asistencia, evaluacién del plan
Ejecucion del plan de capacitacion 40 i i . P X L, P $0.00 O 0 50 50
violencia de genero, capacitaciones realizadas de capacitacion
Desarrollar la propuesta de unidad de genero y analisis 40 propuesta de unidad de genero elaborada documento de propuesta unidad de genero y andlisis de $0.00 O 25 25 50

$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Programa de Violencia
Participar activamente en la Subcomision de Pirotécnicos.
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Aportar en las reuniones de la subcomision de . i i .
L, 40 FOSALUD se suma a esfuerzo intersectorial memorias de reuniones $0.00 25 25 25 25
pirotécnicos
Participar en el disefio de la campafia de prevencion de ,
P ) P P 40 campaiia disefiada y aprobada campaiia pirotécnicos 2016 $0.00 O 20 80 0
quemaduras por polvora
Desarrollar acciones intersectoriales de prevencién a 20  Acciones de prevencion ejecutadas fotografias, consolidado de acciones $0.00 O 0 0 100
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Visit las instituci timular | d d t del i f i
isitar a .as insti ucn.),nes cercan.a? para estimular las 25 emanda espontanea de las usuarias, y referenciapor | . o $0.00 25 25 25 25
referencias, promocidn del servicio de las CAVV parte de UCSF y otras OG.
Promocién de conceptos de igualdad de genero por ,
i . P 8 8 P 25 Personal conoce las tematicas sobre igualdad de genero Documentos generados $0.00 25 25 25 25
medios digitales
L, . L, i gerencias aprueben las acciones para la igualdad de L, L i
Promocidn de experiencia de trasversalizacion exitosas 25 . Presentacidn de experiencias exitosas $0.00 O 100 0 0
Colaborar con la gestion de asistencia como logistica de . . ., L, e . .
i 25 trabajo coordinador de la subcomisidn de pirotécnicos  Planificacién anual de reuniones $0.00 O 0 50 50
las reuniones.
$0.00
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2016
Programa Nifiez, Adolescencia y Mujer
Sensibilizar y promocionar estrategias de IEC
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Actualizar plan de informacién, educacion y

. 10 Documento de IEC con estrategias a desarrollar Plan de IEC $6,400.00 100 0 0 0
comunicacion.

Ejecucion del 90% actividades de las estrategias de IEC a
40 las diferentes audiencias (mujeres embarazadas,
mujeres puérperas)

Tabulador mensual de actividades de IEC. Registro de
medicion de estandares e indicadores

Implementar acciones de informacién, educacién y

f i $0.00 25 25 25 25
comunicacion.

Participacion en alianzas estratégicas para el
fortalecimiento y promocién de la salud sexual y 30
reproductiva

Participacion del 90% de las reuniones de alianzas

L Informes de reuniones mensuales de la alianza $0.00 25 25 25 25
estratégicas

El 100% de material promocional disefiado, elaborado y Hojas de entrega de material promocional a personal de

0.00 O 0 50 50
distribuido las unidades del programa »

Disefio, elaboracion y distribucion de material educativo 20

$6,400.00

Ampliar la cobertura de atencién integral con calidad
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Mujeres embarazadas, mujeres puérperas y RN que

Brindar atencidn integral a mujeres embarazadas dentro utilizaron las instalaciones de los HEM y a la cual se les
las RIISS para reduccién de mortalidad materna, 40  evito la morbi mortalidad. Atencién en los HEM del 90% Registros de producciones $0.00 25 25 25 25
perinatal, infantil. de mujeres embarazadas provenientes del area rural o

de dificil acceso.

Definir flujograma de atencién y coordinacion para Flujograma de atencion y seguimiento que asegure el

, ) 5 . ., Flujograma de atencion y coordinacidn a usuarias/os. 0.00 100 0 0 0
asegurar el continuo de la atencién a usuarias/os. continuo de la atencién dentro de la RIISS log Y / $
Asegurar el continuo de la atencién a usuarias/os con £l 100% d ial dinaci |
e casos especiales con coordinaciones para e , ! o .
casos especiales (personas con discapacidad, victimas 20 0 P P Guias de casos especiales y coordinaciones realizadas $0.00 25 25 25 25

. . asegurar el continuo de la atencién.
de la violencia, MOE). 8

Informe de analisis trimestrales de HEM, Registro de
acciones de mejora implementadas y resultados $0.00 25 25 25 25
obtenidos

Analizar oferta y demanda, identificando las brechas y = Identificar brechas que limitan la oferta y demanda y
estableciendo acciones de mejora establecer acciones de mejora.

$0.00
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Gestionar la prestacion de servicios

Programa Nifiez, Adolescencia y Mujer

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Verificar la aplicacién de la normativa técnica en la 35 El 90% de las atenciones a usuarios y usuarias cumplen Registros consolidados de medicidn de estandares e $0.00 25 25 25 25
atencién de usuarios y usuarias con la normativa técnica indicadores )
El 90% de establecimientos cuentan con los insumos
Verificar estandares basicos de calidad (Disponibilidad X & L. i ., Y Registros de verificacion de disponibilidad de
. i i - 35 equipos basicos para proporcionar una atencién de i X . - $0.00 25 25 25 25
de medicamentos, insumos y equipo médico). calidad medicamentos, insumos y equipo médico
Educacién continua a recursos humanos sobre =0 Una reunidén mensual para capacitar y sensibilizar alos  Plan de educacién continua Informes mensual de $0.00 25 o o o
tematicas de SSR RRHH educacidn continua a personal. )
$0.00
Generar informacion estratégica para la accion
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Conformar comité de analisis de mortalidad dentro del
25  Comité conformado y funcionando Acta de conformacion $0.00 100 0 0 0
FOSALUD
Realizar seguimiento y analisis de morbilidad y
mortalidad materna, perinatal e infantil en donde existe Se ha analizado el 100% de los casos y se han propuesto L
[ L, i 25 i : Informe de analisis de casos $0.00 25 25 25 25
intervencion del personal FOSALUD y proponer acciones acciones de mejora
de mejora
Elab: I Plan d it isié luacio
a .orar CHENC S IUEUTIAREe), S AR AN FLEE 10 Plan de M, S & Elaborado Plan de M, S & E.con cronograma de visitas $0.00 100 0 0 0
conjunto con MINSAL
Reuniones bimensuales de coordinacién FOSALUD - 20 Reuniones bimensuales Ayuda memoria de reunién $0.00 25 25 25 25
Copia de Visita de monitoreo conjunto FOSALUD
Visitas de Monitoreo y supervision FOSALUD - MINSAL 20 Monitoreo al 100% de HEM tres veces al afio. p i ! i L, $0.00 25 25 25 25
MINSAL y compromisos para la mejora de la gestiéon
$0.00
Gestion de Riesgos
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
. o N Existe disponibilidad e interés por parte de usuarias y o
Brindar consejerias y charlas a las audiencias 25 i o i Tabulador de actividades de IEC $0.00 25 25 25 25
usuarios a recibir los mensajes de SSR
Socializacion de los nuevos lineamientos de e Existe compromiso dentro de las RIISS para la Listados de asistencia a socializacion de personal del 5000 0 i 59 56
funcionamiento de los HEM promocion de la estrategia de los HEM FOSALUD Ayuda memoria de reuniones ’
Existe compromiso departe del MINSAL para la
Reuniones bimensuales con referente de HEM 25 provision de equipo medico, insumos y medicamentos  Ayuda memoria de reuniones $0.00 25 25 25 25
basicos para la atencién de calidad
Reuniones del Comité para verificar seguimiento a Existe compromiso por parte de técnicos del FOSALUD
. P g 25 al seguimiento de los Planes de mejora del andlisisde  Ayudas memorias de reuniones del comité $0.00 O 25 25 50
Planes de mejora )
MOE y mortalidad
$0.00
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Centro de Atencién a emergencias
Prestacion de servicios de salud de emergencia y urgencia medica

Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral

T1 T2 T3 T4

Prestacidn de Servicios de salud de forma oportuna y 100 Brindar a los usuarios del sistema servicios de salud de  Censo diario, epidemiolégico semanal, tablero control y

) o . . . . $0.00 25 25 25 25
calidad maxima urgencia y emergencia de forma oportuna expediente de pacientes

$0.00

Formacion de personal en atenciones de emergencia con calidad y calidez
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Elaborar un plan de capacitaciones con temas de 50 Actualizar los conocimientos médicos en el abordaje de

. . ) . . . Plan de Capacitacion 2016 $0.00 100 0 0 0
emergencias y urgencias medicas emergencias y urgencias medicas

i . e Documentos, Actas de reuniones, coberturas
. L ) Prestaciones de servicios en salud con conocimientos " ) . . .
Ejecutar plan de capacitaciones en atenciones de fotograficas, informes y listado de asistencia;

) ) . . actuales y oportunos en atenciones de emergencias y _ W o
emergencia y urgencias por medio de las capacitaciones . . relacionados con la promocién y difusidén de programas
urgencias medicas Lo
institucionales

$0.00 25 25 25 25

$0.00

Gestion Estratégica
Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4

Documentos, Actas de reuniones, coberturas
Implementar acciones y servicios a nivel territorial fotograficas, informes y listado de asistencia;
provenientes de los programas institucionales relacionados con la promocién y difusidén de programas
institucionales

Participar y difundir los programas institucionales 30 $0.00 25 25 25 25

Mantener las coordinaciones interinstitucionales activas
30 e implementar acciones en conjunto que favorezcan la
prestacion de servicios de salud

Participacion activa en reuniones de coordinacion
interinstitucional

Documentos, Actas de reuniones, coberturas

0.00 25 25 25 25
fotograficas, informes y listado de asistencia »

Elaborar un plan de mejora 2016, para crear Abordar las limitantes encontradas y gestionar la

15 Documento de plan de mejora 000 O 100 0 0

condiciones favorables de trabajo superacién de estas g L »
i X i Evidenciar las limitantes encontradas y evidenciar como . _ i
Elaborar un diagnostico de Necesidades 2016 15 " . Diagndstico de necesidades $0.00 100 0 0 0
afecta la tematica de trabajo
Monitorear el cumplimiento de normas, guias y Revisién de expedientes para ver el grado de i e .
) . .. 10 o , ) . , Registro de verificacion de expedientes $0.00 25 25 25 25
lineamientos técnicos cumplimiento de normas guias y lineamientos técnicos
$0.00
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Nombre Actividad Peso Resultado Esperado Medio de Verificacion Presupuesto Programacion Trimestral
T1 T2 T3 T4
Coordinacién con la unidad de talento humano 33 Pocas incapacidades de Personal de Salud Gestiones por correo, permisos y cambios de turno $0.00 25 25 25 25
Ejecutar un plan motivacional de recursos humano del Personal calificado en atencidn de emergencias
L [ 33 _ : g v Plan Motivacional $0.00 25 25 25 25
CAE San Martin urgencias medicas
Participar en reuniones de coordinacién
. . p L . . Atenciones coordinadas con el sistema de salud y de Acta de reuniones de coordinacién y listado de
interinstitucional con las instancias prestadoras de 34 o R . | $0.00 25 25 25 25
. forma institucional asistencia a reuniones
servicio de salud y contraloras
$0.00
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