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Planificación Operativa 2018

Planes operativos verificados

Elementos evaluados

Procesos gestionados Indicadores totales

Procesos de nivel 2, ingresados y 
reportados por unidades 
organizativas

Se verificó el estado de 
indicadores de desempeño y 
tendencias de datos estadísticos

El cumplimiento de los planes 
operativos se registró según 
medios de verificación 
reportados en el SIG
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Seguimiento a 
indicadores de 

programas 2018

Cumplimiento 
de ODS 3



“Garantizar una vida sana y 
promover el bienestar para todos 
en todas las edades”

ODS 3:



Programa Niñez, Mujer y Adolescencia



Meta: 3.1 De aquí a 2030, 
reducir la tasa mundial de 

mortalidad materna a 
menos de 70 por cada 
100.000 nacidos vivos

“



20 Hogares de 

espera materna

Mujeres embarazadas atendidas

3,236

74.7%
Mujeres del área Geográfica de 
Influencia atendidas



Programa Niñez, 
Mujer y Adolescencia

Puntaje en evaluación del desempeño del personal93 %

Disponibilidad de mobiliario y equipo para la 
atención100 %

Satisfacción de usuarias con los servicios99.9 %

Cumplimiento de normativas de atención100%

Costo unitario de atenciones$ 12.09 



Atención a mujeres 

embarazadas en 
UCSF
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“
Meta: 3.2 De aquí a 2030, 

poner fin a las muertes 
evitables de recién nacidos 

y de niños menores de 5 
años, reducir la mortalidad 
neonatal al menos a 12 por 

cada 1.000 nacidos vivos y la 
mortalidad de los niños 

menores de 5 años al menos 
a 25 por cada 1.000 nacidos 

vivos



4,086

73,205
Controles

infantiles

Inscripciones 

infantiles

Inscripciones infantiles del período 
Recién nacidos inscritos en UCSF | MINSAL - Fosalud
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Programa de hábitos saludables



Meta 3.5 Fortalecer la 
prevención y el tratamiento del 

abuso de sustancias adictivas, 
incluido el uso indebido de 

estupefacientes y el consumo 
nocivo de alcohol

Meta: 3.4 De aquí a 2030, 
reducir en un tercio la 

mortalidad prematura 
por enfermedades no 

transmisibles mediante 
su prevención y 

tratamiento, y promover 
la salud mental y el 

bienestar

“



Centros de Prevención 
y Tratamiento de 
Adicciones



Personal acreditado para la atención y tratamiento 
de adicciones (Operador Psicoterapeútico)95 %

Indicadores de 
desempeño

Costo unitario de atenciones$ 68.52 



Programa de emergencias médicas



Meta 3.6: De aquí a 
2020, reducir a la 

mitad el número de 
muertes y lesiones 

causadas por 
accidentes de tráfico 

en el mundo

“



8,490 Pacientes 

trasladados

23%

77%

Causas de atenciones

Accidentes de 

tránsito



Tiempo de respuesta promedio SEM12.1’

Disponibilidad de suministros de emergencias98%

Cumplimiento de protocolo de atención 
prehospitalaria98%

Costo unitario de atenciones$ 103.64 



Programa de atención primaria en salud



Meta 3.8: Lograr la cobertura 
sanitaria universal, incluida la 

protección contra los riesgos 
financieros, el acceso a servicios 
de salud esenciales de calidad y 

el acceso a medicamentos y 
vacunas inocuos, eficaces, 

asequibles y de calidad para 
todos

“



Consulta médica 
en UCSF



Personas atendidas

1,483,365

Curativa

Preventiva

92%

162 UCSF
con ampliación horaria 

por servicios Fosalud de
consulta médica general

La ampliación de cobertura horaria brindó atención al 

36% de las personas que visitaron los 

establecimientos con apoyo Fosalud.

36% Principales 
causas de 

consulta



Consulta médica 
en UCSF

Puntaje en evaluación del desempeño del personal90 %

Cumplimiento de normativas de atención de enfermería97 %

Costo Unitario de servicios$ 7.19



Disponibilidad de 

medicamentos trazadores en 
establecimientos

92 %
Abastecimiento de los 

72 Medicamentos del cuadro 
básico

97 %
Cobertura promedio 

de medicamentos 
trazadores en almacén

13 meses

Proporción de medicamentos del 
cuadro básico adquiridos en la 
gestión de compras.
Medicamento no adquirido: Fluconazol en tableta 150 mg

Porcentaje de medicamentos 
trazadores cuya existencias en 
establecimientos es superior a 3 
meses

Existencias de medicamentos 
en almacén de acuerdo a 
pronóstico de consumo.



Ampliación de 
cobertura horaria2018

Septiembre Noviembre

Ampliación de servicios 24 

Hr de UCSF Tecoluca

Septiembre 26

Ampliación de servicios 

24 Hr de UCSF Ciudad 

Arce Septiembre 11

HEM Ciudad Arce 

Septiembre 11

Apertura La Unión 

24 Horas 

Noviembre 6



Ampliación de 
cobertura horaria2018

Personas atendidas anualmente 

en horario de fines de semana y 
días festivos

Pronóstico de personas a atender 
por ampliación de cobertura de 
servicios 24 hrs

UCSF Ciudad Arce 8,550 34,200

UCSF Tecoluca 8,290 33,160

67,360

Inscripción de 
mujeres embarazadas 

2016 (MINSAL)

Inscripción de mujeres
embarazadas 2017 

(MINSAL)

Pronóstico mujeres embarazadas a 
atender AGI 70% de cobertura

UCSF Ciudad Arce 651 497

HEM Ciudad Arce 400



Atención de 
salud bucal
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102 UCSF
apoyadas para atención en 

salud bucal

Personas atendidas

134,131

Principales 
causas de 

consulta

Avance Plan de 
charlas 2018



Puntaje en evaluación del desempeño del personal90 %

Disponibilidad de  insumos trazadores85 %

Cumplimiento de normativas de atención98 %

Programa de 
salud bucal

Costo Unitario de servicios$ 11.97 



Mecanismo de 
Implementación 3.a 

Fortalecer la 
aplicación del 

Convenio Marco de 
la Organización 

Mundial de la Salud 
para el Control del 

Tabaco en todos los 
países, según 

proceda

“




