CURRIC M _VIT

LICENCIADA EN RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACIONES

Profesional con amplio conocimiento y experiencia en el diserio y desarrollo de
gestiones mlegradas de comunicacion y relactones piiblicas:

| e - . I s . .
- Desarrollo de estralegias comunicacionales para prevenir y enfrentar situaciones
de crisis.

- Mancjo de campaiias.

- Maunejo de redes sociales.

- Organizacion, conduccion, montye y desarrollo de actos y ceremonias
protocolarias oficiales y particulares.

- Conduccion y montaje de conferencias de prensa, otras actividades mlormativas.

- Redaccion y/o edicion de informes, memoria de labores, discursos, libros, notas
periodisticas, reportajes  Investigalivos, guiones, revistas, comunicados,
convocatorias, afiches y otras herramientas de comunicacion.

- Formulacion de Plan Operativo Anual (POA), planes estratégicos de trabajo,
lormulacion de proyectos, Presupuesto Institucional, manejo de caja chica
mstitucional,

- Capacilactones para voceros.



FORMACION ACADEMICA/ CURSOS

Licenciatura en Relaciones Publicas y Comunicaciones
Universidad Tecnologica de El Salvador

¥
Diplomado en estrategias para enfrentar crisis en organizaciones publicas y privadas.

Cursos de Protocolo y Ceremonial para la realizacion de actos publicos y privados.
Curso de especializacion en “Comunicacion Politica y Democracia”

Talleres para periodistas de Salud Piblica y Medicina/ Ciudad de Panama, Costa Rica,
Guatemala.

Seminario “Cumbre Mundial sobre la Alimentacién: Cinco afios después’, organizado
por la Oficina Regional de la FAO para América Latina y El Caribe, en Santiago de
Chile.

Il Encuentro Latinoamericano y del Caribe de proyectos financiados por la Fundacion
Kellogs, dentro de la iniciativa de Nutricion Humana, en Santo Domingo, Republica
Dominicana.

Estudios del idioma inglés en UCA, nivel intermedio.



" EXPERIENCIA PROFESIONAL |

= ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN SALVADOR

Coordinadora de Logistica de Prensa
De Octubre de 2011 a |a fecha.

= ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA ALIMENTACION Y LA
AGRICULTURA (FAO), FONDO DE LA INICIATIVA PARA LAS AMERICAS (FIAES).

Consultora Nacional en Comunicacion para promover el Afio Internacional de los
Bosques
Agosto — Diciembre 2011

= INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL
Jefa Depto. de Prensa y Comunicaciones
Marzo 2005 - Enero 2011

Responsable del disefio y desarrollo de estrategias de comunicacion interna y externa para
visibilizar la imagen institucional basada en sus diferentes acciones, estrategias, politicas y
lineamientos.

Encargada de trabajar diferentes proyectos informativos para divulgar el quehacer institucional
mediante los medios de comunicacion tradicional y digitales, asi como otras herramientas entre
ellas: radio institucional, periddico institucional, afiches, brochure, boletines de prensa, mupi,
vallas, otras herramientas.

Responsable de apoyar, desarrollar y promover actividades internas a escala nacional como
campafias de prevencion de enfermedades, celebraciones mundiales como “Dia Mundial de
VIH/SIDA”, inauguraciones de centros médicos, lanzamiento de programas de salud, protocolos
hospitalarios, adquisicion de nuevos equipos médicos y mas.

Logros alcanzados:

Incremento significativo del nimero de publicaciones sobre acciones institucionales.
Significativo ahorro institucional haciendo uso de la Publicity.

Disefio y elaboracion de periddico institucional.

Creacion del espacio noticioso televisivo “Breves informativos ISSS",

Elaboracion de guiones para produccion de videos institucionales informativos.
Importante ahorro institucional con la creacion y produccion de artes para boletines,
afiches, banner, tripticos, brochure, tarjetas de invitacion, entre otros.



EXPERIENCIA PROFESIONAL

LA PRENSA GRAFICA

Redactora lll
Septiembre 1991 - Marzo 2005

Responsable del contenido y redaccion de temas para la “Revista Ella”, por un periodo de seis
afios. Redactora del Area Social para la investigacion y redaccion de temas relacionados con
Salud, Nifiez, Medio Ambiente, Obras Pablicas, Educacion, Transporte y Municipalidad, entre
otros.

Logros alcanzados:

Destacada labor informativa.
Importantes aportes en el area de salud piblica.

e Poner en agenda temas de interés nacional que generaron opinion publica y su
atencion respectiva para su solucion.

ASEPRENSA RPM/ COSTARICA

Corresponsal
Nueve afios

« Trabajo realizado en el area de Relaciones Publicas y Prensa.



GALARDONES

Reconocimiento brindado por el Ministerio de Salud Publica por contribucion
profesional hacia la salud del pueblo salvadorefio (mayo de 2004).

* Reconocimiento otorgado por el Gobierno de la Republica de El Salvador, a
través del Ministerio de Salud Publica, por destacada labor informativa (enero de
2003).

¢ Mencién honorifica otorgada por la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS), durante el Premio Nacional de Salud (agosto de 2002).
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VOCES VITALES

EL SALVADOR

La Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Intarnzcional {USAID) a
través de su Programa para el Desarrolic de jas PYME ¥ Voces Vitales El Salvador
otorgan el presente certificado a:

tna Rivas

Por haber completado el taiier

“Marketing Digitai: Innovande para el éxito”

San Salvader, E! Salvador, febrerc de 2016

Jules Lamjeil Sandra Moiztes
Director del Programa de USAID pare el Directora Ejecutiva
Desarralio de las FYME Voces Vitales El Salvador
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SAN SALVADOR. EL SALVADOR, C. A.

La Maestria en Comunicacién Organizacional
Otorga el presente

DIPLOMA

a: Ena Victoria Rivas Polanco
por su participacién y aprobacién del

“Diplomado en Estrategias para Enfrentar Crisis en Organizaciones
Pablicas y Privadas. Teoria y Practica”

realizado del 29 de noviembre al 8 de diciembre de 2005

OMNIA CUM HONORE
Antiguo Cuscatlin, 8 de diciembre de 2005
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d Escobar Galindo Lic. Patricia Arriaza

Rector Coordinadora Académica
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Universidad Dr. José Matias Delgado Maestria en Comunicacién Organizacional Escuela de Ciencias de la Comunicacién
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MAESTRIA ix
COMUNICACION

La Maestria en Comunicaciéon de la
Universidad Centroamericana "José Simeén Cafias”

otorga el presente diploma a:

Ena Victoria Rivas Polanco

por su participacion en el
Curso de especializacion en

"Comunicacién Politica y Democracia”
Realizado del 13 al 31 de mayo de 2011.

Mtra. Andrea Cﬁsgcho

Catedratica
Universidad Centroamericana "José Simeén Cafias"

——— : ey

7José Luis BeniteA\3 - 1

Director'de la Maestria en Corpnifériom..

. . . " o "
Universidad Centroamericana "José Simedtreana

»




LE.C

Consultores en Mercadeo y Comunicaciones

Diploma de Participacion
se concede a

Ena Rivas

por su valiosa participacion en el Seminario

Planeacion Estratégica en
Comunicacién para Instituciones
Publicas y Privadas

Julio 18 — 25 de 2009

Mlj o~ .
" Em opez E— Carlos LopezBarrundia
Consultor gn Comunicaciones Dir 901 Ejecutivo




il ALCALDIA DE LA CIUDAD DE

DIPLOM

Por su ip';éi{tlid'iﬁ“atiéri. en los Conversatorios:
“Comunicacién Estratégica Institucional”

Se entrega el presente diploma a:

Leonardo Mena Lic. Emerson Huezo
Director Presidente Gerente de Comunicacién Social

San Salvador, 13 diciembre 2018.
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“@» EVENTS

Otorga el presente diploma de participacion a:

&

Por su excelente rendimiento e importantes aportes al seminario de:

“Protocolo y Ceremonial para la realizacion de
| actos publicos y privados”

/ |

Y&m Salvador, 30 de marzo de 2012

William Cérdova Nelly J. Aparicio Maldonado
Conferencista Directora Ejecutiva
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