


01PLAN ESTRATÉGICO



Unidad de Planificación

FOSALUD



MISIÓN

VISIÓN

PERSPECTIVA I

PERSPECTIVA II PERSPECTIVA III

PERSPECTIVA IV

Contribuir a la 
satisfacción de los 
usuarios en nuestros 
servicios de salud

Fortalecer la gestión por 
procesos institucionales 
con eficacia y calidad

Desarrollar la gestión 
institucional del 

talento humano y el 
soporte tecnológico

Fortalecer la movilización 
y manejo de recursos con 
eficiencia y transparencia

MISIÓN: Proporcionamos servicios accesibles y de calidad que

contribuyen al goce de la salud de la población



Proporcionar de manera oportuna,
accesible y con mayor cobertura
servicios de salud a la población

Desarrollar un abordaje intersectorial
para la prevención de los
problemas de salud relacionados
con la violencia, las adicciones y estilos
de vida no saludables

Servicios de 
salud 
oportunos y 
accesibles

Estilos de vida 
saludablesOBJETIVOS 

ESTRATEGICOS 

FOSALUD 

2014-2019

Disponibilidad de 
medicamentos e 
insumos médicos

Mejorar la disponibilidad de
medicamentos e insumos médicos
en los establecimientos para tratar
enfermedades de manera oportuna.

Consolidar la articulación institucional
dentro de las Redes Integradas e
Integrales de los Servicios de Salud y el
Sistema Nacional de Salud

Articulación 
dentro de las 
RIISS
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Fomentar la mejora continua y la 
búsqueda de la excelencia y la calidad 
en todo nuestro quehacer 
institucional

Fomentar un sistema efectivo de 
participación ciudadana y 
contraloría social

Mejora 
continua y 
calidad 
institucional

Participación 
ciudadana

Gestión por 
Resultados

Desarrollar una gestión por resultados 
en nuestro quehacer institucional
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OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS 

FOSALUD 

2014-2019



Implementar una gestión eficiente e 
innovadora del talento humano para 
garantizar el compromiso, la efectividad y 
la orientación al usuario

Consolidar el soporte tecnológico y 
logístico de la Institución para 

aumentar la productividad

Gestión 
eficiente del 
talento humano

Soporte 
tecnológico y 
productividad

Clima laboral 
saludable

Desarrollar un sistema de motivación, 
reconocimiento y balance vida-trabajo 

orientado a un clima laboral saludable 
y a la retención del talento

Implementar una estrategia integral 
de Comunicaciones que fortalezca 

el trabajo en equipo y la imagen 
institucional

Comunicación 
eficaz
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OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS 

FOSALUD 

2014-2019



Diversificar y ampliar las fuentes de 
recursos para la operatividad 
institucional

Fortalecer la transparencia y 
rendición de cuentas en el manejo 
de recursos financieros, tecnológicos y 
materiales

Ampliar 
fuentes de 
recursos

Transparencia 
y rendición de 
cuentas

Eficiencia en uso 
de recursos

Desarrollar una gestión administrativa 

que permita elevar los niveles de 
eficiencia en el uso de los recursos 
institucionales
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OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS 

FOSALUD 

2014-2019



CUMPLIMIENTO 

DE LÍNEAS ESTRATÉGICAS



PERSPECTIVA I

Satisfacción de 
Usuarios

91 %

PERSPECTIVA II

Gestión de 
procesos

85 %

PERSPECTIVA III

Talento humano y 
Comunicaciones

67%

PERSPECTIVA IV

86 %

Avance en el cumplimiento de Líneas Estratégicas

Gestión de 
recursos



Contribuir a la satisfacción de los 
usuarios en nuestros servicios de 
salud

Fortalecer la gestión por procesos 
institucionales con eficacia y 
calidad

Fortalecer la movilización y 
manejo de recursos con eficiencia 
y transparencia

Desarrollar la gestión institucional 
del talento humano y el soporte 
tecnológico

Servicios de salud 
oportunos y accesibles

Estilos de vida 
saludables

Disponibilidad de 
medicamentos

Articulación dentro 
de las RIISS

Mejora continua y 
calidad institucional

Participación 
ciudadana

Gestión por 
Resultados

Gestión eficiente del 
talento humano

Soporte tecnológico 
y productividad

Clima laboral 
saludable

Comunicación 
eficaz

Ampliar fuentes 
de recursos

Transparencia y 
rendición de cuentas

Eficiencia en uso de 
recursos

MISIÓN: Proporcionamos servicios accesibles y de calidad

que contribuyen al goce de la salud de la población



Contribuir a la satisfacción de los 
usuarios en nuestros servicios de 
salud

Fortalecer la gestión por procesos 
institucionales con eficacia y 
calidad

Fortalecer la movilización y 
manejo de recursos con eficiencia 
y transparencia

Desarrollar la gestión institucional 
del talento humano y el soporte 
tecnológico

Servicios de salud 
oportunos y accesibles

Estilos de vida 
saludables

Disponibilidad de 
medicamentos

Articulación dentro 
de las RIISS

Mejora continua y 
calidad institucional

Participación 
ciudadana

Gestión por 
Resultados

Gestión eficiente del 
talento humano

Soporte tecnológico 
y productividad

Clima laboral 
saludable

Comunicación 
eficaz

Ampliar fuentes 
de recursos

Transparencia y 
rendición de cuentas

Eficiencia en uso de 
recursos

MISIÓN: Proporcionamos servicios accesibles y de calidad

que contribuyen al goce de la salud de la población

100%

100%

85%

100%

86% 93%

78 % 89 % 88 %

91 %

91 % 75 % 0 %

67 %



02 PLAN OPERATIVO 2019

Atención

Abastecimiento

Prevención



Cumplimiento de Planes Operativos

81%

Gerencia de 
Talento Humano

96%

Gerencia 
Administrativa

91%

Gerencia 
Financiera

73%

Gerencia Técnica

84%

Staff

70%




