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No. Código Nombre Objetivo Producto/Servicio
Avance 

Actividades Indicadores

1 PGC Gestión de la Calidad Fortalecer la gestión por procesos a todos los niveles de la institución

Política de calidad institucional, Manual 

de Procesos y Planes de Mejora de la 

calidad.

N/A N/A

2 PGR Gestión de Riesgos
Impulsar la gestión institucional con enfoque de riesgos de tal forma que los diferentes actores 

tomen conciencia de su responsabilidad en la mitigación de los mismos. 

Plan de Gestión de Riesgos en cada 

unidad organizativa. 
N/A N/A

3 GMA Gestión Medioambiental

Mejorar el cumplimiento de la normativa en relación con el medio ambiente. Identificar, 

prevenir y controlar los impactos ambientales que generan las actividades, servicios y productos 

que lleva a cabo la organización. Fijar políticas ambientales, que faciliten el alcance de los 

objetivos ambientales. 

Desarrollo de acciones amigables con el 

medioambiente.
100% 100%

4 PMR
Plan de Mejora 

Regulatoria

Contar con un Plan de Mejora Regulatoria que permita brindar servicios de salud más ágiles y 

seguros a la población, de conformidad con la Ley de Procedimientos Administrativos. 
Plan de Mejora Regulatoria. N/A N/A

5 PAF

Mejora en los Procesos 

Administrativo-

financiero

Contar con mecanismos institucionales que permitan mejorar los procesos administrativo-

financieros de la institución (ejecución presupuestaria, compras, entre otros). 

Mejora en la ejecución presupuestaria, 

reducción de tiempos en procesos de 

compras. 

100% 17%

6 DTH
Desarrollo del Talento 

Humano

Establecer políticas, éticas y desarrollar comportamientos socialmente responsables: tanto las 

personas como las organizaciones deben seguir patrones éticos y de responsabilidad social. La 

responsabilidad social no solo es una exigencia para las organizaciones sino también, y en 

especial para las personas que trabajan allí. 

Mejora en el desempeño del Talento 

Humano 
100% 45%

7 SINS
Sistema Nacional 

Integrado de Salud 
Lograr una mayor integración con las diferentes instituciones que componen el SNIS.

Servicios de salud más eficientes para la 

población usuaria.
N/A N/A

8 SAS

Mejora en la cobertura y 

calidad de los servicios de 

salud

Ampliar la cobertura y mejorar la calidad de los servicios de salud que se ofrece a los usuario 

del Fosalud.
Usuarios saisfechos N/A N/A

9 PC
Fomentar la 

Transparencia 
Establecer mecanismos de transparencia en la gestión institucional

Gestión transparente y uso eficiente de 

los recursos
100% 100%

PROMEDIO 100% 66%

Nivel de avance en Objetivos Estratégicos
Primer Trimestre 2020



informe de gestión: POA INSTITUCIONAL

Proceso Misional: Gestión de la Calidad
Ejecucion Global: n/a

Nivel de Eficacia Global: n/a

ENERO - MARZO

No Proceso Prog. Ejec. Cump.

1
[PGC01] Elaboración y seguimiento PEI 
2020-2024

0% 0% 0.00%

2
[PGC02] Elaboración y seguimiento POA 
2020

0% 0% 0.00%

3
[PGC03] Fomentar la Gestión por Procesos 
(Business Process Management, BPM)

0% 0% 0%

4
[PGC04] Impulsar la Mejora Continua de la 
Calidad

0% 0% 0%



Informe de gestión: POA INSTITUCIONAL

Proceso Misional: 
Gestión de Riesgos

Ejecucion Global: n/a

Nivel de Eficacia Global: n/a

ENERO - MARZO

No Proceso Prog. Ejec. Cump.

1 [PGR01] Elaborar Plan de Gestión de Riesgos 0% 0% 0.00%

2 [PGR02] Seguimiento a actualización de las NTCIE 0% 0% 0.00%

3
[PGR03] Informe de Seguimiento a Plan de Gestión 
de Riesgos

0% 0% 0%



Informe de gestión: POA INSTITUCIONAL

Proceso Misional: 
Gestión Medioambiental

Nivel de Eficacia Global: n/a

ENERO - MARZO

No Proceso Prog. Ejec. Cump.

1
[PGMA01] Organización y capacitación de 
la Unidad de Medioambiente

100% 100% 100.00%

2
[PGMA02] Elaborar y dar seguimiento al 
Plan de Gestión Medioambiental

0% 0% 0%



Informe de gestión: POA INSTITUCIONAL

Proceso Misional: 

Plan de Mejora Regulatoria

Nivel de Ejecución: 0.00 %

ENERO-MARZO

No Proceso Prog. Ejec. Cump.

1
[PMR01] Elaborar Propuesta de Reformas 
a la Ley de Creación de Fosalud de 
conformidad a la LSNIS

0% 0% 0.00%

2
[PMR02] Elaborar Plan de Mejora 
Regulatoria 2020

0% 0% 0%

3
[PMR03] Seguimiento al Plan de Mejora 
Regulatoria 2020

0% 0% 0%



Informe de gestión: POA INSTITUCIONAL

Proceso Misional: 
Mejora en los Procesos Administrativo-financiero

Nivel de Eficacia Global: 100%

ENERO-MARZO

No Proceso Prog. Ejec. Cump.

1 [PAF01] Ejecución Presupuestaria 25% 25% 100.00%

2 [PAF02] Abastecimiento de medicamentos 0% 0% 0%

3
[PAF03] Abastecimiento de Insumos 
Médicos

0% 0% 0%



Informe de gestión: POA INSTITUCIONAL

Proceso Misional: 
Desarrollo del Talento Humano

Nivel de Ejecución: 100.00 %

ENERO-MARZO

No Proceso Prog. Ejec. Cump.

1
[DTH01] Elaborar Programa 
Institucional de Capacitaciones

100% 100% 100.00%

2
[DTH02] Elaborar Plan de Incentivos 
no monetarios para los empleados de 
Fosalud

0% 0% 0%

3
[DTH03] Elaboración de un Código de 
Ética

0% 0% 0%



Informe de gestión: POA INSTITUCIONAL

Proceso Misional: 
Mejora en la cobertura y calidad de los servicios de salud

Nivel de Eficacia Global: n/a

ENERO-MARZO

No Proceso Prog. Ejec. Cump.

1 [SAS01] Atención Primaria en Salud 0% 0% 0.00%

2
[SAS02] PREVENCIÓN, TRATAMIENTO Y 
DESARROLLO DE MEDIDAS DE PROTECCIÓN AL 
CONSUMO DE TABACO Y ALCOHOL

0% 0% 0%

3
[SAS03] ATENCION INTEGRAL MATERNA 
PERINATAL E INFANTIL

0% 0% 0%

4
[SAS04] FORTALECIMIENTO A LA ATENCION DE 
EMERGENCIAS Y URGENCIAS MEDICAS 
PREHOSPITALARIAS

0% 0% 0%



Informe de gestión: POA INSTITUCIONAL

Proceso Misional: Fomentar la Transparencia

Nivel de Eficacia Global: 100%

ENERO-MARZO

No Proceso Prog. Ejec. Cump.

1 [01] Rendición de Cuentas 0% 0% 0%

2 [02] Publicar información oficiosa 25% 25% 100.00%

3 [03] Atender solicitudes de información 25% 25% 100.00%



Staff 100%
Planificacion Insitucional

Unidad de Acceso a la Información Publica 100%

Unidad de Auditoria Interna 100%

Unidad de Comunicaciones 100%

Unidad de Género 100%

Unidad de Gestión de Proyectos 100%

Unidad de Medioambiente 100%

Unidad de Seguridad 100%

Unidad Jurídica 100%

Gerencia Técnica 100%

Gestión de Medicamentos y Tecnologías 
Médicas

100%

Programa de Atención Integral Materna, 
Perinatal e Infantil

Programa de Atención Primaria en Salud

Programa de Emergencias Médica

Unidad de Epidemiologia

Gerencia de Talento Humano 100%
Planillas

Unidad de Compensaciones 100%

Unidad de Desarrollo de Competencias 100%

Unidad de Selección y Contratación 100%

Gerencia Financiera 100%
Unidad de Presupuesto 100%

Unidad de Contabilidad 100%

Unidad de Tesoreria 100%

Gerencia Administrativa 96%
Gestión de Almacenes 100%

Unidad de Gestión Documental y Archivos 86%

UACI 100%

Unidad de Tecnologías de Información 96%

Unidad de Servicios Generales* 100%

No elaboró POA en las áreas de Transporte y Mantenimiento de Infraestructura

Nivel de Ejecución POA Actividades de las Unidades Organizativas
Primer Trimestre 2020


