FONDOSOLIDARIO PARA
LA FAMILIA MICROEMPRESARIA

NORMATIVA INTER

POLITICA DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO

Aprobado por Consejo Directive Acuerdo CD 05/17.2023 del 25 abrit del afio 2023
Responsable: Techologias de la informacién
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FONDO SOLIDARIQ PARA
LA FAMILIA MICROEMPRESARIA

1. INTRODUCCION

La Politica de Contnuldad de Negocio del Fondo Solidario para la Familia
Microempresaria (FOSOFAMILIA} es el instrumento qQue se utiliza para gestionar las
amenazas imternas y externas Originadas po’ acontecimiento. nepentlnos permitiendo dar
Una rEsplesta ante cyalquier falla y poder Fecuperarse en un plazo que no comprometa
i@ Continuidad de |a ope’atividad diaria de la institucion. '

La base deg| Plan de Continyidad del Negocio es establecer prioridades claras sobre qué
tipo d e procesos son los mas esenciales, Es necesaria la identificacion previa de qué
processts son afthw; y cuiles som los FECUFSOS necesarios para garantizar el
funcionaMiento de las aplicaciones de gestior,

En sintesis, en dich2 Politica se establecen las acciones que sequird el Fondo Solidario
Para la FaMilia MicroeMpresaria (FOSOFAMILIA) cuando se presenten amenazas internas
y €xternas Originados por acohtecimientos disruptivos gue tengan gue ser afrontados,
Para no afectar sY ContNuidad operacional, recoraciendo que los riesgos pueden

ritigarse, pero no evitarse totalmente.
2. GENERALIDADES

Objetivo general

Disefiar € implernentar las acciones a seguir frente a situaciones que genéren una

InterrupcCidn de (0s servicios criticos en el Fondo Selidario para la Familia Microern presaria

FOSOFAMILA).

Fecha 25/04/202%
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Objetivos especificos

[dentificar y aralizar las amenazas a la continuidad del negacio y establecer las
acciones de respuesta que la institucion Fealizarg ante la ocurrencia de un evento que

pueda iNterrumpir la continuidad de lag operaclones,

Establecer la gula operacionat que pe'mita la restas e la funcionalidad del
FOndo ante la acurrelc’a de un incidente disruptivo,

Estabjecer 03 roles y respoNsabilidades de |as unidades administrativas.y personas
que deberan activarse y participa’ e los processs de gestion de la continuldad del
Fango.

Ambito de aplicacidn

El alcalce de esta politica estd limitado a la recuperacion de los servicios identificados
por & FOSOFAMILIA como procesos de tecnologfa que apoyan procesos criticos del
negociﬂ.
5 POLITICA DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO
a. Laproteccdn y seguridad del personal es |a prioridad cualquier situacicony
el objetivo primordial.
b. Noy,Prar a representanites de las distintas unidades organizativas de la hstitucicsn con
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mixperiencla y cPNocimleNly adecuado, para que colaboren en la elaboracion,

)

plementacion, revisién y prueba del Plan de Continuidad del Negocia.
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C. El desarrollo e implementacion de' Plan de Continuidad del Negocio por el Fonde
Solidario para la Familia MicroeMpresaria (FOSOFAMILIA) involucra a las unidades
Organjzativas y prveedores, eMpleando  sisternas, recursos y procedimientos
adecuad0s y proporcionados.

d El popde $0lidaric para g Familia MicToempresaria (G507 AMILIA) debe adoptar
medidas eficientes Y razonables en funcion de la eriticidad wue la institucion va a
afrontay, est® On € Objetivo de responder de manera rapida y eficiente para la
cOntipuidad Cperdtiva de log procesos y actividades de la institucien, te do en

cu®nta la resiliencia del FOSOFAMILIA,

e. Debe existir una adecyuads Y apropiada comunicacién tanto interna como externa, as/
cOm® el suministio de la infofmacién debe ser oportuna a todas las partes
involucradas,

f. La implementacién de un SlsteMy de Gestldn de Continuidad de Negocio debe
Contemplar revisiones, puebas y actualizacicries de los Flanes de Continuidad de
NegOcic de fOrma pericdics o ante cambios significativos: esto representa un

Proceso de Mejora contiNua de los mismos,
4 APROBACION, VIGENCIA Y DIVULGACION

* Appgbacion:  La cfeacién e implementacidn de la Politica de Continuidad del
Negocio del Fondo Solidario para la Familla Microempresaria (FOSOFRMI.L‘IA) fue
aprobag? en Sesion de Consejo Directivo Namero 17/2023, Acuerdo 05, cél ebrada

TRk LA E 5 e
en fecha veinticinco de abril del afio dos mil veintitrés.
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* Vigencla: La Politica de Continuidad del Negocio del Fondo Solidario para la Familia

Microempresaria (FOSOFAMILIA) ent’a’a
parte del Consejo Directivo,

BN vigor a partir de sy aprobacién por

* Divugacion: La Presidencia de| Fondo Solidario para la Familia Microempresaria
(FDSDFAMIL!A) divylgarsd este documehto a todo-el-personal, por medio de las
heamientas de comuhicacien disponibles,
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