
 
 

UNIDAD ORGANIZATIVA 
No. 
EMPLEADOS  MUJERES HOMBRES 

CONSEJO DE VIGILANCIA 
                     1  1 0 

PRESIDENCIA Y DIRECCIÓN EJECUTIVA 
                     3  2 1 

UNIDAD DE AUDITORÍA INTERNA 
                   11  6 5 

UNIDAD DE COMUNICACIONES Y PUBLICIDAD 
                     6  6 0 

OFICIALÍA DE CUMPLIMIENTO 
                     3  1 2 

GERENCIA GENERAL 
                     3  2 1 

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES 
INSTITUCIONAL 

                     7  5 2 

UNIDAD DE RIESGOS 
                     5  3 2 

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
                     2  2 0 

GERENCIA ADMINISTRATIVA 
                     5  2 3 

ÁREA DE GESTIÓN Y DESARROLLO HUMANO 
                   14  7 7 

ÁREA DE RECURSOS LOGÍSTICOS 
                   77  20 57 

ÁREA DE SEGUROS 
                     4  2 2 

ÁREA DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y ARCHIVOS 
                   16  6 10 

GERENCIA DE FINANZAS 
                     3  1 2 

ÁREA DE TESORERÍA Y CUSTODIA 
                   13  6 7 

ÁREA DE CONTABILIDAD 
                   13  4 9 

GERENCIA DE TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN 
                     4  2 2 

ÁREA DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN 
                     8  3 5 

ÁREA DE PRODUCCIÓN 
                     5  1 4 

ÁREA DE GESTIÓN DE INFRAESTRUCTURA TI 
                     5  0 5 



 
 

UNIDAD ORGANIZATIVA 
No. 
EMPLEADOS  MUJERES HOMBRES 

ÁREA DE GESTIÓN DE SERVICIOS TI 
                     5  2 3 

GERENCIA DE PLANIFICACIÓN 
                     3  1 2 

ÁREA DE PLANEACIÓN 
                     4  3 1 

ÁREA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL 
                     5  5 0 

UNIDAD DE CALIDAD 
                     3  2 1 

ÁREA DE PRESUPUESTO Y COTIZACIONES 
                     9  4 5 

UNIDAD DE RECURSOS FINANCIEROS 
                     3  2 1 

ÁREA DE PRÉSTAMOS 
                   14  2 12 

GERENCIA DE CRÉDITOS 
                     3  2 1 

ÁREA DE APROBACIÓN DE CRÉDITOS 
                   26  20 6 

UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE CARTERA 
                   19  13 6 

GERENCIA LEGAL 
                     2  1 1 

UNIDAD TÉCNICA LEGAL 
                     5  5 0 

ÁREA DE ESCRITURACIÓN 
                   20  17 3 

ÁREA DE REGISTRO DE DOCUMENTOS 
                   11  7 4 

ÁREA DE RECUPERACIÓN JUDICIAL 
                   14  6 8 

GERENCIA DE SERVICIO AL CLIENTE 
                     4  2 2 

ÁREA DE ATENCIÓN AL CLIENTE 
                   34  24 10 

ÁREA DE ACTIVOS EXTRAORDINARIOS 
                   11  7 4 

AGENCIA SANTA ANA 
                   18  11 7 

AGENCIA SAN MIGUEL 
                   10  4 6 



 
 

UNIDAD ORGANIZATIVA 
No. 
EMPLEADOS  MUJERES HOMBRES 

ÁREA DE VENTAS 
                   40  18 22 

ÁREA DE SERVICIOS EN LÍNEA 
                     3  1 2 

SUCURSAL PASEO 
                     8  5 3 

GERENCIA TÉCNICA 
                    2 1 1 

ÁREA DE VALÚOS DE GARANTÍAS 
                   11  6 5 

ÁREA DE SUPERVISIÓN DE PROYECTOS 
                     5  1 4 

                   500  254 246 
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