Reporte de Seguimiento

2013

Direccion : Gobernacién Politica Departamental de Chalatenango

( Mes

Meta

Logro

% Alcanzado

(Unidad : Gobernacion Politica Departamental de Chalatenango

(Accién . Coordinacién de la Comision Departamental de Proteccién Civil

Justificacion )
)
)

Actividad : Realizar reuniones, apoyar las comisiones municipales, coordinar ayuda para las emergencias, activar el
COED,
Enero 2 2 100 %
Febrero 2 2 100 %
Marzo 2 2 100 %
Abril 2 2 100 %
Mayo 3 3 100 %
Junio 3 3 100 %
Julio 4 2 50 % Devido a los preparativos del evento de

rendicion de cuentas del GGD solamente se
realizaron 2 reuniones con la Comision de
Proteccion Civil

Agosto 4 3 75 % Se realizo una reunion ordinaria y dos
extraordinarias para la revision y actualizacion
del plan departamental de Proteccion Civil

Septiembre 3 3 100 %

Octubre 4 1 25 % Este mes devido a las multiples ocupaciones,
se realizo solemente una reuniones de la
Comisién Departamental de Proteccién Civil

Noviembre 2 2 100 %

Diciembre 2 2 100 %

(Accién :  Brindar apoyo a instituciones y comunidades )
Actividad : Entrega de ayuda, apoyo con equipo asignado a la Gobernacion, apoyo eventos de las instituciones

Enero 8 10 100 % Devido a la demanda de las instituciones que
parte del Gabinete se brindo apoyo en dos
ocasiones mas, de las previstas.

Febrero 8 15 100 % Devido a la demanda de las instituciones y de
las Comunidades se brindo en siete ocasiones
mas de las previstas el apoyo.

Marzo 8 12 100 % Devido a la demanda de las instituciones
parte del Gabinete se brindo en cuatro
ocasiones mas apoyo con equipo y moviliario

Abril 8 15 100 % Devido a la demanda de las instituciones y las
comunidades, se brindo en siete ocasiones
mas el apoyo con equipo de la Gobernacion.

Mayo 10 15 100 % Devido a la demanda de la poblacién usuaria
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( Mes Meta Logro % Alcanzado  Justificacion )
previstas apoyo a las instituciones del GGD.

Junio 10 10 100 %

Julio 10 15 100 % Devido a la demanda de las comunidades y
de las instituciones, se brindo en cinco
ocasiones mas de las previstas ayuda con
equipo asignado a la Gobernacién

Agosto 10 10 100 %

Septiembre 10 10 100 %

Octubre 8 20 100 % Este mes devido a la demanda de la
poblacién y de las instituciones se brindarén
doce apoyos mas de los previstos

Noviembre 8 15 100 % Este mes devido a la demanda de la
poblacién usuaria y las instituciones del
Gabinete de Gestion Departamental se brindo
siete apoyos mas de los previstos

Diciembre 8 15 100 % Devido a la demanda de la poblacién usuaria
y las instituciones se brindo apoyo en 7
ocaciones mas de las previstas

(Acci()n :  Coordinacion del Gabinete de Gestion Departamental y de los cuatro Gabinetes Sectoriales )
Actividad : Reuniones interistitucionales, visitas de campo, elaboracion de proyectos y planes de accién por cada
Gabinete Sectorial
Enero 2 3 100 % Se realizé una reunién ordinaria y dos de los
Gabinetes sectoriales.
Febrero 2 3 100 % Se realizo una reunién ordinaria y dos
extraordinarias de los Gabinetes sectoriales
Marzo 3 4 100 % Se realizo una reunién ordinaria y tres
extraordinaria de planificacién estratégica
Abril 4 4 100 %
Mayo 4 4 100 %
Junio 4 4 100 %
Julio 4 4 100 %
Agosto 4 4 100 %
Septiembre 4 4 100 %
Octubre 4 4 100 %
Noviembre 4 4 100 %
Diciembre 4 4 100 %
(Accién : Manejo del Observatorio de Seguridad Humana )
Actividad : Ingreso de datos, consolidar el registro, reuniones de analisis de datos

Enero 4 4 100 %

Febrero 4 4 100 %
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( Mes Meta Logro % Alcanzado  Justificacion )

Marzo 4 4 100 %

Abril 4 4 100 %

Mayo 4 4 100 %

Junio 4 4 100 %

Julio 4 4 100 %

Agosto 4 4 100 %

Septiembre 4 4 100 %

Octubre 4 4 100 %

Noviembre 4 4 100 %

Diciembre 4 4 100 %

(Accién . Ser parte de la mesa por el Desarrollo Humano de Chalatenango )
Actividad : Reniones de trabajo,

Enero 2 2 100 %

Febrero 2 2 100 %

Marzo 2 2 100 %

Abril 2 2 100 %

Mayo 2 2 100 %

Junio 2 2 100 %

Julio 2 2 100 %

Agosto 2 3 100 % Este mes se realizaron una reunion mas de
las previstas

Septiembre 2 2 100 %

Octubre 2 2 100 %

Noviembre 2 2 100 %

Diciembre 2 2 100 %

(Accién . Participacién en eventos publicos a nivel Departamental )
Actividad : Participar en eventos publicos en diferentes municipios,

Enero 10 17 100 % Este mes se recibio en siete ocasiones mas
de las previstas invitaciones en diferentes
municipios para particpar en eventos publicos.

Febrero 10 20 100 % Este mes se recibierén diez invitaciones mas
de las previstas para participar en eventos
publicos a nivel departamental.

Marzo 10 25 100 %

Abril 10 20 100 % Devido a invitaciones que se recibierdn de las

comunidades y municipios, se participo en
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diez eventos mas de los previstos

Mayo 10 15 100 % Este mes se recibio cinco invitaciones mas de
las previstas de las municipalidades para
participar en eventos publicos

Junio 10 15 100 % Este mes se recibio cinco invitaciones mas de
las previstas para participar en eventos
publicos a nivel departamental

Julio 12 12 100 %

Agosto 12 20 100 % Este mes se recibierdn 08 invitaciones mas de
las previstas para participar en eventos
publicos a nivel departamental

Septiembre 12 20 100 % Este mes devido a las actividades del mes
civico se realizarén ocho eventos publicos
mas de los previstos

Octubre 12 15 100 % Este mes se recibio tres invitaciones mas de
las previstas para participar en eventos
publicos

Noviembre 12 15 100 % Este mes se recibio tres invitaciones mas de
las previstas para participar en eventos
publicos a nivel departamental

Diciembre 12 12 100 %

(Accién . Realizar trabajo coordinado con las ONG’S del Departamento )
Actividad : Reuniones de coordinacion

Enero 1 1 100 %

Febrero 1 1 100 %

Marzo 1 1 100 %

Abril 1 1 100 %

Mayo 1 1 100 %

Junio 1 1 100 %

Julio 1 1 100 %

Agosto 1 1 100 %

Septiembre 1 1 100 %

Octubre 1 1 100 %

Noviembre 1 1 100 %

Diciembre 1 1 100 %

(Acci()n :  Manejo de la caja chica )
Actividad : Realizar gastos de acuerdo a las necesidades de la Gobernacion, manejo de vales y facturas, elaboracion de
polizas de reitegro

Enero 2 2 100 %

Febrero 2 2 100 %
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Marzo 2 2 100 %

Abril 2 2 100 %

Mayo 2 2 100 %

Junio 2 2 100 %

Julio 2 2 100 %

Agosto 2 2 100 %

Septiembre 2 2 100 %

Octubre 2 2 100 %

Noviembre 2 2 100 %

Diciembre 2 2 100 %

(Acci()n . Organizacién y trabajo comunitario )
Actividad : Visitas de campo, reuniones en las comunidades

Enero 4 4 100 %

Febrero 4 6 100 % Este mes se participo en dos reuniones mas
de las previstas en las comunidades.

Marzo 4 12 100 %

Abril 4 4 100 %

Mayo 4 4 100 %

Junio 4 4 100 %

Julio 4 4 100 %

Agosto 4 10 100 % Este mes se realizarén seis visitas a
comunidades o0 municipios mas de las
previstas

Septiembre 4 8 100 % Este mes se visito cuatro comunidades mas
de las previstas por las coordinaciones del
mes civico

Octubre 4 4 100 %

Noviembre 4 4 100 %

Diciembre 4 4 100 %

(Accién : Atender las denuncias y asesoria en la ventanilla de atencién al consumidor )
Actividad : Recepcion de denuncias, brindar asesoria, envio de correspondencia

Enero 2 16 100 % Devido a la demanda de la poblacién usuaria
se en catorce ocasiones mas las denuncias
por violacion de derechos en la ventanilla de
la defensoria del consumidor

Febrero 2 6 100 % Deviso de la demanda de la poblacion usuaria
se recibio cuatro denuncias mas de las
previstas
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Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

15

35

101

13

67

94

20

40

30

20

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

Devido a la demanda de los/as consumidores,
se brindo en treinta y tres ocasiones mas de
las previstas acesoria y denuncias

Devido a la demanda de los consumidores por
violacion de los derechos en los servicios de
ANDA se recibio 99 deuncias mas de las
previstas

Devido a la demanda de la poblacién usuaria
se recibio once denuncias mas de las
previstas

Devido a la demanda de la poblacién usuaria
se recibieron 33 denuncias 34 asesorias por
violaciones de derechos de los consumidores.

Se receptarén 92 denuncias mas de las
previstas por violacién de los derechos de los
consumidores

Se recibierén 15 denuncias y se brindo 05
asesorias

Este mes se brindo diez asesorias y treinta
denuncias debido a la demanda de la
poblacién usuaria

Devido a la demanda de la poblacién usuaria
este mes se brindo 12 asesorias y se
recibierén 28 denuncias

Devido a la demanda de la poblacién usuaria

guince denuncias

(Accién . Asistir a reuniones de caracter oficial

se brindo cinco asesorias y se recibierén

Actividad :

Enero
Febrero
Marzo
Abil
Mayo

Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre

Diciembre

Participar en reuniones convocadas por la Sefiora Viceministra y Secretaria Técnica de la Presidencia

3
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3

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

Este mes recibio una invitacion mas de las
previstas para participar en reuniones oficiales
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N\

(Accién . Atender a personas que solicitan hablar con el sefior Gobernador y Vicegobernador

Actividad : Atender a personas de diferentes comunidades, instituciones

Enero 20 34 100 % Este mes devido a la demanda de los
usuarios se brindo audiencia en catorce
ocasiones mas de las previstas.

Febrero 20 25 100 % Devido a la demanda de la poblacion
(representantes de las Comunidades, y
sectores) se brindo audiencais en cinco
ocasiones mas de las previstas.

Marzo 20 35 100 % Devido a la demanda de la poblacién usuario
se brindo en quince ocasiones mas audientes
a personas de diferentes sectores

Abril 20 33 100 % Devido a la demanda de las personas de
diferentes sectores y comunidades se brindo
en trece ocasiones mas de las previstas
audiencia.

Mayo 20 30 100 % Devido a la demanda de los representantes
de las comunidades y personas de diferentes
sectores se brindo diez audiencias mas de las
previstas

Junio 20 25 100 % Devido a la demanda de la poblacion se
recibio cinco invitaciones mas de las previstas

Julio 20 25 100 % Devido a la demanda de las cominidades se
recibio cinco personas mas de las previstas
gue solicitaron audiencia con el Sr.
Gobernador

Agosto 20 35 100 % Devido a la demanda de los representante de
las comunidades y particulares se brindaréon
15 audiencias mas de las previstas

Septiembre 20 20 100 %

Octubre 20 35 100 % Devido a la demanda de la poblacién usuaria
se brindarén quince audiencias mas de las
previstas

Noviembre 20 30 100 % Devido a la demanda de la poblacién se
brindo diez audiencias mas de las previstas

Diciembre 20 20 100 %

(Accién :  Desarrollar el trabajo Administrativo )
Actividad : Elaboracion de constancias de buena conduta, Autenticar las firmas de los sefiores Alcaldes de los 33

Municipios, elaboracion de notas, autorizacion de recibideros de café, extencion de matriculas de
comerciante corretero, envio de notas

Enero 35 35 100 %
Febrero 35 35 100 %
Marzo 35 35 100 %
Abril 35 35 100 %
Mayo 35 35 100 %
Junio 35 35 100 %
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( Mes Meta Logro % Alcanzado  Justificacion )

Julio 35 35 100 %

Agosto 35 35 100 %

Septiembre 35 35 100 %

Octubre 35 35 100 %

Noviembre 35 35 100 %

Diciembre 35 35 100 %

(Accién . Establecer mecanismos de Gestién y cooperacién )
Actividad : Elaboracion de notas para presentar a las diferetes instancias, establecer dialogos entre diferentes instancias
Gubernamentales y no Gubernamentales

Enero 8 8 100 %

Febrero 8 8 100 %

Marzo 8 20 100 % Devido a la demanda de las comunidades se
realizaron doce gesiones mas de las previstas

Abril 8 8 100 %

Mayo 8 12 100 % Devido a la demanda de las comunidades, se
realigarén cuatro gestiones mas de las
previstas

Junio 8 13 100 % Devido a la demanda de las comunidades se
reali_zarén cinco gestiones mas de las
previstas

Julio 8 8 100 %

Agosto 8 8 100 %

Septiembre 8 8 100 %

Octubre 8 8 100 %

Noviembre 8 8 100 %

Diciembre 8 8 100 %

(Acci()n :  Coordinacion del comité Civico Departamental )
Actividad : Realizar reuniones de coordinacion con el comité, realizacién de eventos civicos

Agosto 4 4 100 %

Septiembre 5 5 100 %

(Acci()n : Ser parte del Comité Interistitucional para la Prevencién de la Violencia en Chalatenango )
Actividad : Reuniones interistitucionales de trabajo, seguimiento a las acciones conteplandas en el plan del CIVICH

Enero 2 2 100 %

Febrero 2 2 100 %

Marzo 2 2 100 %
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Abril 2 2 100 %

Mayo 2 1 50 % Este mes solamente se recibio una reunion
para participar en reuniones del CIVICH

Junio 2 2 100 %

Julio 2 0 0% Este mes no se recibio convocatorias de parte
de la coordinacion para participar en las
reuniones y actividades del CIVICH.

Agosto 2 2 100 %

Septiembre 2 1 50 % Este mes solamente se recibio una invitacion
de parte de la Coordinacién para participar en
reuniones del Comite interititucional para la
Prevencién de la Violencia

Octubre 2 2 100 %

Noviembre 2 2 100 %

Diciembre 2 2 100 %

(Accién . Ser parte de los Comites para la proteccion al Medioambiente )
Actividad : Participacion en reuniones de trabajo

Enero 2 1 50 % Este mes solamente se recibio una invitacién
para participar en reuniones de trabajo con
comités medioambientales.

Febrero 2 2 100 %

Marzo 2 2 100 %

Abril 2 2 100 %

Mayo 2 2 100 %

Junio 2 2 100 %

Julio 2 2 100 %

Agosto 2 2 100 %

Septiembre 2 2 100 %

Octubre 2 2 100 %

Noviembre 2 2 100 %

Diciembre 2 2 100 %

(Accién . Asistir a reuniones de caracter oficial y de coordinacion con Tutulares )
Actividad : - Asistir a reuniones convocadas por la Sra. Viceministra; Secretario Téc. y demas ministros y viceminsitros
- Visitas a despachos Ministeriales para la realizacion de gestiones o coordinaciones.

Enero 3 0 0%

Febrero 3 0 0%

Marzo 3 0 0%
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Abril 3 0 0%
Mayo 3 0 0%
Junio 3 0 0%
Julio 3 0 0 %
Agosto 3 0 0%
Septiembre 3 0 0%
Octubre 3 0 0 %
Noviembre 3 0 0%
Diciembre 3 0 0%
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