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Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación de Actividades 

Hospitalarias 

Reporte: Monitoreo Consulta Externa 

Periodo: Desde: Enero/2012 Hasta: Septiembre/2012 

Tipo de Establecimiento: Hospital 

Categoría Hospital: Hospital Departamental - Nivel 2 

Establecimiento: Hospital Nacional Ahuachapán AH "Francisco 

Menéndez" 

Fecha y Hora de impresión: 11/10/2012 11:56:06 

 

 

Actividades 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Total 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Servicios Finales 

Consulta Externa Médica 

General 

Medicina 
General 

3,4
94 

4,0
77 

117
% 

3,4
94 

3,7
07 

106
% 

3,4
94 

3,9
22 

112
% 

3,4
94 

2,5
22 

72% 
3,4
94 

3,3
74 

97% 
3,4
94 

3,4
81 

100
% 

3,4
94 

3,8
76 

111
% 

3,4
94 

3,2
49 

93% 
3,4
94 

3,2
00 

92% 
31,
446 

31,
408 

100
%  

Especialidades 

Especialidades Básicas 

Medicina 
Interna  

1,2
25 

1,0
24 

84% 
1,2
25 

929 76% 
1,2
25 

1,1
10 

91% 
1,2
25 

761 62% 
1,2
25 

1,1
69 

95% 
1,2
25 

962 79% 
1,2
25 

1,0
52 

86% 
1,2
25 

913 75% 
1,2
25 

963 79% 
11,
025 

8,8
83 

81%  

Cirugía General 
48
2 

252 52% 
48
2 

393 82% 
48
2 

341 71% 
48
2 

286 59% 
48
2 

581 
121

% 
48
2 

590 
122

% 
48
2 

516 
107

% 
48
2 

389 81% 
48
2 

553 
115

% 
4,3
38 

3,9
01 

90%  

Pediatría 
General 

48
2 

326 68% 
48
2 

308 64% 
48
2 

348 72% 
48
2 

256 53% 
48
2 

324 67% 
48
2 

392 81% 
48
2 

527 
109

% 
48
2 

493 
102

% 
48
2 

438 91% 
4,3
38 

3,4
12 

79%  

Ginecología  
48
2 

420 87% 
48
2 

419 87% 
48
2 

422 88% 
48
2 

303 63% 
48
2 

390 81% 
48
2 

326 68% 
48
2 

452 94% 
48
2 

359 74% 
48
2 

354 73% 
4,3
38 

3,4
45 

79%  

Obstetricia 
10
0 

116 
116

% 
10
0 

130 
130

% 
10
0 

128 
128

% 
10
0 

95 95% 
10
0 

113 
113

% 
10
0 

133 
133

% 
10
0 

136 
136

% 
10
0 

136 
136

% 
10
0 

146 
146

% 
900 

1,1
33 

126
%  

Sub especialidades 

Sub Especialidades de Medicina Interna 

Neumología 80 97 
121

% 
80 85 

106

% 
80 87 

109

% 
80 61 76% 80 84 

105

% 
80 93 

116

% 
80 100 

125

% 
80 87 

109

% 
80 98 

123

% 
720 792 

110

%  

Sub Especialidades de Cirugía 

Ortopedia 
32
1 

312 97% 
32
1 

298 93% 
32
1 

309 96% 
32
1 

224 70% 
32
1 

311 97% 
32
1 

306 95% 
32
1 

352 
110

% 
32
1 

320 
100

% 
32
1 

309 96% 
2,8
89 

2,7
41 

95%  



Sub Especialidades de Pediatría 

Neonatología 
16
0 

106 66% 
16
0 

110 69% 
16
0 

97 61% 
16
0 

94 59% 
16
0 

104 65% 
16
0 

94 59% 
16
0 

0 0% 
16
0 

0 0% 
16
0 

0 0% 
1,4
40 

605 42%  

Emergencias 

Otras Atenciones Consulta Emergencia 

Emergencia  
1,5
35 

2,3
64 

154
% 

1,5
35 

1,8
80 

122
% 

1,5
35 

2,5
48 

166
% 

1,5
35 

2,5
48 

166
% 

1,5
35 

2,5
62 

167
% 

1,5
35 

2,8
51 

186
% 

1,5
35 

2,9
73 

194
% 

1,5
35 

2,7
57 

180
% 

1,5
35 

2,8
77 

187
% 

13,
815 

23,
360 

169
%  

Psicología  0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 7 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 7 ND  

Otras Atenciones Consulta Externa Médica 

Colposcopia 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 25 0 0% 225 0 0%  

Nutrición 48 22 46% 48 13 27% 48 20 42% 48 22 46% 48 15 31% 48 27 56% 48 18 38% 48 16 33% 48 39 81% 432 192 44%  

Planificación 
Familiar 

16
0 

418 
261

% 
16
0 

374 
234

% 
16
0 

352 
220

% 
16
0 

270 
169

% 
16
0 

353 
221

% 
16
0 

322 
201

% 
16
0 

290 
181

% 
16
0 

295 
184

% 
16
0 

356 
223

% 
1,4
40 

3,0
30 

210
%  

Psicología 
16
0 

121 76% 
16
0 

119 74% 
16
0 

127 79% 
16
0 

94 59% 
16
0 

132 83% 
16
0 

139 87% 
16
0 

162 
101

% 
16
0 

115 72% 
16
0 

142 89% 
1,4
40 

1,1
51 

80%  

Consulta Externa Odontológica 

Odontológica de 
primera vez 

15
1 

107 71% 
15
1 

87 58% 
15
1 

62 41% 
15
1 

43 28% 
15
1 

78 52% 
15
1 

109 72% 
15
1 

129 85% 
15
1 

106 70% 
15
1 

0 0% 
1,3
59 

721 53%  

Odontológica 

subsecuente 

13

4 
33 25% 

13

4 
25 19% 

13

4 
42 31% 

13

4 
34 25% 

13

4 
53 40% 

13

4 
51 38% 

13

4 
67 50% 

13

4 
76 57% 

13

4 
0 0% 

1,2

06 
381 32%  

Cirugía Oral 35 12 34% 35 9 26% 35 0 0% 35 7 20% 35 16 46% 35 19 54% 35 10 29% 35 18 51% 35 0 0% 315 91 29%  

 

ANALISIS 

 
Al revisar la consulta externa general podemos observar que el cumplimiento de lo programado y lo ejecutado durante los 9 meses se ha 
cumplido en un 100% solo el mes de abril presento baja lo realizado en comparación de lo efectuado,  en la consulta externa de 
especialidades lo programado no se ha efectuado en las especialidades de medicina interna, cirugía y pediatría, en este periodo hemos tenido 
incapacidades de los médicos consultantes, la consulta de ginecología y obstetricia si llena las metas al sumar las dos ya que hay problema en 
la digitación de la información. La consulta de neonatología esta disminuida ya que la médico neonatóloga presento incapacidad por embarazo 
de alto riesgo. El servicio de emergencia continua con alta producción a pesar de las diferentes estrategias que se han implementado, las 
colposcopias no se han realizado por falta de insumos para su debida realización, en nutrición aparece baja la producción por que solo se 
digita en el sistema las consultas de primera vez, y la consulta de odontología ha disminuido por la falta de fármacos e insumos que se ha 
tenido.



Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación de Actividades Hospitalarias 

Reporte: Monitoreo Hospitalización 

Periodo: Desde: Enero/2012 Hasta: Septiembre/2012 

Tipo de Establecimiento: Hospital 

Categoría Hospital: Hospital Departamental - Nivel 2 

Establecimiento: Hospital Nacional Ahuachapán AH "Francisco Menéndez" 

Fecha y Hora de impresión: 11/10/2012 11:58:04 
 

 

Actividades 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Total 

Pr
og
. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pr
og
. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pr
og
. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pr
og
. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pr
og
. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pr
og
. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pr
og
. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pr
og
. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pr
og
. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Servicios Finales 

Egresos Hospitalarios 

Especialidades Básicas 

Cirugía  
16
0 

164 
102

% 
16
0 

191 
119

% 
16
0 

200 
125

% 
16
0 

156 98% 
16
0 

199 
124

% 
16
0 

180 
113

% 
16
0 

199 
124

% 
16
0 

162 
101

% 
16
0 

150 94% 
1,4
40 

1,6
01 

111
%  

Ginecología  51 45 88% 51 46 90% 51 53 
104

% 
51 44 86% 51 40 78% 51 49 96% 51 50 98% 51 42 82% 51 47 92% 

45
9 

416 91%  

Medicina Interna  
20
0 

291 
146

% 
20
0 

282 
141

% 
20
0 

292 
146

% 
20
0 

258 
129

% 
20
0 

272 
136

% 
20
0 

295 
148

% 
20
0 

302 
151

% 
20
0 

317 
159

% 
20
0 

302 
151

% 
1,8
00 

2,6
11 

145
%  

Obstetricia 
50
5 

517 
102

% 
50
5 

482 95% 
50
5 

507 
100

% 
50
5 

470 93% 
50
5 

508 
101

% 
50
5 

458 91% 
50
5 

494 98% 
50
5 

489 97% 
50
5 

492 97% 
4,5
45 

4,4
17 

97%  

Pediatría 
25
9 

306 
118

% 
25
9 

226 87% 
25
9 

234 90% 
25
9 

197 76% 
25
9 

209 81% 
25
9 

353 
136

% 
25
9 

320 
124

% 
25
9 

266 
103

% 
25
9 

235 91% 
2,3
31 

2,3
46 

101
%  

Sub Especialidades 

Sub Especialidades de Pediatría 

Neonatologia 97 101 
104

% 
97 89 92% 97 109 

112
% 

97 71 73% 97 95 98% 97 103 
106

% 
97 89 92% 97 85 88% 97 97 

100
% 

87
3 

839 96%  

Otros Egresos 

Bienestar 
Magisterial 

38 33 87% 38 20 53% 38 31 82% 38 20 53% 38 42 
111

% 
38 49 

129
% 

38 42 
111

% 
38 31 82% 38 60 

158
% 

34
2 

328 96%  

Partos 

Partos vaginales 
24
3 

265 
109

% 
24
3 

194 80% 
24
3 

202 83% 
24
3 

207 85% 
24
3 

205 84% 
24
3 

205 84% 
24
3 

191 79% 
24
3 

189 78% 
24
3 

227 93% 
2,1
87 

1,8
85 

86%  

Partos por Cesáreas 60 57 95% 60 68 
113

% 
60 66 

110
% 

60 73 
122

% 
60 79 

132
% 

60 62 
103

% 
60 74 

123
% 

60 83 
138

% 
60 75 

125
% 

54
0 

637 
118

%  



Cirugía Mayor 

Electivas para 
Hospitalización  

76 92 
121

% 
76 86 

113
% 

76 104 
137

% 
76 65 86% 76 84 

111
% 

76 87 
114

% 
76 99 

130
% 

76 80 
105

% 
76 68 89% 

68
4 

765 
112

%  

Electivas 
Ambulatorias 

19 11 58% 19 9 47% 19 9 47% 19 18 95% 19 7 37% 19 18 95% 19 14 74% 19 23 
121

% 
19 25 

132
% 

17
1 

134 78%  

De Emergencia para 
Hospitalización 

19
1 

168 88% 
19
1 

148 77% 
19
1 

143 75% 
19
1 

138 72% 
19
1 

167 87% 
19
1 

125 65% 
19
1 

155 81% 
19
1 

138 72% 
19
1 

139 73% 
1,7
19 

1,3
21 

77%  

Medicina Critica 

Unidad de Emergencia 

Admisiones 
17
0 

207 
122

% 
17
0 

212 
125

% 
17
0 

234 
138

% 
17
0 

195 
115

% 
17
0 

144 85% 
17
0 

147 86% 
17
0 

167 98% 
17
0 

139 82% 
17
0 

181 
106

% 
1,5
30 

1,6
26 

106
%  

Transferencias 96 118 
123

% 
96 117 

122
% 

96 128 
133

% 
96 115 

120
% 

96 88 92% 96 86 90% 96 102 
106

% 
96 72 75% 96 104 

108
% 

86
4 

930 
108

%  

Unidad de Máxima Urgencia 

Admisiones 11 27 
245

% 
11 26 

236
% 

11 20 
182

% 
11 21 

191
% 

11 0 0% 11 14 
127

% 
11 6 55% 11 19 

173
% 

11 14 
127

% 
99 147 

148
%  

Transferencias 13 25 
192

% 
13 25 

192
% 

13 20 
154

% 
13 19 

146
% 

13 0 0% 13 11 85% 13 6 46% 13 14 
108

% 
13 12 92% 

11
7 

132 
113

%  

 

 

ANALISIS 

En la programación de los egresos si se está cumpliendo la meta física establecida, con las cesáreas están en aumento debido a que se ha 

tenido una alza de cesárea por cesárea anterior, las cirugías electivas para hospitalización  se tiene una baja producción ya que en el mes de 

abril se cambio programación y actualmente se está implementando la unidad de cirugía mayor ambulatoria 

 

 

 



Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación de Actividades Hospitalarias 

Reporte: Monitoreo Servicios Intermedios - Diagnóstico, Tratamiento y 

Rehabilitación 

Periodo: Desde: Enero/2012 Hasta: Septiembre/2012 

Tipo de Establecimiento: Hospital 

Categoría Hospital: Hospital Departamental - Nivel 2 

Establecimiento: Hospital Nacional Ahuachapán AH "Francisco Menéndez" 

Fecha y Hora de impresión: 11/10/2012 11:59:50 

 

 

Actividades 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Total 

Pro
g. 

Re
aliz
. 

%C
ump

l. 

Pro
g. 

Re
aliz
. 

%C
ump

l. 

Pro
g. 

Re
aliz
. 

%C
ump

l. 

Pro
g. 

Re
aliz
. 

%C
ump

l. 

Pro
g. 

Re
aliz
. 

%C
ump

l. 

Pro
g. 

Re
aliz
. 

%C
ump

l. 

Pro
g. 

Re
aliz
. 

%C
ump

l. 

Pro
g. 

Re
aliz
. 

%C
ump

l. 

Pro
g. 

Re
aliz
. 

%C
ump

l. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%C
ump

l. 

Servicios Intermedios 

Diagnostico 

Imagenología 

Radiografías 
1,6
28 

1,6
82 

103
% 

1,6
28 

1,1
61 

71% 
1,6
28 

1,2
95 

80% 
1,6
28 

1,1
79 

72% 
1,6
28 

1,1
76 

72% 
1,6
28 

1,3
37 

82% 
1,6
28 

1,5
52 

95% 
1,6
28 

1,5
09 

93% 
1,6
28 

1,4
69 

90% 
14,
652 

12,
360 

84%  

Ultrasonografías 
16
0 

28
0 

175
% 

16
0 

27
5 

172
% 

16
0 

24
6 

154
% 

16
0 

20
1 

126
% 

16
0 

28
9 

181
% 

16
0 

25
5 

159
% 

16
0 

30
9 

193
% 

16
0 

21
6 

135
% 

16
0 

26
8 

168
% 

1,4
40 

2,3
39 

162
%  

Anatomía Patológica 

Citologías Cérvico 
Vaginales Leídas 

0 
13
7 

ND 0 
10
6 

ND 0 
12
6 

ND 0 93 ND 0 
11
9 

ND 0 
12
4 

ND 0 
10
7 

ND 0 
10
3 

ND 0 
13
4 

ND 0 
1,0
49 

ND  

Biopsias Cuello 
Uterino 

0 0 ND 0 4 ND 0 4 ND 0 1 ND 0 1 ND 0 3 ND 0 2 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 15 ND  

Otros Procedimientos Diagnósticos 

Colposcopias 22 3 14% 22 9 41% 22 7 32% 22 8 36% 22 2 9% 22 4 18% 22 4 18% 22 5 23% 22 1 5% 198 43 22%  

Electrocardiogramas 
54
1 

47
8 

88% 
54
1 

53
0 

98% 
54
1 

57
8 

107
% 

54
1 

44
2 

82% 
54
1 

52
1 

96% 
54
1 

56
0 

104
% 

54
1 

51
5 

95% 
54
1 

45
0 

83% 
54
1 

46
9 

87% 
4,8
69 

4,5
43 

93%  

Tratamiento y Rehabilitación 

Cirugía Menor 
17
9 

17
8 

99% 
17
9 

15
0 

84% 
17
9 

17
1 

96% 
17
9 

22
2 

124
% 

17
9 

16
3 

91% 
17
9 

15
3 

85% 
17
9 

16
2 

91% 
17
9 

16
6 

93% 
17
9 

18
2 

102
% 

1,6
11 

1,5
47 

96%  

Conos Loop 7 2 29% 7 2 29% 7 2 29% 7 4 57% 7 0 0% 7 0 0% 7 0 0% 7 3 43% 7 1 14% 63 14 22%  

Crioterapias 2 0 0% 2 0 0% 2 0 0% 2 3 
150

% 
2 1 50% 2 0 0% 2 2 

100
% 

2 2 
100

% 
2 0 0% 18 8 44%  

Fisioterapia (Total de 
sesiones brindadas) 

5,0
64 

4,9
64 

98% 
5,0
64 

5,9
95 

118
% 

5,0
64 

6,1
45 

121
% 

5,0
64 

3,9
67 

78% 
5,0
64 

6,5
94 

130
% 

5,0
64 

6,3
31 

125
% 

5,0
64 

7,2
63 

143
% 

5,0
64 

6,1
17 

121
% 

5,0
64 

6,3
27 

125
% 

45,
576 

53,
703 

118
%  



Inhaloterapias 
2,4
70 

1,4
99 

61% 
2,4
70 

1,6
33 

66% 
2,4
70 

1,9
36 

78% 
2,4
70 

1,9
06 

77% 
2,4
70 

1,7
51 

71% 
2,4
70 

3,1
16 

126
% 

2,4
70 

3,6
56 

148
% 

2,4
70 

3,2
56 

132
% 

2,4
70 

2,4
91 

101
% 

22,
230 

21,
244 

96%  

Receta Dispensada de 

Consulta Ambulatoria 

16,

54
0 

15,

05
0 

91% 

16,

54
0 

12,

94
7 

78% 

16,

54
0 

15,

05
5 

91% 

16,

54
0 

12,

02
1 

73% 

16,

54
0 

15,

85
3 

96% 

16,

54
0 

17,

16
3 

104

% 

16,

54
0 

17,

98
0 

109

% 

16,

54
0 

15,

79
7 

96% 

16,

54
0 

16,

55
0 

100

% 

148

,86
0 

138

,41
6 

93%  

Recetas Dispensadas 
de Hospitalización 

11,
85
8 

10,
06
1 

85% 
11,
85
8 

9,6
18 

81% 
11,
85
8 

10,
13
9 

86% 
11,
85
8 

8,9
94 

76% 
11,
85
8 

10,
47
6 

88% 
11,
85
8 

11,
28
3 

95% 
11,
85
8 

11,
82
9 

100
% 

11,
85
8 

11,
63
5 

98% 
11,
85
8 

10,
08
2 

85% 
106
,72

2 

94,
117 

88%  

Trabajo Social 

Casos Atendidos 
1,8
87 

1,5
35 

81% 
1,8
87 

1,3
42 

71% 
1,8
87 

1,3
24 

70% 
1,8
87 

87
5 

46% 
1,8
87 

1,7
55 

93% 
1,8
87 

1,4
53 

77% 
1,8
87 

1,4
63 

78% 
1,8
87 

1,2
53        

 

ANALISIS. 

 

La meta física  de radiología no se ha cumplido ya que para el año 2012 se programado en base a recurso humanos, y durante el presente 

trimestre tuvimos un desabastecimiento, para el año 2013 se ha programado tomando como referencia los datos histórico, para que no salga 

tiempo ocioso, falta la información de trabajo social, en farmacia se debe de tener en cuenta que el hospital ha pasado un desabastecimiento. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación de Actividades Hospitalarias 

Reporte: Monitoreo Servicios Intermedios - Laboratorio Clínico y Banco 

de Sangre 

Periodo: Desde: Enero/2012 Hasta: Septiembre/2012 

Tipo de Establecimiento: Hospital 

Categoría Hospital: Hospital Departamental - Nivel 2 

Establecimiento: Hospital Nacional Ahuachapán AH "Francisco Menéndez" 

Fecha y Hora de impresión: 11/10/2012 12:00:24 

 

 

Actividade
s 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Total 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Servicios Intermedios 

Diagnostico 

Laboratorio Clínico y Banco de Sangre 

Hematología 

Consulta 
Externa 

41
7 

494 
118

% 
41
7 

579 
139

% 
41
7 

583 
140

% 
41
7 

365 88% 
41
7 

474 
114

% 
41
7 

716 
172

% 
41
7 

737 
177

% 
41
7 

710 
170

% 
41
7 

1,0
15 

243
% 

3,7
53 

5,6
73 

151
%  

Hospitaliz

ación 

51

5 

2,3

70 

460

% 

51

5 

2,4

30 

472

% 

51

5 

2,4

43 

474

% 

51

5 

1,7

14 

333

% 

51

5 

1,9

48 

378

% 

51

5 

1,9

45 

378

% 

51

5 

1,7

29 

336

% 

51

5 

2,0

56 

399

% 

51

5 

2,0

56 

399

% 

4,6

35 

18,

691 

403

%  

Emergenc
ia 

31
0 

446 
144

% 
31
0 

453 
146

% 
31
0 

482 
155

% 
31
0 

314 
101

% 
31
0 

338 
109

% 
31
0 

346 
112

% 
31
0 

336 
108

% 
31
0 

449 
145

% 
31
0 

526 
170

% 
2,7
90 

3,6
90 

132
%  

Referido / 
Otros 

10
7 

321 
300

% 
10
7 

314 
293

% 
10
7 

393 
367

% 
10
7 

224 
209

% 
10
7 

308 
288

% 
10
7 

228 
213

% 
10
7 

279 
261

% 
10
7 

340 
318

% 
10
7 

526 
492

% 
963 

2,9
33 

305
%  

Inmunología 

Consulta 
Externa 

33
3 

59 18% 
33
3 

42 13% 
33
3 

68 20% 
33
3 

44 13% 
33
3 

162 49% 
33
3 

93 28% 
33
3 

199 60% 
33
3 

164 49% 
33
3 

90 27% 
2,9
97 

921 31%  

Hospitaliz

ación 

37

4 
530 

142

% 

37

4 
625 

167

% 

37

4 
571 

153

% 

37

4 
564 

151

% 

37

4 
600 

160

% 

37

4 
652 

174

% 

37

4 
583 

156

% 

37

4 
586 

157

% 

37

4 
515 

138

% 

3,3

66 

5,2

26 

155

%  

Emergenc
ia 

40 31 78% 40 29 73% 40 38 95% 40 54 
135

% 
40 24 60% 40 31 78% 40 55 

138
% 

40 25 63% 40 75 
188

% 
360 362 

101
%  

Referido / 
Otros 

41 152 
371

% 
41 139 

339
% 

41 202 
493

% 
41 62 

151
% 

41 90 
220

% 
41 123 

300
% 

41 66 
161

% 
41 67 

163
% 

41 64 
156

% 
369 965 

262
%  



Bacteriología 

Consulta 
Externa 

30
0 

420 
140

% 
30
0 

563 
188

% 
30
0 

640 
213

% 
30
0 

391 
130

% 
30
0 

502 
167

% 
30
0 

811 
270

% 
30
0 

826 
275

% 
30
0 

646 
215

% 
30
0 

630 
210

% 
2,7
00 

5,4
29 

201
%  

Hospitaliz
ación 

48
7 

655 
134

% 
48
7 

1,0
37 

213
% 

48
7 

748 
154

% 
48
7 

732 
150

% 
48
7 

728 
149

% 
48
7 

963 
198

% 
48
7 

769 
158

% 
48
7 

737 
151

% 
48
7 

782 
161

% 
4,3
83 

7,1
51 

163
%  

Emergenc
ia 

70 201 
287

% 
70 69 99% 70 86 

123
% 

70 47 67% 70 71 
101

% 
70 108 

154
% 

70 127 
181

% 
70 102 

146
% 

70 111 
159

% 
630 922 

146
%  

Referido / 
Otros 

23
0 

261 
113

% 
23
0 

450 
196

% 
23
0 

456 
198

% 
23
0 

294 
128

% 
23
0 

599 
260

% 
23
0 

566 
246

% 
23
0 

682 
297

% 
23
0 

617 
268

% 
23
0 

555 
241

% 
2,0
70 

4,4
80 

216
%  

Parasitología 

Consulta 
Externa 

47
3 

458 97% 
47
3 

444 94% 
47
3 

514 
109

% 
47
3 

252 53% 
47
3 

450 95% 
47
3 

410 87% 
47
3 

464 98% 
47
3 

310 66% 
47
3 

434 92% 
4,2
57 

3,7
36 

88%  

Hospitaliz
ación 

37
5 

582 
155

% 
37
5 

532 
142

% 
37
5 

454 
121

% 
37
5 

322 86% 
37
5 

514 
137

% 
37
5 

768 
205

% 
37
5 

667 
178

% 
37
5 

577 
154

% 
37
5 

556 
148

% 
3,3
75 

4,9
72 

147
%  

Emergenc
ia 

25
0 

506 
202

% 
25
0 

534 
214

% 
25
0 

352 
141

% 
25
0 

344 
138

% 
25
0 

470 
188

% 
25
0 

764 
306

% 
25
0 

489 
196

% 
25
0 

313 
125

% 
25
0 

416 
166

% 
2,2
50 

4,1
88 

186
%  

Referido / 
Otros 

16
3 

394 
242

% 
16
3 

498 
306

% 
16
3 

528 
324

% 
16
3 

354 
217

% 
16
3 

566 
347

% 
16
3 

774 
475

% 
16
3 

624 
383

% 
16
3 

416 
255

% 
16
3 

614 
377

% 
1,4
67 

4,7
68 

325
%  

Bioquímica 

Consulta 
Externa 

1,8
00 

2,0
15 

112
% 

1,8
00 

2,4
03 

134
% 

1,8
00 

2,6
54 

147
% 

1,8
00 

1,9
72 

110
% 

1,8
00 

1,9
98 

111
% 

1,8
00 

2,7
34 

152
% 

1,8
00 

1,9
87 

110
% 

1,8
00 

1,7
78 

99% 
1,8
00 

2,3
55 

131
% 

16,
200 

19,
896 

123
%  

Hospitaliz
ación 

2,2
88 

3,0
11 

132
% 

2,2
88 

3,5
59 

156
% 

2,2
88 

2,9
65 

130
% 

2,2
88 

2,8
06 

123
% 

2,2
88 

3,0
65 

134
% 

2,2
88 

3,1
71 

139
% 

2,2
88 

3,0
02 

131
% 

2,2
88 

2,8
60 

125
% 

2,2
88 

3,5
53 

155
% 

20,
592 

27,
992 

136
%  

Emergenc
ia 

77
5 

628 81% 
77
5 

599 77% 
77
5 

548 71% 
77
5 

493 64% 
77
5 

461 59% 
77
5 

479 62% 
77
5 

419 54% 
77
5 

502 65% 
77
5 

633 82% 
6,9
75 

4,7
62 

68%  

Referido / 
Otros 

92
0 

1,8
94 

206
% 

92
0 

3,0
86 

335
% 

92
0 

2,9
17 

317
% 

92
0 

2,4
12 

262
% 

92
0 

2,4
71 

269
% 

92
0 

2,8
19 

306
% 

92
0 

2,4
03 

261
% 

92
0 

2,4
33 

264
% 

92
0 

2,7
18 

295
% 

8,2
80 

23,
153 

280
%  

Banco de Sangre 

Consulta 
Externa 

33
2 

83 25% 
33
2 

129 39% 
33
2 

247 74% 
33
2 

60 18% 
33
2 

395 
119

% 
33
2 

911 
274

% 
33
2 

1,1
77 

355
% 

33
2 

1,0
19 

307
% 

33
2 

387 
117

% 
2,9
88 

4,4
08 

148
%  

Hospitaliz
ación 

39
0 

918 
235

% 
39
0 

1,1
45 

294
% 

39
0 

1,1
38 

292
% 

39
0 

791 
203

% 
39
0 

806 
207

% 
39
0 

737 
189

% 
39
0 

991 
254

% 
39
0 

1,0
50 

269
% 

39
0 

1,1
27 

289
% 

3,5
10 

8,7
03 

248
%  

Emergenc
ia 

15 27 
180

% 
15 25 

167
% 

15 27 
180

% 
15 13 87% 15 10 67% 15 31 

207
% 

15 42 
280

% 
15 23 

153
% 

15 28 
187

% 
135 226 

167
%  

Referido / 
Otros  

30 929 
3,09
7% 

30 745 
2,48
3% 

30 987 
3,29
0% 

30 435 
1,45
0% 

30 702 
2,34
0% 

30 133 
443

% 
30 83 

277
% 

30 83 
277

% 
30 68 

227
% 

270 
4,1
65 

1,54
3%  

Urianálisis 

Consulta 

Externa 

47

3 
413 87% 

47

3 
419 89% 

47

3 
571 

121

% 

47

3 
272 58% 

47

3 
353 75% 

47

3 
675 

143

% 

47

3 
433 92% 

47

3 
387 82% 

47

3 
626 

132

% 

4,2

57 

4,1

49 
97%  



Hospitaliz
ación 

16
3 

944 
579

% 
16
3 

1,2
02 

737
% 

16
3 

1,1
61 

712
% 

16
3 

818 
502

% 
16
3 

888 
545

% 
16
3 

1,3
99 

858
% 

16
3 

896 
550

% 
16
3 

1,2
07 

740
% 

16
3 

1,9
76 

1,21
2% 

1,4
67 

10,
491 

715
%  

Emergenc

ia 

25

0 
392 

157

% 

25

0 
414 

166

% 

25

0 
501 

200

% 

25

0 
443 

177

% 

25

0 
471 

188

% 

25

0 
634 

254

% 

25

0 
431 

172

% 

25

0 
499 

200

% 

25

0 
605 

242

% 

2,2

50 

4,3

90 

195

%  

Referido / 
Otros 

37
5 

295 79% 
37
5 

315 84% 
37
5 

350 93% 
37
5 

233 62% 
37
5 

278 74% 
37
5 

483 
129

% 
37
5 

371 99% 
37
5 

371 99% 
37
5 

618 
165

%    

 

ANALISIS 

 

Cuando se realiza la programación se toma en cuenta el recurso humano,  en base a áreas con equipos automatizados y áreas que se trabaja en forma 

manual, para las áreas manuales se tiene que realizar 40 análisis en 8 horas y para el automatizado el RR HH tiene que realizar 80 análisis en 8 horas en el 

laboratorio del hospital de Ahuachapán se trabaja los 365 días del año las 24 horas del día y solo se cuenta con 8 profesionales en laboratorio clínico y 5 

técnicos empíricos. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación de Actividades Hospitalarias 

Reporte: Monitoreo Servicios Generales 

Periodo: Desde: Enero/2012 Hasta: Septiembre/2012 

Tipo de Establecimiento: Hospital 

Categoría Hospital: Hospital Departamental - Nivel 2 

Establecimiento: Hospital Nacional Ahuachapán AH "Francisco Menéndez" 

Fecha y Hora de impresión: 11/10/2012 12:01:00 
 

 

Actividades 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Total 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Rea
liz. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Re
aliz
. 

%Cu
mpl. 

Pro
g. 

Real
iz. 

%Cu
mpl. 

Servicios Generales 

Alimención y Dietas 

Hospitalización 

Medicina 
1,8

90 

88

2 
47% 

1,8

90 

89

2 
47% 

1,8

90 

87

0 
46% 

1,8

90 

76

7 
41% 

1,8

90 

84

2 
45% 

1,8

90 
0 0% 

1,8

90 

86

2 
46% 

1,8

90 

93

4 
49% 

1,8

90 
0 0% 

17,

010 

6,0

49 
36%  

Cirugía 
3,1
20 

92
0 

29% 
3,1
20 

86
6 

28% 
3,1
20 

77
6 

25% 
3,1
20 

68
1 

22% 
3,1
20 

81
7 

26% 
3,1
20 

86
0 

28% 
3,1
20 

88
1 

28% 
3,1
20 

84
3 

27% 
3,1
20 

0 0% 
28,
080 

6,6
44 

24%  

Ginecología 
60
4 

11
7 

19% 
60
4 

90 15% 
60
4 

15
3 

25% 
60
4 

11
5 

19% 
60
4 

97 16% 
60
4 

11
4 

19% 
60
4 

10
9 

18% 
60
4 

0 0% 
60
4 

0 0% 
5,4
36 

795 15%  

Obstetricia 
4,2
31 

1,1
75 

28% 
4,2
31 

1,1
14 

26% 
4,2
31 

1,1
90 

28% 
4,2
31 

91
5 

22% 
4,2
31 

1,1
99 

28% 
4,2
31 

1,0
85 

26% 
4,2
31 

1,1
92 

28% 
4,2
31 

1,1
86 

28% 
4,2
31 

0 0% 
38,
079 

9,0
56 

24%  

Pediatría 
4,5
52 

98
4 

22% 
4,5
52 

75
2 

17% 
4,5
52 

88
1 

19% 
4,5
52 

91
5 

20% 
4,5
52 

79
4 

17% 
4,5
52 

1,4
60 

32% 
4,5
52 

1,4
26 

31% 
4,5
52 

1,2
98 

29% 
4,5
52 

0 0% 
40,
968 

8,5
10 

21%  

Neonatología 
1,2
55 

29
3 

23% 
1,2
55 

28
3 

23% 
1,2
55 

27
7 

22% 
1,2
55 

20
6 

16% 
1,2
55 

24
7 

20% 
1,2
55 

30
2 

24% 
1,2
55 

19
0 

15% 
1,2
55 

18
2 

15% 
1,2
55 

0 0% 
11,
295 

1,9
80 

18%  

Psiquiatría 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0 ND  

Otros 
(Convenios) 

45
0 

13
9 

31% 
45
0 

11
4 

25% 
45
0 

12
1 

27% 
45
0 

58 13% 
45
0 

11
1 

25% 
45
0 

14
0 

31% 
45
0 

14
1 

31% 
45
0 

83 18% 
45
0 

0 0% 
4,0
50 

907 22%  

Lavandería 

Hospitalización 

Medicina 
4,8
48 

6,3
83 

132
% 

4,8
48 

5,0
04 

103
% 

4,8
48 

4,8
43 

100
% 

4,8
48 

5,8
93 

122
% 

4,8
48 

6,5
05 

134
% 

4,8
48 

0 0% 
4,8
48 

5,1
78 

107
% 

4,8
48 

5,5
58 

115
% 

4,8
48 

0 0% 
43,
632 

39,
364 

90%  

Cirugía 12, 15, 121 12, 14, 119 12, 13, 107 12, 9,1 73% 12, 10, 85% 12, 12, 99% 12, 12, 97% 12, 11, 90% 12, 0 0% 112 98, 88%  



49
1 

16
9 

% 49
1 

90
2 

% 49
1 

35
7 

% 49
1 

43 49
1 

63
9 

49
1 

39
1 

49
1 

14
5 

49
1 

22
4 

49
1 

,41
9 

970 

Ginecología 
2,4

65 

1,0

49 
43% 

2,4

65 

1,1

55 
47% 

2,4

65 

3,3

18 

135

% 

2,4

65 

3,5

33 

143

% 

2,4

65 

3,4

36 

139

% 

2,4

65 

3,6

14 

147

% 

2,4

65 

3,4

07 

138

% 

2,4

65 

3,7

83 

153

% 

2,4

65 
0 0% 

22,

185 

23,

295 

105

%  

Obstetricia 
12,
33
1 

12,
32
7 

100
% 

12,
33
1 

12,
10
8 

98% 
12,
33
1 

8,9
58 

73% 
12,
33
1 

8,5
47 

69% 
12,
33
1 

8,3
99 

68% 
12,
33
1 

9,8
26 

80% 
12,
33
1 

6,5
68 

53% 
12,
33
1 

7,7
97 

63% 
12,
33
1 

0 0% 
110
,97

9 

74,
530 

67%  

Pediatría 
3,3
52 

3,8
41 

115
% 

3,3
52 

2,8
38 

85% 
3,3
52 

2,5
72 

77% 
3,3
52 

2,2
81 

68% 
3,3
52 

2,3
40 

70% 
3,3
52 

2,5
61 

76% 
3,3
52 

2,7
46 

82% 
3,3
52 

2,6
04 

78% 
3,3
52 

0 0% 
30,
168 

21,
783 

72%  

Neonatología 
2,3
29 

1,9
21 

82% 
2,3
29 

1,7
50 

75% 
2,3
29 

1,8
65 

80% 
2,3
29 

1,8
56 

80% 
2,3
29 

1,4
12 

61% 
2,3
29 

0 0% 
2,3
29 

1,7
61 

76% 
2,3
29 

1,7
12 

74% 
2,3
29 

0 0% 
20,
961 

12,
277 

59%  

Otros 
(Convenios) 

5,6
64 

4,5
33 

80% 
5,6
64 

3,8
73 

68% 
5,6
64 

8,6
04 

152
% 

5,6
64 

58
6 

10% 
5,6
64 

7,4
19 

131
% 

5,6
64 

7,5
72 

134
% 

5,6
64 

7,5
72 

134
% 

5,6
64 

7,9
41 

140
% 

5,6
64 

0 0% 
50,
976 

48,
100 

94%  

Consulta 

Consulta 
Médica General 

13
9 

10
5 

76% 
13
9 

10
5 

76% 
13
9 

81 58% 
13
9 

14
4 

104
% 

13
9 

28
4 

204
% 

13
9 

0 0% 
13
9 

42
8 

308
% 

13
9 

0 0% 
13
9 

0 0% 
1,2
51 

1,1
47 

92%  

Consulta 
Médica 
Especializada 

74 52 70% 74 52 70% 74 45 61% 74 
12
2 

165
% 

74 67 91% 74 0 0% 74 0 0% 74 0 0% 74 0 0% 666 338 51%  

Emergencias 

Emergencias 
1,1
97 

2,3
64 

197
% 

1,1
97 

1,4
58 

122
% 

1,1
97 

99
3 

83% 
1,1
97 

1,8
22 

152
% 

1,1
97 

2,1
05 

176
% 

1,1
97 

0 0% 
1,1
97 

1,1
61 

97% 
1,1
97 

1,5
91 

133
% 

1,1
97 

0 0% 
10,
773 

11,
494 

107
%  

Mantenimiento Preventivo 

Números de 
Orden 

16
8 

96 57% 
16
8 

13
7 

82% 
16
8 

10
4 

62% 
16
8 

83 49% 
16
8 

25
7 

153
% 

16
8 

0 0% 
16
8 

28
5 

170
% 

16
8 

25
5 

152
% 

16
8 

0 0% 
1,5
12 

1,2
17 

80%  
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Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación de Actividades Hospitalarias 

Reporte: Porcentaje de ocupación de camas hospitalarias por especialidad 

Periodo: Desde: Enero/2012 Hasta: Septiembre/2012 

Tipo de Establecimiento: Hospital 

Categoría Hospital: Hospital Departamental - Nivel 2 

Establecimiento: Hospital Nacional Ahuachapán AH "Francisco Menéndez" 

Fecha y Hora de impresión: 11/10/2012 12:04:17  
 

Mostrar detalle por mes.     

Especialidades 

Total 

Días cama 
ocupados 

Días cama 
disponible 

%Ocup. 

Otros 166 273 61% 

Medicina 7,874 8,494 93% 

Cirugía 7,324 8,494 86% 

Neonatología 3,612 3,928 92% 

Pediatría 5,914 8,220 72% 

Ginecología 1,131 1,644 69% 

Obstetricia 11,003 10,595 104% 

ISBM 928 1,644 56% 

Total 37,952 43,292 88% 

 

ANALISIS 

 

 

 
Los servicios de pediatría, ginecología, cirugía no llegan a un 100% del porcentaje ocupacional, esto conlleva a mejorar la atención y redistribuir al recurso 
humano, a la vez se analizan la producción de pediatría y ginecología para redistribuir las camas censables para el año 2013. 

 

 
 

 

 

 



Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación de Actividades Hospitalarias 

Reporte: Giro cama o índice de rotación por especialidad 

Periodo: Desde: Enero/2012 Hasta: Septiembre/2012 

Tipo de Establecimiento: Hospital 

Categoría Hospital: Hospital Departamental - Nivel 2 

Establecimiento: Hospital Nacional Ahuachapán AH "Francisco Menéndez" 

Fecha y Hora de impresión: 11/10/2012 12:05:56  
 

Mostrar detalle por mes.     

Especialidades 

Total 

Egresos 
Dotación 
camas 

Indice 
rotación 

Otros 0 1 0 

Medicina 2,611 31 84 

Cirugía 1,601 31 52 

Neonatología 839 14 59 

Pediatría 2,346 30 78 

Ginecología 416 6 67 

Obstetricia 4,417 39 115 

ISBM 328 6 55 

Total 12,558 158 79 

 

 

ANALISIS 
 

 

 

el índice de rotación es de suma importancia ya que se valora la capacidad potencial de la unidad a partir de los recursos humano e 

infraestructura y  su utilización adecuada, en obstétrica se puede analizar que el índice de rotación es mayor por el diagnostico de los 

paciente y se refleja también por el mayor numero de egresos.  

 



Sistema de Programación, Monitoreo y Evaluación de Actividades Hospitalarias 

Reporte: Intervalo de tiempo de sustitución por especialidad 

Periodo: Desde: Enero/2012 Hasta: Septiembre/2012 

Tipo de Establecimiento: Hospital 

Categoría Hospital: Hospital Departamental - Nivel 2 

Establecimiento: Hospital Nacional Ahuachapán AH "Francisco Menéndez" 

Fecha y Hora de impresión: 11/10/2012 12:06:41  
 

Mostrar detalle por mes.     

Especialidades 

Total 

Días cama 
disponible 

Días cama 
ocupados 

Ingresos 
Interv. tiempo 
de sustitución 

Otros 273 166 56 1.91 

Medicina 8,494 7,874 2,709 0.23 

Cirugía 8,494 7,324 1,559 0.75 

Neonatología 3,928 3,612 839 0.38 

Pediatría 8,220 5,914 2,371 0.97 

Ginecología 1,644 1,131 409 1.25 

Obstetricia 10,595 11,003 4,452 -0.09 

ISBM 1,644 928 319 2.24 

Total 43,292 37,952 12,714 0.42 

 
 

ANALISIS 
Aquí se puede determinar el tiempo promedio que una cama permanece desocupada entre un egreso y un ingreso y el servicio que pasa más 
tiempo desocupado la cama es ISBM y ginecología. 

 


