
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hospital Nacional de Ahuachapán Francisco 

Menéndez  

 

 

MEMORIA DE LABORES 2022 



INTRODUCCIÓN 

 

El Hospital Nacional de Ahuachapán, categorizado como hospital de segundo nivel de 

atención fue fundado en 1883, y desde entonces se ha caracterizado por ser una institución 

comprometida con la prestación de servicios de salud oportuno y de calidad a la población 

del departamento de Ahuachapán la cual actualmente tiene una densidad poblacional de 

328,211 habitantes. 

En el año 2022 la institución atraviesa una serie de proyectos de mejoramiento, 

remodelación y construcción de infraestructuras en las distintas áreas, con la finalidad de 

garantizar un ambiente de confort tanto para pacientes como para sus acompañantes, 

desde la emergencia hasta los servicios de hospitalización, con materiales y equipos de 

punta, ofreciendo a la vez servicios digitalizados que permiten disminuir los tiempos de 

espera y brindar una atención oportuna y de calidad, siendo una institución amigable con el 

medio ambiente al disminuir el uso del papel. 

No obstante, el Hospital nacional de Ahuachapán se proyecta a seguir avanzando en la 

modernización de la infraestructura y equipos digitales que nos permitan estar siempre a la 

vanguardia, y así satisfacer las necesidades que demanda nuestra población. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

MISIÓN 

Somos una institución pública de segundo nivel de atención en salud, categorizado como 

Hospital Departamental, al servicio de la ciudadanía, ofreciendo servicios asistenciales con 

calidad y calidez, mediante el funcionamiento en Redes Integrales e Integradas de Salud 

(RIIS), que potencia la utilización eficiente de los diferentes recursos que la institución 

prosee, promoviendo la investigación, formación y educación del Recurso Humano. 

 

 

VISIÓN 

Ser reconocido como una Institución de Salud comprometida con el paciente, brindándole 

una atención en salud de calidad, accesible, ágil, responsable y profesional, funcionando 

como equipo de trabajo que proyecta su accionar de manera efectiva en las Redes 

Integrales e Integradas de Salud (RIIS), que permite hacer valer el derecho humano a la 

salud, a las personas que lo solicitan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



OBJETIVO GENERAL 

 

Garantizar una atención oportuna, integral y de calidad y calidez a todo usuario que 

demanda nuestros servicios, de acuerdo a la capacidad instalada y resolutiva con 

implementación de tecnología con sistemas digitales, mediante la planificación, monitoreo 

y evaluación de las diferentes actividades en salud, con capacidades técnicas, operativas 

y administrativas en la gestión hospitalaria. 

 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Implementar técnicas estratégicas que conlleven al cumplimiento y desarrollo eficaz, 

eficiente y oportuno institucional. 

 

• Velar por la aplicación y cumplimiento de las leyes y normativas institucionales 

procedentes del nivel central, para brindar una atención oportuna y de calidad. 

 

• Establecer la organización, funciones, relaciones internas y externas, de los entes 

que conforman al hospital. 

 

• Brindar atención médica a la población realizando actividades de promoción, 

prevención, recuperación y rehabilitación mediante servicios de emergencia, 

ambulatorios y de hospitalización, y podrá recibir o referir pacientes a otras 

instituciones, bajo el Sistema de referencia, retorno e interconsulta, con el propósito 

de realizar estudios diagnósticos u ofrecer terapéutica de acuerdo a su enfermedad 

y necesidad de complejidad en la atención hospitalaria, a partir de la categorización 

del servicio. 

 

 

 

 

 



LOGROS INSTITUCIONALES EN EL AÑO 2022. 

Torre Laparoscópica. 

Con el fin de brindar un servicio quirúrgico de 

vanguardia, nuestra institución adquirió una torre 

laparoscópica para realizar cirugías menos invasivas, 

mejorar los tiempos de recuperación del paciente y 

disminuir las posibles complicaciones post quirúrgicas. 

 

 

 

 

 

 

 

Microbuses. 

Nuestra flota vehicular fue 

reforzada con la adquisición de dos 

unidades (microbuses) los cuales 

cumplirán la función de ambulancia 

tras su remodelación. 

 

 

Equipo portátil de Rx. 

El departamento de Radiología 

adquirió un equipo portátil de Rx 

digital, el cual nos permite brindar 

un servicio más oportuno y de 

calidad, amigable con el medio 

ambiente ya que nos reduce la 

utilización de impresión radiológica. 

 

 

 

 

 



Cunas térmicas. 

Nuestro servicio de Neonatología adquirió tres 

cunas térmicas, con el objetivo de garantizar una 

atención óptima a nuestros pacientitos que 

requieran cuidados especiales. 

 

 

 

 

 

 

 

LNCC. 

Nuestra institución implementó las estrategias de 

atención contempladas en la ley Nacer con Cariño, 

brindando así una atención de calidad, 

individualizada y humanizada a nuestras futuras 

madres. 

 

 

 

 

 

Donación de Tablet’s. 

Ante los avances tecnologicos en el 

Sistena Nacional Integrado de Salud, 

nuestro hospital recibió la donación 

de equipo tecnológico de punto de la 

Dirección de Tecnologías de la 

Información y Comunicación 

 

 

 

 



Remodelación de Centro Quirúrgico. 

 

Como parte de la mejora de 

la atención, uno de los logros 

más significativos para 

nuestra institución ha sido la 

remodelación de nuestro 

Centro Quirúrgico, con 

equipamiento de punta 

cumpliendo así, con los 

estándares de calidad para 

brindar la tención óptima a 

nuestros usuarios. 

 

 

 

 

Renovación de Albergue Materno. 

 

Para garantizar un ambiente de 

confort para las usuarias puérperas 

que por alguna razón tienen a sus 

bebés ingresados, se remodelo el 

área de Albergue Materno. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Sala de descanso. 

 

Una de las grandes apuestas del Gobierno central ha sido fortalecer la Red Hospitalaria, y 

dentro de estas mejoras se encuentra la reconstrucción del área de descanso parra nuestro 

personal médico, garantizando un área de confort con equipamiento necesario.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Consultorio de Obstetricia de emergencia. 

Para darle fiel cumplimiento a la Ley Nacer 

con Cariño, nuestra institución modernizó el 

consultorio obstétrico de la Unidad de 

Emergencia, con equipamiento tecnológico 

necesario para berindar una adecuada 

atención a nuestras futuras mamás. 

 

 

 

 

 

Carritos. 

El personal de enfermería fue abastecido con 

equipamiento nuevo, y dentro de ello se 

encuentran carritos de curación totalmente 

equipados. 

 

 

 

 

 

 

Sala de Nacimiento. 

También se remodeló las Salas de 

Nacimiento, para garantizar el ambiente 

adecuado y con el equipamiento necesario 

para atender cada parto que se presente en 

nuestra institución. 

 

 

 

 

 



Sala de Lactancia. 

Otra de las grandes apuestas a nivel 

Ministerial ha sido la conformación de las 

Salas de Lactancia, y nuestra institución no se 

quedo atrás, por lo que se habilitó un área 

especial para que toda mamá que desee 

brindar lactancia materna a su bebé pueda 

hacerlo en un ambiente exclusivo. 

 

 

 

 

 

 

Jornadas de Esterilización Quirúrgica. 

Ante la alta demanda de esterilizaciones, 

nuestra institución estableció la estratégia de 

realizar jornadas quirúrgicas; con esto también 

se disminuyó los tiempos de espera para 

beneficiar a las usuarias que así lo ameriten. 

 

 

 

 

 

Ventanilla de Farmacia en Consulta Externa. 

Con el objetivo de personalizar la atención, se 

habilitó una ventanilla de farmacia en la Unidad 

de Consulta Externa, con el fin de brindar 

atención exclusiva a nuestros usuarios 

atendidos en dicha unidad. 

 

 

 

 



Primera maratón por el Día del Cáncer de mama. 

Por primera vez en nuestra institución se realizó 

la primer maratón en conmemoración al Día del 

Cáncer de Mama, logrando así concientizar a 

nuestra población para prevenir el cáncer de 

mama. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Adquisición de Camión. 

Supliendo una de las necesidades de transporte 

de insumos bajo las debidas condiciones ante 

temporadas desfavorables del clima, se adquirió 

un Camión para garantizar el traslado de 

medicamentos e insumos a nuestra institución. 

 

 

 

 

Emergencia Pediátrica. 

 

Nuestra institución se enfatizó en garantizar 

una atención personalizada a nuestra 

población infantil, es por ello que se habilitó un 

área específica de atención de emergencia y 

hospitalización, con el personal altamente 

calificado. 

 

 

 



Triage. 

Otra de las 

grandes 

inversiones ha 

sido la 

reconstrucción del 

área de Triage, 

bajo estándares 

de calidad para 

brindar una 

atención de 

primera mano a 

todo usuario que requiera atención en nuestra institución, disminuyendo a su vez los 

tiempos de espera. 

 

 

Sala de Estancia Materna. 

 

 

 

 

 

 

Dentro de las remodelaciones realizadas, se encuentra la Sala de Estancia Materna. Área 

exclusiva para toda usuaria en estado de gestación que por motivos de área geográfica no 

puede retornar a su hogar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ultimo mobiliario para diferentes áreas. 

 

 

De forma general, nuestras áreas administrativas fueron reforzadas y renovadas con 

mobiliario nuevo, garantizando su confort y realizar sus funciones en óptimas condiciones. 

 

Microbús administrativo. 

Dentro del refuerzo a nuestra flota 

vehicular se encuentra la adquisición 

de un microbús exclusivo para uso 

administrativo. 

 

 

 

 

 

 

 


