
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HOSPITAL NACIONAL DE CHALCHUAPA
 
             RENDICIÓN DE CUENTAS
 
               JULIO-DICIEMBRE 2019



Generalidades de la Institución 

 

El Hospital Nacional de Chalchuapa inició sus funciones el 24 de octubre de 1981 

como establecimiento de salud, pero fue hasta 1996 cuando es elevado a hospital 

de segundo nivel.  El hospital se encuentra ubicado en Final avenida 2 de abril Norte 

Barrio las Animas y Calle By Pass, municipio de Chalchuapa, Departamento de 

Santa Ana, El Salvador, Médico Director: Dr. Mario Kelvin Hidalgo Romero, 

Teléfonos de conmutador: 2891-4500, Teléfono Dirección: 2891-4591 

  

Población: 

 

 Estructura de la Población proyectada para el año 2020:  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Oferta de Servicios de la Institución 

 

El Hospital Nacional de Chalchuapa brinda servicios de Consulta Ambulatoria y 

Hospitalización en las siguientes áreas: 
 

 Consulta Ambulatoria: 

 

 
CONSULTA 

 
DIAS 

 
HORAS 

 

 
Consulta de Emergencia 

 

 
Todos los días 

 
24 horas 

 
Consulta Externa de la 

Especialidad de Ginecología 
 

 
Lunes a Viernes 

 
10:00 a.m. – 01:00 p.m. 

 
Consulta Externa de la 

Especialidad de Obstetricia 
 

 
Lunes a Viernes 

 
09:00 a.m.– 12:00 p.m. 

 
Consulta Externa de la 

Especialidad de Medicina 
Interna 

 

 
 

Lunes a Viernes 

 
07:30 a.m. – 03:00 p.m. 

 
 

Consulta Externa de la 
Especialidad de Cirugía 

General 
 

 
 

 
-Lunes a Viernes 

 
-Martes, Jueves y 

Viernes 
 

-Lunes y Miércoles 

 
08:00 a.m. – 12:00 p.m. 

 
01:00 p.m. – 03:00 p.m. 

 
02:00 p.m. – 03:00 p.m. 

 
Consulta Externa de la 

Especialidad de Pediatría 
 

 
Lunes a Viernes 

 
09:00 a.m. – 12:00 p.m. 

 
Consulta Externa de la 

Especialidad de 
Neonatología 

 

 
Miércoles 

 
11:00 a.m. – 12:00 p.m. 



 
Consulta Externa de 

Medicina General 
 

 
Lunes a Viernes 

 
01:00 p.m. – 03:00 p.m. 

 
Consulta de Odontología 

 

 
Lunes a Viernes 

 
07:00 a.m. – 11:00 a.m. 

 
Consulta de Planificación 

Familiar 
 

 
Lunes a Viernes 

 
11:00 a.m. – 12:00 p.m. 

 
Dispensación de Recetas 

Ambulatorias 
 

 
Lunes a Viernes 

 
07:00 a.m. – 11:00 a.m. 

 Servicios Médicos Hospitalarios: 

 

 
SERVICIO HOSPITALARIO 

 
DIAS 

 
HORAS 

 

 
Cirugía de Emergencia 

 

 
Todos los días 

 
24 horas 

 
Cirugía General 

 

 
Lunes a Viernes 

 
07:00 a.m. – 03:00 p.m. 

 
Atención de Partos 

 

 
Todos los días 

 
24 horas 

 
Cirugía Electiva Obstétrica, 
Ginecológica y de Cirugía 

General 
 

 
 

Lunes a Viernes 

 
 

07:00 a.m. – 03:00 p.m. 

 
Cirugía Laparoscópica  

 

 
Lunes a Viernes 

 
07:00 a.m. – 03:00 p.m. 

 
Pequeña Cirugía 

 

 
Todos los días 

 
24 horas 

 
Atención de Pacientes 

Hospitalizados en Medicina 

 
 

Todos los días 

 
 

24 horas 



 
Atención de Pacientes 

Hospitalizados en 
Obstetricia y Ginecología 

 

 
 

Todos los días 

 
 

24 horas 

 
Atención de Pacientes 

Hospitalizados en Cirugía 
 

 
 

Todos los días 

 
 

24 horas 

 
Atención de Pacientes 

Hospitalizados Pediatría y 
Neonatología 

 

 
 

Todos los días 

 
 

24 horas 

 

Además, cuenta con otros servicios importantes que son: 

 

Centro Recolector de Leche: 

 

La concientización en ayudar a los demás ha hecho que este servicio crezca en la 

Institución puesto que, en enero de 2020, es el Hospital que más apoya y sobre 

pasa las metas de recolección de leche materna, cabe destacar que se envía la 

leche a un banco de leche, el cual está ubicado en Santa Ana. 

 
 

Programa Canguro: 

 

Es una técnica de atención del neonato en situación de bajo peso al nacer y/o 

prematurez que se fundamenta en el contacto piel a piel entre la madre y el bebé y 

los cuidados que en alimentación, estimulación y protección que aquella provee a 

este.  

 

Quirófano: 

 

Por otro lado, se cuenta con 1 quirófano habilitado 8 horas para cirugías electivas 

de hospitalización y cirugías electivas ambulatorias; las cirugías electivas se 

realizan de lunes a viernes, programándose dos cirugías electivas de 



hospitalización y dos cirugías electivas ambulatorias por día. Se cuenta además con 

cirugía laparoscópica la cual se ha programado 1 por mes. 

 

 Servicios de Apoyo 

 

 
SERVICIOS DE APOYO 

 
DIAS 

 
HORAS 

 

 
Fisioterapia 

 

 
Lunes a Viernes 

 
07:00 a.m. – 03:00 p.m. 

 
Trabajo Social 

 

 
Lunes a Viernes 

 
07:00 a.m. – 03:00 p.m. 

 
Laboratorio Clínico 

 

 
Todos los días 

 
24 horas 

 
Ultrasonografía Obstétrica  

 
Lunes a Viernes 

 
07:00 a.m. – 11:00 a.m. 

 

 
Farmacia 

 

 
Todos los días 

 
24 horas 

 
Psicología 

 

 
Lunes a Viernes 

 
24 horas 

 

 
Nutrición 

 
Martes, Miércoles y 

Jueves 
 

 
 

01:00 p.m. – 03:00 p.m. 

 
Rayos X 

 
Todos los días 

 
24 horas 

 

 
Oficina por el Derecho a la 

Salud 
 

 
Lunes a Viernes 

 
07:30 a.m. – 03:30 p.m. 

 



PRODUCCIÓN 

 

 
 

Datos provenientes de SIMMOW, del 1 de Julio al 30 de Noviembre 2019 
 

INDICADORES HOSPITALARIOS 

INDICADOR 
 
 

JULIO A NOVIEMBRE 2019 

ACTIVIDADES 
 
 
 

Julio a Noviembre 2019 
 
 
 

 
CONSULTA 

 REALIZADA 

 
Consulta Médica Emergencia 
 
 9,917 

 
Consulta Médica General 
 
 7,659 

 
Consulta Médica Especializada 
 
 11,029 

 
Egresos Hospitalarios 
 
 3,606 

 
Cirugía Mayor 
 
 661 

 
Partos Atendidos 
 
 554 



 
Tiempo de Espera para ingreso 
hospitalario 
 
 

1 hora 45 min 
 
 

 

 
Tiempo de espera entre solicitud y 
asignación de cita de primera vez de 
Consulta Médica de Pediatría 
 

45 días 
 

 
Tiempo de espera entre solicitud y 
asignación de cita de primera vez de 
Consulta Médica de Ginecología 
 
 

15 días 
 
 

 
Tiempo de espera entre solicitud y 
asignación de cita de primera vez de 
Consulta Médica de Obstetricia 
 
 

8 días 
 
 

 
Tiempo de espera entre solicitud y 
asignación de cita de primera vez de 
Consulta Médica de Medicina Interna 
 
 

57 días 
 
 

 
Tiempo de espera entre solicitud y 
asignación de cita de primera vez de 
Consulta Médica de Cirugía General 
 
 

28 días 
 
 

 
Tiempo promedio de espera (días) para 
cirugía electiva 
 
 

6.7 días 
 
 

 
Porcentaje de cirugías mayores 
electivas suspendidas 
 
 

3.6% 
 
 

 
Tasa de infecciones asociadas a la 
atención sanitaria por 100 egresos 
 
 

0.13 
 



Razón de Mortalidad Materna 
 
 

0.18 
 

Tasa de Mortalidad Infantil 
 
 

1.8 
 

 

UTILIZACION DE RECURSOS 

RUBRO 
 

2019 

 
JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE TOTAL 

SALARIOS 250,467.32 246,991.49 246,991.49 246,125.98 246,371.92 1,236,948.20 

 
Salarios por 
Servicios 
Profesionales 
 20,351.23 22,525.90 22,525.90 22,050.91 48,990.05 136,443.99 

 
Medicamentos  
 0 0 0 0 0 0.00 

 
Insumos Médicos 
Quirúrgicos y de 
Laboratorio 
 
 42,898.62 2,460.00 2,460 0 7,021.99 54,840.61 

 
Alimentos de 
Pacientes 
 7,364.12 6,093.16 6,093.16 6,091.36 15,048.23 40,690.03 

 
Servicios 
Generales 
(limpieza y 
vigilancia) 
 11,805.00 11,805 11,805.00 11,805.00 11,805.00 59,025.00 

 
Servicios Básicos 
 10,705.39 10,637.79 10,637.79 11,241.46 9,117.13 52,339.56 

 
Productos 
Químicos 
 780 0.00 0 4,563.66 50,331.46 55,675.12 

 
Oxigeno 2,814.00 2,814.00 2,814.00 2,814.00 3,186.00 14,442.00 



  

 
Combustible 
  0 0 0 10,185.00 0 10,185.00 

 
Ropa Hospitalaria 
 0 9,857 9,856.72 0 0 19,713.44 

 
Inversiones en 
Activo Fijo 0 0 0 0 15,960 15,960.00 

 
Otros 
  7,558.72 5,616.58 5,616.58 6,829.71 15,054.19 40,675.78 

 
Total Presupuesto 
Ejecutado 
 354,744.40 318,800.64 318,800.64 321,707.08 422,885.97 1,736,938.73 

 

Fuente: Informe de Ejecución del Presupuesto Mensual. Fondo General utilizado de 

julio a noviembre de 2019. El monto asignado para compra conjunta de 

medicamentos es de $260,975, los medicamentos se empezaron a recibir desde 

agosto de 2019. 
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PERSONAL NUMERO MONTO 

 
Laboratorio Clínico 

 

 
1 

 
$550 

 
Enfermera Hospitalaria 

 

 
6 

 
$3,300 

 
Auxiliar de Enfermería Hospitalaria 

 

 
12 

 
$5,400 

 
Médico General 

 

 
4 

 
$4,399.68 

 
TOTAL 

 

 
23 

 
$13,649.68 

Monto considerado para el trimestre 



Destinado para fortalecer las diferentes áreas: Médicos, enfermeras y servicios de 

diagnóstico, contratación realizada de octubre a diciembre del 2019, bajo la 

modalidad de Servicios Profesionales. 

I. GESTION DE MEDICAMENTOS 

TIPO DE COMPRA MONTO 

 
COMPRA 
CONJUNTA 
 
 

 
$260,975.00 

 
LIBRE GESTION 
 
 
 
 

 
$1742.46 (Medroxiprogesterona en 
septiembre, Ranitidina, Amiodarona 

Ampollas, Manitol, Sales de Rehidratación 
Oral en Diciembre 2019) 

 
TRANSFERENCIA 
 
 

 
$50,446.01 (medicamentos: $40,038.98, 

vacunas: $10,407.03) 
 

 
TOTAL 
 

 
$313,163.47 

 

Fuente: Base de Asesor de Insumos y medicamentos: de Julio a Diciembre del 

2019.  

ADQUISICIÓN DE EQUIPO BIOMEDICO A DICIEMBRE 2019 

DESCRIPCION 
 

CANTIDAD 
 

 P/U  
 

 TOTAL  
 

 
EMPRESA 

ADJUDICADA 
 
 

Bacinetes  4 $297.00 $1,188.00 ST MEDIC 

 
Monitor Portátil de 
Signos Vitales 
Neonatal 1 $1,395.00 $1,395.00 ST MEDIC 



 
Tensiómetro 
Manuales de Adulto 6 $20.34 $122.04 HOSPIMEDIC 

 
Monitor de Signos 
Vitales Adulto 2 $1,325.00 $2,650.00 ST MEDIC 

Nebulizador Portátil 2 $525.00 $1,050.00 
SERVI 
OMEDA 

 
Carro para 
Cumplimiento de 
Medicamento 2 $700.00 $1,400.00 

SERVI 
OMEDA 

 
Carro Porta 
Expediente 2 $395.00 $790.00 MEDICOMP 

 
Tensiómetro de 
Pedestal 2 $90.00 $180.00 TECMED 

 
Oxímetro de Pulso 
Portátil Adulto 1 $270.00 $270.00 BTL 

 
Monitor Materno Fetal 2 $2,500.00 $5,000.00 BTL 

 
Dopler Fetal 3 $210.00 $630.00 ST MEDIC 

DESCRIPCION CANTIDAD  P/U   TOTAL  
EMPRESA 

ADJUDICADA 

 
Monitor de Signos 
Vitales Pediátrico 
 

1 
 
 

$1,415.00 
 
 

$1,415.00 
 
 ST MEDIC 

 
Tenaza Corta Anillo 
 
 

1 
 

$49.16 
 

$49.16 
 HOSPIMEDIC 

 
Oxímetros de Pulso 
Pediátrico Portátil 
 

2 
 
 
 

$320.00 
 
 

$640.00 
 
 BTL 

Electrocauterio 
 

1 
 

$1,850.00 
 

$1,850.00 
 

PARAMEDICO
S DE EL 
SALVADOR 

 
Pinzas Kelly 
 
 

10 
 

$14.46 
 

$144.60 
 HOSPIMEDIC 

 
Brazalete para 
Tensiómetro 
Pediátrico 

5 
 
 
 

$5.65 
 
 
 

$28.25 
 
 
 HOSPIMEDIC 



 

 
Tijera Mayo Recta 
 
 

5 
 

$15.57 
 

$77.85 
 HOSPIMEDIC 

 
Tijera Mayo Curva 
 

5 
 

$15.90 
 

$79.50 
 HOSPIMEDIC 

 
Tijera Metzembawer 
 

5 
 

$18.70 
 

$93.50 
 HOSPIMEDIC 

 
Tijera Abotonada 
 

5 
 

$15.82 
 

$79.10 
 HOSPIMEDIC 

 
Pinza Allis 
 

5 
 

$27.74 
 

$138.70 
 HOSPIMEDIC 

 
Microscopio  
 

1 
 

$2,250.00 
 

$2,250.00 
 ST MEDIC 

 
Estetoscopio 
Pediátrico 
 

1 
 
 

$54.24 
 
 

$54.24 
 
 HOSPIMEDIC 

 
Monto Total 
      $ 21,574.94    

 

LOGROS 

22 de julio de 2019: Apertura de nueva área de Fisioterapia 

 

 

 

 

 



30 de julio de 2019: Visita del Instituto de Rehabilitación Integral de El Salvador 

(ISRI) 

 

 

 

 

 

 

 

30 de julio: Charla en la Dirección del Hospital Nacional de Chalchuapa, con 

la temática de Dengue y SIKA. 

 

 

 

 

 

 

 

31 de julio de 2019: Donación para el Área de Maternidad por parte de Club 

Rotario de Santa Ana 

 

 

 

 

 

 

 



31 de julio de 2019: Eliminación de Criaderos de Zancudos en Todas las Áreas 

del Hospital. 

 

 

 

 

 

02 de agosto de 2019: Donación para diferentes áreas del Hospital Nacional 

de Chalchuapa, por parte de Club Rotario de Santa Ana.  

 

 

 

 

 

 

 

08 de agosto de 2019: Verificación de la Jornada de Fumigación Chalchuapa 

 

 

 

 

 

 



21 de agosto de 2019: Visita de las autoridades del hospital al área de Medicina 

Interna y Cirugía, para identificar las necesidades de infraestructura del lugar. 

Se hizo la reparación con materiales que ya tenía la institución.  

 

 

 

 

 

 

 

22 de agosto de 2019: Premio. El cual fue adquirido por la labor desempeñada en 

el cumplimiento de las buenas prácticas de lactancia materna, categoría: Iniciativa 

innovadora institucional publica de promoción, protección y apoyo a la lactancia 

materna. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



23 de agosto de 2019: En el marco de las celebraciones que se realizaron por 

parte de la Semana de la Lactancia Materna, las integrantes del Comité tomaron 

a bien invitar a todos los departamentos del Hospital a celebrar dicha fecha con un 

mural alusivo a la temática.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



De igual forma, se trató de fomentar el consumo del Té baja leche para un buen 

beneficio, por lo tanto, las integrantes del comité tomaron a bien entregar diferentes 

plantas del Té e impartir una breve charla de su uso y beneficios. 

 

 

 

 

 

28 de agosto de 2019: Jornada de AUTOCUIDO, en el lago Coatepeque de 

08:00 a.m. a 02:00 p.m. En la se realizó una serie de actividades que ayudaron a 

bajar el estrés de las personas involucradas. 

 

 

 

 

 

 

30 de agosto de 2019: Donación por parte de Orden de Malta 

Insumos recibidos: Suero, jeringa para insulina y guantes. 

 

 

 

 

 

 



Cambio de la seguridad medioambiental del área de pediatría  

 

 

 

 

 

11 de septiembre de 2019: Charla del Suicidio en el Centro Escolar Simón 

Bolívar, impartida por la Licda. Ruth de Guevara, Psicóloga del Hospital. 

 

 

 

 

 

Lunes 16 de septiembre a viernes 20 de septiembre de 2019: Celebración de 

la Semana del Bienestar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

25 de septiembre de 2019: Charla sobre la Tuberculosis, Dengue y SIKA, en el 

área de Consulta Externa; la cual fue impartida por el Dr. José Ulises Vásquez. 

 

 

 

 

 



30 de septiembre de 2019: Entrega de Ropa Hospitalaria a las diferentes áreas 

de la Institución. En respuesta a la verificación que se realizó el 09 de agosto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Celebración del día del niño 

 

 

 

 

 

 



24 de octubre de 2019: Celebración del día del Hospital. Durante el día se 

realizaron una serie de actividades que involucraron al personal de la Institución 

como también a las personas que nos visitaban en dicho evento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



01 de noviembre de 2019: Donación. El Hospital recibió una donación por parte 

de FUSAL, en el cual se recibieron insumos médicos, sobre todo equipo médico que 

fue destinado en su totalidad para el área de Fisioterapia de la Institución. 

 

 

 

 

 

05 de noviembre de 2019: Simulacro. El equipo del Hospital realizó un simulacro, 

en el cual se presentaron múltiples accidentes que pudieran ocurrir ante fenómenos 

naturales que no se pueden controlar, de igual forma demostraron lo preparado que 

se está para tal accidente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



14 de noviembre de 2019: Día Internacional de la Conmemoración de la 

Diabetes, el hospital se trasladó para el parque principal del municipio de 

Chalchuapa para realizar una serie de actividades médicas, como, por ejemplo: 

toma de la presión, de la glucosa, enseñanza de ejercicios básicos para las 

personas de avanzada edad, entre otras. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15 de noviembre de 2019: Donación. El Hospital recibió una donación de dos 

extractores de leche junto con su manual para todas las mamás primerizas en 

cuanto a la lactancia materna. 

 

 

 

 

 

 



18 de noviembre de 2019: Día Mundial de la Prematurez, el área de fisioterapia 

de la Institución conmemoró el día de los niños y niñas prematuros de una manera 

muy amena, ya que compartieron las pacientes su historia de superación en relación 

al tema en cuestión. 

 

 

 

 

 

 

Reparación de Cuarto Frío 

 

Capacitación del Personal Sobre Uso de Extintores 

 

 

 

 

 

 



Celebración del Día de Lavado de Manos 

 

 

PROYECCIONES 2020 

 Readecuación de área de Medicina Interna con un Cubículo para atención 

de pacientes aislados. 

 

 Mantener medidas sobre el cuidado del Medio Ambiente y Ahorro Energético. 

 
 

 Aire Acondicionado para área de ESDOMED, Promoción en Salud  

 

 Re Acreditación como Hospital Amigo de los Niños 
 

 

 Seguimiento al proyecto de calidad “ATENCIÓN OPORTUNA A LA MUJER 

GESTANTE CON TRASTORNOS HIPERTENSIVOS DEL EMBARAZO, 

JULIO A DICIEMBRE 2011. 

 

 Seguimiento al Proyecto de calidad “IMÁGENES QUE SALVAN”  

 
 

 Seguimiento al Proyecto de calidad sobre “FORTALECIMIENTO DE LA 

PRÁCTICA DE LACTANCIA MATERNA”. 

 

 Cambio de fascia de servicio de Medicina, Cirugía y Cocina. 



Invitación a Rendición de Cuentas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rendición de Cuentas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

_________________________________ 

DR: MARIO KELVIN HIDALGO ROMERO 

Director Hospital Nacional Chalchuapa 

 




