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DESCRIPCION DE FUNCIONES DE LAS UNIDADES QUE FORMAN PARTE DEL ORGANIGRAMA DEL 

HOSPITAL NACIONAL “DR. HECTOR ANTONIO HERNANDEZ FLORES DE SAN FRANCISCO 

GOTERA” 

 

No UNIDADES DESCRIPCION 
COMPETENCIAS Y 

FACULTADES 

PERSONAL 

M F 

1 DIRECCION  

Es la Unidad encargada de dirigir y 

controlar los diferentes procesos 
administrativos y de recursos 
humanos; así como todos aquellos 
que tengan que ver con el buen 
funcionamiento de la 
institución 

Planificación, organización, 
supervisión, dirección y 
evaluación de los programas y 
actividades médicas, técnicas y 
administrativas del hospital 

5 12 

2 ASESOR JURIDICO 

Departamento cuya función 
principal es asesorar al director y 
apoyar jurídicamente todos los 
procesos legales de la institución. 

Brindar asesoría en materia legal 
a todas las áreas que conforman 
la institución. 

  1 

3 
DIVISION 
ADMINISTRATIVA 

Unidad encargada de proporcionar 
apoyo logístico, y de mantener en 
buen estado los equipos, los 
ambientes y las zonas 
verdes 

Planificar, dirigir, controlar, 
supervisar, y coordinar todas las 
funciones y actividades de 
servicios generales, patrimonio, 
informática, Mantenimiento, 

almacén, transporte 

20 30 

4 

UNIDAD DE 
ADQUISICIONES Y 
CONTRATACIONES 
INSTITUCIONAL 
(UACI) 

Unidad responsable de realizar las 
adquisiciones de bienes y servicios 

Planificar, dirigir, controlar, 
organizar y coordinar todas las 
adquisiciones y contrataciones de 
bienes y servicios que la 
institución requiere para su 
normal funcionamiento. De 
acuerdo a la normativa legal 
vigente. 

  3 

5 

UNIDAD 
FINANCIERA 
INSTITUCIONAL 
(UFI) 

Unidad responsable de la Gestión 
Financiera Institucional 

Planificar, dirigir, controlar, y 
coordinar todas las transacciones 
de tipo financiero , manejo y 
ejecución del presupuesto 
asignado a la institución de 
acuerdo a la normativa legal 
vigente 

  5 

6 
DEPARTAMENTO 
DE RECURSOS 
HUMANOS 

Departamento encargado de 
reclutar, seleccionar y contratar el 
recurso humano 
idóneo para a institución 

Planificar, dirigir, controlar, 
coordinar todos procesos de 
contratación, prestaciones 
laborales  de personal aplicando 
la normativa legal vigente. 

  3 
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7 
DEPARTAMENTO 
DE ENFERMERIA 

Es la dependencia encargada de las 
actividades relacionadas a la 
asistencia del paciente en las áreas 
de internación o ambulatorias, 
coordina prevé y organiza el 
personal y recursos materiales a fin 
de proporcionar las facilidades 
necesarias a la 
prestación de cuidados de 
enfermería a los usuarios en fase 
preventiva, curativa y de 
rehabilitación 

Planificar, dirigir, controlar, 
coordinar todas las actividades 
relacionadas al quehacer de 
enfermería de acuerdo a normas y 
protocolos establecidos para el 
área. 

9 59 

8 
DEPARTAMENTO 
DE RAYOS X 

Servicio de apoyo donde se realizan 
exámenes radiológicos a personas 

que 
necesitan un diagnóstico por 
imágenes de 
acuerdo a prescripciones médicos 

Planificar, dirigir y controlar 
todas las actividades 

encaminadas a brindar servicios 
de radiología a los usuarios que lo 
demanden. 

2 3 

9 
DEPARTAMENTO 
DE LABORATORIO 

El servicio de laboratorio clínico es 
el sitio donde se procesan y 
analizan diferentes 
muestras biológicas, y está 
distribuido por 
áreas 

Planificar, dirigir, controlar  y 
supervisar todas las actividades 
relacionadas a brindar los 
servicios de laboratorio clínico a 
los usuarios que lo demanden. 

2 8 

10 
DEPARTAMENTO 
DE ANESTESIA 

Es un departamento de servicio las 
24 horas del día que se encarga de 
brindar 
atención, evaluación, y ejecutar 
procedimientos anestésicos a todo 
aquel 
paciente que 1o amerite y que sea 
intervenido quirúrgicamente 

Planificar dirigir, controlar y 
supervisar las técnicas, 
protocolos sobre el manejo y 
atención a los pacientes que 
demanden de los servicios de 
anestesia. 

1 6 

11 
DEPARTAMENTO 

DE FISIOTERAPIA 

Departamento que se encarga de 
planificar, organizar y ejecutar el 
plan de fisioterapia 
y es el responsable de la 
rehabilitación 

física de las personas con 
discapacidad, 
contribuyendo con esto a la 
reinserción 
laboral productiva 

Planificar dirigir, controlar y 
supervisar las técnicas, 
protocolos sobre el manejo y 

atención a los pacientes que 
demanden de los servicios de 
Fisioterapia. 

  3 

12 
DEPARTAMENTO 

DE FARMACIA 

Es la unidad de apoyo en el proceso 
asistencial de salud en la 
institución, la cual 
se encarga de dispensar los 
medicamentos 

de una manera eficiente, oportuna 
segur4 
además de informar sobre el uso y 
dosificación al paciente 

Planificar dirigir, controlar las 
técnicas de investigación 
diagnostica y tratamiento social 

de los usuarios que demanden del 
servicio. 

3 4 

13 
UNIDAD DE 
TRABAJO SOCIAL 

Área encargada de realizar. 
Actividades encaminadas a la 
solución de problemas de 
los pacientes y familiares de los 
mismos, a 
través de la investigación, 
educación en 
salud y coordinación con otras 
instituciones 
del sector salud 

Planificar dirigir, controlar y las 
técnicas, protocolos sobre el 
manejo y atención a los pacientes 
que demanden de los servicios de 
Fisioterapia 

  1 
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14 SALUD MENTAL 
Planificar, coordinar y ejecutar 
intervenciones de salud mental 

Planificar, Dirigir y coordinar 
todas las actividades enfocadas a 
la salud mental de los usuarios. 

  1 

15 

DEPARTAMENTO 
DE ESTADISTICA Y 
DOCUMENTOS 
MEDICOS 

Departamento responsable de la 
apertura mantenimiento y 
conservación de los expedientes 
clínicos y del procesamiento de la 
información estadística 

Planificar, Dirigir y coordinar el 
manejo de la información 
estadística de atención de 
usuarios así como el manejo y 
mantenimiento de sistemas 
existentes para tal fin. 

  10 

16 EPIDEMIOLOGIA 

Área encargada de la vigilancia de 
las enfermedades de notificación 
obligatoria que son de importancia 
para la salud pública; también es 
responsable de monitorear la 

información estadística y 
demográfica así como también la 
vigilancia y control de brotes 
epidémicos 

Planificar, dirigir, controlar y 
coordinar todas las actividades 
encaminadas a la vigilancia 

epidemiológica de casos, así como 
coordinar el programa VIH 

2 1 

17 
JEFE DE 
RESIDENTES 

Brindar Atención de Salud, 
Preventiva, curativa y de 
Hospitalización a pacientes de 
Mediano Riesgo. 

Planificar dirigir, coordinar y 

organizar las actividades 
relacionadas al quehacer de 
médicos, residentes, aplicando 
técnicas, procedimientos, y 
protocolos establecidos para 
manejo de pacientes. 

4 6 

18 MEDICOS STAFF 
Brindar una mejor atención a los 
usuarios 

Brindar servicios de atención 
médica especializada a los 
usuarios que lo demandan. 

15 7 

      

 

 

 

 


