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Datos Generales del Hospital

Nombre del Hospital:
Direccién:

Teléfono:

Fax:

E-mail:

Nombre de la Directora o del Director:

Dra. Silvia Graciela Guandique Guzman

Directora del Hospital Nacional de llobasco

Hospital Nacional de llobasco

Final Calle 4° Calle poniente,Barrio el Calvario,
llobasco

2347-5000

silviaguandique1909@gmail.com
Dra. Silvia Graciela Guandique Guzman

Dra. Karla Diaz

Coordinador de Hospitales de segundo Nivel de
Atencion
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HOSPITAL NACIONAL DE ILOBASCO
Plan Operativo Anual Hospitalario
Afio 2020
Denominacion, Naturaleza y Funciones del Hospital

DEPENDENCIA HOSPITAL NACIONAL DE ILOBASCO

MISION Somos un Hospital Nacional Basico que brinda servicios de salud a la
poblaciéon de la microred de llobasco y otras que consultan, con
calidad y calidez de forma eficiente, garantizando a los habitantes la
cobertura de los servicios oportunos e integrales con equidad para
contribuir a lograr la mejora de la salud de los usuarios/as.

VISION Ser una institucién hospitalaria, que responde a las necesidades de la
poblacion que atendemos y que brinde servicios integrales con
calidad y calidez para la conservacién y restablecimiento de la salud
de nuestros usuarios en el continuo de la atencién haciendo uso de la
referencia, retorno e interconsulta oportuna en coordinacién con el
primer, segundo y tercer nivel de atencién.

OBJETIVO GENERAL 1 |Dirigir el funcionamiento del Hospital a través de la aplicacién de
normativas y documentos regulatorios, en el marco de la Politica
Nacional de Salud, para cumplimiento de los objetivos del Ministerio

de Salud.
OBJETIVOS 1 |Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos e instrumentos
ESPECIFICOS técnicos juridicos, establecidos por el Titular del Ministerio de Salud,

a través de la Direccién Nacional de Hospitales.

2 |Establecer y cumplir la atencién médica propia del Hospital Basico y
de acuerdo al perfil epidemiolégico de este nivel.

3 |Cumplir con catdlogo de prestacién de servicios propios de la
categoria en los procesos de atencién médico quirlrgica, para los
casos de emergencia, hospitalizacién y consulta externa de

especialidad.
FUNCIONES 1 |Atencién de pacientes que requieran servicios en salud de
PRINCIPALES emergencia; asi como ambulatoria y hospitalizacién que sean

referidos por otros niveles de atencién en las cuatro especialidades
basicas, para resolverles sus problemas de salud.

2 |Planificar, ejecutar y evaluar de manera conjunta en funcién de las
RIISS para definir intervenciones que contribuyan a la mejora
continua de la calidad a través de reuniones en RIISS.

3 |Referir al tercer nivel aquellos casos que por su complejidad no
correspondan a nuestro nivel de atencién y que requieran una
atencién altamente especializada, cumpliendo las normas vy
protocolos establecidos para el manejo adecuado del mismo.

4 |Aplicacién de los indicadores de Gestion Hospitalaria para el
Monitoreo, Evaluacién y Medicién del Desempefo, productividad,
calidad y eficiencia de los procesos y servicios médicos
administrativos, asi como difundir la metodologia para su aplicacién.

5 |Desarrollar coordinadamente con los establecimientos del primer
nivel de atencién, de la Regiéon de Salud respectivo, la referencia,
retorno e interconsulta, los procesos de planificacién, organizacion,
ejecucién, y control de las acciones de Salud en RIISS.

6 |Recabar, publicar, difundir y actualizar la informacién publica oficiosa
y propiciar que las entidades responsables las actualicen




trimestralmente.

7 |Contribuir de forma integrada con las demas instituciones del
Sistema Nacional de Salud, con el funcionamiento efectivo en RIISS,
para mantener la salud de la poblacién del area de responsabilidad.

8 | Establecer las coordinaciones pertinentes y las relaciones adecuadas
con las organizaciones sindicales y gremiales del hospital y los
espacios intersectoriales de la localidad.

Fuente: Manual de organizacion y Funcionamiento

I- Introduccion

El Hospital Nacional de llobasco se encuentra en el Municipio de llobasco en el
Departamento de Cabafas en la Zona Paracentral a 56 kildmetros de la Ciudad
Capital. Durante el periodo de 1984 a 1989 se construye el Centro de Salud
prestando su servicio desde diciembre de 1995 con los 4 servicios basicos de
Salud: Medicina, Cirugia, Pediatria y Gineco-Obstetricia.

Es a partir del 1 de enero de 1996 que al Centro de Salud de llobasco se convierte
en Hospital Nacional de llobasco por decreto ejecutivo N2 55 del dia 10 de junio de
1996 y publicada en Diario Oficial N2 110 Tomo 331 del dia 14 de julio de 1996.

Como Hospital Nacional de llobasco es de gran importancia contar con un plan
operativo que contiene un diagnostico situacional, el cual refleja la estructura,
organizacion, oferta de servicio y demanda de la poblacién, al igual que su perfil
epidemioldgico, reflejando la capacidad de respuesta a la poblacién que demanda
atencién. Fortaleciendo asi, la toma de decisiones acertadas para el logro de los
objetivos y metas institucionales enmarcados en las prioridades de salud
establecidas en el Plan Cuscatlan y los diferentes compromisos internacionales
suscritos por el Gobierno de El Salvador, entre ellos, la Agenda de Desarrollo
Sostenible 2030, el Plan de Salud de Centroamérica y Republica Dominicana y el
Fondo Global, entre otros.

El plan detalla dicho diagndstico y refleja las acciones a tomar en el afio 2020 para
solventar las situaciones prioritarias identificadas.



lI- Diagnéstico Situacional

El Hospital Nacional de llobasco esta clasificado como un Hospital Basico, cuenta
con un total de 183 recursos humanos y su capacidad instalada es de 53 camas
distribuidas en las cuatro especialidades basicas (Medicina, Cirugia, Pediatria,
Gineco-Obstetricia) con una indice ocupacién de 84%; en Consulta Externa se
atienden un promedio de 100 pacientes diarios, en el area de hospitalizacién con
un promedio de 60 pacientes hospitalizados y un numero de egresos de 12
pacientes diarios. El darea de emergencia y hospitalizacion se atiende las 24 horas,
los 365 dias del afio con un promedio de pacientes atendidos en el area de
emergencia de 50 pacientes diarios de los cuales el 84.7% son consultas de
emergencia vista por médico general y médico especialista Gineco-obstetra
15.3%.

Analisis de la demanda

Entre las primeras causas de demanda de salud en nuestra poblacién tenemos:
Embarazo y sus complicaciones, Enfermedades crénicas degenerativas, lesiones
de causa externa, procesos infecciosos entre otras. Reflejando las mismas causas
en egresos hospitalarios, no asi en la consulta externa que son las enfermedades
crénicas degenerativas, como la hipertensiéon arterial y diabetes mellitus la

principal causa de consulta.

Caracteristicas de la poblacién

La poblacién del area geogréfica de influencia (llobasco, Tejutepeque, Cinquera y
Jutiapa) es de: 94,077 habitantes, EI Departamento de Cabanas, ubicado en la
Zona Paracentral de la Republica de El Salvador; situado en el centro norte del
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pais, colinda al norte por el Departamento de Chalatenango, al noroeste con
Honduras, al este con el Departamento de San Miguel, al sur con San Vicente y al
oeste con Cuscatlan. Destaca en el Departamento de Cabafas el rio Lempa (88
kilbmetros), los embalses del Cerron grande y la presa hidroeléctrica 5 de
noviembre; los cerros la cruz (921 msnm) y el ocotillo (1014 msnm), su extensién
territorial es de 1,103.51 Km?, correspondiendo al &rea rural 1,099.91 Km? y al
area urbana 3.60 Km?2.

Area de Influencia Referencial

El Hospital es centro de referencia de una unidad especializada, dos Unidades

Intermedias y 3 Unidades Basicas ademas de 19 Equipos Comunitarios de Salud

Familiar.
Anadlisis de la demanda
Caracteristicas de la poblaciéon 2020
Masculino Femenino

0-4 5,441 5,233
5-9 5,091 4,911
10-14 4,948 4,720
15-19 5,117 4,713
20-24 5,527 5,265
25-29 4,912 4,922
30-34 3,042 3,699
35-39 1,659 2,542
40-44 1,320 2,080
45-49 1,339 1,983
50-54 1,190 1,790
55-59 1,034 1,411
60-64 925 1,283
65-69 882 1,067
70-74 726 937
75-79 547 754
80 y mas 644 866




Analisis de crecimiento o disminucién poblacional en los Ultimos 5 afos

Poblacion de micro red llobasco en los
dltimos 5 anos

Afio Poblacién

2015 86,739

2016 88,075

2017 89,502

2018 86,200

2019 92,820

2020 94,077

Se observa incremento de poblacidn para cada afio evaluado aumentando la
poblaciéon para el 2020 en 1,257 habitantes relacionado con el afio 2019 segln
proyecciones de DIGESTYC.

Proporciéon poblacional que cuenta con el beneficio de aseguramiento publico en

salud.

En cuanto a la atencién de la poblacién por el ISSS el 15 % es poblaciéon asegurada
y el 85% corresponde al MINSAL



Partos y cesdareas en los ultimos 5 afios

Piramide Poblacional de la MicroRed llobasco 2020

80y mas
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Partos por |Cesareas de |Total, Partos |Porcentaje
Ano Partos Vaginales , .

cesareas primera vez
2015 872 359 192 1,231 29.16
2016 779 289 149 1,068 27.05
2017 633 322 218 955 33.72
2018 697 343 215 1040 32.98
2019 635 340 217 975 34.87




Andlisis de morbilidad y mortalidad

Egresos Hospitalarios

Egresos
. ) 2015 2016 2017 2018 2019
Hospitalarios
Gineco- 2,00 {42% 1,70 |38% 1,64 |38% |1,73 |39.3 |1,481|33.6%
Obstetricia 4 9 5 9 %
o 1,24 |26% |1,21 |27% 1,13 |26% |1,06 24.1 [1,281(29.1%
Pediatria
8 3 2 6 %
Medicina 995 |21% |1,07 |24% 1,09 (25.3 /1,12 |25.6 |1,123|25.5%
Interna 6 7 % 8 %
. 546 |11% |503 [11% |465 |10.7 |{487 |11% 520 [|11.8%
Cirugia
%
Total 4,79 |100% |4,50 |100% |4,33 |100 (4,42 {100% 4405 |100%
Ota
3 1 9 % 0

Fuente: SIMMOW

El cuadro anterior nos muestra que en el 2019 el porcentaje de egresos se
relaciona con el nimero de camas asignadas a cada servicio, siendo el hospital de
llobasco un hospital basico con mayor nimero de egresos en el servicio de gineco-

obstetricia con un 33.6%, seguido por Pediatria con el 29,1% y Medicina Interna

25.5%.
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Diez Principales Causas de egresos en Hospitalizacién

Enero a noviembre 2019

N N°
° Nombre
Egresos
1 |Parto Unico espontédneo, presentacion cefdlica de vértice
(080.0) 524
2 |Neumonia, no especificada (J18.9) 362
3 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso (A09) [123
4 | Parto por cesarea electiva (082.0) 107
5 |Infeccién de vias urinarias, sitio no especificado (N39.0) 75
6 |Observacién por sospecha de otras enfermedades y
afecciones (Z03.8) 74
7 | Trabajo de parto y parto complicados por sufrimiento fetal,
sin otra especificacién (068.9) 69
8 |Hipertensién esencial (primaria) (110) 67
O | Otros trastornos del equilibrio de los electrélitos y de los
liguidos, no clasificados en otra parte (E87.8) 66
1
O |Feto y recién nacido afectados por corioamnionitis (P02.7) 64
Demads causas 2,512
Totales 4,043

Fuente: SIMMOW

En cuanto a las diez primeras causas principales de egresos hospitalarios el
45.72% son egresos obstétricos, las neumonias representan el 23.6%, Diarreas 8%

de las 1531 consultas sin contar las demdés causas.
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Atencién en Consulta Externa

o 2015 2016 2017 2018 2019
Especialidad
Consulta 48.39 40.6
2,847 | 22% | 7,675 47% 5,595 5,807 | 9,410 | 50.99
General % 7o
Colposcopia 209 2% | 1,160 7% 447 | 3.9% | 1,438 | 10% | 2,227 | 12.07
13.77
Obstetricia 2,235 | 17% | 1,563 9% 313 | 2.7% | 1,960 o 811 | 4.39
(o]
Pediatria 6.35 5.98
646 5% 653 4% 734 856 989 | 5.36
Gral. % %
, i 0.55 4.46
Ginecologia 892 7% 278 2% 63 638 497 | 2.69
% %
Medicina 18.29 8.19
3,784 | 29% | 2,854 17% 2,115 1,172 1,905 | 10.32
Interna % %
Cirugia 17.46
1,928 | 15% | 1,709 10% 2,019 2,440 |17% | 2,616 | 14.18
General %
Neonatologi 2.36
478 4% 565 3% 275 0 0 0 0.00
a %
Total 13,019 | 100% | 16,456 | 100% | 11,561 | 100% | 14,311 |100%]| 18,455 | 100%

Fuente: SIMMOW

La consulta externa ha sido atendida por médico general el cual ha realizado 9,410
consultas en 2019 obteniendo un porcentaje del 50.99% debido a renuncia de
recursos con especialidad (Médico Internista y Gineco-Obestetra) e incapacidades

de los mismos.
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Primeras 10 Causas de Morbilidad en Consulta Externa Enero a noviembre 2019

N° N° de
Nombre
. Consultas

1 | Displasia cervical leve (N87.0) 1,253
2 Hipertension esencial (primaria) (110) 1,214
3 | Diabetes mellitus no insulinodependiente, sin mencion de

complicacién (E11.9) 1,087
4 | caries dentaria detenida (K02.3) 678
5 | Epilepsia, tipo no especificado (G40.9) 428
6 Examen médico general (Z00.0) 352
7

Gingivitis cronica (K05.1) 331
8 Calculo de la vesicula biliar sin colecistitis (K80.2) 288
O | Diabetes mellitus, no especificada, sin mencién de complicacién

(E14.9) 276
10 | pulpitis (K04.0) 247

Demas causas 9,186

Totales 15,340

Fuente: SIMMOW

Dentro de las primeras 10 causas de consulta externa, las enfermedades crénicas
no transmisibles representan el 41.9% (diabetes mellitus e hipertensién arterial).
Las atenciones por colposcopia representan el 20.4% vy las odontoldgicas
representan el 15% del total de 6154 atenciones sin contar las demas causas.
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Primeras 10 Causas de Morbilidad en Emergencia Enero a noviembre de 2019

N°. Nombre Emergenc
ias
1 Pesquisa prenatal, sin otra especificacion (236.9) 1,381
2 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso (A09) 986
3 Fiebre, no especificada (R50.9) 777
4 Otros dolores abdominales y los no especificados (R10.4) 682
5 Contracciones primarias inadecuadas (062.0) 651
§) Abdomen agudo (R10.0) 506
/ Infeccidon de vias urinarias, sitio no especificado (N39.0) 406
8
Neumonia, no especificada (J18.9) 339
9
Malabsorcion debida a intolerancia, no clasificada en otra parte (K90.4) 308
10 | Hipertension esencial (primaria) (110) 277
Demés causas 11,769

Fuente: SIMMOW

De las diez primeras causas de morbilidad en el drea de emergencia podemos
observar como primera causa la atencién obstétrica con un total de 2032 consultas
correspondiendo al 32.2% de 6,313 consultas, en segundo lugar, las Diarrea 986
con un 15.6% y la tercera causa enfermedad febril 777 equivalente a un 12.3%.

PRIMERAS CAUSAS DE MORTALIDAD BRUTA Y NETA DE ENERO A NOVIEMBRE 2019
DIAGNOSTICO Fallecidos

=
~N

Hipertension esencial (primaria)
Neumonia, no especificada

Envenenamiento por Herbicidas y fungicidas

Enfermedad hepética alcohdlica, no especificada
Enfermedad pulmonar obstructiva crénica, no especificada
Hemorragia gastrointestinal, no especificada

Traumatismo intracraneal, no especificado
Diabetes mellitus no insulinodependiente, sin mencion de complicacién

Diabetes mellitus, no especificada, sin mencién de complicacién

Infarto agudo del miocardio, sin otra especificacion

N [N N INW wlw]d o8 |

Otras obstrucciones intestinales y las no especificadas

Total 51
Fuente: SIMMOW
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Se puede observar que la principal causa de mortalidad es por enfermedades

crénicas con 21 casos lo cual representa el 41.2%, seguida por Neumonias con el

13.7%.

ANALISIS DE ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES EN LOS ULTIMOS 5 ANOS

Consultas Enfermedades crénicas no transmisible Primera vez

ECNT
2015 2016 2017 2018 2019

Hipertensién Arterial 18 13 18 10 11
Diabetes Mellitus 19 6 7 4 8
Insuficiencia Renal 14 4 4 10 8
Enfermedad obstructiva 60 60 69 45 58
créonica
Céncer 6 17 12 3 17

Total 117 100 110 72 102

Fuente: SIMMOW

En el cuadro anterior podemos observar que en los ultimos afos hay aumento de
casos de primera vez respecto al 2018, ademdas un mejor control de calidad del
dato ingresado en los sistemas con enfermedad renal crénica, en el caso de
enfermedad pulmonar obstructiva crénica se estad dando seguimiento al paciente a
través de espirometrias. Los canceres reportados en esta base corresponden en su
mayoria a cancer cervico-uterino diagnosticados por biopsia tomadas en
colposcopia.

TIEMPO DE ESPERA DE HOSPITAL NACIONAL DE ILOBASCO 2019

Tiempo de espera en consulta externa Dias
Pediatria 27
Ginecologia 17
Obstetricia 2
Medicina 27
Cirugia 27
Tiempo de espera en Consulta de emergencia
Emergencia 30 minutos
Tiempo de ingreso a hospitalizacién desde la emergencia 1 hora 20
minutos
Dias de espera para intervencidn quirurgica electiva. 10 dias
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Los tiempos de espera en consulta externa se encuentran dentro de los estandares
establecidos a nivel nacional, es de hacer notar que en la especialidad de medicina
interna de primera vez se calculd con basa a cinco meses que se conté con médico
Internista, y con Obstetricia durante 7 meses que se conté con especialista en

consulta externa.

ANALISIS DE LA OFERTA DE SALUD

Organigrama
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ANALISIS DE LA CAPACIDAD RESIDUAL 2019

CONSULTORIOS 2019

Sistema de Programacidn, Monitoreo y Evaluacidn de Actividades Hospitzalarias
MINISTERIO DE SALUD
Reporte Capacidad Residual de Consultorios
Heospital: Hospital Macional Ilobasco CA "D Jose L. Saca”
Programacion 2019
Informacion de los afios: 2017/2018
Fecha y Hora de impresién: 16/12/201% 7:23:03

MINISTERIO

E SALUTY

Informacién 2017 de Mo consultorios disponibles fu L= prt_:rnedio de horas . Mo de |1r_s. TEDEDET RS Capacidad méximade  No de consultas  Capacidad residual de
Consultorios para consulta externa nuonamlen:ud?: cansultarics disggnn?;lgr;?saﬁn p't:::ﬂamr consultas medicas al ano  realizadas 2017 consultas medicas

Medicina General 1 2.0 Horas 480 Horas 0.2 Horas 2,824 5,784 -2,960
Especizlidades Madicina i 3.0 Horas 720 Horas 0.3 Horas 2,880 2,115 763
Especizlidades Cinugiz 1 2.0 Horas 420 Horas 0.3 Horas 1,920 2,01% -95
Espacizlidades d= Pediatriz 1 2.0 Horas 420 Horas 0.2 Horas 1,920 1,00% 911
Especizlidades Gireco Obstetricia i 1.0 Horas 240 Horas 0.3 Horas S50 378 554
Psiguistriz ] 0.0 Horas 0 Horas 0.0 Horas o 4] ]
Informacion 2018 de Mo consultorios disponibles 'y Mo prt_:rnedig de hcmhsn . No dTul:r_s. T'emme;'." Heras Capacidad maxima de Mo de consultas  Capacidad residual de
Consultorios para consulta externa nuonarnlenatludi: consuitaries dissg:?:lﬁ :?sar'm w‘)c:mqlﬂapor consultas médicas al afic  realizadas 2018 consultas médicas

Medicina General 1 2.0 Horas 480 Horas 0.2 Horas 2,824 4,452 -1,628
Especizlidades Madizinz 1 3.0 Horas 720 Horas 0.2 Horas 2,880 2,344 536
Espedialidades Cirugia 1 2.0 Horas 480 Horas 0.3 Horas 1,920 2,398 -478
Especizlidades d= Pediatria 1 2.0 Horas 420 Horas 0.3 Horas 1,920 854 1,056
Especizlidades Gineco Obstatriciz 1 1.0 Horas 240 Horas 0.2 Horas S50 2,066 -1,106
Psiguiztriz o 0.0 Horas 0 Horas 0.0 Horas 1] o o

Fuente de Datos
* No consultorios disponitles para consulta externa: Dates ingresades (SPME).
* No promedic de horas funcionamiento de consultorios al dis: Datos ingresados (SPME).
* No de hrz, consultorios disponibles al afo: Mo promedio de horas ancmnamlnnt:: de consultorias al dia¥240
'I'|Errpc: =n Horas promedio por consulta: Datos ingresados de Estandares (SPM)
Capamdad mdxima de consultas meédicas 2l afier No de hrs. consultorios dlsp-onlbles al zfic [ Tiempe en Horas promiedic por consulta
* Mo de consultas realizadas: Migracidn desde Marbilidad
Medicina General: Conzulta Extzrna Medl.a Cnnnml
Esj

Es acia ||cad haslca Pediatrz = SLbEspE"lal idades de Pediatria
bstetricia ESD-‘:IE'IdEdES Basicas Ginecologiz v Obstetricia + Subespecizlidades de Ginecologiz v Obstetricia
a: Eg peclalldad Bisica Dslqulatna

® Capacldad residuzl de consultas médicas: Capacidad maxima de consultas medicas 2l afio - No de consultas realizadas al afc

Se cuenta con médicos de especialidades Pediatria y Cirugia, para consulta

externa 2 horas diarias, Medicina Interna y Gineco-Obstetricia dadas por médico

General posterior a renuncia de especialistas en mayo y julio respectivamente.
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CAMAS 2019

Cama Censable
Espacialidades Bisicas

Cirugia

Ginecn-Obstetrnica
Megdicing Intema
Fedlatr:
Cama Neo Censable

a

Informackin 2018

Cama Censable
Basicas

Cama No Censable
Otros Egresas
Emergencia

Sistzma de Programacidn, Monitores v Evaluzcidn de Actividades Hospitzlarizs
MINISTERIO DE SALUD
Reporte Capacidad Residuzl Camas
Hospital: Hospitz| Nacional Ilobasco ©A "Dr Jos2 L, Sacz”
Programacion 2019
Informacion de los afios: 2017/2018
Facha y Hora de impresidn: 16/12/2019 7:24:37

S i
No camas Capacidad maxima
censables de egresos al afia

] B5%
21 E5%
11 E5%
13 E5%

Mo camas
censables

Capacidad méxima
Ce egresos al afa

] B5%
21 BS%
11 BS5%
13 BS5%

7 ND E5%

centaje Doupackin * DI
ma Morhimartalidad)
maxima - Nomero de egresos

Fromedia de d

Se cuenta con 53 camas con indices de ocupacién para el
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ND

No de egresos
realizadas 2017

No de egresos
realizadas 2018

2019 del 85%.

Capadidad residual

Capacidad residual




QUIROFANOS 2019
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JBDOR
¥ e

'y MINISTERIO DE SALUD
Reporte Capacidad Residual Quiréfano
Hospital: Hospital Macional Ilobasco CA "Dr. José L. Saca”
Programacion 2019
Informacion de los afios: 2017/2018
Fecha y Hora de impresion: 16/12/2015 7:26:14

Quirdfano General

Mumero de quiréfanos disponibles para cirugia electiva
Promedio de horas de funcionamiento por dia

Mumero de horas quiréfano dispenibles al afio

Horas promedio por Cirugia

Capacidad maxima de cirugias

Mumero de cirugias realizadas

Capacidad residual de cirugias electivas

Fuente de Datos
Para todos los hospitales se calcula Capacidad Residual del Quirofano General.

Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias

2017
1
4.0 Horas
960.0 Horas
2.0 Horas
480
550
-B0

Excepcion: HOSPITAL DR.ARGUELLD ESCOLAN MATERNIDAD (Quiréfanc de Gineco Obstetnoal.

Excepcion: HOSPITAL BENJAMIN BLOOM SAN SALVADOR (Quirdéfane Pedidtrico).

* Mumero de guirdgfancs disponibles para cirugia electiva: Datos ingresados {SPME).
#* promedio de horas de funcionamiento por dia: Datos ingresados (SPME]).

* Mumero de horas guirdfano disponibles al afio: Promedio de horas de funcionamiento por dia * 240.

* Horas promedio por cirugia: Datos ingresados de Estandares (SPME].

R
B iNISTERIO
Ty DE SALLUD
Lo WIFLROY TF
EL SAIVADLH
2018
1
4.0 Horas
360.0 Horas
2.0 Horas
480
554
-114

* Capacidad maxima de cirugias: Mumero de horas quiréfano disponibles al afio / Horas promedio por cirugia
Mdimero de cirugias realizadas: Migracidn desde SEPS (Cirugia Mayor: Electivas para Hospitalizacion + Electivas Ambulatorias).

Capacidad residual: Capacidad maxima de cirugias - NUmers de cirugias realizadas



CAPACIDAD INSTALADA PARA EL ANO 2020
Consultorios

Sistema de Programacién, Moniterzo y Evaluacidn de Actividades Hospitalarias
MINISTERIO DE SALUD
Reporte Capacidad Residual de Consultorios
Hospital: Hospital Macional Ilobasca CA "D Jozé L. Saca”
Programacion 2020
Informacion de los afios: 2018/2013
Fecha y Hora de impresidn: 16/12/201% 7:15:56

Informacion 2018 de Mo consultorics disponibles ; Lz p“.:'mfdig de hom}: . B de'thr_s. ﬂempo;q res Capacidad maximade Mo de consultzs  Capacidad residual de
Consultorios para consulta externa I.II'IC!OI'IaI'I'IIEI'IE ud I,: consultorics dis::rr.lis;;:tﬁu prt;TmJ?‘:or consultas medicas 2l ane  realizadas 2018 consultas medicas
Medicina General 1 2.0 Horas 480 Horas 0.2 Horas 2,824 5,803 -2,579
Especialidades Madicina 1 3.0 Horas 720 Horas 0.3 Horas 2,880 1,172 1,708
Especialidades Cirugia 1 2.0 Horas 480 Horas 0.3 Horas 1,920 2,440 =520
Especialidades de Pediatria 1 2.0 Horas 480 Horas 0.3 Horas 1,920 B36 1,064
Especislidades Gineco Obstetricis 1 1.0 Horas 240 Horss 0.3 Horas 560 2,397 -1,637
Psiguiztriz v 0.0 Horas 0 Horas 0.0 Horas v v Ly
Informacion 2019 de Mo consultorics disponibles ; Mo prtl:mfdig de hom}: . No thhr.s. ﬂemme:l'." Horas Cazpacidad maximade Mo de consultas  Capacidad residual de
Consultorios para consulta externa unqonamlenﬁ ud I,: consultorias dis;‘::ﬁ;;ﬁﬁu prt::TmJ?‘:or consultzs medicas 2l ane  realizadas 2019 consultas medicas
Medicina Generzl 1 2.0 Horas 480 Horas 0.2 Horas 2,824 4,86E -2,042
izlidades Madicina 1 3.0 Horzs 720 Harzz 0.3 Horas 2,880 3,492 -612
izlidades Cirugia 1 2.0 Horas 420 Horas 0.3 Horas 1,520 2,084 -164
izlidades d= Pediatria 1 2.0 Horas 480 Horas 0.3 Horas 1,920 1,090 B30
izlidades Gineco Obstetricia 1 1.0 Horas 240 Horas 0.3 Horas 560 1,758 -798
Psiguiztriz 0 0.0 Horas 0 Horas 0.0 Horas 0 0 0

Fuznte de Datos

* Mo consultories disponitles para consulta externa: Dates ingresades (SPME].

* Mo promedic de horas funcienamiento de consulterios al diz: Datos r;ress:lc:s

* Mo de hrs, consultories disponibles al afo: Mo promedic de heras funcionamien

* Tiempo en Horas promedic por co =: Datos ingresados de Estandares (SPME),

* Capacidad maxima de consultas
de consultas realizadas: Mig

r1e:|| na General: Consulta Externa Mé& G

zlidades Madicina: Especizlidad Basica \=-::| na Intema + Subespecizlidades de Madicing Internz

zlidades Cirugiz: Especialidad B2 Cirugia = Sube s de Cirugia

slidades ds Ped : Especialidad basica Pediatris de Pediatria

zlidades Gineco Obstat Especizlidades Basicas Ginecolog

alidades Psiguiatr’ cialidad Bésica Peiguiztriz

Capacidad residuz| e cons édicas: Capacidad maxima de consultas médicas al afo - No de consultas realizadas 2l afo

(SEME).
de consultorios 2l diz*240

2l zfio: No de hrs, consultorios dis sponibles al afie / Tiempo en Horas promedic por consulta

; Obstetricia + Subespecizlidades de Ginecologiz v Obstetriciz

Se ha considerado la disminucién de la consulta general ya que se espera la

contratacion de médicos especialistas en el afio 2020 y médico general ya no

cubrird la consulta de especialidad en Gineco-obstetricia y Medicina Interna y se

programa con base a capacidad instalada.

Medicina Interna se reduce el nUmero de consulta debido a que en el 2019 se

programd con base a dos médicos internistas y en el 2020 solo se contratara un

recurso.

Pediatria se aumenta porque se prevee la contratacién de un pediatra mas.

Cirugia se aumenta la consulta por contar con tres recursos a partir de agosto de

2019.
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Sistemna de Programacion, Maonitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias
MINISTERIO DE SALUD
Reporte Capacidad Residual Camas
Hospital: Hospital Nacional Ilobasco CA "Dr. José L Saca”
Programacion 2020
Informacion de los afios: 2018/201%
Facha y Hora de impresidn: 16/12/2019 7:17:54

Informacién 2018 LIt EcainiBianders Capacidad méxima N ] Capacidad residual
cenzables Promedio de dias % Ocuparién de egresas al afio ] ones 2z
de estancia al afio

Cama Censable
Especialidades Basicas

Cirugia 385 Dias 705 487 222
Ginece-Obstetricia 21 365 Dias 1,B62 1,739 123
Medicina Interna 11 365 Dias 922 1,128 -206
Pediatria 13 3685 Dias 1,034 1,066 -32

‘Cama Mo Censable
Otros Egresos
Emergencia 7 N 85% 385 Dias N 25 N

Informacién 2019 e T Copacided méxime ) Capacidad residual
censables Promedio de dias % Ocupacibn de egreans al afo Apac Ha
de estancia al afio

Cama Censable

Especialidades Basicas

Cirugia a8 3.20 Dias 365 Dias 776 478 288
Gineco-0bstetricia 21 3.20 Dias 365 Dias 2,036 1,490 546
Medicina Interna 11 38% Dias B75 1,042 -167
Pediatria 3 385 Dias 1,034 1,238 -204
Cama No Censable

Otros Egresos.

Emergencia 7 ND B5% 365 Dias ND 20 ND

Fuente de Datos

Mo carnas: Dates ingresade

s de estancia: Datss ingresados
E=tandal i

ard definido
mas * Parcentaj

g esde Sistema M
*Capacidad residual: Capacidad maxima - Marmer

DOcupacion = Dias Laborales) f Promedio de dias de estancia
wortalidad)
2gresss

En todos los servicios de hospitalizacién se programd porcentajes de ocupacion del
85%, en respuesta ante una emergencia, se contara con camas disponibles.
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Quiréfanos
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JRDOR
¥ o

'y MINISTERIO DE SALUD
Reporte Capacidad Residual Quirédfano
Hospital: Hospital Macional Ilobasco CA "Dr. José L. Saca”
Programacion 2020
Informacion de los afios: 2018/2019
Fecha y Hora de impresion: 16/12/2015 7:19:43

S

3 g

Quirdfano General

Mumero de quirdfanos disponibles para cirugia electiva
Promedio de horas de funcionamiento por dia

Mumero de horas quirdfane disponibles al afio

Horas promedio por Cirugia

Capacidad maxima de cirugias

Mumero de cirugias realizadas

Capacidad residual de cirugias electivas

Fuente de Datos
Para todos los hospitales se calcula Capacidad Residual del Quirofano General.

Sistema de Programacidn, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias

2018
1
4.0 Horas
S960.0 Horas
2.0 Horas
480
534
-54

Excepcion: HOSPITAL DR.ARGUELLD ESCOLAN MATERNIDAD (Quiréfance de Gineco Obstetnoa)l.

Excepcién: HOSPITAL BENJAMIN BLOOM SAN SALVADOR (Quirdfane Pedidtrico).

Mumero de quiréfanos dispenibles para cirugia electiva: Datos ingresados (SPME).
Promedio de horas de funcionamiento por dia: Datos ingresados (SPME).

Horas promedio por cirugia: Datos ingresados de Estandares (SPME).

MNumero de horas quirafano disponibles al ano: Promedio de horas de funcionamiento por dia * 240.

e
@ sTERIO
IPE SALUTY

[ i e

EL SAIVAI W

2019
1
4.0 Horas
360.0 Horas
2.0 Horas
480
244
2356

Capacidad maxima de cirugias: Numero de horas quiréfano disponibles al afio / Horas promedio por cirugia
Mamero de cirugias realizadas: Migracion desde SEPS (Cirugia Mayor: Electivas para Hospitalizacion + Electivas Ambulatonas).

Capacidad residual: Capacidad maxima de cirugias - NUmero de cirugias realizadas



ESTRUCURA DE TALENTO HUMANO DE HOSPITAL NACIONAL DE ILOBASCO 2020

PLAZAS FIJAS AD HONOREM
PROFESIONALES 23 0
DE APOYO 75 0
SERVICIOS GENERALES 20 0
ADMINISTRATIVOS 65 0
TOTAL 183 0

Objetivos generales del POA 2020 segun priorizacién de problemas

24

Brindar atencién materna perinatal a toda embarazada que se
presente con referencia o demanda espontanea.

Gestionar el abastecimiento de medicamento basico para dar atencién
a la demanda que se presente.

Dar atencién oportuna a los pacientes con enfermedades crénicas no
transmisibles priorizadas que solicitan consulta por primera vez y
subsecuente descentralizando al primer nivel de atencién a los
pacientes con medicamentos del cuadro béasico de primer nivel ya
estables.

Aumentar la cirugia mayor ambulatoria.

Disminuir indice de cesarea.

Fortalecer la clinica de alto riesgo reproductivo con apoyo de médico
Internista y Obstetra.

Evaluacién del cumplimiento de la Estrategia de Cédigo Rojo
Evaluacién del cumplimiento de la Estrategia de Cédigo amarillo
Evaluacion del cumplimiento de la Estrategia de Cédigo Naranja
Seguimento a planes de mejora Materno-Infantil

Garantizar el funcionamiento de las areas de atencién de salud bucal

en pacientes embarazadas y ENTP



Servicios Hospitalarios.

Servicios Médicos:

SERVICIOS MEDICOS

SERVICIOS DE APOYO Y DIAGNOSTICO

Consulta de Emergencia General y Dbstétrica (24 horas)

. Consulta externa de especialidad:

. Pediatria (Lunes & viernes de 10:00 & 12:00)

* Cirugia (Lunes, martes y Viernes 10:00 & 13:00
. Migrcoles y Jueves de 9:00 2 12:00)

. Ginecologia (Lumes a Viernes 7:00 a &:00)

* Obstatricia [Lures a Viernes 10:00 a 14:00)

. Medicing Interna (Lunes a Viernes de 9:00 2 13:00)
. Colposcopiz (Lunes a Viernes de 9:00 a 15:00)

. Mutricion (Lunes, Migrcoles y Viernes de 830 2 10:30 am)

. Psicologia (Lunesz aViernes 7:30 3 14:20)
. Odontologia (Lunes a Viernas 7:00 & 14:00)

SERVICIOS DE HOSPITALIZACION (24 horas)

. Medicina Interna
= Cirugia General
. Gineco-Obstetricia

. Pediatria General

25

24 Horas

5ala de Partos

Centro Quirlrgico para emergancia Gineco-obstetrica
Farmacia

Laboratorio

Rayos X

Anestesia e inhaloterapia

ESDOSALUD

10 Horas todos los dias
. Central de Esterilizaciones
3 Horas de lunes a viernes

. Fisioterapia

. Unidad por &l derecho a 1z zalud, INFOCA

@ Horas de lunes a viernes
. Centro quirdrgice para drugia general electiva
2 Horas

. Ultrasonografias Obstétricas (de lunes & viernes)

. Espirometria (Martes y Jueves)

1 Hora de lunes a viernes

E Electrocardiografia



Produccién de los Servicios

Hospitalizacion

Porcentaje de Ocupacién de Camas por Servicio

Especialidad
Cirugia 77% | 80% | 67% | 67% | 80%
Medicina Interna 96% | 91% | 95% | 92% |121%

103 | 80% | 80% | 78% | 75%

%
104 | 108% |[102% | 85% |[108%
%
Total 98% | 90% | 87% | 82% | 96%
Fuente: SPME

Gineco-Obstetricia

Pediatria

A partir del mes de octubre 2018 se inicié remodelacion del centro Obstétrico y
Sala de operaciones la cual finalizé en septiembre de 2019, iniciando cirugias
electivas en octubre, lo que incidié en el nimero de ingresos en servicio de

Gineco-Obstetricia y Cirugia.
Servicio de pediatria y Medicina Interna arriba del 100% debido a epidemias de

Neumonias, Diarreas y Dengue.
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Indicadores de Gestién Hospitalaria

Promedio de Estancia

201 |201 [2017 /2018 2019
Especialidades
5 6
Cirugia 3.7 4 3.7 | 3.5 | 3.3
Medicina Interna 35134 |41 )| 3.7 | 39
Gineco-Obstetricia | 3.37 | 3.5 4 3.5 | 3.2
Pediatria 3613941 | 3.9 3.9
Total 3.5 | 3.6 4 3.6 | 3.6
Fuente: SPME
Intervalo de Sustitucién
Especialidade | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
S
Cirugia 0.78 | 1.04 | 1.70 | 1.71 1.64
Medicina 0.14 | 0.31 | 0.21 | 0.33 0.39
Interna
Obstetricia -0.11| 0.83 | 0.91 | 0.97 1.70
Pediatria -0.14 | -0.27 | -0.07 | 0.67 | -0.56
Total 0.06 | 0.43 | 0.55 | 0.81 0.69

Fuente: SPME




Parto Institucional 2019
Mes Vaginales | Cesareas | Cesarea Total
por % Partos | % Partos
primera Vaginales | Cesareas

vez
Enero 54 35 20 89 60.7 39.3
Febrero 63 27 15 90 70.0 30.0
Marzo 71 28 17 99 71.7 28.3
Abril 54 31 18 85 63.5 36.5
Mayo 56 24 17 80 70.0 30.0
Junio 44 25 20 69 63.8 36.2
Julio 45 20 12 65 69.2 30.8
Agosto 51 33 24 84 60.7 39.3
f’:pt'emb 43 29 20 72 59.7 40.3
Octubre 52 31 17 83 62.7 37.3
gov'embr 49 27 19 76 64.5 35.5
Totales 582 310 199 892 65.2 34.8
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Infraestructura Hospitalaria

Area de emergencia

Area de consulta externa

2 consultorios para consulta de
emergencia

1 Consultorio de Nutricidn

1 consultorio maxima Adultos

1 consultorio odontoldgico

1 consultorio maxima nifos

5 consultorios para consulta especializada:

1 4rea séptica

Medicina interna

1 sala para colocacién y retiro de yeso

Pediatria

1 sala de pequefa cirugia

Gineco-obstetricia

1 area de espera y preparaciéon de
pacientes

Cirugia general

1 sala de observacién, rehidratacion

oral.

Colposcopia

1 cubiculo para inhalo terapia

1 cubiculo para atencién de usuarias de Planificaciéon familiar

Estacion de enfermeria

1 cubiculo para inyecciones y vacunacion

Centro Obstétrico

1 Cubiculo para toma de Electrocardiogramas

Hospitalizacién

area de preparacién y espera de pacientes

Medicina interna

1 cubiculo para atencién Psicolégica.

Pediatria

1 cubiculo utilizado por personal de Registro Nacional de
Personas Naturales

Gineco-obstetricia

Estacion de enfermeria

Cirugia general

Oficina de enfermeria

Servicios de apoyo

Laboratorio Clinico Saneamiento Ambiental ESDOMED

Farmacia Alimentacién y dietas Transporte

Fisioterapia Lavanderia Administraciéon

Imagenologia Almacén Oficina por el derecho a la salud
Anestesiologia Mantenimiento Central de esterilizaciones
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Infraestructura

No. total
horas
diarias Promedio de
_ . % utilizacién horas de
Existente | Funcionand _ L
Concepto Funcionand real de utilizacion de
S 0
o) consultori consultorios
oS 2019
funcionan
do
Consultorios
Médicos 1 1 100% 2 2
Generales
Consultorios
Médicos 5 5 100% 3 3
especialidades
o o Dias camas
Servicio Hospitalizacion No. Camas % Camas

disponibles 2019

Camas Censables
Medicina 11 27% 4,467
Cirugia 8 20% 2,210
Gineco-Obstetricia 21 19% 6,677
Pediatria 13 34% 4,250
Total camas Censables 53 100.0% 17,604

Camas No Censables

Servicio Hospitalizacion No. Camas
Observacion 7
Trabajo de parto 5
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Recuperacion 4
Total camas No Censables 16
Total de Total de
horas horas
. _ % diarias diarias
Existent | Funcionan ) ) )
Concepto ’ Funcionan | programad | disponibles
es o]
do as para para cirugia
Cirugia de
Electiva emergencia
Quiréfano
1 1 100.0% 6 0
General
Quiréfano
_ 1 1 100% 0 24
Emergencias
Total
. 2 2 100.0% 6 24
Quiréfanos

Solo se tiene personal de enfermeria para un quiréfano

ANALISIS Y CAPACIDAD RESIDUAL

Durante el ano 2019 la consulta Externa fue de 24,736 de los cuales 9,045 fueron
vistos por médico especialista y 9,654 fueron atendidos por médico general (se
adicionaron 2,698 pacientes atendidos en el area de emergencia) con un 13.6%
de toda la consulta de emergencia realizada en turnos de noche, fines de semana,
dias festivos y vacaciones, debido a la demanda espontanea, por lo que se

continuara realizando el triage para brindar la atencién segun clasificacién.

En la consulta de especialidad de medicina interna se atendieron 1,746 de 3,264
programadas; se cumplié el 53% debido a que mas de 6 meses no se contd con
Médico Internista.

En cuanto a la consulta de obstetricia se realizd 739 lo que representa un 51%,
debido a renuncia de Gineco-Obstetra del drea de consulta externa y durante mas
de 5 meses Medico general realiza la consulta con interconsulta a Gineco-obstetra
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del drea de la emergencia. Aun con las dificultades se ha logrado mantener el

tiempo de espera para consulta de primera vez de 2 dia.

La consulta externa de pediatria programada fué de 1,536 y la realizada es de 990
cumpliendo un 64.5% debido a multiples convocatorias para asistir a
capacitaciones o brindar capacitaciones siendo recurso Unico de pediatria, asi
como incapacidades medicas del recurso e inasistencia de pacientes a su cita. Con

un tiempo de espera, de consulta de primera vez de 27 dias.

Ginecologia se programé 384 y se realiz6 492 cumpliendo un 128% debido a
contratacién de Gineco-Obstetra en los primeros 7 meses asignado a consulta

externa.

La consulta externa de cirugia se programd 2,736 y se realizaron 2,616 con un
95.6% de cumplimiento,

Al igual en los servicios de hospitalizacién se programoé 4,726 egresos y se realizé
4,393 con un 92.95% de logro.

Identificacién de problemas

e Elevada demanda de pacientes para consulta externa en emergencia

e Elevada demanda espontdnea de pacientes en emergencia

e Barrera socio-culturales para la aceptacion de métodos de planificaciéon
familiar.

e Ingresos familiares bajos para cubrir la canasta basica lo que lleva a la
desnutricién y analfabetismo.

¢ Inadecuado almacenamiento y tratamiento del agua de consumo humano.

e Alto porcentaje de embarazos en adolescentes.

e Actitud de la poblacion (automedicacion, etnopracticas)

e Alta incidencia de consumo de alcohol y tabaco en la poblacién.

e Alta incidencia de problemas psicosociales en la poblacién.

e Epidemias de Neumonias, Diarreas y Dengue.
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Situacidon de salud

Incremento de l|la demanda por infecciones respiratorias agudas vy
neumonias.

e Incremento de Enfermedades diarreicas agudas

e |ncremento de Arbovirosis.

e Muertes Infantiles

e Elevada morbilidad obstétrica

e Partos Extrahospitalarios.

e Mortalidad por enfermedades crénicas degenerativas y Alcoholismo

e Prevalencia de embarazos en adolescentes

e Prevalencia de intoxicaciones por plaguicidas (accidentales e intencionales)

Problemas de ofertas

A nivel administrativo

Presupuesto asignado para contratacidn de recursos humanos no logra cubrir

necesidades reales generadas por la demanda de los servicios asistenciales.

A nivel asistencial:

e No se logra el cumplimiento de la oferta en Medicina Interna, Pediatria vy
Gineco-Obstetricia debido a renuncia de especialistas y ausencia de
propuestas a participar en los procesos de seleccion.

e Pacientes de mayor complejidad que ameritan atencion por Sub-
Especialidades que incrementan referencias e Interconsultas a Hospitales de
Tercer Nivel.

e Tasa de cesareas incrementadas.

e Prevalencia de partos en adolescentes.

e No aceptacién de métodos de planificacién familiar de larga duracion.
33



Objetivos estratégicos hospitalarios

1. Brindar atencién materna perinatal a toda embarazada que se presente con

referencia o demanda espontanea.

Pacientes embarazadas referidas a la institucién

Total, de pacientes embarazadas atendidas

Pacientes embarazadas con demanda espontanea

Total, de pacientes embarazadas atendidas

2. Gestionar el abastecimiento de medicamento basico para dar atencién a la
demanda que se presente.

Total de medicamentos del LIME

Total de medicamentos disponibles

3. Dar atencién oportuna a los pacientes con enfermedades crénicas no
transmisibles priorizadas que solicitan consulta por primera vez vy
subsecuente descentralizando al primer nivel de atencién a los pacientes

con medicamentos del cuadro basico de primer nivel ya estables.

Total de pacientes atendidos por ENTP en 2019

NUmero de pacientes atendidos por ENTP 2020

4. Aumentar la cirugia mayor ambulatoria

Cirugia ambulatéria programada

Cirurgia ambulatéria realizada
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Disminuir indice de ceséarea

Numero de cesarea realizadas

NUmero total de partos atendidos

Incrementar la consulta de riesgo reproductivo

Numero de consulta de riesgo reproductivo

7. Evaluacién del cumplimiento de la Estrategia de Codigo Rojo

Cédigo rojos evaluados

Cddigo rojos presentados

8. Evaluacién del cumplimiento de la Estrategia de Coédigo amarillo

Cdodigo amarillo evaluados

Cdédigo amarillo presentados

9. Evaluacién del cumplimiento de la Estrategia de Cédigo Naranja

Cdédigo Naranja evaluados

Cdédigo Naranja presentados

10.  Seguimento a planes de mejora Materno-Infantil

Planes de mejora evaluados

Planes de mejora elaborados
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11. Garantizar el funcionamiento de las areas de atencidn de salud bucal
en pacientes embarazadas.

Numero de embarazadas con evaluacién odontoldéqgica de primera vez en el

hospital
Numero de embarazadas con consulta obstétrica de primera vez en el

hospital.



MINISTERID DE SALUD

MATRIZ DE VALORACIGN DE RIESGOS POA 2020 EN HOSPITALES

3. Probabilidad de | 4. Magnitud delimpacta del
ocurrencia del ricsgo ricsgo 5. Expasician al
1. Praceso 2. Riesgos F | riesgo [Fxl) . Acciones para control de riecsgos T. Responzables
[Biaja=1; Media=2 y [Leves1; Maderadoz2 g Categoria
Alkaz3) Severazi)
Mantener los progesos de
Incumplimiento de aferta de servicio de Medizina 4 5 9 reclutamienta y seleccian de Dlireczion
Inkerna por Falka de especialistas. Ezpecialistazs en Medicina Interna Recurzo: Humanos
Menzualmente con bolza de trabajo.
Mantener los progesos de
Incumplimiento de oferta de servicio de Obstetricia 5 5 4 reclitamienta | seleccian de Direccion
por falta de especialistas., Ezpecialistazs en Obstetricia Recurzo: Humanos
Menzualmente con bolza de trabajo.
Lot Mantener los procesos de
Incumplimiento de oferta de servicio de Pediatria 5 3 9 reclutamienta § zeleccian de Direceion
por falta de especialistas., Ezpecializtas en Pediatria Recurzo: Humanos
Menzualmente conbolsa de trabajo.
. . Continuar |a notificacion a primer nivel .
Facientes citados no se presenten a consulta de . . Epidemiclogo
- 2 2 4 de los pacientes que no asisten a sus .
pediatria Cficina por el Derecho a la Sahd
consulas
Femodelaciones a infraestructura en el area de plan zontingencial de reubicacion del o .
: o 3 3 4 ) Comite de gestian,
emerngencia planificadas en 2020 area de emergencia
Contratacion de Especialista.
Incumplienta de los dias de estancia hospitalaria en Farticipacion en Sala situacional . .
P - P 2 3 E P Medico Internista
sendicio de medicina Interna mensual.
Egrasos Wizita Hospitalaria diaria.
ol - T
Contratacion de Especialista.
Incumplienta de los dias de estancia hospitalaria en Farticipacion en Sala situacional . -
P - P 2 2 4 P Jefe de Gineco-Obstetricia
sendicio de Obstetricia mensual.
Wizita Hospitalaria diaria.
Alko Indice de cesarea Revizion de todos loz expedientes de . o
3 3 3 las Cesareas de primera vez Jefe de Gineco-Obstetricia
- Planificacion Familiar post evento Obstetrico Farticipacion de Medico Gineco-
Obstetra en Sala Situacional Jefe de Gineco-Obstetricia
3 3 3 Enfermeria realizara consejerias diarias Enfermeria.
en sepvicio de Obstetricia,
L. . . A . Matificar diriamente pacientes que no se .
Lwepyas | Pacientes citados no ze presenten a cirugia electiva 1 1 1 = pa q Enfermeria.
presenten a cingias electivas,
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MINISTERIO DE SALUD
HOSPITAL NACIONAL DE ILOBASCO

Plan Operativo Anual
Afio 2018
PROGRAMACION DE ACTIVIDADES DE GESTION

Ler. Trimestre 1do. Trimestre Ber, Trimestre Ato.. Trimestre Supuestos/Factores Condicionantes para el
Mo, |HOSPITAL: Nadonal de llobasco Meta anual Indicador Medin de Verificacion Responsables exito en el cumplimiento de los resultados
Prog | Mealie. | % | Prog |Resiz | % | Prog |Resi | % | Prog | Resii esperados o metas
1.1 |Objetivo: Daratencion oportunaa los pacientes con enfermedades cronicas no transmisibles priorizadas (ENTP|
1.1.1 |Resultada esperade:
Dlismirair oz ingresas par complicaciones . . . . Renuncia de internizta,
112 debidzs 5 ENTP 382 |Numerodeingresos |Simmaow Medico Internista| 39 % B % Plaza vacante de medicing Intema
12 |Objetiva: Disminuir indice de cesarea
1.2.1 |Resultada esperade;
e e Jefaturade Cinardination tan jefatura de gineco-chetericia,
133 Feducir el indice de cesarea aun 255 en wm | . cafiengecl ! Gineco- = x 7 % Yerific.ar maniterens de auditorias de
% relacion altotal de panas MUDE EM0 0E partos ;:::Mé:: Eciinice. Obstetreiay indizaciones de cesarea de primeravez
Equipo de gestion mensualmente,
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MINISTERIO DE 5ALUD
Hospital: HOSPITAL NACIONAL DE ILOBASCO
PROGRAMACION DE ACTIVIDADES ASISTENCIALES

2019
Enero | Febrero | Marzo ABril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembr | Octubre |Noviembre| Diciembre |  Total
Actividades Praog. Prog. Prog. Prog. Prog. Praog. Prog. Prog. Prog. Praog. Prog. Prog. Prog.
Servicios Finales
|Consulta Extemna wédica
General
Medicina General | 378.00  360.0)  39%6.0|  3060|  360.0)  378.0] 4140  342.0[  3240)  396.0)  360.0)  306.0| 43200
Especialidades
Especialidades Basicas
Medicina Interna 252.0 240.0 264.0 204.0 240.0 252.0 276.0 228.0 216.0 264.0 240.0 204.0/  2880.0
Cirugiz General 251.0 251.0 251.0 291.0 251.0 251.0 251.0 291.0 251.0 251.0 251.0 253.0/  3456.0
Pediatria General 120.0 120.0 120.0 120.0 120.0 120.0 120.0 120.0 120.0 120.0 120.0 120.0 1440.0
Ginecologia g4.0 80.0 88.0 68.0 80.0 g4.0 52.0 76.0 72.0 8.0 80.0 68.0 560.0
Obstetricia 252.0 240.0 264.0 204.0 240.0 252.0 276.0 228.0 216.0 264.0 240.0 204.0/  2880.0
Psiquiatria .0 0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0
Emergencias
De Gineco-Obstetricia
Ginecologia 1.0 28.0 31.0 30.0 1.0 30.0 31.0 31.0 30.0 1.0 30.0 31.0 363.0
Obstetricia 248.0 224.0 248.0 240.0 248.0 240.0 248.0 248.0 240.0 248.0 240.0 248,00  2520.0
Otras Atenciones Consulta
Emergencia
Emergenciz 1178 1064 1178 1140 1178 1140 1178 1178 1140 1178 1140 1178 13870
Colposcopia 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 1580
Nutrician &0 43 43 60 48 48 &0 48 60 48 43 J6 612
Psicologia g0 73 85 60 73 80 80 70 5] 85 75 &0 800
Odontalogica de primera vez 108.0 103.0 113.0 83.0 103.0 108.0 119.0 598.0 53.0 113.0 103.0 83.0 1239.0
Odontologica subsecuenta 31.0 48.0 34.0 41.0 49,0 31.0 36.0 46.0 44.0 54.0 43.0 42.0 586.0
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Servicios Finales

Cirugia 64.0 64.0 &4.0 64.0 &64.0 64,0 64.0 &4.0 64,0 64.0 &4.0 73.0 1770
Medicina Interna 73.0 73.0 73.0 73.0 73.0 73.0 73.0 73.0 73.0 73.0 73.0 74.0 877.0
Gineco-Obstetricia 170.0 170.0 170.0 170.0 170.0 170.0 170.0 170.0 170.0 170.0 170.0 172.0) 20420
Pediatriz 86.0 86.0 g6.0 86.0 g6.0 86.0 86.0 g6.0 86.0 86.0 g6.0 91.0) 1037.0

Admisiones

272

272

272

272

27

272

272

27

272

272

272

Partos vaginales 38.0 39.0 39.0 39.0 39.0 38.0 39.0 3.0 35.0 35.0 39.0 35.0 708.0
Partos por Cesareas 23 23 23 25 23 23 25 23 23 23 23 28 303
Electivas para Hospitalizacian 30.0 a0.0 a0.0 a0.0 a0.0 a.0 a0.0 a0.0 a0.0 a0.0 a0.0 Ja.0 g03.0
Electivas Ambulatorias 30.0 an.0 a0.0 30.0 an.0 30.0 30.0 an.0 30.0 30.0 30,0 33.0 3630
De Emergencia para Hospitalizacion 3.0 330 330 33.0 33.0 33.0 33.0 33.0 33.0 33.0 330 440 407.0
De Emergenda Ambulataria 7.0 1.0 7.0 1.0 7.0 7.0 1.0 7.0 7.0 1.0 7.0 1.0 4.0

277

Transferancias

40

30

30

30

30

i}

30

30

30

30

30

30




Servicios [ntermedios

Imagenologia

Radiografias 1950 190 15130) 12se0) 12020] 12450] 14230) 12eed] 1250 175200 w20 1440] 197640
Utrasonografias 680 1800 we0] 1360 1600 1680 1840 1520 1440 me0]  1600]  1380] 19200
Otros Procedimientos Diagndsticos

Colposcopias oAl ] 2 w2 o  # w9  w  »  w  u] W
Flectrocardiogramas 680 1600 we0] 1360 w00 10| 1840 1520 440 oed) 1600 1380] 19200

Cirugia Menor 420 400 440 MO0 400) 420)  4e0)  380) 380 4400 4000 340 4800
Canos Loop 5.0 4.0 4.0 3.0 4 4 4 40 4 4 4 30 5t
Crioterapias 8.0 8.0 80 100 8.0 80 100 gol 100 8.0 8.0 B0 1020
Fisioterapia (Total de sesiones brinday ~ 220.0)  2100)  231.0) 1790  210.0] 2200 2410, 2000 183.0) 23100 200 1790 25200
Inhaloterapias 1200.0 1350.0 1200.0[ 1350.0( 1350.0( 1350.0( 1330.0( 1330.0[ 12000 12000 1330.0) 12000 13450.0
Receta Dispensada de Consulta Amby 81720 81720 81720 81720 81720 81720 81720 81720 81720 81720 81720 81830 S8075.0

Recetas Dispensadas de Hospitalizac

Casos Atendidos
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4078.0

4078.0

4078.0

4078.0

48936.0



Servicios Intermedios |

Sangre

Hematologia

Consulta Externa 272.0 272.0 272.0 272.0 272.0 272.0 272.0 272.0 272.0 272.0 272.0 273.0 3263.0
Hospitalizacian 1151.0 1151.0 1151.0 1151.0 1151.0 1151.0 1151.0 1151.0 1151.0 1151.0 1151.0 1160.00 13821.0
Emergencia 803.0 903.0 9035.0 803.0 803.0 805.0 805.0 805.0 805.0 805.0 805.0 811.0| 108e6.0
Referida / Otros Je3.0 363.0 363.0 363.0 oe3.0 ae3.0 363.0 563.0 363.0 a63.0 563.0 Se4.0 6737.0
Inmunclogia

Consulta Externa 34.0 34.0 34.0 34.0 24.0 34.0 4.0 4.0 34.0 34.0 34.0 34.0 408.0
Hospitalizacian 244.0 244.0 244.0 244.0 244.0 244.0 244.0 244.0 244.0 244.0 244.0 233.0 25837.0
Emergencia 125.0 125.0 125.0 125.0 125.0 125.0 125.0 125.0 125.0 125.0 125.0 127.0 1502.0
Referida / Otros 188.0 188.0 188.0 188.0 188.0 188.0 188.0 188.0 188.0 188.0 188.0 189.0 2237.0
Bactericlogia

Consulta Externa 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 1344.0
Hospitalizacion 231.0 231.0 231.0 231.0 231.0 231.0 231.0 231.0 231.0 231.0 231.0 238.0 2779.0
Emergencia 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 112.0 1344.0
Referida / Otros 233.0 233.0 233.0 233.0 233.0 235.0 233.0 233.0 233.0 235.0 235.0 240.0 2825.0
Parasitologia

Consulta Externa 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 27.0 247.0
Hospitalizacian 27.0 27.0 27.0 27.0 27.0 27.0 27.0 27.0 27.0 27.0 27.0 28.0 325.0
Emergencia 111.0 111.0 111.0 111.0 111.0 111.0 111.0 111.0 111.0 111.0 111.0 122.0 1343.0
Referida / Otros 130.0 130.0 130.0 130.0 130.0 130.0 130.0 130.0 130.0 130.0 130.0 131.0 1561.0
Bioguimica

Consulta Externa 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1273.0) 15263.0
Hospitalizacian 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1272.0 1275.0| 15267.0
Emergencia 2138.0 2138.0 2158.0 2158.0 21358.0 21358.0 2138.0 2138.0 2138.0 2138.0 2138.0 2168.0| 25306.0
Referida / Otros 2670.0 2670.0 2670.0 2670.0 2670.0 2670.0 2670.0 2670.0 2670.0 2670.0 2670.0 2681.0) 32051.0
Banco de Sangre

Consulta Externa 66.0 66.0 66.0 66.0 66.0 66.0 66.0 66.0 6.0 6.0 6.0 67.0 7583.0
Hospitalizacion 126.0 126.0 126.0 126.0 126.0 126.0 126.0 126.0 126.0 126.0 126.0 134.0 1520.0
Emergencia 34.0 34.0 34.0 34.0 34.0 34.0 34.0 34.0 34.0 34.0 34.0 43.0 417.0
Referida / Otros 44.0 44.0 44.0 44.0 44,0 44,0 44.0 44.0 44.0 44.0 44.0 458.0 333.0
Urianalisis

Consulta Externa 63.0 63.0 63.0 63.0 63.0 63.0 63.0 63.0 63.0 63.0 63.0 67.0 760.0
Hospitalizacian 124.0 124.0 124.0 124.0 124.0 124.0 124.0 124.0 124.0 124.0 124.0 133.0 1457.0
Emergencia 231.0 251.0 251.0 231.0 231.0 231.0 231.0 231.0 231.0 231.0 231.0 257.0 2018.0
Referida / Otros 231.0 231.0 231.0 251.0 251.0 251.0 231.0 231.0 231.0 231.0 231.0 256.0 3017.0
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Servicios Generales

Medicing 7150 7190 79.0 19.0 19.0 13.0 13.0 19.0 79.0 79.0 75.0 7.0 3360
Cirugia 0.0 0.0 0.0 10.0 10.0 0.0 10.0 0.0 70.0 70.0 70.0 7.0 0
Ohstetricia 0 0 {0 0 0 0 0 0 0 0 0 J A0
Pediatria 82.0 82.0 82.0 82.0 82.0 82.0 82.0 82.0 82.0 82.0 82.0 88.0 1110.0
Medicing 7150 7190 79.0 19.0 19.0 13.0 13.0 19.0 79.0 79.0 75.0 7.0 3360
Cirugia 0.0 10,0 0.0 10.0 10.0 70.0 70.0 0.0 70.0 70.0 70.0 7.0 80
Obstetricia 0 0 {0 0 0 0 0 0 0 0 0 J A0
Pediatria 86.0 86.0 86.0 86.0 86.0 86,0 85.0 86.0 86.0 86.0 86.0 81.0]  1037.0
Consulta Medica General 392 332 332 3932 392 392 392 392 392 392 392 197 4109
Consulta Medica Especizlizada 1375 1313 1378 1375 1375 13750 131 137130 1373 1373 1373 1386  164il
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