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EL SALVADOR

O UNAMONOS PARA CRECER

AP HOSPITAL NACIONAL DE JIQUILISC

MEMORIA LABORES
Enero —Diciembre 2017
Enero —Diciembre 2018




Caracterizacion
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ASIGNACION PRESUPUESTARIA

3,600.00 3,459,190.00 233,333.00 3,692,523.00

$ 3100.00 $ 3,470,085.00 S 216,275.00 $ 3,686,360.00




Desarrollo y Mejora de la
Infraestructura Hospital Nacional
de Jiquilisco




PROYECTO DE READECUACION DE
PATIO DE ENCAMADOS PARA OFICINA
DE SERVICIOS GENERALES, VALORADO

EN UN MONTO DE $1, 443.37.




INSTALACION DE PLANTA DE
EMERGENCIA MARCA: KOHLER
SDMO, A TRAVES DE COMPRA
DEL MINSAL, VALORADA EN UN
MONTO DE $ 103, 985.00




PROYECTO DE CAMBIO DE ESCALERA DE
TANQUE ELEVADO DE 75 MTS? REALIZADO
EL 07 DE JULIO DEL 2017, CON UN COSTO
DE MATERIALES DE $ 2,151.57 Y COSTO DE

MANO DE OBRA DE TECNICOS DE

MANTENIMIENTO DE $ 39.59, SIENDO EL

COSTO TOTALDE $ 2,191.16.



PROYECTO DE INSTALACION DE
PASAMANOS EN RAMPLA DEPASIODE
ACCESO A CONSULTA EXTERNA Y AREA DE §
EMERGENCIA EL 24 DE MARZO DEL 2017, |
CON UN COSTO DE MATERIALES DE $
2,811.79 Y COSTO DE MANO DE OBRA DE  [ife=—
TECNICOS DE MANTENIMIENTO DE § 66.00, [Si
HACIENDO UN COSTO TOTAL DE § 2,877.79 (e




PROYECTO DE PINTADO DE CALDERAS E
INSTALACION DE VALVULAS DE 3” EN
CALDERAS Y MANIFUL CON UN COSTO
DE MATERIALES DE § 1,622.50 Y COSTO
DE MANO DE OBRA DE TECNICOS DE
MANTENIMIENTO DE § 143.92,
HACIENDO UN COSTO TOTAL DE $
1,766.42




PROYECTO DE SUMINISTRO E INSTALACION
DE PLANTA DE EMERGENCIA DE 200
KW/250 KVA, REALIZADO CON FONDOS
GOES A NIVEL CENTRAL, CONTRATO DE
SUMINISTRO DE BIENES N° 365/2017,
LICITACION PUBLICA NACIONAL N° FSSPSV-
440-LPN-B, CON UN COSTO DE $ 66,988.50




PROYECTO DE SUMINISTRO E
INSTALACION DE 54 PUERTAS DE
DIFERENTES MEDIDAS A TRAVEZ DE
COMPRA DE SERVICIO A LA EMPRESA QPS
A UN COSTO DE 35,487.55




PROYECTO DE CONSTRUCCION DE DOS
CONSULTORIOS EN AREA DE
CONSULTA EXTERNA CON UN COSTO
DE MATERIALES DE $§ 503.73 Y UN
COSTO DE MANO DE OBRA DE
TECNICOS DE MANTENIMIENTO DE $
230.95, HACIENDO UN COSTO TOTAL
DES$ 734.68.




PROYECTO DE CAMBIO 1,896.80 MTS 2DE
TECHOS DE FIBROCEMENTO POR LAMINA
METALICA TROQUELADA CON AISLANTE
TERMICO EN EDIFICIO “C” (LABORATORIO,
ESDOMED, FARMACIA, RAYOS “X” Y AREA DE
JUEGOS DE PEDIATRIA) Y “F” (ESTAR MEDICOS,
PEDIATRIA, GINECOLOGIA, FISIOTERAPIA'Y
ENCAMADOS), REALIZADO EL 27 DE MARZO
DEL 2017, CON UN COSTO DE MATERIALES DE
$ 22,583.06 Y UN COSTO DE MANO DE OBRA
DE COMPRA DE SERVICIO DE $ 5,375.00
HACIENDO UN COSTO TOTAL DE $ 27,958.06




PROYECTO DE AREA DE
ESPERA DE PACIENTES DE
TAES Y LABORATORIO, CON [y
UN COSTO DE MATERIALES DE e
$1,900.44 Y MANO DE OBRA S
DE TECNICOS DE
MANTENIMIENTO DE $ TR
412.24, CON UN COSTO TOTAL g |
DE $ 2,312.68




PROYECTO DE AREA DE ESPERA ga

DE VISITA DE SALA DE e
OPERACIONES, CON UN COSTO [N &

DE MATERIALES DE $ 1,425.94 Y
MANO DE OBRA DE TECNICOS DE [N s
MANTENIMIENTO DE $ 963.47, [IEES
CON UN COSTO TOTALDE $ s

2,389.41.




PROYECTO DE CONSTRUCCION DE
BODEGA AREA DE ALIMENTACION,
CON UN COSTO DE MATERIALES DE $
305.78 Y MANO DE OBRA DE TECNICOS
DE MANTENIMIENTO DE $ 94.90, CON
UN COSTO TOTALDE $ 400.68.




Proyecto de "REPARACION Y
SUSTITUCION DEL SISTEMA DE AGUAS
LLUVIAS DEL HOSPITAL DE JIQUILISCO”,
Contrato N° 22/2017, Contratacion Directa
por calificativo de urgencia N° CD-
01/2017, Resolucion de Adjudicacion N°
38/2017, con un costo de $ 85,267.01,
realizado por la empresa Absolute Pure
Kemistry, Inc. (APK INC. S. A. DE C. V.) Del
15 de noviembre del 2017 al 12 de
febrero, planos adjuntos del antes y
después.




PROYECTO DE CAMBIO DE SISTEMA |
ELECTRICO DE TOMAS CORIENTES DE j
SALA DE OPERACIONES, CON UN
COSTO DE MATERIALES DE $ 1,312.10 |
Y MANO DE OBRA DE TECNICOS DE
MANTENIMIENTO DE $ 687.90, CON
UN COSTO TOTALDE $ 2,000.00.




ADQUISICION DE MOBILIARIO Y

EQUIPOS




ADQUISICION DE MOBILIARIO Y EQUIPOS

ESPECIFICO 2017 2018

MOBILIARIO Y EQUIPOS $ 66, 190.47 $ 68, 963.63
INSTITUCIONALES

MOBILIARIO Y EQUIPOS $ 148, 199.53 $ 132, 719.38
PROYECTOS

MOBILIARIO Y EQUIPO EN $ 5,765.05 $ 1, 429.96
CUSTODIA

MONTO TOTAL $ 220, 155.05 $ 203, 112.97



Mobiliario y equipo
adquiridos
_ Inst1tu01onales
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ADQUISICION DE,
MOBILIARIO Y

EQUIPOS FONDOS
EXTERNOS

LABORATORIO Clinico |

(PROYECTO) Camara de Flujo

Laminar




EMERGENCIA CARRO !
DE TRANSPORTE

0522-15%-152-01- 000

PEDIATRIA ’ ENCAMADOS
‘ EMERGENCIA 7 LAMPARA DE CARRO DE
TELEVISOR . FOTOCURADO ' TRANSPORTE




PARA ATENCION A LA
LACTANCIA MATERNA




Mobiliario y equipo
adquiridos en custodia
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PRODUCCION DE LOS SERVICIOS

HOSPITAL NACIONAL DE JIQUILISCO

DATOS 2017 2018 (E-D)

EGRESOS
CONSULTA EMERGENCIA

CONSULTA EXTERNA:
Medicina Gral.
Medicina Interna
Cirugia Gral.

Pediatria Gral.
Ginecologia
Obstetricia
CIRUGIA MAYOR
CIRUGIA MENOR
PARTOS

5498
8792

16 081
3678
1515

3566
1860
1138
838
267
639

5352
8026

15398
3259
1522

3247
1464
302
715
378
630




OTRAS ATENCIONES EN CONSULTA EXTERNA

DATOS

2017

ENERO-DICIEMBRE
2018

NUTRICION 382 330
ODONTOLOGIA 1121 1,669
FISIOTERAPIA 7273 7,353
EXG 1,668
USG 1698 1,178
KM RECORRIDO 160,891 181, 930
EXAMEN DE RX 7580 6,795
ALIMENTACION Y RACIONES 19995 17, 094
MANTENIMIENTO ORDENES 1417 1,631




ATENCIONES DE ESPECIALIDADES EN
EMERGENCIA

ENERO-DICIEMBRE

2018
PEDIATRIA 1410 1192
GINECOLOGIA 63 107
OBSTETRICIA 571 652

EMERGENCIA 6709 6075




INDICADORES HOSPITAL NACIONAL DE

JIQUILISCO

DATOS 2017 2018
EGRESOS HOSPITALARIOS 5498 5354
% DE OCUPACION 85 90%
PROMEDIO DE ESTANCIA 3.0 3.1
INTERVALO DE SUSTITUCION 0.50 0.31
INDICE DE ROTACION 109 142
# DE PARTOS 635 630

% DE CESAREAS 32.8 33




CARTERA DE SERVICIOS DE HOSPITAL NACIONAL DE
JIQUILISCO

OFERTA DE SERVICIO

ATENCION AMBULATORIA

Hora Dia
Medicina General 7:am. A 2:00pm. L-V
Medicina de Especialidad:
Medicina Interna 9:00am. A 1:00pm. L-V
Cirugia 9:00am. A 1:00pm. L-V
Pediatria 10:00am. A 2:00pm. L-V
Obstetricia y Ginecologia 7:30am. A 11:30am. L-V
Nefrologia 8:00am.a 12:00md. Vv
Fisioterapia 7:00am. A 2:00pm. L-V
Odontologia 7:00am. A 11:00am. L-V
Nutricion 9:00am. A 10:am. M-J
Atencion preconcepcional 7:00am. A 11:00am. L-V
Embarazo de alto riesgo 7:00am. A 11:00am. L-V
Atenciodn en planificacion 7:00am. A 11:00am. L-V




ATENCION DE EMERGENCIA

Hora Dia
Atencion de paciente critico de 1°.vez 24 horas L-D
(cuatro especialidades)
Atencion de Urgencias 24 horas L-D
Atencion de Emergencias 24 horas L-D
Colocacion de Yesos 24 horas L-D
Sutura de Heridas 24 horas L-D
Pequeria Cirugia 24 horas L-D
Cirugia Ambulatoria 24 horas L-D
Rehidratacién Oral 24 horas L-D
Nebulizaciones 24 horas L-D
Inyecciones 24 horas L-D
Curaciones 24 horas L-D
Examenes de Laboratorio 24 horas L-D
Examenes de Rayos X 24 horas L-D
Despacho de Recetas 24 horas L-D
Ingresos a Hospitalizacion 24 horas L-D




ATENCION DE EMERGENCIA

Pacientes ingresados de cuatro especialidades bésicas.

Medicina Interna 24 hras. L-D
Cirugia 24 hras. L-D
Pediatria 24 hras. L-D
Obstetricia 24 hras. L-D
Ginecologia 24 hras.

Centro Obstétrico:

Trabajo de Parto 24 hras. L-D
Atencion de partos vaginales 24 hras. L-D
Atencioén de partos por cesareas 24 hras. L-D
Legrado post aborto 24 hras. L-D

Centro Obstétrico:

Cirugia mayor electiva para 7:00am. A 3:00pm. L-V
hospitalizacién
Cirugia elective ambulatoria 7:00am. A 3:00pm. L-V

Cirugia de emergencia 24 hras. L-D




APOYO DIAGNOSTICO

Toma de Electrocardiogramas 10:00am. A 12:00md. M-J
Toma de USG 10:00am.a 12:00md. L-J
Toma de RX 8:00am. A 3:00pm. L-V
Examenes de Laboratorio 6:00am. A 3:00pm. L-V
Toma de Citologias L-V

OTRAS ATENCIONES

Vacunacion L-V
Curaciones L-V
Inyecciones L-V
Trabajo Social L-V
Oficina por el Derecho a la L-V
Salud

INFOCA L-V
Despacho de recetas L-D
Mantenimiento L-V
Servicios Generales L-D




OTRAS ATENCIONES

Toma de NST 7:00am. A 3:00pm. L-V
Monitoreo fetal 7:00am. A 3:00pm. L-V
Toma de USG (obstétrica, segun disp. 24 hras. L-D
de RH.)

Examenes de Laboratorio 24 hras. L-D
Examenes de Rayos X 24 hras. L-D
Despacho de recetas

Fisioterapia

Servicio de Alimentacion 7:00am. A 4:00pm. L-V

Referencias a otro Nivel de Atencidn

ATENCIONES

Evaluacion de la gestion

Epidemiologia L-V
Vigilancia epidemioldgica L-V
Infecciones asociadas a la atencion L-V
sanitaria

Evaluacién de estandares de calidad L-V
Unidad organizativa de la calidad L-V
Actividades administrativas L-V




ANexos:

Listado de examenes de laboratorio

HEMATOLOGIA:

Hemograma completo y plaquetas

FSP

Concentrado de Strout

Gota gruesa

Recuento de plaquetas

Tiempos de coagulacion(tp,tpt,,fibriinogeno)

Reticulocitos

BIOQUIMICA:

Colesterol total

Glicemia

curva de tolerancia a la glucosa
Glucosa post prandrial
Bilirrubinas

Transaminasas

Proteinas totales

Fosfatasa alcalina

LDH

Triglicéridos




Colesterol(HDL, LDL)

Nitrogeno ureico

Creatinina

Acido urico

Electrolitos(sodio, cloro, potasio, magnesio fosforo y calcio)
Amilasa sérica

IR Y 37 b2 HECES Y ORINA:

Citoquimicos de liquidos ]
e [Examen de embarazo en orina
Albumina

Lipasa e Examen general de heces

Prueba de azul de metileno

e QOrina completa (general de orina)

® Proteinas al azar

e Depuracion de creatinina en orina de 24 h

® Proteinas en orina de 24 horas




INMUINODIAGNOSTICO Y SEROLOGIA: e CULTIVOS

e Serologia para sifilis RPR 0 VDRL i
e Urocultivos

e Prueba de Latex para Artritis reumatoideo

: e Hemocultivos
e Antiestreptilisina O

. ) ) ) e (Cultivos de secrecion
e Velocidad de eritrosedimentacion

e Examen de embarazo en orina * Baciloscopias

e Células LE e Gram de esputo

® Prueba rapida para VIH
e Proteina C reactiva Listado de exAmenes rayos x

e Antigenos febriles

Columna Lumbar
Columna Cervical
Craneo

Torax Pulmonar
Térax Oseo
Miembros Inferiores
Miembros Superiores
Hombro

Senos Paranasales
Orbitas

Nariz

Cadera

PEV

Simple de abdomen
RX Para evaluacion cardio pulmonar

Prueba de embarazo en sangre




www.shutterstock.com - 163350788

www.shutterstock.com - 294524759

Capacidad
Instalada




MEDICINA GENERAL

RESIDENTES 8 8
JEFE DE RESIDENTES 1 1
EPIDEMIOLOGO 1 1
GINECOLOGOS 5 1
INTERNISTAS 2 1
CIRUJANO 1
NEFROLOGO 1 Viene 2 veces por semana (SIBASI)
PEDIATRAS 2 2
JEFE DE ENFERMERAS 1 1
SUPERVISORA 2 2
ENFERMERAS HOSPITALARIAS
14 14 Incluye 2 por servicios profesionales
AUXILIAR DE ENFERMERIA 36 36 Incluye 2 por servicios profesionales
CENTRAL DE ESTERILIZACION 4 4
ODONTOLOGO 1
LABORATORIO 11 11
FARMACIA 6 6
ESTADISTICA 11 11 Incluye 2 por servicios profesionales
RAYOS X 4 4




ANESTESISTAS 5 5

FISIOTERAPISTA 2 2
PSICOLOGOS 3 3 Plan Violencia, pagados por s.p.
MANTENIMIENTO 5 5
ALMACEN 3 3
ALIMENTACION 7 7
MOTORISTAS 10 10 INCLUYE 4 DE FOSALUD Y 1 VACANTE
AUXILIARES DE SERVICIOS
18 18 Incluye 2 por servicios profesionales
ADMINISTRACION 2 2
UFI 5 5
UACI 2 2
RR.HH. 3 3
DIRECCION 2 2
EDUCADORA 1 1
JURIDICA 2 1 1
COMUNICACION 1 1
ACTIVO FIJO 1 1

TOTAL GENERAL 185 9 2 174
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Capacitacion y Desarrollo




Capacitaciones 87
realizadas




TRANSFERENCIAS REALIZADAS Y RECIBIDAS

Entregadas:.

Medicamentos $6,467.82 $8,581.56
Insumos Médicos Laboratorio Clinico $6,149.18 $2,996.57
Recibidas:

Medicamentos $10,277.29 $138,008.63
Insumos Médicos Laboratorio Clinico $ 3,514.23 $ 1,277.66

ABASTECIMIENTO

_ = =

% de abastecimiento en 90.13% 87.63%
medicamentos




AVANCES Y RESULTADOS DE LA
REFORMA




Oficina por el Derecho a la Salud

« 12 aperturas anuales de buzones de sugerencias
« 100% de quejas resueltas

» Soclalizaciones de lineamientos de la ODS al
personal de salud

» Participacion en rendicion de cuentas en la
comunidad

»Se cuenta con punto de Informacion y
Orientacion (INFOCA)




Apertura de buzones de sugerencias enero- diciembre 2017-= 11 aperturas =91.6 %
Apertura de buzones de sugerencia enero a diciembre = 2018 = 12 aperturas

Quejas resueltas ano 2017-  5/7 =71.4%
Quejas resueltas enero- diciembre 2018 = 8/10 = 80%

Socializaciones Retroalimentacion de lineamientos ODS aiio 2017 = 5/8 = 62.5%
Socializaciones Retroalimentacion de lineamientos ODS enero- diciembre 2018= 6 /5 =
120 %

- 1/1 = 100%
- 1/1=- 100%

Participacion en rendicion de cuentas 2017-

1
Participacion en rendicion de cuentas 2018= 1




RENDICION DE
CUENTAS




RENDICION DE CUENTAS
ENERO 2017 EN
COMUNIDADES




PASANTIA DE EMBARAZADAS



SESIONES Y PASANTIAS
CON EMBARAZADAS

2017 2018
(e/d)

# de
pasantias
realizadas







ACTIVIDADES GRUPALES

CAPACITACIONES A DOCENTES EN EL MUNICIPIO DE JIQUILISCO
CON EL TEMA PREVENCION DEL CONSUMO NOCIVO DE ALCOHOL 41 DOCENTES 87 DOCENTES
Y SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

CAPACITACIONES A DOCENTES EN EL MUNICIPIO DE JIQUILISCO

CON EL TEMA FRACASO ESCOLAR 25 DOCENTES 87 DOCENTES
CAPACITACIONES A PERSONAL DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 48 PERSONAS 226 PARTICIPANTES
JIJCI){ER\Ijsl\II) SSOEED%?‘QR\E?OSL[}?EE?SMOCION EN'SALUD MENTAL Y 476 ESTUDIANTES 400 ESTUDIANTES
IS\];?(I)OSI)\IES CON ADOLESCENTES EMBARAZADAS (MENORES DE 19 60 ADOLESCENTES 63 ADOLESCENTES
PASANTIAS HOSPITALARIAS REALIZADAS EN EL HOSPITAL 92 EMBARAZADAS 120 EMBARAZADAS
SESIONES DE RELAJACION CON PACIENTES DE FISIOTERAPIA 70 PACIENTES 37 PACIENTES
APOYO AL CLUB DEL ADULTO MAYOR 80 PACIENTES 76 PACIENTES
TEMATICAS DE EDUCACION CONTINUA EN TEMAS DE SALULD 183 PERSONAS

MENTAL Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA.

APOYO AL GRUPO DE VETERANOS DE GUERRA 76 PERSONAS




ACTIVIDADES INDIVIDUALES

149 ATENCIONES INDIVIDUALES

ATENCIONES A ESTUDIANTES POR FRACASO
ESCOLAR

ESCALAS CAGE APLICADAS

CONSEJERIAS INDIVIDUALES, PREVENCION DE LA
VIOLENCIA Y PROMOCION DE ESTILOS DE VIDA
SALUDABLE (SALUD MENTAL)

EVALUACIONES CON HOJA DE TAMIZAJE DE
VIOLENCIA

ESCALAS PARA LA PREVENCION DEL SUICIDIO
APLICADAS

ATENCIONES A ADOLESCENTES IDENTIFICADOS
CON IDEACION SUICIDA

PLANES DE ATENCION INDIVIDUALES REALIZADOS

ATENCIONES REALIZADAS EN UCSF MICRORED
JIQUILISCO

ATENCIONES REALIZADAS EN HOSPITAL
NACIONAL DE JIQUILISCO

IDENTIFICACION Y ATENCION A VICTIMAS DE
TODAS LAS FORMAS DE VIOLENCIA

153 ATENCIONES
INDIVIDUALES

149 PERSONAS

137 CONSEJERIAS

34 TAMIZAJES

55 PACIENTES

30 ADOLESCENTES

74 PACIENTES

217 ATENCIONES
INDIVIDUALES

665 ATENCIONES
INDIVIDUALES

93 PACIENTES

104 ESCALAS

974 CONSEJERIAS

477 TAMIZAJES

503 PACIENTES

15 ADOLESCENTES

756 PERSONAS

340 ATENCIONES INDIVIDUALES

849 ATENCIONES INDIVIDUALES

135 PACIENTES




CAPACITACIONES
A DOCENTES




CAPACITACIONES A
PERSONAL DE SALUD




JORNADAS DE
CHARLAS A
ESTUDIANTES
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TRABAJO
INTERSECTORIAL




TRABAJO INTERSECTORIAL

*Proyecto " Red de Atencion Compartida", para la atencion de
adolescentes denominado: "Club de adolescente embarazada”
y Pasantias.

*Trabajar con el Foro Nacional de salud en la coordinacion d
la Unidad por el derecho a la salud, realizando encuestas de
satisfaccion de usuarios tanto internos como externos y dar

respuesta a los avisos y reclamos de la poblacion.




TRABAJO INTERSECTORIAL

eParticipacion activa en los Gabinetes de Gestion
Departamentales.

*Realizacion de actividades comunitarias y eventos de
Promocion de la salud.

*Gestion de insumos médicos, medicamentos y otros articulos
con organizaciones ¢ instituciones publicas y privadas.

*Gestiones con Comité Municipal de Proteccion Civil




UNIDAD DE CLINICA RENAL




Unidad de Gestion Clinica Renal

EL HOSPITAL YA CUENTA CON CLASIFICACION DE
PACIENTES CON ERC

Los pacientes que cuentan con estadios III(A Y B), son vistos por medicina
interna, y los IV y V por Nefrologia.

También se cuenta con nefrologo los dias lunes y viernes (8 hras.)
Atencion a pacientes en Dialisis Peritoneal Continua Ambulatoria.

Entrega de medicamentos a pacientes con dialisis peritoneal continua
ambulatoria

Actividades de Promocion de la Salud Renal

Se realizan charlas para el personal.

Charlas para los pacientes.







LOGROS DEL
PROGRAMA DE
VETERANOS DE

GUERRA




PROGRAMA DE VETERANOS DE GUERRA.
HOSPITAL NACIONAL DE JIQUILISCO

Atenciones en salud brindadas a
veteranos de guerras por un
referente del programa y un

médico internista

Ano Atenciones brindadas
2017 120
2018 (e-d) 118




PRINCIPALES LOGROS




SIAP

e Se impartid capacitacion a personal del Hospital encargados
del manejo del modulo de citas.

» S¢ espera que en le mes de septiembre se empiece con el
modulo de meédicos.

 El modulo de farmacia ya se encuentra en linea.

*El modulo de expediente clinico ya esta implementado para
modulo de farmacia.




PRINCIPALES LOGROS

Disminucion de los tiempos de espera en Consulta de Especialidades por
implementacion de TRIAGE. Ya que la adecuada clasificacion permite una
mejor evaluacion para cada paciente.

Atencion a pacientes con ERC por Médico Internista y Nefrologo.

Ampliacion para atencion a Victimas de violencia en el Area de la Consulta
Externa y Emergencia.

Implementacion Informatica del Sistema Integral de Atencion al Paciente
(SIAP).

Creacion de las Oficinas por el Derecho a la Salud (ODS) y Puntos de
Informacion y Orientacion a la Ciudadania (INFOCA)

Abastecimiento de medicamentos arriba del 89%

Creacion de la Unidad de Gestion Clinica Renal.
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