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RUCTURA ORGANIZATIVA HOSPITAL NACIONAL DE LA UNIÓN

COMPETENCIAS Y FACULTADES DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL HOSPITAL NACIONAL DE LA UNIÓN PARA EL AÑO 2017



	No. DeServidores
	HOMBRES
	MUJERERS

	Dirección
	Planificar, organizar, dirigir, y controlar las actividades de promoción, prevención, recuperación y rehabilitación de la salud de un Hospital, mediante servicios de emergencia, ambulatorios y de hospitalización, así también las actividades docente educativas, científicas y de innovación tecnológica; además, coordinar con los

diferentes establecimientos el sistema de referencia, retorno e interconsulta, apoyo e intercambio de recursos y soporte técnico, ejerciendo una gestión administrativa y financiera eficiente y transparente, cumpliendo con el marco regulatorio establecido y modelo de atención, a fin de brindar servicios de salud con calidad, calidez y oportunidad a la población
	6
	5


	1

	Laboratorio Clínico
	Planificar, organizar, dirigir, controlar y supervisar los procesos técnico-administrativos de las diferentes áreas de Laboratorio Clínico y Banco de Sangre del Hospital, verificando la aplicación de normas, protocolos y procedimientos en la realización de las diferentes pruebas de laboratorio que permitan contribuir con la calidad en la provisión de los servicios, a fin de garantizar resultados confiables, para la vigilancia epidemiológica, el diagnóstico y tratamiento médico de los pacientes.
	12
	7
	5

	Radiología
	Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades del servicio, para garantizar la realización de estudios radiológicos convencionales y especiales, aplicando normas de protección radiológica, manuales, guías de atención y procedimientos establecidos a fin de apoyar de manera efectiva a los médicos en la formulación del diagnóstico de cada paciente, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos y metas en la realización de estudios de radiología e imágenes del establecimiento.
	2
	2
	0

	Estadística
	Garantizar el adecuado funcionamiento del área de responsabilidad, con la finalidad de disponer de estadísticas oportunas, confiables y representativas de país, garantizando el cumplimiento de los planes operativos, enmarcados en los procesos, lineamientos y normas del quehacer estadístico e información en salud, a fin de contribuir con la atención de salud de calidad a la población. Es el responsable de la recolección, tabulación, procesamiento y análisis de la información de las actividades relacionadas con la atención de los pacientes y de la custodia de expedientes clínicos de pacientes y otros documentos estadísticos.
	11
	2
	9

	Farmacia
	Planificar, organizar, dirigir, supervisar, controlar y evaluar las actividades del Servicio de Farmacia para manejo, control y despacho de medicamentos a pacientes ingresados y ambulatorios de acuerdo a prescripciones médicas, así también llevar los registros mecanizados y manuales de los medicamentos despachados, facilitando el control de los mismos y evitando desabastecimientos; cumpliendo con el marco regulatorio vigente, para satisfacer las necesidades presentadas por los usuarios a fin de brindarles una atención de salud con calidad y calidez.
	8
	3
	5

	Fisioterapia
	Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de fisioterapia, para garantizar la realización de tratamientos físicos y ocupacionales en cuanto a detección, prevención, atención y curación de las secuelas invalidantes de los sistemas músculo-esquelético, neurológico, vascular y respiratorio, aplicando normas, protocolos, guías de atención y procedimientos establecidos, a fin de lograr la recuperación o mejoría del paciente y cumplir con los objetivos y metas institucionales.
	2
	0
	2

	Educación para La Salud
	Asesorar, coordinar y supervisar las acciones de promoción y educación para la salud en los diferentes niveles, programas y disciplinas, generando la potenciación de habilidades y destrezas de recursos humanos en salud, a través de la implementación de diferentes modelos, estrategias e intervenciones educativas, que conlleven a mejorar la prestación de servicios de salud integral con calidad y calidez
	1
	1
	0



	Asesor Jurídico
	Planificar, programar, organizar, ,dirigir y controlar las actividades propias de la Unidad, así también, brindar asesoría y

asistencia jurídica en el área laboral y administrativa, a las autoridades y Jefaturas, a fin de contribuir a que el

Establecimiento de pleno cumplimiento a leyes, reglamentos y normativa vigente, que rigen la administración pública, para la prestación de los servicios de salud con calidad a la población 
	1


	1
	0

	Administración


	Planificar, organizar, coordinar, ,dirigir, supervisar y controlar los recursos humanos, materiales, financieros y tecnológicos, en forma eficaz, eficiente y transparente, así también proporcionar servicios de apoyo requeridos, con el fin de contribuir a la satisfacción de necesidades y al buen uso de los recursos
	1
	1


	0



	Mantenimiento
	Planificar, organizar y dirigir las actividades para la conservación y mantenimiento de las instalaciones, infraestructura y equipos; proporcionar servicios de transporte, vigilancia, arrendamientos de edificios y equipos y control de bienes muebles e inmuebles de las dependencias del Nivel Superior, asegurando así la disponibilidad oportuna de estos recursos, para beneficio de los usuarios.
	6
	6
	0

	Activo Fijo
	Coordinar las acciones de la  administración del activo fijo y el patrimonio en general de los bienes institucionales, llevando un registro y control sistematizado de los bienes muebles e inmuebles del Nivel Superior, verificados anualmente por medio de la constatación física de inventarios.
	1
	1
	0

	Transporte


	Planificar, organizar, dirigir y coordinar todas las actividades que se realizan en la Sección de Transportes, para controlar el uso de vehículos y combustible institucionales.
	6


	6
	0

	Cocina
	Preparar, cocinar y distribuir dietas normales y terapéuticas de acuerdo a demanda, según normas y procedimientos establecidos, contribuyendo con el cumplimiento de metas y objetivos del Departamento y con la salud de los pacientes.


	5
	0
	5

	Impresiones
	Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de la Sección, ejecutando labores variadas de reproducción e impresión de documentos, para abastecer todas las áreas que requieren de papelería adecuada, para el desarrollo de procesos y procedimientos.
	1
	1
	0

	Costuraría
	Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar todas las actividades que se realizan en la Sección de Costurería, para mantener en forma óptima la dotación de ropa a los diferentes servicios del establecimiento.
	1
	0
	1

	Lavandería
	Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar todas las actividades que se realizan en la Sección de Lavandería, para mantener en forma óptima la dotación de ropa limpia a los diferentes servicios del establecimiento.
	3
	2
	1

	Limpieza
	Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar todas las actividades que se realizan en la Sección de Auxiliares de Servicio, para mantener la limpieza y ornato en el establecimiento, a fin de contribuir con ambientes agradables de trabajo y para la atención de los pacientes.
	16
	1
	15

	UACI
	Planificar, organizar y coordinar las gestiones de adquisiciones y contrataciones por diferentes formas de contratación, :Licitaciones Abiertas , Licitación Pública y Libre Gestión, de acuerdo al marco legal y presupuestario vigente, a fin abastecer al Almacén de bienes y suministros que demandan las diferentes áreas del establecimiento, para contribuir a la prestación de servicios de

Calidad.
	2


	1
	1

	Licitaciones
	Planificar, organizar, coordinar y tramitar los procesos de compra de bienes, obras y servicios en forma oportuna, aplicando la normativa legal vigente, a fin de satisfacer los requerimientos generados por los usuarios, para contribuir a la prestación de servicios de calidad.
	1
	1
	0

	Libre Gestión
	Preparar y distribuir las solicitudes de cotización por libre gestión así como los carteles de licitación pública.
	1
	0
	1

	Almacén
	Dirigir y supervisar la recepción, almacenamiento, custodia y distribución de suministros en almacenes de los establecimientos de salud y del Nivel Superior, garantizando calidad en los procesos, para el adecuado funcionamiento de los servicios, a fin de contribuir con la atención de salud de pacientes y usuarios.
	3
	2
	1

	Unidad Financiera Institucional


	Dirigir, programar y coordinar los procesos de presupuestación, contabilización, tesorería e inversión en la Institución, de acuerdo a las directrices marcadas por el Ministerio de Hacienda y a la legislación vigente en la materia (Ley AFI),con el fin de asegurar la disponibilidad de los recursos económicos necesarios para el funcionamiento y desarrollo de la Institución y garantizar el fiel reflejo patrimonial y económico de las actividades desarrolladas, así como la realización de los pagos incurridos por los compromisos institucionales contraídos.
	
	
	

	Contabilidad
	Garantizar que todas las operaciones financieras de la Institución que  modifiquen los recursos y obligaciones, se registren en el sistema mecanizado SAFI, a fin de cumplir con la normativa del Ministerio de Hacienda para realizar los cierres contables, así también generar Estados Financieros oportunos y veraces.
	1
	0
	1

	Tesorería
	Administrar y controlar los ingresos y egresos de los diferentes fondos que maneja la Institución, para cumplir con los compromisos de pagos de remuneraciones, bienes, servicios e inversión, garantizando el manejo eficiente y transparente de los recursos financieras a través de la aplicación informática SAFI y el cumplimiento de los aspectos legales vigentes.
	1
	1
	0

	Presupuesto
	Efectuar recepción y verificación de la documentación probatoria, para trámite de pago de remuneraciones, bienes y servicios, previa asignación de disponibilidad presupuestaria.
	4
	1
	3

	Departamento de Recursos Humanos
	Planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos que integran el Sistema de Recursos Humanos, garantizando la aplicación de normas, reglamentos y procedimientos establecidos para la gestión y el control de los mismos en el nivel hospitalario, con el propósito de contribuir en la prestación de servicios de salud con transparencia, eficacia y oportunidad, a través de una fuerza laboral calificada y empoderada, de acuerdo con los objetivos institucionales
	
	
	

	Sistema de Información
	Mantener actualizada la información requerida por el Sistema de Información de Recursos Humanos Institucional (SIRHI) con la finalidad de contar con información confiable y oportuna que facilite la toma de decisiones en materia de Recursos Humanos.
	2


	2
	0



	Capacitación
	Planificar, coordinar, elaborar, proponer e implementar, políticas, normas y estrategias para la formación y  capacitación de los recursos humanos en salud del MINSAL, con una perspectiva sectorial e intersectorial, a fin de garantizar a través de la Política Nacional de Recursos Humanos, una fuerza laboral calificada, con competencias que respondan al abordaje integral de la salud y comprometida con el derecho a la salud de la población.
	1
	1
	0

	Unidad Organizativa de Calidad
	Implementar y desarrollar la estrategia de mejora continua en el Hospital y realizar acciones para mejorar la calidad de los servicios hospitalarios enfocados en la atención al paciente
	1
	1
	0

	Departamento de Enfermería


	Planificar, organizar, coordinar, dirigir y controlar las actividades técnico administrativas de enfermería, para asegurar la atención integral del paciente, a través de la aplicación del proceso administrativo, de acuerdo a normas y procedimientos  establecidos, contribuyendo con la satisfacción y recuperación de la salud del paciente y estimulando el desarrollo personal y profesional de los recursos humanos.
	61
	6
	55

	Arsenal
	Realizar acciones de recolección, limpieza, desinfección, esterilización, recibo y entrega de material, equipos, instrumental y paquetes quirúrgicos a las diferentes áreas de atención que lo solicitan, para abastecer de los insumos necesarios en la atención del paciente contribuyendo con la recuperación de la salud.
	8
	3
	5

	Médicos Residentes


	Realizar actividades de planificación, coordinación y supervisión del trabajo asistencial y académico, de los Médicos Residentes y Practicantes Internos en los diferentes servicios del establecimiento correspondientes, cumpliendo con la normativa, guías y protocolos de atención establecidos, a fin de proporcionar atención de salud con calidad y calidez a la población en el marco del modelo de atención y desarrollo del proceso de formación profesional.


	10
	5
	5

	Odontología
	Realizar acciones de planificación, organización, dirección, coordinación, supervisión y control de las actividades realizadas en el Servicio de  Odontología, así como brindar asesoría técnica y administrativa al personal de responsabilidad cumpliendo con el marco regulatorio vigente, contribuyendo con el logro de objetivos y metas institucionales en la prestación de servicios odontológicos de calidad a la población.
	4
	2
	2

	Anestesiología 
	Administrar diferentes tipos de anestesia electiva y de urgencia a pacientes de acuerdo a lineamientos, protocolos, guías y procedimientos establecidos, para la realización del acto quirúrgico con eficacia, eficiencia, calidad y calidez contribuyendo a la recuperación de la salud del paciente.
	6
	3
	3

	Médicos de Staff


	Coordinar, supervisar y planificar las actividades administrativas y médico

asistenciales de una Unidad Médica, a través de supervisión activa en los diferentes procesos de atención al paciente, a fin de brindar servicios de salud con calidad, calidez y oportunidad a la población, cumpliendo con la normativa, guías y protocolos de atención establecidos para contribuir con la recuperación de la salud del paciente en el marco del modelo de atención
	
	
	

	Epidemiología
	Interpretar, analizar, notificar, divulgar y evaluar los procesos de vigilancia de  salud pública, relacionados con los servicios de salud, enfermedades transmisibles, enfermedades no transmisibles, salud ambiental, determinantes sociales y estilos de vida; participando en la estructuración de las normativas y estrategias para la ejecución de intervenciones a nivel nacional para que estas sean oportunas integrales, con equidad, calidad y calidez, incluyendo todos los sectores y actores sociales a fin de contribuir a mejorar el nivel de salud y calidad de vida de la población.
	1
	1
	0

	Médico Asesor de Suministros
	Coordinar que los medicamentos, insumos y equipos médicos se encuentren en adecuado abastecimiento a partir de programas y normas de controles institucionales adecuados para garantizar la calidad de los mismos, a fin de satisfacer las demandas de los usuarios y de la institución en la atención de salud con calidad, calidez y oportunidad a la población.
	1
	1
	0

	Emergencia 
	Proporcionar una atención médica inmediata y  satisfactoria, tiene por objeto la atención inmediata del paciente que presente cualquier condición del estado de salud que ponga en riesgo la vida.
	10
	1
	9

	Consulta Externa 
	Brindar atención integral en salud preventiva, curativa y de rehabilitación con calidad, calidez y oportunidad, así como promoción de la salud a la población de acuerdo a guías y protocolos de atención establecidos, contribuyendo con la conservación y/o recuperación de la salud en el marco del modelo de atención.
	5
	0
	5

	Sala de Operaciones 
	Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las actividades técnico administrativas de. Servicio de sala de Operaciones de acuerdo a la normativa, guías y protocolos de atención establecidos, a fin de brindar servicios de salud para el diagnóstico y apoyo del tratamiento médico en forma eficiente, equitativa, con oportunidad, calidad y calidez, contando con participación de la población y diferentes actores sociales, en el marco del modelo de atención.
	9
	2
	7

	Medicina Interna 
	Proporcionar atención integral de forma directa con calidad y calidez a usuarios hospitalizados de Medicina Interna de acuerdo a procedimientos y protocolos de atención establecidos, mediante el cumplimiento de indicaciones médicas y de enfermería para contribuir al restablecimiento de la salud del usuario.
	3
	2
	1

	Cirugía General
	Proporcionar atención integral de forma directa con calidad y calidez a usuarios hospitalizados de Cirugía General de acuerdo a procedimientos y protocolos de atención establecidos, mediante el cumplimiento de indicaciones médicas y de enfermería para contribuir al restablecimiento de la salud del usuario
	3
	2
	1

	Pediatría 
	Proporcionar atención integral de forma directa con calidad y calidez a usuarios hospitalizados menores de 12 años en el servicio de Pediatría, de acuerdo a procedimientos y protocolos de atención establecidos, mediante el cumplimiento de indicaciones médicas y de enfermería para contribuir al restablecimiento de la salud del usuario
	2
	2
	0

	Gineco Obstetricia 
	Proporcionar atención integral de forma directa con calidad y calidez a usuarios hospitalizados en las áreas de Ginecologia y Obstetricia, relacionadas con la atención del aparato reproductor  femenino y lo relacionado con el embarazo de acuerdo a procedimientos y protocolos de atención establecidos, mediante el cumplimiento de indicaciones médicas y de enfermería para contribuir al restablecimiento de la salud del usuario.
	6
	4
	2


	TOTALES
	
	   229
	 83
	    146
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