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INTRODUCCION

Junto con la construccién del nuevo Hospital Nacional de la Mujer y el inicio de sus operaciones se cierra
un ciclo histérico en la prestacion de servicios de salud brindados por Hospital Nacional Especializado
de Maternidad y se despliegan muchas expectativas relacionadas a la calidad y rendimiento de la
atencion que debe brindarse en el Nuevo Hospital. Todas estas expectativas se transforman en acciones
concretas a través del Plan Operativo Anual 2015, el cual fue construido por un equipo Multidisciplinario

de la Institucion y en coordinacién con las autoridades correspondientes del Ministerio de Salud.

Este informe recoge la informacién de produccion de servicios y avance en la ejecucién de los proyectos
e iniciativas de mejora contemplados para ser desarrollados durante el primer semestre del afio y tiene
como objetivo principal evaluar los resultados obtenidos en este periodo e identificar las necesidades de
ajuste que puedan existir. De esta manera se convierte en un instrumento dinamico para la gestion y de

importancia para en la consecucion de los objetivos.

Dado que el Plan Operativo Anual consta de dos grandes apartados: 1) Programacién de las Metas de
Producciéon y 2) Programacion de las actividades de Gestién; este informe presenta los resultados
obtenidos para el primero de los apartados, incluyendo en cada rubro de produccion el valor esperado, el
valor producido y un porcentaje de cumplimiento respecto al valor esperado. Finalmente se Hace un

resumen sobre los principales indicadores de gestién obtenidos durante el periodo.

Es necesario resaltar que el presente informe es un preliminar de los resultados del semestre, ya que al
momento de su elaboracién, aun no se ha cumplido la fecha de cierre de los sistemas de registro de

datos (22 de julio de 2015).



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Comprobar el cumplimiento de las metas y objetivos de produccién y avances de las actividades de

gestion alcanzados durante el primer semestre del afio e identificar las necesidades de ajuste que

puedan existir.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Consolidar los datos de produccién de servicios del primer semestre segun fuentes oficiales de

informacion.

o Verificar si los resultados obtenidos son acordes a las metas programadas en la POA 2015.

e Valorar el avance en las medidas de gestién programadas en el POA 2015.

e Valorar el impacto o resultado obtenido de las medidas de gestién ejecutadas durante el primer
semestre (Segun lo programado en el POA 2015)

¢ Identificar puntos criticos y medidas de ajuste al plan, tanto en las metas de produccién como en

las actividades de gestion.

e Rendir informe tanto a las autoridades Institucionales como al Ministerio de Salud.



CUMPLIMENTO DE METAS EN LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES ASISTENCIALES Y DE

PRODUCCION

Utilizando el Sistema de Programacion Monitoreo y Evaluacion (SPME) a continuacion se presentan las

metas y resultados obtenidos durante el primer trimestre en las diferentes areas de gestion

contempladas en el POA. Como criterio general se consideran aceptables todos los resultados

comprendidos entre [90% y 110%] por lo que se centra la atencion en los resultados que se encuentren

fueras de dicho intervalo.

CONSULTA EXTERNA

Tabla 1 Cumplimiento de metas de produccion de Consulta externa

Actividades Enero Febrero Marzo
Prog. Realiz. %Cumpl. | Prog. | Realiz. %Cumpl. | Prog. | Realiz. %Cumpl.

Medicina Interna 308 367 119% 308 409 133% 308 274 89%
Cirugia General 20 15 75% 20 17 85% 20 51 255%
Ginecologia 1,233 1,378 112% | 1,233 1,395 113% | 1,233 1,353 110%
Obstetricia 50 126 252% 50 154 308% 50 25 50%
Psiquiatria 50 76 152% 50 67 134% 50 47 94%
Cardiologia 275 425 155% 275 424 154% 275 388 141%
Endocrinologia 83 0 0% 83 0 0% 83 0 0%
Infectologia 62 161 260% 62 102 165% 62 87 140%
Nefrologia 62 62 100% 62 60 97% 62 80 129%
Neumologia 133 148 111% 133 156 17% 133 166 125%
Anestesiologia / Algologia 166 229 138% 166 196 118% 166 186 112%
Urologia 166 146 88% 166 94 57% 166 0 0%
Infectologia 62 0 0% 62 54 87% 62 42 68%
Neonatologia 416 274 66% 416 78 19% 416 85 20%
Clinica de Mamas 416 465 112% 416 395 95% 416 374 90%
Infertilidad 466 580 124% 466 578 124% 466 463 99%
Oncologia 541 662 122% 541 624 115% 541 595 110%
Deteccién de Embarazo de Alto Riesgo 141 3N 221% 141 302 214% 141 302 214%
Embarazo de Alto Riesgo 383 455 119% 383 517 135% 383 587 153%
Genética Perinatal 58 59 102% 58 68 17% 58 58 100%




Actividades Abril Mayo Junio Total
Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl.
Medicina Interna 308 373 121% | 308 349 113% | 308 379 123% | 1,848 | 2,151 116%
Cirugia General 20 39 195% 20 60 300% 20 74 370% 120 256 213%
Ginecologia 1,233 | 1,280 104% | 1,233 | 1,281 104% | 1,233 | 1,201 97% | 7,398 | 7,888 107%
Obstetricia 50 0 0% 50 0 0% 50 0 0% 300 305 102%
Psiquiatria 50 51 102% 50 47 94% 50 56 112% 300 344 115%
Cardiologia 275 365 133% | 275 314 114% | 275 386 140% | 1,650 | 2,302 140%
Endocrinologia 83 0 0% 83 0 0% 83 0 0% 498 0 0%
Infectologia 62 123 198% 62 83 134% 62 72 116% 372 628 169%
Nefrologia 62 63 102% 62 0 0% 62 96 155% 372 361 97%
Neumologia 133 128 96% | 133 129 97% | 133 128 96% 798 855 107%
Anestesiologia / Algologia 166 172 104% | 166 149 90% | 166 135 81% 99 | 1,067 107%
Urologia 166 143 86% | 166 143 86% | 166 9 5% 996 535 54%
Infectologia 62 41 66% 62 14 23% 62 36 58% 372 187 50%
Neonatologia 416 86 21% | 416 66 16% | 416 61 15% | 2,496 650 26%
Clinica de Mamas 416 398 96% | 416 412 99% | 416 555 133% | 2,496 | 2,599 104%
Infertilidad 466 529 114% | 466 575 123% | 466 582 125% | 2,796 | 3,307 118%
Oncologia 541 621 115% | 541 684 126% | 541 644 119% | 3,246 | 3,830 118%
Deteccion de Embarazo de Alto Riesgo 141 240 170% | 141 205 145% | 141 109 7% 846 | 1,469 174%
Embarazo de Alto Riesgo 383 519 136% | 383 554 145% | 383 854 223% | 2,298 | 3,486 152%
Genética Perinatal 58 51 88% 58 81 140% 58 78 134% 348 395 114%
Parametro de comparacion: Aceptable en el intervalo 90% - 110%
EMERGENCIAS
Tabla 2 Cumplimiento de metas de produccion en Emergencia
Actividades Enero Febrero Marzo
Prog. ‘ Realiz. | %Cumpl. | Prog. ‘ Realiz. | %Cumpl. | Prog. ‘ Realiz. | %Cumpl.

Emergencias
Oncologia 25 18 72% 25 26 104% 25 36 144%
Ginecologia 166 151 91% 166 157 95% 166 208 125%
Obstetricia 1,583 | 1,209 76% | 1,583 | 1,316 83% | 1,583 | 1,589 100%
Seleccién 2,500 574 23% | 2,500 815 33% | 2,500 716 29%
Actividades Abril Mayo Junio Total

Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl.
Emergencias
Oncologia 25 40 160% 25 25 100% 25 32 128% 150 177 118%
Ginecologia 166 178 107% | 166 145 87% | 166 156 94% 996 995 100%
Obstetricia 1,583 | 1,551 98% | 1,583 | 1,620 102% | 1,583 | 1,564 99% | 9,498 | 8,849 93%
Seleccion 2,500 449 18% | 2,500 513 21% | 2,500 778 31% | 15,000 | 3,845 26%




MEDICINA CRITICA

Tabla 3 Cumplimiento metas de atencion en Observacion, Mdxima Urgencia y UCI

Admisiones

121

23%

121

106%

121

Actividades Enero Febrero Marzo

Prog. Realiz. %Cumpl. | Prog. | Realiz. %Cumpl. | Prog. | Realiz. %Cumpl.
Admisiones 152 180 118% 152 285 188% 152 221 145%
Transferencias 75 136 181% 75 175 233% 75 163 217%

116%

Transferencias

121

23%

121

105%

121

116%

Admisiones

152

315

207% | 152

270

178%

152

305

201%

Admisiones 125 46 37% 125 56 45% 125 52 42%
Transferencias 125 98 78% 125 102 82% 125 102 82%
Actividades Abril Mayo Junio Total

Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl.
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450 | 1,111
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Transferencias

121

129

107% | 121
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83%

726 75

'y
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Admisiones 125 75 60% | 125 74 59% | 125 62 50% | 750 365 49%
Transferencias 125 112 90% | 125 127 102% | 125 94 75% | 750 635 85%
EGRESOS HOSPITALARIOS — SERVICIOS FINALES
Tabla 4
Actividades Enero Febrero Marzo

Prog. | Realiz. %Cumpl. | Prog. | Realiz. %Cumpl. | Prog. | Realiz. %Cumpl.
Ginecologia 175 143 82% | 175 125 7% | 175 129 74%
Obstetricia 49 43 88% 49 52 106% 49 54 110%
Infectologia / Aislamiento 116 102 88% 116 105 91% 116 126 109%
Neonatologia 304 348 114% | 304 318 105% | 304 401 132%
Oncologia 121 114 94% | 121 93 7% | 121 111 92%
Cirugia Obstétrica 339 297 88% | 339 325 96% | 339 311 92%
Patologia del Embarazo 129 106 82% | 129 151 117% 129 173 134%
Puerperio 577 462 80% | 577 463 80% | 577 497 86%




Actividades Abril Mayo Junio Total
Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl.
Ginecologia 175 110 63% | 175 106 61% | 175 92 53% | 1,050 705 67%
Obstetricia 49 48 98% 49 59 120% 49 40 82% | 294 296 101%
Infectologia / Aislamiento 116 118 102% | 116 136 117% | 116 137 118% | 696 724 104%
Neonatologia 304 349 115% | 304 357 117% | 304 428 141% | 1,824 | 2,201 121%
Oncologia 121 93 7% | 121 100 83% | 121 113 93% | 726 624 86%
Cirugia Obstétrica 339 317 94% | 339 342 101% | 339 304 90% | 2,034 | 1,896 93%
Patologia del Embarazo 129 143 1% | 129 159 123% | 129 167 129% | 774 899 116%
Puerperio 577 479 83% | 577 510 88% | 577 480 83% | 3,462 | 2,891 84%
PARTOS INSTITUCIONALES
Tabla 5
Actividades Enero Febrero Marzo
Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl.
Partos vaginales 577 479 83% | 577 485 84% | 577 533 92%
Partos por Cesareas 339 328 97% | 339 324 96% | 339 324 96%
Actividades Abril Mayo Junio Total
Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl.
Partos vaginales 577 504 87% | 577 564 98% | 577 501 87% | 3,462 | 3,066 89%
Partos por Cesareas 339 316 93% | 339 362 107% | 339 313 92% | 2,034 | 1,967 97%
i i s e s e
Vaginales Cesareas Partos
Enero 479 328 807 59.36% 40.64%
Febrero 485 324 809 59.95% 40.05%
Marzo 533 324 857 62.19% 37.81%
Abril 504 316/ 820 61.46% 38.54%
Mayo 564 362 926 60.91% 39.09%
Junio 501 313| 814 61.55% 38.45%
Total 3,066 1,967| 5,033 60.92% 39.08%
Cantidad de partos vaginales y cesareas Porcentaje de partos vaginales y cesareas
Ene lem Ene 59%
Feb 2'455 Feb 60%
Mar 24' 33 Mar 62%
" ;
+ Abr =  Abr 61%
a 316 ﬂ)
o o
May 62I 64 May 61%
Jun 1'301 Jun 62%
Total ooy b.oss Total 61%
(1] 1,009 2,017 3,026 4,034 5,043 0% 22% 44% 66% 88% 110%

Partos

Partos vaginales @ partos por cesdreas

Fuente de Datos
* Partos Vaginales y Cesareas: Migracion (SEPS).

Partos

Partos vaginales “partos por cesdreas



CIRUGIAS

Tabla 6 Cirugias mayores segtin SPME

Enero Febrero Marzo
Actividades Prog. | Realiz. %Cumpl. | Prog. | Realiz. %Cumpl. | Prog. | Realiz. %Cumpl.
Electivas para Hospitalizacion 120 513 428% 120 434 362% 120 462 385%
Electivas Ambulatorias 180 100 56% 180 127 71% 180 112 62%
De Emergencia para Hospitalizacion 416 343 82% 416 345 83% 416 365 88%
De Emergencia Ambulatoria 41 52 127% 41 69 168% 41 53 129%
Abril Mayo Junio Total
Actividades Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl.
Electivas para Hospitalizacion 120 268 223% 120 228 190% | 120 212 177% 720 | 2,117 294%
Electivas Ambulatorias 180 97 54% 180 78 43% | 180 43 24% | 1,080 557 52%
De Emergencia para Hospitalizacion | 416 525 126% | 416 608 146% | 416 533 128% | 2,496 | 2,719 109%
De Emergencia Ambulatoria 41 40 98% 41 25 61% 41 30 73% 246 269 109%
Tabla 7 — Pacientes Operados por mes segun clasificacion de cirugias
2015 Enero Febrero | Marzo Abril Mayo Junio total
Cirugias para hospitalizacion
Mayor Electiva Hosp. 291 253 267 165 139 131 1246
Mayor Emergencia Hosp. 287 295 308 376 428 373 2067
Menor 391 37 425 374 423 372 2356
Cirugias ambulatorias
Mayor Electiva Amb. 84 110 101 89 69 36 489
Mayor Emergencia Amb. 52 69 52 39 24 29 265
Menor 5 5 4 22 31 48 115
Towldeorugias [ [
Cirugia mayor electiva 375 363 368 254 208 167 1735
Cirugia mayor de emergencia 339 364 360 415 452 402 2332
Cirugia menor 396 376 429 396 454 420 2471




SERVICIOS INTERMEDIOS — DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y REHABILITACION

Tabla 8 Actividades de los servicios de apoyo

Actividades Enero Febrero Marzo
Prog. Realiz. %Cumpl. | Prog. Realiz. %Cumpl. | Prog. Realiz. %Cumpl.
Radiografias 4,290 5,093 119% 3,598 3,812 106% 3,692 3,715 101%
Ultrasonografias 265 2,979 1124% 202 2,723 1348% 260 2,810 1081%
Mamografias Diagnosticas 330 331 100% 206 186 90% 329 196 60%
Mamografias de Tamisaje 480 577 120% 366 349 95% 350 254 73%
Citologias Cérvico Vaginales Leidas 603 0 0% 603 0 0% 603 0 0%
Biopsias Cuello Uterino 293 251 86% 293 250 85% 293 220 75%
Biopsias Mama 167 148 89% 167 141 84% 167 136 81%
Biopsias Otras partes del cuerpo 794 760 96% 794 673 85% 794 715 90%
Colposcopias 550 545 99% 550 531 97% 550 610 111%
Electrocardiogramas 333 338 102% 333 326 98% 333 389 17%
Cirugia Menor 500 433 87% 500 427 85% 500 489 98%
Conos Loop 41 60 146% 41 60 146% 41 38 93%
Crioterapias 66 96 145% 66 94 142% 66 59 89%
Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 1,012 987 98% 1,012 1,213 120% 1,012 1,118 110%
Inhaloterapias 166 854 514% 166 4,398 2649% 166 627 378%
Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria 4,700 4,733 101% 4,700 5,181 110% 4,700 5,045 107%
Recetas Dispensadas de Hospitalizacion 15,833 17,532 111% 15,833 17,071 108% 15,833 19,221 121%
Terapias Respiratorias 166 191 115% 166 3,910 2355% 166 235 142%
Casos Atendidos 5,583 5,566 100% 5,583 5,023 90% 5,583 5,019 90%
Actividades Abril Mayo Junio Total
Prog. Realiz. | %Cump | Prog. Realiz. | %Cump | Prog. Realiz. | %Cump | Prog. Realiz. | %Cump
Radiografias 3414 | 3290 96% | 3,400 3425| 101% | 3,500 | 3,195 91% | 21,894 | 22530 | 103%
Ultrasonografias 202 | 2,736 | 1354% 260 | 3,094 | 1190% 260 | 3,030 | 1165% | 1,449| 17,372 | 1199%
Mamografias Diagndsticas 206 149 72% 329 195 59% 209 215 103% | 1,609 | 1,272 79%
Mamografias de Tamisaje 336 248 74% 350 248 71% 350 22 6% | 2232| 1,698 76%
Citologias Cérvico Vaginales Leidas 542 0 0% 603 0 0% 632 0 0% | 3,586 0 0%
Biopsias Cuello Uterino 264 201 76% 293 278 95% 307 245 80% | 1,743 | 1445 83%
Biopsias Mama 152 106 70% 167 124 74% 176 4l 40% 996 726 73%
Biopsias Otras partes del cuerpo 717 738 | 103% 794 656 83% 834 830 | 100% | 4,727 | 4,372 92%
Colposcopias 550 407 74% 550 662 | 120% 550 655| 119% | 3,300 3410| 103%
Electrocardiogramas 333 298 89% 333 280 84% 333 382 115% | 1,998 2,013| 101%
Cirugia Menor 500 460 92% 500 521 104% 500 474 95% | 3,000 2,804 93%
Conos Loop 41 41 100% 41 74| 180% 41 76|  185% 246 349 | 142%
Crioterapias 66 51 7% 66 80| 121% 66 98| 148% 39 478 | 121%
Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 1,012 1,014| 100% | 1,012 1,078 107% | 1,012| 1,391 137% | 6,072 6,801 112%
Inhaloterapias 166 489 |  295% 166 544 | 328% 166 606 | 365% 9% | 7518 | 755%
Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria 4,700 | 4,723 | 100% | 4700 | 5258 | 112% | 4,700 5733 | 122% | 28,200 | 30,673 | 109%
Recetas Dispensadas de Hospitalizacion 15,833 | 18912| 119% | 15833 | 20,994 | 133% | 15833 | 20,361 129% | 94,998 | 114,091 120%
Terapias Respiratorias 166 59 36% 166 | 2,524 | 1520% 166 | 2,469 | 1487% 99 | 9,388 | 943%
Casos Atendidos 5583 | 3,997 72% | 5583 5,103 91% | 5583 4,920 88% | 33498 | 29,628 88%




SERVICIOS INTERMEDIOS — LABORATORIO Y BANCO DE SANGRE

Tabla 9 Actividades del Laboratorio y Banco de Sangre

Actividades Enero Febrero Marzo
Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl. Prog. Realiz. %Cumpl.

Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
Hematologia
Consulta Externa 1,745 2,379 136% 1,745 2,144 123% 1,745 1,240 71%
Hospitalizacion 8,000 8,177 102% 8,000 8,062 101% 8,000 10,013 125%
Emergencia 1,766 1,793 102% 1,766 2,028 115% 1,766 2,378 135%
Referido / Otros 34 24 1% 34 35 103% 34 27 79%
Inmunologia
Consulta Externa 1,467 1,227 84% 1,467 1,004 68% 1,467 639 44%
Hospitalizacion 2,100 1,712 82% 2,100 285 14% 2,100 260 12%
Emergencia 860 375 44% 860 239 28% 860 244 28%
Referido / Otros 73 54 74% 73 115 158% 73 106 145%
Bacteriologia
Consulta Externa 300 252 84% 300 278 93% 300 311 104%
Hospitalizacion 2,000 1,895 95% 2,000 2,096 105% 2,000 2,707 135%
Emergencia 282 198 70% 282 252 89% 282 569 202%
Referido / Otros 18 23 128% 18 40 222% 18 57 317%
Parasitologia
Consulta Externa 153 169 110% 153 144 94% 153 112 73%
Hospitalizacion 53 53 100% 53 48 91% 53 59 111%
Emergencia 15 14 93% 15 15 100% 15 17 113%
Referido / Otros 3 3 100% 3 4 133% 3 0 0%
Bioquimica
Consulta Externa 2,900 3,371 116% 2,900 2,973 103% 2,900 2,742 95%
Hospitalizacion 11,980 10,367 87% 11,980 11,376 95% 11,980 12,131 101%
Emergencia 2,000 2,442 122% 2,000 2,999 150% 2,000 3,303 165%
Referido / Otros 120 171 143% 120 149 124% 120 73 61%
Banco de
Sangre
Consulta Externa 3,367 2,522 75% 3,367 2,551 76% 3,367 2,400 1%
Hospitalizacion 6,767 4,299 64% 6,767 3,904 58% 6,767 5,161 76%
Emergencia 500 177 35% 500 173 35% 500 192 38%
Referido / Otros 116 150 129% 116 122 105% 116 129 111%
Urianalisis
Consulta Externa 440 458 104% 440 471 107% 440 513 17%
Hospitalizacion 646 583 90% 646 532 82% 646 516 80%
Emergencia 400 438 110% 400 560 140% 400 474 119%
Referido / Otros 14 5 36% 14 7 50% 14 96 686%




Actividades Abril Mayo Junio Total

Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. ’ Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl. | Prog. | Realiz. | %Cumpl.
Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
Hematologia
Consulta Externa 1,745 | 2,064 118% | 1,745 2,515 144% | 1,745 2,360 135% | 10,470 | 12,702 121%
Hospitalizacion 8,000 | 8,940 112% | 8,000 | 10,179 127% | 8,000 | 10,036 125% | 48,000 | 55,407 115%
Emergencia 1,766 | 2,139 121% | 1,766 | 2,586 146% | 1,766 | 2,743 155% | 10,596 | 13,667 129%
Referido / Otros 34 20 59% 34 352 | 1035% 34 361  1062% 204 819 401%
Inmunologia
Consulta Externa 1,100 343 31% | 1467 858 58% | 1,467 879 60% | 8435| 4,950 59%
Hospitalizacion 2,100 815 39% | 2,100 | 2,272 108% | 2,100 | 1,268 60% | 12,600 | 6,612 52%
Emergencia 860 293 34% 860 538 63% 860 413 48% | 5,160 | 2,102 41%
Referido / Otros 73 165 226% 73 248 340% 73 257 352% 438 945 216%
Bacteriologia
Consulta Externa 200 201 101% 300 355 118% 300 268 89% | 1,700 | 1,665 98%
Hospitalizacion 1,900 | 1,943 102% | 2,000 | 2,661 133% | 2,000 | 2,790 140% | 11,900 | 14,092 118%
Emergencia 282 348 123% 282 463 164% 282 529 188% | 1,692 | 2,359 139%
Referido / Otros 18 28 156% 18 68 378% 18 37 206% 108 253 234%
Parasitologia
Consulta Externa 129 96 74% 153 130 85% 153 109 71% 894 760 85%
Hospitalizacion 53 37 70% 53 47 89% 53 29 55% 318 273 86%
Emergencia 15 6 40% 15 7 47% 15 16 107% 90 75 83%
Referido / Otros 3 5 167% 3 0 0% 3 15 500% 18 27 150%
Bioquimica
Consulta Externa 2,000 | 2,457 123% | 2,800 | 2,888 103% | 2,800 | 3,175 113% | 16,300 | 17,606 108%
Hospitalizacion 11,980 | 11,586 97% | 11,980 | 12,537 105% | 11,980 | 13,742 115% | 71,880 | 71,739 100%
Emergencia 2,000 | 2,804 140% | 2,000 | 3,347 167% | 2,000 | 4,128 206% | 12,000 | 19,023 159%
Referido / Otros 120 51 43% 220 | 1,538 699% 220 | 1,429 650% 920 | 3411 371%
Banco de Sangre
Consulta Externa 3,367 | 2,226 66% | 3,367 | 2,260 67% | 3,367 | 1,980 59% | 20,202 | 13,939 69%
Hospitalizacion 6,767 | 5,324 79% | 6,767 | 5,035 74% | 6,767 | 5,041 74% | 40,602 | 28,764 71%
Emergencia 500 152 30% 500 | 1,321 264% 500 | 1,239 248% | 3,000 | 3,254 108%
Referido / Otros 116 659 568% 116 150 129% 116 149 128% 696 | 1,359 195%
Urianalisis
Consulta Externa 330 458 139% 440 537 122% 440 525 119% | 2,530 | 2,962 117%
Hospitalizacion 646 541 84% 646 722 112% 646 631 98% | 3,876 | 3,525 91%
Emergencia 400 513 128% 400 683 171% 400 535 134% | 2,400 | 3,203 133%
Referido / Otros 14 7 50% 14 10 71% 14 21 150% 84 146 174%
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MONITOREO DE INDICADORES DE GESTION

CONSOLIDADO DE LOS PRINCIPALES INDICADORES DE GESTION EVALUADOS POR LA DIRECCION

SERVICIOS
Puerperio Cirugia Ginecologia | Perinatologia Obstetricia Oncologia Infectologia Consolidado Neonatologia
Obstétrica Adultas
PROMEDIO
Dotaciéon de | Dotacionde | Dotacionde | Dotacionde | Dotacionde | Dotacionde | Dotaciénde | Dotacion de Dotacion de GENERAL
INDICADOR Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: DEL
No HOSPITAL
Enero 2015 36 42 24 30 12 15 19 178 50
Egresos | Egresos del | Egresos Egresos | Egresos del | Egresos Egresos | Egresos del | Egresos del
del mes: mes: del mes: del mes: mes: del mes: del mes: mes: mes:
462 297 143 106 43 114 102 1224 348
ANOA | pore | ANOA | porg | ANOA | porp | AROA | g | ANOA | pore | AROA | popp | ANOA | pore | AROA | g | AROA | pore | AROA | pory
LA LA LA LA LA LA LA LA LA LA
recha | VS | recha | MBS | recha | MBS | recha | MBS | recha | MBS | recha | MBS | Fecha | MBS | recha | MES | recha | MES | recha | MES
4231423 | 431 | 431 | 737 | 73719431943 | 91.7 | 91.7 [ 452|452 | 654 | 654 | 615 [ 6151 | 121. [ 1218 | 722|722
INDICE OCUPACIONAL
! % % % % % % % % % % % % % % 1% % 8% % % %
PROMEDIO DE
2 ESTANCIA 14 | 14 2.2 2.2 29 | 29 | 58 | 58 6.8 6.8 33 ] 33 | 40 | 40 2.7 2.7 136 | 136 | 498 | 4.98
INTERVALO DE
3 SUSTITUCION 14 | 14 25 25 14 1 14 ] 05| 05 0.7 0.7 22122 20| 20 17 17 -1.0 | -1.0 | 129|122
4 | INDICE DEROTACION | 12.8 | 128 | 7.1 71 | 60|60 | 35|35 36 36 | 76| 76 | 54|54 71 7.1 7.0 7.0 |6.61|661
APROVECHAMIENTO
5 | POR QUIROFANO 3571357
PORCENTAJE DE
6 | CIRUGIAS 281 28
SUSPENDIDAS oo %
APROVECHAMIENTO
7| POR CONSULTORIO 1291129
40.6 | 40.6
8 INDICE DE CESAREAS % %
o ::E'E%ECPOENES 087 | 0.87 | 1145 | 114 | 420 | 420 | 0.00 | 0.00 | 114 | 1145 | 2.63 | 2.63 | 0.00 | 0.00 | 138 | 1389 | 364 3649 | 7.9 | 7.9
INTRAHOSPITALARIAS % % % 5% % % % % 5% % % % % % 9% % 9% % % %
10 TASA MORTALIDAD 0.22 1022 | 0.67 | 0.67 | 0.00|0.00]0.00|0.00]| 067 | 067 |0.00]000|19 |19 | 1.74 | 1.74 | 489 | 489 | 14 | 1.4
BRUTA % % % % % % % % % % % % % % % % % % % %
1" TASA MORTALIDAD 0.00 | 0.00 | 0.34 | 0.34 | 0.00 [ 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.34 | 0.34 [0.00| 000|196 |19 | 1.10 | 1.10 | 3.16 | 3.16 | 09 | 09
NETA % % % % % % % % % % % % % % % % % % % %
PORCENTAJE DE
12 | ABASTECIMIENTO DE 90141 93.,1
MEDICAMENTOS %oo| %




SERVICIOS
Puerperio Cirugia Ginecologia | Perinatologia Obstetricia Oncologia Infectologia Consolidado Neonatologia
Obstétrica Adultas
PROMEDIO
Dotacion de | Dotacionde | Dotacionde | Dotacionde | Dotacionde | Dotacionde | Dotacionde | Dotacion de Dotacion de GENERAL
. INDICADOR Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Hospg:._r "
Febrero 2015 36 42 24 30 12 15 19 178 50
Egresos | Egresos del Egresos Egresos Egresos del Egresos Egresos Egresos del | Egresos del
del mes: mes: del mes: del mes: mes: del mes: del mes: mes: mes:
463 325 125 151 52 93 105 1262 318
AROA AROA ANOA ANOA ANOA ANOA ANOA ANOA ANOA ANOA
LA | ESTE A ESTE LA | EsTE | YR% | EsTE A ESTE a | ESTE | MR | EsTE A ESTE A ESTE La | ESTE
recka | MES | recha | MBS | recha | MBS | kecwa | MBS | recha | MES | recha | MES | recha | MBS | recha | MBS | recha | MBS | recha | MES
545681 | 563 | 71.0 | 66.0 | 574 | 983 | 102. | 888 | 857 | 580 | 72.1 | 77.1 | 90.0 [ 6833 | 76.42 | 123.8 | 1259 | 77.8 | 84.1
INDICE OCUPACIONAL
! % % % % % % % | 1% % % % % % % % % % % % %
PROMEDIO DE
2 ESTANCIA 14 | 14 | 23 24 129 | 28 | 54| 52| 58 50 | 32| 31|40 | 40 | 26 26 | 131 | 125 [ 475|454
INTERVALO DE
3 SUSTITUCION 1.0 | 0.7 1.7 1.0 18 | 23101 |-02] 08 0.9 18 | 13| 12|05 13 0.9 -1.1 | -1.1 | 096 | 0.68
4 | INDICEDEROTACION | 257 | 129 | 148 | 7.7 |112] 52 | 86 | 50 | 79 43 | 138 62 [109 | 55 | 142 | 7.1 133 | 64 137‘2 6.66
APROVECHAMIENTO
5 | POR QUIROFANO 3601363
PORCENTAJE DE
6 | CIRUGIAS 20‘6 20‘4
SUSPENDIDAS % | %
7 APROVECHAMIENTO 138 | 146
POR CONSULTORIO 1 8
404 | 402
8 | INDICE DE CESAREAS % %
9 ::E'E%ECPOENES 086 | 0.86 | 852 | 585 | 336|240 | 000|000 | 852 | 585 | 338|430 193|381 |11.74| 959 |31.98 |27.04| 7.1 | 63
|NTRAHOSP|TALAR|AS 0/0 0/0 0/0 % 0/0 0/0 0/0 0/0 % 0/0 % % % % 0/0 O/O O/O O/O O/O O/O
10 TASA MORTALIDAD 0.11 [ 0.00 | 0.32 | 0.00 | 0.00 | 0.80 | 0.00 | 0.00 | 0.32 | 0.00 [ 097 [ 2.15| 145|095 | 146 | 1.19 | 420 | 346 | 23 | 09
BRUTA % % % % % % % % % % % % % % % % % % % %
1 TASA MORTALIDAD 0.00 | 0.00 | 0.16 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.16 | 0.00 [ 097 | 215|097 000 | 091 | 0.71 | 270 | 220 | 1.4 | 0.6
NETA % % % % % % % % % % % % % % % % % % % %
PORCENTAJE DE
12 | ABASTECIMIENTO DE 9?'6 9?'0
MEDICAMENTOS % %




SERVICIOS
Puerperio Cirugia Ginecologia | Perinatologia Obstetricia Oncologia Infectologia Consolidado Neonatologia
Obstétrica Adultas
Dotacion de Dotacion de Dotacion de | Dotacion de Dotacion de Dotacion de | Dotacion de Dotacion de Dotacion de GIFE,SI(E)I?AEIPII;:EL
Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas:
‘o INDICADOR HOSPITAL
Marzo 2015 36 42 24 30 12 15 19 178 50
Egresos | Egresosdel | Egresos Egresos | Egresosdel | Egresos Egresos | Egresos del | Egresos del
del mes: mes: del mes: del mes: mes: del mes: del mes: mes: mes:
497 M 129 173 54 111 126 1347 401
MNOA | gorg | ANOA | porg | ANOA | porp | ANOA | popp | AROA | porp | AROA | pore | ANOA | popp | AROA | porp | AROA | popp | ANOA | popp
ream | VES | eda | MES | cecha | MES | e | MES | et | MES | eedia | MES | cech | MES | cechn | MES | recha | MES | e | MES
56.6 | 60.6 | 559 | 55.1 | 60.0 | 487 | 99.1 | 100. | 953 [ 1075 66.2 | 81.9 | 822|919 | 6897 | 70.25|121.3 | 116.| 796 | 829
1 INDICE OCUPACIONAL
% % % % % % % | 8% % % % % % % % % % 6% % %
PROMEDIO DE
2 ESTANCIA 16 | 21 | 27 35 | 28 | 25 |47 | 35| 61 65 | 36 | 45 | 46 | 57 | 28 32 | 130 | 128 488 | 5.14
INTERVALO DE
3 SUSTITUCION 1.0 | 09 1.8 19 [ 2213001001 03 05 (14| 08|09 ]| 04 1.2 11 -09 [-06] 092 | 0.71
4 | INDICEDEROTACION | 395 | 138 | 222 | 74 |165| 54 | 143 | 58 | 124 | 45 |212| 74 |175| 66 | 218 | 76 | 213 | 80 | 206 | 7.36
APROVECHAMIENTO
5 | POR QUIROFANO 350 350
PORCENTAJE DE
6 | CIRUGIAS 22% | 1.3%
SUSPENDIDAS
APROVECHAMIENTO
7| POR CONSULTORIO 1384 1 1391
394 | 375
INDICE DE CESAREAS
8 % %
INDICE DE
0.56 | 0.00 | 5.68 | 0.00 |2.27 | 0.00|0.00]|0.00]| 568 | 000 |220]0.00(1.201]000]| 766 | 0.00 |19.96 |0.00
9 | INFECCIONES 0 0 0 0 . 0 . 0 0 0 . . . 0 N N N o 7.1% | 7.0%
10 TASA MORTALIDAD 0.07 [ 0.00 | 0.21 | 0.00 | 0.00 { 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.21 | 0.00 | 1.89 | 3.60 | 1.20 | 0.79 | 1.44 | 1.41 | 3.94 |3.49 11% | 119
BRUTA %l % | % | % | % | %] %] %] % | % |%w|%|%w|%w]| % | w | % |w| T "
11 TASA MORTALIDAD 0.00 | 0.00 | 0.11 | 0.00 | 0.00 { 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.11 | 0.00 | 1.57 | 2.70 { 0.90 | 0.79 | 0.90 | 0.89 | 1.69 | 0.00 19% | 0.7%
NETA % % % % % % % % % % % % % % % % % % ’ ’
PORCENTAJE DE
12 | ABASTECIMIENTO DE 8?'7 808‘0
MEDICAMENTOS Q Q
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SERVICIOS
Puerperio Cirugia Ginecologia | Perinatologia Obstetricia Oncologia Infectologia Consolidado Neonatologia
Obstétrica Adultas
Dotacion de Dotacion de Dotacion de | Dotacion de Dotacion de Dotacion de | Dotacion de Dotacion de Dotacion de GEITSI:‘III\ELDII%L
Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas:
‘o INDICADOR HOSPITAL
Abril 2015 36 42 24 30 12 15 19 178 50
Egresos | Egresosdel | Egresos Egresos | Egresosdel | Egresos Egresos | Egresos del Egresos
del mes: mes: del mes: del mes: mes: del mes: del mes: mes: del mes:
497 3N 129 173 54 111 126 1347 401
ANOA | pore | ANOA | pop | AROA | popp | ANOA | popp | AROA | porp | AROA | pore | AROA | cope | ANOA | pore | ANOA | popp | ANOA | porp
LA LA LA LA LA LA LA LA LA LA
reckiA | MBS | recia | MBS | recua | MBS | recwa | MBS | recha | MBS | recha | MBS | recha | MBS | recua | MBS | recha | MBS | recua | MES
595|681 | 568 | 593 [ 599 | 59.7 | 96.5| 88.7 | 93.7 | 889 | 666 | 678 | 825|833 6925|7010 | 117.7| 106 | 79.1 | 778
1 INDICE OCUPACIONAL
% % % % % % % % % % % % % % % % % |.7% % %
PROMEDIO DE 13.
2 ESTANCIA 1.7 | 21 34 53 28 | 31 | 43 | 32 55 3.7 35129 | 53| 72 3.0 3.7 13.0 0 493 | 5.05
INTERVALO DE
3 SUSTITUCION 09 | 07 1.7 16 23| 26 02 | 07 0.5 0.8 15 16 | 09 | 08 12 12 -0.8 [ -03 ] 0.96 1.07
4 | INDICEDEROTACION | 528 | 133 | 298 | 7.5 |211| 46 | 191 | 48 | 164 | 40 |274| 62 [237| 62 | 289 | 7.1 | 276 | 63 | 27.24 | 661
APROVECHAMIENTO
5 | POR QUIROFANO 339 | 28
PORCENTAJE DE
6 CIRUGIAS 24% | 3.0%
SUSPENDIDAS
APROVECHAMIENTO
7| POR CONSULTORIO 1419 1 15.22
392 | 385
INDICE DE CESAREAS
8 % %
INDICE DE 005 | 042 | 632 | 442 | 355 | 182 | 000 | 000 | 632 | 442 | 219 | 0.00 | 310 | 593 | 1114 810 | 3004 | 2*
9 INFECCIONES 60 | 6.7% | 5.3%
|NTRAHOSP|TALAR|AS % 0/0 % 0/0 % % 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 % O/O O/O 0/0
10 TASA MORTALIDAD 0.05(0.00 | 0.24 | 0.32 | 0.00 | 0.00 | 0.00 [ 0.00 | 024 | 032 | 1.70 | 1.08 | 1.55 | 254 | 1.79 | 190 | 529 | 6.0 15% | 1.5%
BRUTA % % % % % % % % % % % % % % % % % % 270 27
1 TASA MORTALIDAD 0.00 | 0.00 | 0.08 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00| 0.08 | 0.00 | 1.22{0.00 | 1.11| 169 | 099 | 095 | 3.04 | 38 31% | 0.7%
NETA % % % % % % % % % % % % % % % % % 3% ’ '
PORCENTAJE DE
12 | ABASTECIMIENTO DE 808‘8 8?'2
MEDICAMENTOS % %
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SERVICIOS

Cirugia Consolidado

Puerperio Obstétrica Ginecologia | Perinatologia Obstetricia Oncologia Infectologia Adultas Neonatologia

Dotacion de Dotacion de Dotacion de | Dotacion de Dotacion de Dotacion de | Dotacion de Dotacion de Dotacion de PROMEDIO

Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: GENERAL DEL
© INDICADOR HOSPITAL
Mayo 2015 36 42 24 30 12 15 19 178 50
Egresos Egresos del Egresos Egresos | Egresos del Egresos Egresos Egresos del | Egresos del
del mes: mes: del mes: del mes: mes: del mes: del mes: mes: mes:
497 3 129 173 54 111 126 1347 401
AROA | pore | ANOA | popp | ANOA | pore | ANOA | pore | ANOA | pore | ANOA | porp | AROA | pore | AROA | e | ANOA | o | ANOA | popp
LA LA LA LA LA LA LA LA LA LA
recHA | MES | recha | MES | recha | MES | kecia | MES | recha | MES | kecHa | MES | reca | MES | recha | MES | recHa | MES | recha | MES
605 | 643 | 579 | 624 | 579 | 50.1 [ 968 | 97.7 | 99.1 | 1199 | 66.6 | 66.7 | 849 | 946 [ 69.71 | 7151 | 122.1 | 139. | 80.7 | 869
1 INDICE OCUPACIONAL
% % % % % % % % % % % % % % % % % 1% % %
PROMEDIO DE
2 ESTANCIA 19 23 34 3.7 29 33 4.2 4.0 55 5.7 34 3.2 54 5.7 3.1 34 126 (110 492 4.86
INTERVALO DE
3 SUSTITUCION 0.9 0.8 1.7 14 2.5 35 0.2 0.1 0.1 -1.3 15 16 0.7 0.2 12 11 -1.0 | -1.8 | 093 0.57
4 INDICE DE ROTACION 670 | 142 | 379 81 |[255| 44 244 | 53 | 213 49 (341 67 [309 ] 72 | 365 7.6 343 | 6.7 | 3442 | 7.18
APROVECHAMIENTO
5 | POR QUIROFANO 311 198
PORCENTAJE DE
6 CIRUGIAS 3.4% | 7.6%
SUSPENDIDAS
APROVECHAMIENTO
7| POR CONSULTORIO 1411 113.18
392 | 39.1
INDICE DE CESAREAS
8 % %
INDICE DE
0.75 1 0.00 | 496 | 0.00 | 294|000 |0.00|0.00] 49 | 0.00 | 1.76 | 0.00 | 2.39 | 0.00 | 881 | 0.00 | 2491 | 0.00
9 INFECCIONES 0 o 7.0% | 8.1%
|NTRAHOSP|TALAR|AS /0 /0 0/0 % % 0/0 % 0/0 % 0/0 % % % % % O/O O/O O/O
10 TASA MORTALIDAD 0.0410.00 | 038 | 0.88 | 0.00 ] 0.00]0.00]000] 038 | 083 | 1.76|200]| 136|074 | 1.88 | 222 | 566 |7.19 17% | 179
BRUTA Bl % | % | % || % w|w ]| w | w|w|w]|w|w]|w | % | w |w|
11 TASA MORTALIDAD 0.00 | 0.00 | 0.06 | 0.00 | 0.00 | 0.00] 0.00] 0.00] 0.06 | 0.00 | 098|000 1.02]074| 1.00 | 1.03 | 3.21 |3.89 37% | 08%
NETA % % % % % % % % % % % % % % % % % % ’ ’
PORCENTAJE DE
12 | ABASTECIMIENTO DE 86.7
MEDICAMENTOS




SERVICIOS
Puerperio Cirugia Ginecologia | Perinatologia Obstetricia Oncologia Infectologia Consolidado Neonatologia
Obstétrica Adultas
Dotacion de Dotacion de Dotacion de | Dotacion de Dotacion de Dotacion de | Dotacion de Dotacion de Dotacion de PROMEDIO
Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: Camas: GENERAL DEL
. INDICADOR HOSPITAL
° Junio 2015 36 42 24 30 12 15 19 178 50
Egresos Egresos del Egresos Egresos Egresos del Egresos Egresos Egresos del | Egresos del
del mes: mes: del mes: del mes: mes: del mes: del mes: mes: mes:
479 304 92 167 40 113 137 1292 380
ANOA ANO A ANOA ANOA ANOA ANOA ANOA ANOA ANOA
LA ESTE LA ESTE LA ESTE LA ESTE LA ESTE LA ESTE LA ESTE LA ESTE LA ESTE | ANOALA ESTE
recHa | MBS | recha | MES | recha | MES | recha | MES | recha | MES | kecia | MES | recha | MES | recha | MES | pecya | MES | FECHA | MES
609 [ 63.1 | 584 | 609 | 545|371 975 | 101. | 965 | 833 [ 699 | 862 | 83.7 | 77.2 | 69.65| 69.38 | 123.7 | 132. 80.2
INDICE OCUPACIONAL .69
! % % % % % % % | 2% % % % % % % % % % | 2% 806% %
PROMEDIO DE
2 ESTANCIA 20 | 28 | 39 6.1 | 29| 28 | 41 | 34 | 54 45 | 35| 40 | 65 | 11.0| 33 46 | 129 [ 141 514 | 6.09
INTERVALO DE
3 SUSTITUCION 09 0.8 1.7 16 2.8 4.9 02 | -01 0.3 15 13 0.5 0.8 0.9 12 1.2 -1.0 | -13 | 094 1.13
4 | INDICEDEROTACION | 80.3 | 133 | 451 | 7.2 | 294 | 38 [300| 56 | 247 | 33 |416| 7.5 [ 381 | 72 | 437 | 73 | 419 | 7.6 | 4138 | 6.95
APROVECHAMIENTO
5 | POR QUIROFANO 284 | 149
PORCENTAJE DE
6 CIRUGIAS 0.0%
SUSPENDIDAS
APROVECHAMIENTO
7| POR CONSULTORIO 14.35 [ 1556
8 INDICE DE CESAREAS 39.1% 335
(]
INDICE DE 1381200 | 685 | 888 | 360|435 000|000 685 | 888 | 240 | 1.77 | 235 | 2.19 | 1143 | 1091 | 31.18 | 25.0
9 INFECCIONES ) ) ) ’ : ) ) ) : : : ’ ) ) ’ ’ ’ ’ 6.8% | 6.3%
|NTRAHOSP|TALAR|AS % 0/0 0/0 % % 0/0 0/0 % % % % 0/0 0/0 % % O/O O/O OO/O
10 TASA MORTALIDAD 0.07 | 0.21 | 0.21 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.21 | 0.00 | 1.28 | 0.00 | 1.66 | 292 | 2.04 | 3.10 | 630 |9.21 53% | 230
BRUTA % |l % | % | % | %% | %% | % | % | % ]| %|%]|%| % | % | % |%w| 7|
1" TASA MORTALIDAD 0.03 | 0.21 | 0.05 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.05 | 0.00 | 0.80 | 0.00 | 1.24 | 219 | 1.23 | 240 | 392 | 7.11 56% | 1.8%
NETA % % % % % % % % % % % % % % % % % % ) ’
PORCENTAJE DE 359
12 | ABASTECIMIENTO DE 87.9% o ;
MEDICAMENTOS %




