
MINISTERIO DE SALUD
PROGRAMACIÓN OPERATIVA 2011

Evaluación de actividades realizadas

Analisis Compromisos de GestiónCONSOLIDADO TRIMESTRE 1 CONSOLIDADO TRIMESTRE 2 CONSOLIDADO TRIMESTRE 3 CONSOLIDADO TRIMESTRE 4 TOTAL ANUAL

Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. % Prog. Realiz. %
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Consultas 24.000 6.000 3.845 64,08% 6.000 3.023 50,38% 6.000 3.591 59,85% 6.000 3.085 51,42% 24.000 13.034 54,31%

Consultas 34.000 8.500 8.657 101,85% 8.500 7.886 92,78% 8.500 7.969 93,75% 8.500 7.549 88,81% 34.000 32.629 95,97%

Consultas 14.000 3.500 4.732 135,20% 3.500 5.550 158,57% 3.500 5.509 157,40% 3.500 0 0,00% 14.000 21.163 151,16%

Consultas 72.000 18.000 17.234 95,74% 18.000 16.459 91,44% 18.000 17.069 94,83% 18.000 10.634 59,08% 72.000 66.826 92,81%

Medicina Egresos 1.250 313 294 94,08% 313 197 63,04% 313 259 82,88% 313 259 82,88% 1.250 987 78,96%

Cirugía Egresos 1.000 250 294 117,60% 250 276 110,40% 250 354 141,60% 250 292 116,80% 1.000 1.254 125,40%

Ginecología Egresos 450 113 106 94,22% 113 125 111,11% 113 120 106,67% 113 82 72,89% 450 436 96,89%
Obstetricia Egresos 1.500 375 391 104,27% 375 362 96,53% 375 392 104,53% 375 361 96,27% 1.500 1.504 100,27%
Pediatría Egresos 1.250 313 291 93,12% 313 360 115,20% 313 405 129,60% 313 307 98,24% 1.250 1.352 108,16%
Neonatología Egresos 300 75 90 120,00% 75 84 112,00% 75 63 84,00% 75 75 100,00% 300 300 100,00%
Otros Egresos 0 0 0 0 2 0 3 0 0 0
Total Egresos Egresos 5.750 1.438 1.466 101,98% 1.438 1.406 97,81% 1.438 1.596 111,03% 1.438 1.376 95,72% 5.750 5.833 101,44%

Partos vaginales Partos 850 213 243 114,35% 213 218 102,59% 213 256 120,47% 213 200 94,12% 850 917 107,88%

Cesáreas 225 56 53 94,22% 56 62 110,22% 56 60 106,67% 56 65 115,56% 225 240 106,67%

Total Partos Partos 1.075 269 296 269 280 269 316 269 265 1.075 1.157
Cirugía Mayor

Cirugías 600 150 380 253,33% 150 236 157,33% 150 285 190,00% 150 240 160,00% 600 950 158,33%

Cirugías 50 13 13 104,00% 13 3 24,00% 13 9 72,00% 13 17 136,00% 50 42 84,00%

Cirugías 600 150 61 40,67% 150 152 101,33% 150 59 39,33% 150 45 30,00% 600 215 35,83%

Cirugías 80 20 52 260,00% 20 47 235,00% 20 27 135,00% 20 33 165,00% 80 159 198,75%

Cirugías 1.330 333 506 152,18% 333 438 131,73% 333 380 114,29% 333 335 100,75% 1.330 1.366 102,71%

Cirugía Menor

Cirugías 1.750 438 492 112,46% 438 466 106,51% 438 466 106,51% 438 427 97,60% 1.750 1.851 105,77%
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Estudios 6.452 1.613 1.913 118,60% 1.613 1.806 111,97% 1.613 2.032 125,98% 1.613 1.711 106,08% 6.452 7.462 115,65%

Estudios 1.029 257 240 93,29% 257 248 96,40% 257 229 89,02% 257 148 57,53% 1.029 865 84,06%

Estudios 7.481 1.870 2.153 115,12% 1.870 2.054 109,82% 1.870 2.261 120,89% 1.870 1.859 99,40% 7.481 8.327 111,31%

Exámenes 159.884 39.971 25.102 62,80% 39.971 21.258 53,18% 39.971 23.812 59,57% 39.971 15.485 38,74% 159.884 85.657 53,57%

Exámenes 43.750 10.938 7.962 72,80% 10.938 10.613 97,03% 10.938 11.049 101,02% 10.938 6.333 57,90% 43.750 35.967 82,21%

Exámenes 203.634 50.909 33.064 64,95% 50.909 31.871 62,60% 50.909 34.861 68,48% 50.909 21.818 42,86% 203.634 121.624 59,73%

Estudios 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Unidades 311 78 0 0,00% 78 32 41,16% 78 0 0,00% 78 0 0,00% 311 0,00%

Farmacia

Recetas 275.075 68.769 39.625 57,62% 68.769 26.537 38,59% 68.769 41.550 60,42% 68.769 40.212 58,47% 275.075 147.924 53,78%

Recetas 49.253 12.313 15.003 121,84% 12.313 8.904 72,31% 12.313 15.422 125,25% 12.313 14.189 115,23% 49.253 53.518 108,66%

Recetas 324.328 81.082 54.628 67,37% 81.082 35.441 43,71% 81.082 56.972 70,26% 81.082 54.401 67,09% 324.328 201.442 62,11%

Tipo de 
Servicios 

Hospitalarios 

Actividades 
Hospitalarias

Unidad de 
Medida

No. 
Actividades 

programadas 
(Año 2011)

CONSULTA 
AMBULATORIA

Consulta Médica 
General

La programacion se realizó en base a 
lo histórico, sin embargo debido a las 
medidas tomadas de selección, 
derivación de la consulta externa y la 
optimización del recurso especialista 
se  se disminuyo significativamente  la 
consulta médica general

Disminución de meta 
PAO 2012

Consulta Médica 
Especializada

Consulta Médica 
en Emergencia

Se programa en base a lo histórico, sin 
embargo no fueron suficientes las 
medidas de selección y derivación en 
fines de semanan y días festivos, 
además, las epidemias de neumonías 
y diarreas aumentaron la demanda en 
el segundo y tercer trimestre.   

Disminuir la meta 
programada e 
implementar otras 
medidas de control de 
selección en fines de 
semana y días festivos.

Total de 
consultas

HOSPITALIZACI
ÓN (Egresos)

Se realiza programación en base a lo 
historico, además, se establecieron  
criterios de ingreso en el paciente que 
acude a la emergencia

Se realizara 
programación en base 
a capacidad instalada

debido al aumento de la contratación  
de horas cirujano se han realizado más 
procedimientos quirúrgicos, lo que se 
traduce en aumento de egresos en el 
servicio, llevando los tiempos de 
espera de cirugia electiva a 7 días

Implementar cirugía 
ambulatoria para 
disminuir número de 
egresos

Atención de 
Partos

Partos por 
cesáreas

Electivas para 
Hospitalización

Aumento de horas cirujano y de la 
demanda de procedimientos electivos 
permitió el sobrepaso de lo 
programado

aumento de lo 
programado de 
acuerdo a capacidad 
instalada

Electivas 
Ambulatorias

no exitía programa de cirugía 
ambulatoria

Se establecera un 
programa de cirugía 
ambulatoria a iniciar 
en febrero 2012

De Emergencia 
para 
Hospitalización

Existe un problema de mal registro por 
definicion de procedimientos, el cual 
ha sido detectado 

Se redifinara concepto 
de cirugía de 
emergencia para 
hospitalización y se 
establecera un 
adecuado registro

De Emergencia 
Ambulatoria

no se ha tenido un registro histórico 
confiables de este tipo de 
procedimiento en la institución, por lo 
que no se realizo una  programación 
adecuada aunado al mal registro de la 
información.

Total Cirugía 
Mayor

No. Cirugías 
Menores

Radiodiagnóstic
o

Estudios de 
radiología  de 
consulta 
ambulatoria 
(Consulta Externa 
y Emergencia)

obedece al aumento de la demanda 
en la consulta de emergencia

Estudios de 
radiología 
servicios de 
hospitalización

Se ha racionalizado el uso de las 
radiografías en hospitalización

Continuar con las 
medidas de 
racionalización

Total de estudios 
de radiología 

Laboratorio 
Clínico

Exámenes de 
laboratorio clínico 
de consulta 
ambulatoria 
(Consulta Externa 
y Emergencia)

debido a las restricciones de 
indicación de exámenes para médicos 
generales y unidades de salud 
motivado por limitantes de insumos, 
lo cual no ha impactado en el perfil de 
la morbimortalidad del hospital

Exámenes de 
laboratorio clínico 
servicios de 
hospitalización

Debido a las restricciones establecidas 
por la escasez de insumos

Total de 
exámenes de 
laboratorio 
clínico

Total de estudios 
de anatomía 
patológica

 Total de unidades 
de sangre  
utilizadas

Recetas 
despachadas en 
consulta 
ambulatoria 
(Consulta Externa 
y Emergencia)

Se realiza programación en base a lo 
historico, además restricciones que se 
implementaron para la optimización 
de los recursos.

Recetas 
despachadas en 
hospitalización

Total de recetas 
despachadas 



S
E

R
V

IC
IO

S
 G

E
N

E
R

A
L

E
S

Raciones 44.211 11.053 13.869 125,48% 11.053 10.588 95,80% 11.053 5.846 52,89% 11.053 5.313 48,07% 44.211 35.616 80,56%

Ropa lavada Libras 67.429 16.857 32.395 192,17% 16.857 29.719 176,30% 16.857 10.798 64,06% 16.857 10.008 59,37% 67.429 88.615 131,42%

Ordenes 9.852 2.463 230 9,34% 2.463 104 4,22% 2.463 0 0,00% 2.463 0 0,00% 9.852 334 3,39% mala programacion

Ordenes 11.014 2.754 0 0,00% 2.754 65 2,36% 2.754 11.055 401,49% 2.754 0 0,00% 11.014 0 0,00% mala programación

Distancia recorrida kilómetros 59.144 14.786 35.848 242,45% 14.786 34.442 232,94% 14.786 24.589 166,30% 14.786 11.594 78,41% 59.144 106.472 180,02%

Porcentaje 90% 90% 90% 0,00% 90% -90,00% 90% -90,00% 90% -90,00% 90% 1% -89,10%

Raciones 
despachadas

por diferencia de conceptos se 
programo tiempo de comida igual a 
ración y al eliminarse los refrigerios a 
los pacientes que no lo requerian 
disminuyo la cantidad de raciones al 
año

Debido al aumento de procedimiento 
quirúrgicos y egresos hospitalarios de 
cirugía y estancias prolongadas de 
medicina y pediatría,  hubo un mayor 
consumo de ropa lavada

Mantenimiento 
correctivo

Mantenimiento 
preventivo

incremento de salidas para 
abastecimiento de insumos médicos, 
medicamentos y gases medicinales
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Abastecimiento 
de 
Medicamentos

Nivel de 
abastecimiento de 
medicamentos 
(trimestral en 
consolidado)
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