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CONTENIDO TECNICO.

A Continuacién, se presentan los avances de cumplimiento en cuanto a las metas que pertenecen al Plan Operativo Anual

Hospitalario, correspondiente al afio 2022.
PROGRAMACION DE GESTION.

En la siguiente tabla se muestran las actividades programadas para el afio 2022. Tales actividades fueron programadas para ser
cumplidas en su mayoria a lo largo del afio, a excepcién en aquellas donde el tiempo de cumplimiento indique lo contrario, por lo que
el 100% de la meta.

PRIMER TRIMESTRE
. . . Unidad de . _
Actividades Indicadores Meta 2022 Medida Responsable Fecha Fin % Descripcion
Implementado un sistema de gestion de calidad, con enfoque en procesos.
Se realizan
evaluaciones Total, de 4 se tiene un analisis trimestral
trimestrales evaluaciones . documentos Jefe de Unidad de |31/12/202 de los estandares de calidad,
. evaluaciones . 100% . .
sobre realizadas al anuales evaluados Calidad 2 realizado por el jefe UOC, y
estandares de 100% con el aval de Direccion
Calidad.
se tiene un equipo vya
Implementacién | Programa de programa de formado, con asignacion de
un programa de |seguridad seguridad documento Jefe de Unidad de |31/12/202 horas, para desallorar este
. ) , . . 100% .
seguridad del ejecutandose |implementad |evaluado. Calidad 2 resultado. Ya se tiene el
paciente. al 100% o proyecto redactado, para la
aplicacién en el afio 2023
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al momento ya hay varios
departamentos del Hospital
que ya Usan el SIS (Anterior
SIAP), entre ellos, consulta

Se 100%
Uso de la orcentaje de ° externa, emergencia
P J ., | implementa el Jefe de 31/12/202 |Delo R 8
plataforma SIAP |implementacié Reporte Anual s hospitalizacién, y algunos
i SIAP al menos Informatica 2 programad o
en el Hospital n del SIAP 0 servicios de apoyo en general
en un 30% 0 .
se aproxima a un 75% de
implementacion general, por
lo que esta actividad esta
cumplida.
. En este momento se ha
El hospital ha se ha . . , .
. . . intervenido las areas fisicas
sido intervenido, . gestionado al
ara el porcentaje de enos 3 de Consulta Externa vy
pme'oramiento avancedela rovectos de | reporte anual Jefe de Division 31/12/202 100% Hospitalizacion en
. .z .« . . (o) . . . .
) intervencién P y ) P Administrativa 2 Ginecoobstetricia, ademas de
de mejoramiento
. planteada. centro de partos en
infraestructura dela L
o cumplimiento a la ley Nacer
sanitaria. estructura .
con Carifo
. se ha
El hospital ha .
. . gestionado al Jefes de
sido intervenido, ) o En este momento se ha
porcentaje de | menos 3 divisiones . . )
para el . intervenido las é&reas en
. . avance de la proyectos de médicas, y 31/12/202 e e
mejoramiento ) ., . . reporte anual .. 100% mobiliario en Hospitalizacién
intervencion mejoramiento servicios de 2 ) .
de en Ginecoobstetricia y centro
. . planteada. de apoyoy
equipamiento y . . ) . de partos.
equipamiento diagnostico

mobiliario.

y mobiliario
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El Hospital
cuentan con
abastecimiento
de

porcentaje de

95% de

se ha alcanzado porcentajes

medicamentos, |abastecimient |porcentaje de | Reporte ﬁ:ﬁ?};‘:i 31/12/202 100% de abastecimientos de
segln el Listado |ode cumplimiento | Mensual Medicamentos 2 medicamentos mayores al
Institucional de | medicamento |cada mes 95% cada mes.
Medicamentos
Esenciales
(LIME).
Atencidn total, de dias, Planes de Jefe de Divisién se ha cumplido con esta
Ginecoobstetric | con atencion 365 dias del trabajo de Medica, jefe de 31/12/202 85% actividad al tener todos los
as las 24 horas | ginecoobstetra | afio Ginecoobstetrici | _. ’ .. |2 dias atencion por
’ Ginecoobstetricia .
del dia s a especialistas las 24 horas
a:(e)aili’o(:\ees Jefe de Division se brindaron 1384 controles
Control Prenatal brindadas por | 365 dias del Medica, jefe de 31/12/202 prenatales en todo el afio.
brindado por obstetras en el o SIMMOW Ginecoobstetricia, 5 100% Brindando tales controles
especialistas | jefe de consulta todos los dias habiles
pcrc:;tz:fal externa disponibles del periodo.
se ha cumplido al 100% en
total de este trimestre ya que
Evaluacién de N , Jefe de Division siempre la hoja de alta es
Hoja de alta por evalu|aC|ones al| 365 dlas del SIMMOW Medica, jefe de 31/12/202 100% firmada por el staff de
Obstetra oabzier'z?ars ano Ginecoobstetricia gineco/obstetricia siendo

ademas un estandar de
calidad del Hospital.
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Atencién de

total, de partos

todos los partos del periodo

atendidos o Jefe de Divisidn han sido atendidos o
t inal . 365 dias del . 31/12/202 .
par os’vaglna es supervisados las © SIMMOW Medica, jefe de 12/ 100% supervisados por
y cesdreas por afio . . 2 -
por Ginecoobstetricia especialistas en
Obstetras - . .
especialistas ginecoobstetricia
se cuenta con atencién
pediatrica, en 78 % de dias
. , C del periodo por lo que no se
Atencién total, de dias, 365 dias del Planes de Jefe de Divisién 31/12/202 o r% cum “F; con (?I 100%
Pediatrica las 24 | con atencidén o trabajo de Medica, jefe de 78% .g P >
, o afio L L 2 sin embargo, este resultado
horas del dia pediatrica Pediatria pediatria
se debe a que no se cuenta
con especialista para la
cobertura.
total, de
Consulta atenciones Jefe de Divisidn se ha tenido cobertura de
pediatrica brindadas por | 365 dias del Medica, jefe de 31/12/202 L o
. . o SIMMOW L 100% médicos especialistas en
brindada por | pediatras en la |afo pediatria, jefede |2
) consulta externa
especialistas Consulta consulta externa
Externa
No todas las hojas de alta son
llenadas por pediatras debido
., total, de C
Evaluacién  de evaluaciones al | 365 dias del Jefe de Division 31/12/202 a que no se cuenta con el
Hoja de alta por N SIMMOW Medica, jefe de 100% especialista en todos los
. alta por afio L 2 .
Pediatra . pediatria turnos. Sin embargo, son
pediatra . ;
revisados por el jefe de
pediatria.
Gestion d Apertura del , L . .
estion de pef l.Jra € Gestion dela | Aperturaenel |Jefe de Division se ha enviado la necesidad de
Apertura del servicio de ) . 31/12/202 .,
.. , Apertura del |organigrama Medica, jefe de 25% contratacidn a un recurso de
Servicio de Neonatologia .. L . 2 ,
, . Servicio institucional pediatria neonatologia a la DNH
Neonatologia gestionado
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Busqueda de

Reporte de

. ‘o total, de . . . Personal de se han realizado busqueda
sintomatico . . 100% de las epidemiologia , 31/12/202 . . q :
. . baciloscopias , enfermeria. 100% activa de los sintomaticos
respiratorio, con establecidas ensala . 2 . .
. . tomadas. . . Personal Medico respiratorios
Baciloscopia situacional
Diagndstico total de se han brindado un
precoz vy, 100% de los Expedientes . 31/12/202 tratamiento de tuberculosis
. tiramientos .. Personal Medico 100% .
Tratamiento otoreados casos clinicos 2 que fue brindado por la
Oportuno & Unidad de Salud
Control de .
total, de N se ha mantenido la consulta
enfermedades . Jefe de Division L ..
crénico atenciones Medica, jefe de por especialistas en medicina
. brindadas por |100% de las ! 31/12/202 interna atendiendo las
degenerativas . . P 0 SIMMOW Consulta externa, 12/ 100%

. internistas en | atenciones . . 2 enfermedades no
brindado por jefe de Medicina . ,
cspecialistas. en la consulta Interna transmisibles durante los dias
cof\sulta extérna externa habiles del periodo.
abastecimiento
de .
medicamentos se ha cumplido con este

ara porcentajede |95% o mds de |reporte mensual | Asesor de 31/12/202 indicador, todos los meses
P . abastecimient |abastecimient | de Insumos y 100% los porcentajes de
tratamiento de . . 2 . .
enfermedades o anual o anual abastecimiento | Medicamentos abastecimientos estan
crénico superiores al 95%

degerativas
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Provision de

total, de dias

80% de los
dias habiles

se ha brindado atenciones de
psicologia general durante
los dias habiles del periodo

.. habil . fi nsul 1/12/202 .
servicios de abi es de son cubiertos | SIMMOW Jefe de consulta | 31/12/20 100% sin faltas. Aunque la
. , atencion ., externa 2
psicologia sicolégica con atencion demanda del depto ha
P & psicoldgica disminuido
considerablemente
Realizar
actividades de en el plan de educacion
educacion total, de reporte en el conti:ua ol maneio de
continua sobre |actividades de |2 actividades |Plan de . 31/12/202 . )
. . ., Jefe de Residente 100% lesiones se encuentra
el manejo de educacion anuales educacion 2 roeramado para el cuarto
lesiones debidas | continua continua p‘ 8 P o
2 accidentes de trimestre del afio
transito
Revision de ficha
dela . .
identificacion de 100% de los se ha realizado esta ficha en
. adolescentes L Equipo los adolescentes que ha
riesgos . . 4 reportes 1 revision T 31/12/202 i
. & . tiene la hoja P . Multidisciplinario 12/ 100% | consultado. Ademas,
psicosocial, en anuales trimestral 2 i
adolescentes llena de Adolescente pertenecen al circulo de
. correctamente adolescentes
atendidos en la
consulta externa
. . d [ d
Vigilancia programas 9€ 1 00% de los . . . . . 31/12/202 Os programas @e -
” . epidemiologia Salas Situacional | Epidemiologia 100% epidemiologia han sido
Epidemioldgica programas 2

desarrollando

desarrollados al 100%
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Elaboracién del | plande .
., Plan Firmadoy |Jefede se cuenta con un plan de
plan de Promocién de | plan ., 31/01/202 . .
. sellado por Promocién de la 100% promocién de salud realizado
Promocidon de la |la salud elaborado . . 2 . .
Direccidn salud y ejecutandose
Salud elaborado
plan evaluado
Evaluacién de lan de firmadoy Jefe de se ha evaluado el plany al
plan de P ., 1 evaluacion | sellado por jefe ., 31/01/202 momento se encuentra su
- promocién e Promocién de la 100% L .
Promocidn de la evaluado semestral de servicios de salud 2 cumplimiento esta dentro de
salud apoyoy lo aceptable
diagnostico
Acta de
Rendicion de
, Rendicién d . ., S li feria de |
Rendicién de endicion de 1 rendicion de | cuenta o Direccidn, 31/12/202 ¢ realizo uné eria ae 10gros
cuenta . . 100% | con personalidades de la
Cuentas . cuenta documento Subdireccién 2 .
realizado ) comunidad.
firmado por
Direccién
comité de total, de Anilisis Coordinador del ¢l comité se encuentra
Medio ambiente o 100% de las . o, . |31/12/202 activo, con reuniones
: actividades del L Trimestral del Comité de Medio 100% o .
activado y actividades 2 periddicas y con actividades

funcionando

comité

Poa

Ambiente

siendo desarrolladas
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comité de
Emergenciay
Desastres
activadoy
funcionando

total, de
actividades del
comité

100% de las
actividades

Analisis
Trimestral del
Poa

Coordinador del
Comité de
Emergenciay
Desastres

31/12/202
2

100%

el comité se encuentra
activo, con reuniones
periddicas y con actividades
siendo desarrolladas

pag. 10




PROGRAMACION DE ACTIVIDADES ASISITENCIALES

En la siguiente tabla se muestran las actividades programadas en cuanto a la asistencia en general de las areas de produccién. Se

presenta el nUmero de atenciones programadas y realizadas, junto con su respectivo porcentaje y un breve analisis en caso de no

cumplir con la meta, se considera que una meta se da por cumplida con porcentajes mayores al 80%.

- ANUAL i
Actividades - Anadlisis
Prog. ejec. %
Servicios Finales
Consulta Externa Médica
General
Medicina General 3171 2574 SE CUMPLIO CON LO PROGRAMADO
Especialidades
Especialidades Basicas
Medicina Interna 4357 5116
Cirugia General 2450 2311
Pediatria General 2377 2081 producciones dentro de lo esperado.
Ginecologia 1384 2411
Obstetricia 2905 2458
Emergencias
De Pediatria
Pediatria Gral. 2240 2484 producciones dentro de lo esperado, Se
De Gineco-Obstetricia observa un aumento en cuanto a la
Ginecologia 183 257 producciéon de ginecologia, debido a la
Obstetricia 1152 1284 mayor demanda de usuarias, sin
embargo, se logro dar cobertura por
Otras Atenciones Consulta Emergencia especialista
Emergencia/Consulta General 10992 | 12431

pag. 11



Servicios Finales

Especialidades Basicas

Cirugia 088 783 79,3 |egresos dentro de los esperados. En su
Ginecologia 99 87 mayoria, sin embargo, se ha visto
Medicina Interna 632 895 ‘ f:lisnliinuidc: I.c’)s ;:gr:eso: deNt():igo a :a
— implementacién de la Ley , Yy ala
Obstetricia 1543 1058 implementacién de la clinica de
Pediatria 1028 1072 ‘ curaciones en consulta externa

Partos vaginales 600 389 64,8 |Hay disminucién de los partos por via
Vaginal, sin embargo, la via por cesarea
Partos por Cesareas 240 225 se mantiene en lo programado

Unidad de Emergencia

Electivas para Hospitalizacién 250 304 En cuanto a las cirugias electivas el
Electivas Ambulatorias 400 190 porcentaje se logré superar, siendo un
De Emergencia para Hospitalizacion 360 256 beneficio par.a la poblacmn. en. cu?’nto a
la emergencia para hospitalizacion el
dato se explica porque hay turnos donde

no hay cirujano de llamada.
De Emergencia Ambulatoria 30 38 En las ambulatorias electivas se ofrece el

servicio, pero la demanda es menor en
cuanto a los usuarios.

Admisiones

3500

4368 ‘ Sobre produccién debido a la demanda

Transferencias

525

626 de emergencia

Unidad de Maxima Urgencia
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Admisiones

500

720

Transferencias

Nutricidon

Psicologia

Sobre produccion debido a la demanda
de emergencia

Dentro de lo esperado, la produccion de
psicologia se vio afectada por
incapacidad laboral del recurso.

En esta actividad se sufrio la ausencia de
algunos materiales para procedimientos
mas solicitados.

Odontolégica de primera vez 1440 629
Odontolégica subsecuente 1440 1154
Cirugia Oral 12 16

Servicios Intermedios

Imagenologia

dentro de lo esperado

Durante los primeros 5 meses del afio no

Radiografias 9000 5220 hubo radiografias debido a falla en el
equipo
Ultrasonografias 2000 1472 Dentro de lo aceptable
Otros Procedimientos Diagndsticos
Colposcopias 100 120

Electrocardiogramas

Cirugia Menor

1200

1300

Fisioterapia (Total de sesiones brindadas)

6850

dentro de lo esperado

dentro de lo adecuado
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Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria| 130154 (114791 ‘
Recetas Dispensadas de Hospitalizacidn 56115 | 59358 ‘
Trabajo Social -
Casos Atendidos 1797 1897

Servicios Intermedios

dentro de lo adecuado

Diagnostico

Laboratorio Clinico y Banco de Sangre

Hematologia

Dentro de lo adecuado

Dentro de lo adecuado

Sobre produccién debido a la demanda
de pacientes

Consulta Externa 3850
Hospitalizacidn 7200
Emergencia 10200
Referido / Otros 7000
Inmunologia
Consulta Externa 1080
Hospitalizacidn 1500
Emergencia 2700
Referido / Otros 1800
Bacteriologia
Consulta Externa 600
Hospitalizacién 7800
Emergencia 240
Referido / Otros 2880
Parasitologia
Consulta Externa 552
Hospitalizacidn 1560
Emergencia 1750
Referido / Otros 120

Sobre produccion debido a la demanda
de pacientes
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Bioquimica

Consulta Externa 20400 | 20921 ‘
Hospitalizacion 24000 | 15231 m Sobre produccién debido a la demanda
Emergencia 18000 | 27074 de pacientes
Referido / Otros 26652 | 30992
Banco de Sangre
Consulta Externa 2100 1351 | 64,3
Hospitalizacion 1380 867 Sobre produccién debido a la demanda
Emergencia 564 697 de pacientes
Referido / Otros 276 1994
Uroanalisis
Consulta Externa 2316 3869
Hospitalizacion 3240 3985 Sobre produccion debido a la demanda
Emergencia 5064 6849 de pacientes
Referido / Otros 360 1239
Servicios Generales
Alimencidn y Dietas
Hospitalizacidn
Medicina 11250 | 13770 [122,4
Cirugia 11826 9673 | 81,8 Todos lo servicios con normalidad,
Ginecologia 842 754 89,5 menos en obstetricia, pero el dato es
Obstetricia 16541 8398 | 50,8 | congruente con los egresos del mismo.
Pediatria 6158 10245 [166,4
Lavanderia
Hospitalizacion
I\/é?ful;za izggg igggf Sobre produccién d(?bido alademanda
de pacientes
Ginecologia 1238 1734
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Obstetricia 22345 | 19802 ‘
Pediatria 7042 11764 ‘
Consulta -
Consulta Médica General 1426 2968 adecuado
Consulta Médica Especializada 1301 1352
Emergencias -
Emergencias 11362 | 14953 Adecuado

Kilémetros Recorridos 160000 | 198991 | Adecuado
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