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CONTENIDO TECNICO. 

A Continuación, se presentan los avances de cumplimiento en cuanto a las metas que pertenecen al Plan Operativo Anual 

Hospitalario, correspondiente al segundo trimestre del año en curso. 

PROGRAMACIÓN DE GESTIÓN. 

Objetivos / actividades 
 

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 

Prog. Ejec. % Prog. Ejec. % Prog. Ejec. % Prog. Ejec. % 

GESTIONAR EL TALENTO HUMANO A TIEMPO COMPLETO 

Gestionar contratación de 
especialistas pediatras, para 
atención integral  

 - - - 1 1 100%    1   

Gestionar contratación de 
especialistas gineco-
obstetras, para atención 
integral  

 - - - 1 1 100%    1   

Elaboración del Plan de 
Formación y capacitaciones 
del Hospital  

1 1 100% - - -     - - 

Ejecución del Plan de 
Formación y capacitaciones 
del Hospital 

 - - - 1 1 100%    1   

IMPLEMENTADO UN SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD, CON ENFOQUE EN PROCESOS. 

IMPLEMENTAR LA GESTIÓN DE LA CALIDAD DE MANERA GRADUAL Y PROGRESIVA SEGÚN EL PEI 

Se realizan evaluaciones 
trimestrales sobre 
estándares de Calidad. 

1 1 100% 1 1 100% 1   1   

Implementación de los 
procesos estandarizados por 
el MINSAL en el Hospital  

- - - 1 1 100% - - - 1   

Aplicación del Plan de 1 1 100% 1 1 100% 1   1   
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Seguridad de Pacientes 

IMPLEMENTACION DE LA TRANFORMACION DIGITAL 
IMPLEMENTAR LAS TECNOLOGIAS SANITARIAS SEGÚN LA CAPACIDAD DEL HOSPITAL DURANTE EL QUINQUENIO 

Uso de la plataforma SIAP 
en el Hospital 

- - - 1 1 100% - - - 1   

FORTALECIDAS LAS REDES DE SALUD PARA ASEGURAR LA ENTREGA CONTINUA Y COMPLEMENTARIA DE SERVICIOS DE SALUD. 

PROPORCIONAR ANTENCIONES INTEGRALES EN EMERGENCIA A TIEMPO COMPLETO A LOS PACIENTES QUE LO AMERITEN 

Provisión de servicios de 
Emergencias 

1 1 100% 1 1 100% 1   1   

FORTALECIDAS LAS REDES DE SALUD PARA ASEGURAR LA ENTREGA CONTINUA Y COMPLEMENTARIA DE SERVICIOS DE SALUD. 

PROPORCIONAR ANTENCIONES INTEGRALES AMBULATORIO A LOS USUARIOS QUE ASI LO AMERITEN, EN LOS HORARIOS PREVIAMENTE 

ESTABLECIDOS 

Control Prenatal brindado por 
especialistas 

- - - 1 1 100% - - - 1   

Consulta pediátrica brindada 
por especialistas 

- - - 1 1 100% - - - 1   

Provisión de servicios de 
psicología  

- - - 1 1 100% - - - 1   

Provisión de servicios de 
Odontología  

- - - 1 1 33% - - - 1   

Justificación: desde el mes de mayo el Hospital no cuenta con odontología por lo que durante el trimestre solamente se contó con un mes de 

cobertura de odontología, se ha hecho ya la convocatoria para la contratación del mismo, se encuentra en el proceso. 

FORTALECIDAS LAS REDES DE SALUD PARA ASEGURAR LA ENTREGA CONTINUA Y COMPLEMENTARIA DE SERVICIOS DE SALUD. 
PROPORCIONAR ANTENCIONES INTEGRALES EN HOSPITALIZACION EN EL TIEMPO A LOS PACIENTES QUE NECESITEN TALES 
ATENCIONES   

Vigilancias de las IAAS en el 
Servicio  

1 1 100% 1 1 100% 1 - - 1 - - 

Vigilancias de las altas 
voluntarias. 

1 1 100% 1 1 100% 1 - - 1 - - 

FORTALECIDAS LAS REDES DE SALUD PARA ASEGURAR LA ENTREGA CONTINUA Y COMPLEMENTARIA DE SERVICIOS DE SALUD. 
REALIZAR PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS SEGUROS A LOS USUARIOS QUE POR SU CONDICION DE SALUD LO AMERITEN 
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Aplicación de la lista de 
verificación de cirugía 
segura. 

- - - 1 1 100% - - - 1   

Aplicación de la lista de 
verificación de vestimenta 
quirúrgica. 

- - - 1 1 100% - - - 1   

Vigilar las infecciones 
quirúrgicas en cirugías 
electivas. 

- - - 1 1 100% - - - 1   

FORTALECIDAS LAS REDES DE SALUD PARA ASEGURAR LA ENTREGA CONTINUA Y COMPLEMENTARIA DE SERVICIOS DE SALUD. 
MANTENER LA GESTIÓN EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE MANERA PERMANENTE Y CONTINUA 

Vigilar el abastecimiento de 
medicamentos del LIME 

3 3 100% 3 3 100% 3   3   

FORTALECIDOS LOS PROGRAMAS DE SALUD DE INTERÉS PÚBLICO EN FUNCIÓN DE LA SALUD UNIVERSAL. 
PROMOVER INTEGRALMENTE LA SALUD, DEMANERA PERMANENTE Y CONTINUA, EN LA POBLACION DE INFLUENCIA DEL HOSPITAL  

Búsqueda de sintomático 
respiratorio, con Baciloscopia  

 - - - 1 1 100% - - - 1   

Control de enfermedades 
crónico degenerativas 
brindado por especialistas, 
en consulta externa  

 - - - 1 1 100% - - - 1   

Elaboración y aprobación del 
plan de Promoción de la 
Salud  

1 1 100%  - - - - - - -   

Evaluación de plan de 
promoción de la salud  

 - - - - - - 1 - - -   

FORTALECIDA LA PROMOCIÓN DE LA SALUD, COMUNICACIÓN SOCIAL Y RENDICIÓN DE CUENTAS. 
GESTIONAR LA COMUNICACIÓN SOCIAL EN SALUD, DE MANERA ANUAL  

Elaboración y aprobación del 
plan de comunicaciones del 
Hospital 

1 1 100% - - - - - - - - - 

Evaluación de plan de 
Comunicaciones 

- - - - - - 1 - - - - - 
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POTENCIADA LA INTERSECTORIALIDAD Y LA PARTICIPACIÓN SOCIAL. 
REALIZAR VIGILANCIA SANITARIA A NIVEL HOSPITALARIO DE MANERA CONTINUA Y PERMANENTE. 

Mantener la vigilancia 
epidemiológica 

6 6 100% 6 6 100% 6   6   

MEJORADA LA SALUD AMBIENTAL 

PROVEER SERVICIOS DE SOPORTE Y APOYO DE MANERA CONTINUA Y PERMANTE. 

Funcionamiento del Comité 
de Medio ambiente 

1 1 100% 1 1 100% 1   1   

Funcionamiento del Comité 
de Emergencias y Desastres   
 

1 1 100% 1 1 100% 1   1   
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PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES ASISITENCIALES 

En la siguiente tabla se muestran las actividades programadas en cuanto a la asistencia en general de las áreas de producción. Se 

presenta el número de atenciones programadas y realizadas, junto con su respectivo porcentaje y un breve análisis en caso de no 

cumplir con la meta, se considera que una meta se da por cumplida con porcentajes mayores al 80%. 

Actividades 
Segundo Trimestre 

Análisis 
Prog. Ejec. % 

Servicios Finales     

Consulta Externa Médica     

General     

Medicina General 1081 956 88 se ha cumplido lo programado  

Especialidades     

Especialidades Básicas     

Medicina Interna 974 824 85 
Las producciones en medicina y obstetricia se 
mantiene dentro de lo normal, en pediatría, y 
cirugía se ha experimentado una disminución de la 
demanda, aunque la oferta se mantiene. 
En la producción de ginecología esta se ve afectada 
por la demanda y la cobertura no completa  

Cirugía General 760 500 66 

Pediatría General 706 454 64 

Ginecología 767 586 76 

Obstetricia 510 646 127 

Emergencias      

De Pediatría      

Pediatría Gral. 624 570 91 se ha cumplido en lo programado. 
En cuanto a la producción de obstetricia y 

ginecología se ha visto disminuido en cuando a la 
cantidad de atenciones brindadas por especialista, 

De Gineco-Obstetricia    

Ginecología 75 55 73 

Obstetricia 348 212 61 
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Otras Atenciones Consulta Emergencia    debido a la falta de estos mismos, sin embargo la 
atención es brindada por el personal médico de la 
emergencia y el dato de atención se suma al rubro 

de emergencia y consulta general, de allí la 
producción aumentada 

Emergencia/Consulta General 3798 4165 110 

Servicios Finales     

Egresos Hospitalarios     

Especialidades Básicas     

Cirugía 156 202 129 

En cuanto a los egresos se han mantenido por 
encima del 80% a excepción de ginecología, pero 

ha sido por la menor afluencia de pacientes.  

Ginecología 24 14 58 

Medicina Interna 213 184 86 

Obstetricia 240 275 115 

Pediatría 248 289 117 

Partos     

Partos vaginales 150 70 47 Hay una disminución de partos vaginales, al no 
tener especialistas en turnos de manera completa, 
las embarazadas son transportadas al hospital de 

referencia. Las cesáreas se mantiene por lo 
esperado 

Partos por Cesáreas 51 54 106 

Cirugía Mayor     

Electivas para Hospitalización 72 86 119 Hay de manera general un aumento de la cirugías 
realizadas a excepción de las de emergencia para 
hospitalización (menor cantidad de cesáreas de 

emergencia) 

Electivas Ambulatorias 30 25 83 

De Emergencia para Hospitalización 84 52 62 

De Emergencia Ambulatoria 9 11 122 

Medicina Critica     

Unidad de Emergencia     

Admisiones 807 968 120 
Dentro de lo esperado. 

Transferencias 117 79 68 
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Unidad de Máxima Urgencia     

Admisiones 126 130 103 
Dentro de lo esperado 

Transferencias 81 105 130 

Otras Atenciones Consulta Externa Médica     

Nutrición 240 130 54 Cumplimiento dentro de lo esperado, en nutrición 
se ha visto afectado por menor demanda de 

usuarios 
Psicología 204 172 84 

Consulta Externa Odontológica     

Odontológica de primera vez 102 40 39 Desde el mes de mayo, no se cuenta con 
odontólogo, por lo que no se tienen producciones 
en este rubro, las que aquí se muestran, solo son 

del mes abril, sin embargo ya se cuenta con 
gestiones para la cobertura del servicio 

Odontológica subsecuente 300 44 15 

Cirugía Oral 9 3 33 

Servicios Intermedios     

Diagnostico     

Imagenología     

Radiografías 2475 2502 101 Dentro de lo programado  

Ultrasonografías 711 361 51 Déficit por especialista asignado 

Otros Procedimientos Diagnósticos     

Colposcopias 33 28 85 
Dentro de lo esperado 

Electrocardiogramas 300 405 135 

Tratamiento y Rehabilitación     

Cirugía Menor 300 403 134 

Programaciones dentro de lo esperado Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 3186 4247 133 

Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria 30000 28279 94 
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Recetas Dispensadas de Hospitalización 15000 9369 62 

Trabajo Social     

Casos Atendidos 324 345 106 Dentro de lo programado 

Servicios Intermedios     

Diagnostico     

Laboratorio Clínico y Banco de Sangre     

Hematología     

Consulta Externa 1353 1733 128 

Dentro de lo programado  
Hospitalización 1962 1282 65 

Emergencia 3465 4602 133 

Referido / Otros 2055 2148 105 

Inmunología     

Consulta Externa 363 588 162 

Dentro de lo programado 
Hospitalización 372 231 62 

Emergencia 1335 885 66 

Referido / Otros 522 749 143 

Bacteriología     

Consulta Externa 390 667 171 

Dentro de lo programado  
Hospitalización 2622 2402 92 

Emergencia 306 1574 514 

Referido / Otros 1170 1244 106 

Parasitología     

Consulta Externa 285 399 140 

Dentro de lo programado  
Hospitalización 417 354 85 

Emergencia 540 895 166 

Referido / Otros 87 97 111 

Bioquímica     
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Consulta Externa 5610 7116 127 

Dentro de lo programado  
Hospitalización 4500 2874 64 

Emergencia 6933 8005 115 

Referido / Otros 8169 7979 98 

Banco de Sangre     

Consulta Externa 300 313 104 

Dentro de lo programado  
Hospitalización 360 170 47 

Emergencia 186 139 75 

Referido / Otros 537 445 83 

Uroanálisis     

Consulta Externa 903 1339 148 

Dentro de lo programado 
Hospitalización 972 453 47 

Emergencia 1500 2291 153 

Referido / Otros 303 384 127 

Servicios Generales     

Alimentación y Dietas     

Hospitalización     

Medicina 3249 1831 56 

En general dentro de lo esperado  

Cirugía 2076 1850 89 

Ginecología 189 96 51 

Obstetricia 1878 2075 110 

Pediatría 2529 2734 108 

Lavandería     

Hospitalización     

Medicina 4071 3952 97 

Dentro de lo esperado, los datos de ginecología son 
congruentes con los datos de egresos del serivicio 

Cirugía 2661 3358 126 

Ginecología 672 165 25 

Obstetricia 6312 4376 69 
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Pediatría 2223 2596 117 

Consulta     

Consulta Médica General 1377 777 56 Inferior a lo esperado, datos relacionados con la 
producción en el servicio ambulatorio Consulta Médica Especializada 417 51 12 

Emergencias     

Emergencias 3879 3524 91 Dentro de lo esperado 

Mantenimiento Preventivo     

Números de Orden 15 30 200 Sobre producción por mantenimiento preventivo 

Transporte     

Kilómetros Recorridos 40500 44065 109 Dentro de lo esperado 

 

 

 


