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Presentación 
 

Es satisfactorio presentar la Memoria con los datos de actividad asistencial del 

Hospital Nacional Nueva Guadalupe correspondientes al año 2018, fiel reflejo de la 

dedicación de los profesionales que se esfuerzan para que el hospital sea cada día 

más eficiente en beneficio de los ciudadanos a quienes prestamos asistencia 

sanitaria, y a quienes expresamos nuestro más sincero reconocimiento y 

agradecimiento. 

En cuanto a la actividad asistencial cabe destacar la realización de 1,001 

intervenciones quirúrgicas, de acuerdo a la complejidad como corresponde a un 

hospital básico, la atención a 29,374 personas en los servicios de emergencia, los 

1,148 partos atendidos en la Maternidad, 19,320 consultas externas efectuadas, o 

los 6,432 egresos. 

Son muchos los retos que se nos plantea para el próximo año, pero estamos 

conscientes que la entrega al trabajo dado el compromiso de nuestros recursos 

hará que sigamos mejorando y lograr superar las expectativas de atención que 

tengan nuestros usuarios. 

Nos sentimos comprometidos con la población y a medida se van renovando los 

recursos por llegar su tiempo de jubilación, los nuevos tienen que continuar con la 

misma visión que el trato que brindamos este acompañado de la calidad técnica 

como del trato humanizado y cambiar la mala visión que se tiene de las 

instituciones públicas de parte de la población. 

Gracias a la Unificación del sistema de información nos permite visualizar más 

claramente cumplimiento de metas e indicadores. También es el caso de la 

obtención de datos de satisfacción de los usuarios, así como mediciones de 

tiempos de espera, estándares de mejora continua de la calidad entre otros, lo que 

proporciona información de base para evaluar el desarrollo de procesos instituidos a 

fin de presentar datos confiables del trabajo realizado. 

 



MISIÓN 

Brindar servicios de atención en salud con eficiencia, eficacia calidad y humanismo 

a la población bajo nuestra responsabilidad, en un marco institucional que incentive 

una fuerza laboral comprometida, formada y capacitada.  

 

VISIÓN 

Ser un Hospital de Segundo Nivel modelo en la Región Oriental, que proporcione 

servicios de Salud en condiciones de equidad, eficiencia, calidad, calidez e 

innovación.  

 

DIRECCIÓN ESTRATÉGICA 

Los objetivos y líneas estratégicas para el Hospital de Nueva Guadalupe han sido 

redefinidos en consenso con el equipo de Gabinete de gestión, conformado por 

diferentes disciplinas hospitalarias en conjunto con la Dirección, a través de la 

incorporación de Herramientas de Gestión, con el objetivo de definir los procesos 

necesarios que permitan operativizar el plan quinquenal de gobierno Adelante El 

salvador. 

Área de influencia 

El Hospital Nacional de Nueva Guadalupe (HNNG) es parte de la Micro Red Integral 

e Integrada de Servicios de Salud de Chinameca (RIISS), conformada por 9 

municipios, seis del departamento de San Miguel (Chinameca, Quelepa, Lolotique, 

Moncagua, Chapeltique y Nueva Guadalupe) y tres de Usulután (San Jorge ,San 

Rafael de oriente y el Transito) también por accesibilidad geográfica el hospital 

atiende población de los Municipios de Jucuapa, San buena Ventura, Nueva 

Granada, Estanzuelas, Mercedes Umaña, El triunfo, Sesori   y   área rural del 

municipio de San Miguel 



La población de responsabilidad a atender del Hospital Nacional de Nueva 

Guadalupe como Hospital municipal básico de  la RIISS Chinameca es de 122,585  

habitantes (fuente población proyectada para el año 2017 por MINSAL) de los  

municipios descritos anteriormente; de la cual 64,357 viven en el área urbana 

(52.5%) 58,228 en el área rural (47.5): la razón de feminidad es de 1.1:1 

 

Pirámide poblacional proyectada 

 

 

En la pirámide poblacional de la RIISS, la base está conformada por las edades 

entre los 0 a 29 años, el 52.8% es del sexo femenino y el 47.2% del sexo 

masculino; la población de mayores de 60 años es de 17363 habitantes (14.4%); la 

población   de menores de 10 años es de 20,447 niños (16.9%), de adolescentes es 

de 24,622(20.1%) y de mujeres en edad fértil es de 33,386(16.9%); por tanto, la 

población que demanda mayor atención en el HNNG es la que corresponde al área 

materno infantil.



ORGANIGRAMA. 
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Recurso Humano 

DISCIPLINA 
SUB TOTAL RECURSOS 

TOTAL 
RECURSOS 

Ley de Salarios 
Servicios 

Profesionales 

PERSONAL MEDICO   
  

 
31 

- MEDICOS ADMINISTRATIVOS  3     

- MEDICO DE CONSULTA GENERAL (8 HORAS DIARIAS) 
1 
     

- ESPECIALISTAS 8 HORAS (6 GINECOLOGOS, 2 PEDIATRAS ,1 CIRUJANO, 
1 INTERNISTA) 

3 7 
 

- ESPECIALISTAS 6 HORAS (1 CIRUJANO ) 1   

- ESPECIALISTAS 4 HORAS (3 GINECOLOGOS, 4 PEDIATRAS) 1 7  

JEFE DE RESIDENTES   1 
 

  

- MEDICOS RESIDENTES GENERALES 3 5 9 

ENFERMERIA     60 

- ENFERMERAS HOSPITALARIAS 14  8   

- AUXILIARES DE ENFERMERIA 36 2   

AYUDANTES DE ENFERMERIA 2   2 

SERVICIOS DE APOYO       

ODONTOLOGOS     

1 
 

PSICOLOGIA   1  

- 4 HORAS DIARIAS 1     

TECNICOS EN ARSENAL 4   4 

ANESTESIA 5   5 

FISIOTERAPIA 2   2 

LABORATORIO     10 

- JEFE DE LABORATORIO CLINICO 1     

- PROFESIONALES EN LABORATORIO 5 2   

- LABORATORISTA 1 
  

- SECRETARIA 1   

RADIOLOGIA 4 1 5 

UNIDAD AMBIENTAL 1   1 

FARMACIA     9 

- ENCARGADO DE FARMACIA 1     



- AUXILIAR DE FARMACIA 6 2   

PERSONAL ADMINISTRATIVO       

ADMINISTRADOR 1   1 

UNIDAD FINANCIERA     7 

- JEFE UFI 1     

- TESORERO 1     

- CONTADOR 1     

- AUXILIAR DE TESORERIA 1     

- TECNICOS UFI 2 1   

RECURSOS HUMANOS     3 

- JEFE DE RECURSOS HUMANOS 1     

- TECNICOS DE RECUROS HUMANOS 2     

    

    

 
INFORMATICA     

  1  

UACI-ALMACEN     6 

- JEFE DE UACI 1     

- TECNICOS DE UACI 2     

- GUARDALMACEN 1     

- AUXILIAR DE ALMACEN 1 1   

SECRETARIAS 1 1 2 

TELEFONISTA, C/F APOYO A ATENCION A USUARIOS 1  1 

ESTADISTICA Y DOCUMENTOS MEDICOS     10 

- JEFE DE ESTADISTICA 1     

- SUBJEFE DE ESTADISTICA  1     

- AUXILIAR DE ESTADISTICA 7 1   

CONSERVACION Y MANTENIMIENTO     6 

- JEFE DE MANTENIMIENTO 1     

- TECNICOS DE MANTENIMIENTO 5     

SERVICIOS GENERALES     23 

- JEFE DE SERVICIOS GENERALES 1     



 

Capacidad instalada 

Capacidad instalada año 2018 

Consultorios C. Externa 6 

Consultorio odontológico 1 

Consultorios Emergencia 4 

Camas censables 60 

Camas no censables 11 

Quirófanos cirugía electiva 1 

Quirófanos cirugía de emergencia 1 

 

 

 

 

 

 

 

- IMPRESIONES 1     

- LIMPIEZA 16 1   

- LAVANDERIA 3     

- COSTURERIA 1     

TRANSPORTE 5   5 

ALIMENTACION Y DIETAS     7 

- JEFE DE ALIMENTACION Y DIETAS 1     

- COCINERAS 6     

TRABAJO SOCIAL 1   1 

JURIDICO   1 1 

TOTAL RECURSOS 163 42 205 



Oferta de servicios.  

SERVICIO  ESPECIALIDAD  HORARIO DE ATENCIÓN  
DÍAS DE ATENCIÓN                 

(previa cita)  

CONSULTA 

EXTERNA  

Medicina Interna  

10 a.m. – 12:00 m. 

1:00 p.m.- 3:00 p.m.   

 

Lunes a Viernes  

Cirugía General  10:00 a.m. – 12:00 pm.  Lunes a Viernes 

Gineco-Obstetricia  
8:00 a.m. – 12:00 pm. 

Lunes a Viernes 
1:00 p.m. – 3:00 p.m.  

Pediatría  7:00 a.m.-11:00 pm. Lunes a Viernes  

 
Odontología  8:00 a.m. - 12:00 pm.  Lunes a Viernes  

Consulta  General  7:00 a.m. -3:00 p.m.  Lunes a Viernes  

Psicología 7:00 a.m. – 3:00 p.m. Lunes a Viernes 

Nutrición 7:00 a.m.-9:00 a.m. 
Lunes, Martes, Miércoles, 

(Jueves  ISBM) y Viernes  

 

 

SERVICIO ESPECIALIDAD CAPACIDAD (Camas) 

HOSPITALIZACIÓN 

Medicina Interna 16 

Cirugía General 8 

Gineco-obstetricia 19 

Pediatría 17 

 

 

 



SERVICIO  ESPECIALIDAD  HORARIO DE ATENCIÓN  DÍAS DE ATENCIÓN  

SERVICIOS DE 

APOYO CONSULTA 

EXTERNA 

Y  

HOSPITALIZACION 

 

Fisioterapia  

(previa cita)  

8:00a.m-3:00 p.m. Lunes a viernes  

Electrocardiograma 

(previa cita) 
7:00 am  - 8:00 a.m.  Lunes, miércoles y viernes  

Laboratorio Clínico     

7:00 a.m.– 8:00 a.m. Lunes a Viernes (C. Ext) 

24 horas 
Emergencia y 

hospitalización 

Radiología  24 horas  365 días del año 

Farmacia  24 horas  365 días del año  

 

SERVICIO  ESPECIALIDAD  
No. DE 

RECURSOS 

HORARIO DE 

ATENCIÓN  
DÍAS DE ATENCIÓN  

EMERGENCIA  

Medicina Interna     de llamada 
7:00 a.m. – 3:00 

p.m.  
Lunes a viernes  

Cirugía General  Presencial 
7:00 a.m. –3 :00  

p.m.  
Lunes a viernes 

Ginecología  
1 

 Emergencia y 

partos 

  

24 horas 

Lunes a domingo con 

algunas excepciones. 

Obstetricia 

Pediatría  

1 

Emergencia y 

hospitalización 

24 horas 
Lunes a domingo con 

algunas excepciones. 

Residentes 
2 (turnos todo 

el hospital) 
24 horas 365 días 

 



 

Actividades 2018 

Total 

Prog. Realiz. %Cumpl. 

Servicios Finales 

Consulta Externa Médica 

General 

Medicina General 5,000 3,698 74% 

Especialidades 

Especialidades Básicas 

Medicina Interna 3,856 3,741 97% 

Cirugía General 1,928 1,371 71% 

Pediatría General 3,856 3,564 92% 

Ginecología 2,892 3,071 106% 

Obstetricia 4,820 4,598 95% 

Emergencias 

De Gineco-Obstetricia 

Ginecología  120 299 249% 

Obstetricia  1,300 2,482 191% 

Otras Atenciones Consulta Emergencia 

Emergencia/Consulta General 20,000 26,586 133% 

Otras Atenciones Consulta Externa Médica 

Nutrición 740 558 75% 

Consulta Externa Odontológica 

Odontológica de primera vez 720 807 112% 

Odontológica subsecuente 1,738 613 35% 

 

Actividades 2018 

Total 

Prog. Realiz. %Cumpl. 

Servicios Finales 

Egresos Hospitalarios 

Especialidades Básicas 

Cirugía 689 740 107% 

Medicina Interna 1,450 1,880 130% 

Obstetricia 1,964 2,001 102% 

Pediatría 1,846 1,561 85% 

Otros Egresos 

Emergencia 0 25 ND 

Partos 

Partos vaginales 825 893 108% 

Partos por Cesáreas 220 238 108% 

Cirugía Mayor 

Electivas para Hospitalización 366 343 94% 

Electivas Ambulatorias 182 154 85% 

De Emergencia para Hospitalización 460 447 97% 

De Emergencia Ambulatoria 108 54 50% 

Cumplimiento de metas 2018 



 

Actividades 2018 

Total 

Prog. Realiz. %Cumpl. 

Servicios Intermedios 

Diagnostico 

Imagenología 

Radiografías 11,000 10,738 98% 

Ultrasonografías 3,200 3,139 98% 

Otros Procedimientos Diagnósticos 

Electrocardiogramas 700 1,056 151% 

Tratamiento y Rehabilitación 

Cirugía Menor 0 784 ND 

Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 7,634 8,380 110% 

Inhaloterapias 20,000 19,028 95% 

Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria 130,000 118,726 91% 

Recetas Dispensadas de Hospitalización 50,000 57,060 114% 

Trabajo Social 

Casos Atendidos 4,000 3,909 98% 

 

Actividades 2018 

Total 

Prog. Realiz. %Cumpl. 

Servicios Intermedios 

Diagnostico 

Laboratorio Clínico y Banco de Sangre 

Hematología 

Consulta Externa 3,500 4,380 125% 

Hospitalización 11,000 13,316 121% 

Emergencia 9,000 9,319 104% 

Referido / Otros 3,000 4,583 153% 

Inmunología 

Consulta Externa 900 968 108% 

Hospitalización 1,200 2,831 236% 

Emergencia 1,200 1,098 92% 

Referido / Otros 650 719 111% 

Bacteriología 

Consulta Externa 200 101 51% 

Hospitalización 362 247 68% 

Emergencia 128 46 36% 

Referido / Otros 288 295 102% 

Parasitología 

Consulta Externa 750 702 94% 

Hospitalización 1,200 768 64% 



Emergencia 1,200 976 81% 

Referido / Otros 270 305 113% 

Bioquímica 

Consulta Externa 13,000 17,277 133% 

Hospitalización 22,000 25,115 114% 

Emergencia 20,000 20,967 105% 

Referido / Otros 19,200 20,187 105% 

Banco de Sangre 

Consulta Externa 1,104 930 84% 

Hospitalización 3,788 3,098 82% 

Emergencia 904 686 76% 

Referido / Otros 378 148 39% 

Urianálisis 

Consulta Externa 1,490 2,293 154% 

Hospitalización 4,000 3,860 97% 

Emergencia 6,000 6,265 104% 

Referido / Otros 1,470 1,681 114% 

 

La producción hospitalaria tanto en consulta externa como hospitalización 

alcanzaron las metas programadas, al igual en los servicios de apoyo consideramos 

cumplimos con lo proyectado, en consonancia con nuestro presupuesto. 

 

DIRECCIÓN ESTRATÉGICA 

Los objetivos y líneas estratégicas para el Hospital de Nueva Guadalupe han sido 

redefinidos en consenso con el equipo de Gobierno, conformado por diferentes 

disciplinas hospitalarias en conjunto con la Dirección, a través de la incorporación 

de Herramientas de Gestión, con el objetivo de definir los procesos necesarios que 

permitan operatividad el plan de gobierno de El salvador. 

LOGROS 

1. ENFOQUE AL USUARIO 

Divulgación de Oferta de Servicios: 
A todas las instituciones y establecimientos de la red Chinameca. 
 
Divulgación de derechos y Deberes de los usuarios: A través de carteles y 

banners y charlas por personal de enfermería y por miembros del foro nacional de 



la salud. 

Oficina por el derecho a la salud: se localiza frente a la dirección y es utilizada 

por la población. 

Buzones para recibir quejas o reclamos de los usuarios asignados por la 

unidad de atención al usuario: los usuarios depositan sus quejas, reclamos o 

felicitaciones sobre atención recibida los resultados han sido muy favorables para 

nuestro hospital. 

Humanización al personal médico y enfermería: Se ha logrado concientizar a los 

trabajadores sobre mejorar el trato al usuario lo que se refleja en resultado de las 

encuestas de satisfacción. 

 

 

 

4 
Objetivo: Fortalecimiento de la Oficina del Derecho a la Salud y establecer mecanismos de participación y contraloría 
social, con el fin de evitar los abusos a las personas que usan el sistema de salud. 

4.1 
Resultado esperado: Fortalecimiento del sistema de captación de quejas, reclamaciones y sugerencias y sus respuestas 
a la población. 

4.1
.1 

% de quejas y 
reclamos 
investigados 

100% 

Quejas y 
reclamos 
investigados/To
tal de quejas y 
reclamos 
recibidos 

Informe de 
oficina por 
el derecho 
a la salud 

Director   1  

Si damos respuesta 
a todas las quejas 
de los usuarios 
aseguramos la 
confianza de estos 
en la 
institucionalidad 
que 
representamos. 

4.1
.2 

Quejas justificadas 
a las que se le dio 
respuesta 

100% 
% de resolución 

de quejas 
Informe de 

oficina 
Director   

 
1    

Si damos respuesta 
a todas las quejas 
de los usuarios 
aseguramos la 
confianza de estos 
en la 
institucionalidad 
que 
representamos. 

4.1
.3 

Revisión y análisis 
de buzón de 
sugerencias 

12 

Numero de 
revisiones y 
análisis de 
buzón de 
sugerencias 

Informe de 
oficina 

Director 3 3 3 3 

El ser puntual en la 
revisión de los 
buzones asegura la 
confianza de la 
contraloría social 
en el hospital. 



2. GESTIÓN ESTRATÉGICA Y ORGANIZACIÓN 

Abastecimiento de medicamentos, se finalizó año con 91% de abastecimiento. 

Ejecución presupuestaria de 100%.  

Ejecución de plan de compras de 100%. 

Fortalecimiento de la red Chinameca a través de reuniones de evaluación de 

referencia retorno, capacitación a los recursos y seguimiento de compromisos lo 

que se refleja en la disminución de la mortalidad infantil en un 1.74% respecto al 

2017 y se mantiene cero casos de muerte materna. 

El porcentaje de referencias recibidas se les dio respuesta  de 100%. 

Realizamos supervisión institucional a más del 90 % de las áreas hospitalarias tanto 

administrativas como operativas. 

3. GESTIÓN ASISTENCIAL 

Tiempos de espera para consulta de primera vez en las cinco especialidades 

básicas es menor de 30 días. 

Seguimiento y control de los resultados de la producción hospitalaria y ambulatoria 

con una producción global de egresos mayor al 100% de lo esperado. 

Cobertura de servicios en Ginecoobstetricia y pediatría en un 80% de cobertura de 

24 horas de los 365 días del año. 

Tiempos de espera para realizar una cirugía menor a 20 días. 

Se promueve la cita vía telefónica con los directores de la RIIS para beneficio de los 

pacientes. 

Tiempo de espera para ser ingresado posterior a indicación médica y estar en una 

cama 2 horas. 

 

 

 



# NOMBRE DEL INDICADOR INDICADOR ESTÁNDAR 

5 
Tiempo de espera entre solicitud y asignación de cita para Consulta Médica de 
Pediátrica de primera vez (días) 

8.6 30 días o 
menos 

6 
Tiempo de espera entre solicitud y asignación de cita para Consulta Médica de 
Ginecología de primera vez (días) 

8.2 30 días o 
menos 

  
7 

Tiempo de espera entre solicitud y asignación de cita para Consulta Médica de 
Obstétrica de primera vez (días) 

2.6 5 días o 
menos 

8 
Tiempo de espera entre solicitud y asignación de cita para Consulta Médica de 
Medicina Interna de primera vez (días) 

21.7 30 días o 
menos 

9 
Tiempo de espera entre solicitud y asignación de cita para Consulta Médica de Cirugía 
de primera vez (días) 

6.7 30 días o 
menos 

 
Tiempo promedio (días) de espera para cirugía electiva 16.9 60 

 

4. GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS (CAPACITACIONES). 

Categoría 

Numero 
de 

eventos 
realizados 

sexo 
Total Participantes 

Masculino Femenino 

Cursos 1 2 11 13 

Jornadas         3 7 31 38 

Taller 2 4 15 19 

Desarrollo de Formación 83 558 588 1,146 

 
TOTAL 89 571 645 1,216 

     Inversión aproximado en Capital 
Humano   $2,137.54 

   

Como hospital estamos trabajando en función del desarrollo del recurso humano 

encaminado a mantener actualizados los conocimientos que aseguren la máxima 

calidad posible de las competencias técnicas de los recursos en beneficio de los 

usuarios a quienes brindamos atención. 

5. GESTIÓN FINANCIERA. 

Se ejecutó el 100% el Presupuesto Asignado para el año 2018: en Fondo General y 

Fondos Propios. Sin incurrir en deudas para el inicio del ejercicio fiscal 2019. 



HOSPITAL NACIONAL DE NUEVA GUADALUPE 

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDO GENERAL 

 

    

 
ENERO- DICIEMBRE 2018 

 
     

  DESCRIPCION 
Gasto Ejecutado 

Anual     
(Devengado) 

% EJECUTADO  
DIFERENCIA O 

SOBRANTE  

51 Remuneración Eventuales y  Permanentes    $    2,618,474.63  100.00%  $            78.37  

51101 Sueldos  $    2,285,741.43  100.00%  $             2.65  

51103 Aguinaldos  $         70,604.99  100.00%  $                 -    

51401 Por Remuneraciones Permanentes  $       127,249.32  99.94%  $            75.50  

51501 Por Remuneraciones Permanentes  $       134,878.89  100.00%  $             0.22  

54 Adquisiciones de Bienes y Servicios  $       906,739.72  100.00%  $                 -    

54101 Productos Alimenticios  $         40,626.38  100.00%  $                 -    

54104 Productos Textiles y Vestuario  $           7,707.68  100.00%  $                 -    

54105 Productos de Papel y Cartón  $           4,288.84  100.00%  $                 -    

54106 productos de cuero y caucho  $                 2.25  100.00%  $                 -    

54107 Productos Químicos  $         87,168.59  100.00%  $                 -    

54108 Productos Farmacéuticos Medicinales  $         52,541.94  100.00%  $                 -    

54109 Llantas y Neumáticos  $             349.94  100.00%  $                 -    

54110 Combustibles y Lubricantes  $         48,400.67  100.00%  $                 -    

54111 Minerales no Metálicos y Productos Derivados  $           2,268.30  100.00%  $                 -    

54112 Minerales Metálicos y Productos Derivados  $           6,451.81  100.00%  $                 -    

54113 Materiales e Instrumental de Laboratorio y uso Médico  $       142,042.48  100.00%  $                 -    

54114 Materiales de Oficina  $           1,187.30  100.00%  $                 -    

54115 Materiales Informáticos  $           3,152.55  100.00%  $                 -    

54116 Libros, Textos, Útiles de Enseñanza y Publicaciones  $             106.00  100.00%  $                 -    

54118 Herramientas, Repuestos y Accesorios  $         21,939.29  100.00%  $                 -    

54119 Materiales Eléctricos  $           5,025.11  100.00%  $                 -    

54123 Oxígeno  $         22,294.10  100.00%  $                 -    

54199 Bienes de Uso y Consumo Diversos  $           8,407.01  100.00%  $                 -    

54201 Servicio de Energía Eléctrica  $         85,002.94  100.00%  $                 -    

54203 Servicios de Telecomunicaciones  $           1,213.78  100.00%  $                 -    

54301 Mantenimientos y Reparación de Bienes Muebles  $           1,541.79  100.00%  $                 -    



54302 Mantenimiento y reparación de Vehículos  $             765.30  100.00%  $                 -    

54303 Mantenimientos y Reparación de Bienes Inmuebles  $               17.00  100.00%  $                 -    

54304 Transportes, Fletes y Almacenamientos  $           4,285.79  100.00%  $                 -    

54306 Servicios de Vigilancia  $         33,840.00  100.00%  $                 -    

54307 Servicios de Limpiezas y Fumigaciones  $           2,699.95  100.00%  $                 -    

54309 Servicios de Laboratorios  $           1,891.75  100.00%  $                 -    

54313 Impresiones, Publicaciones y Reproducciones  $             254.26  100.00%  $                 -    

54316 Arrendamiento de Bienes Muebles  $           4,440.00  100.00%  $                 -    

54399 Servicios Generales y Arrendamientos Diversos  $           1,700.01  100.00%  $                 -    

54401 Pasajes al Interior  $             911.65  100.00%  $                 -    

54403 Viáticos por Comisión Interna  $           2,101.00  100.00%  $                 -    

54501 Servicios Médicos  $       269,711.36  100.00%  $                 -    

54503 Servicios Jurídicos  $           6,971.29  100.00%  $                 -    

54504 Servicios de Contabilidad y Auditoría  $           3,497.39  100.00%  $                 -    

54599 Consultorías, estudios e investigaciones diversas  $         31,934.22  100.00%  $                 -    

55 Gastos Financieros y Otros  $         12,549.70  100.00%  $                 -    

55507 Tasas  $           4,679.76  100.00%  $                 -    

55508 Derechos  $               63.43  100.00%  $                 -    

55599 Impuestos, Tasas y Derechos Diversos  $             332.58  100.00%  $                 -    

55601 Primas y Gastos de Seguros de Personas  $             346.42  100.00%  $                 -    

55602 Primas y Gastos de Seguros de Bienes  $           6,556.34  100.00%  $                 -    

55799 Gastos Diversos   $             571.17  100.00%  $                 -    

61 Inversiones en Activos Fijos  $         52,773.37  100.00%  $                 -    

61101 Mobiliarios  $           6,602.17  100.00%  $                 -    

61102 Maquinarias y Equipos  $         10,765.00  100.00%  $                 -    

61103 Equipos Médicos y de Laboratorios  $         12,341.65  100.00%  $                 -    

61104 Equipos Informáticos  $         15,555.04  100.00%  $                 -    

61108 Herramientas y Repuestos Principales  $           2,498.01  100.00%  $                 -    

61199 Bienes Muebles Diversos  $           5,011.50  100.00%  $                 -    

TOTAL GENERAL  $    3,590,537.42  100.00%  $            78.37  

 

 

 

 



HOSPITAL NACIONAL DE NUEVA GUADALUPE 

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDOS PROPIOS 

 

    

   

     

  DESCRIPCION 
Gasto Ejecutado 

Anual 
(Devengado) 

% EJECUTADO  
DIFERENCIA O 

SOBRANTE  

54 Adquisiciones de Bienes y Servicios  $         57,759.95  100.00%  $                -    

54103 Productos Agropecuarios y Forestales  $           1,180.45  100.00%  $                -    

54104 Productos Textiles y Vestuario  $             511.68  100.00%  $                -    

54105 Productos de Papel y Cartón  $             176.40  100.00%  $                -    

54106 productos de cuero y caucho  $             231.10  100.00%  $                -    

54107 Productos Químicos  $             635.44  100.00%  $                -    

54110 Combustibles y Lubricantes  $           2,797.84  100.00%  $                -    

54111 Minerales no Metálicos y Productos Derivados  $           8,653.43  100.00%  $                -    

54112 Minerales Metálicos y Productos Derivados  $             242.35  100.00%  $                -    

54113 Materiales e Instrumental de Laboratorio y uso Médico  $           3,238.60  100.00%  $                -    

54114 Materiales de Oficina  $               79.95  100.00%  $                -    

54115 Materiales Informáticos  $               42.35  100.00%  $                -    

54118 Herramientas, Repuestos y Accesorios  $           5,983.31  100.00%  $                -    

54119 Materiales Eléctricos  $             230.00  100.00%  $                -    

54199 Bienes de Uso y Consumo Diversos  $             212.82  100.00%  $                -    

54201 Servicio de Energía Eléctrica  $         11,433.19  100.00%  $                -    

54203 Servicios de Telecomunicaciones  $             433.80  100.00%  $                -    

54301 Mantenimientos y Reparación de Bienes Muebles  $           2,265.00  100.00%  $                -    

54302 Mantenimiento y reparación de Vehículos  $           1,328.54  100.00%  $                -    

54303 Mantenimientos y Reparación de Bienes Inmuebles  $         16,909.83  100.00%  $                -    

54304 Transportes, Fletes y Almacenamientos  $             137.86  100.00%  $                -    

54307 Servicios de Limpiezas y Fumigaciones  $             130.00  100.00%  $                -    

54309 Servicios de Laboratorios  $             463.88  100.00%  $                -    

54313 Impresiones, Publicaciones y Reproducciones  $             202.13  100.00%  $                -    



54399 Servicios Generales y Arrendamientos Diversos  $             240.00  100.00%  $                -    

61 Inversiones en Activos Fijos  $         15,133.22  100.00%  $                -    

61101 Mobiliarios  $           9,362.44  100.00%  $                -    

61102 Maquinarias y Equipos  $           2,880.00  100.00%  $                -    

61104 Equipos Informáticos  $           1,638.50  100.00%  $                -    

61108 Herramientas y Repuestos Principales  $             522.06  100.00%  $                -    

61199 Bienes Muebles Diversos  $             730.22  100.00%  $                -    

TOTAL GENERAL  $         72,893.17  100.00%  $                -    

 

6. INTERSECTORIALIDAD. 

 

 

Participación en actividades intersectoriales con gobernación en función de 

identificar problemas específicos de los municipios. 

El personal hospitalario participo en las jornadas de combate contra el Dengue 

manteniendo durante el año las actividades institucionales, la realización de 

simulacro de evacuación y participación en actividades a favor de los adolescentes 

y contra la violencia contra la mujer. 

 



Realización de encuesta de satisfacción del usuario por el foro nacional de salud 

con resultados favorables para la imagen institucional con porcentaje del 70 - 80%  

Satisfactorio, aunque hay que seguir mejorando. 

Realización de desfile contra la violencia para las adolescentes en Agosto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. GESTIÓN DE LA CALIDAD 

90% de los Estándares de Calidad al 100%  

Mortalidad Materna 0%. 

Mortalidad infantil al 1.74%. 

Índice de Cesáreas 21.1%. 

 Porcentaje de Cesárea de primera vez de un 11.2%. 

Tasa de infecciones asociadas a la atención sanitaria de 0.26%. 



Realización de Simulacros área pediátrica y obstétrica lo que ha contribuido a 

mejorar el abordaje de las principales complicaciones obstétricas y neonatales con 

beneficio para los usuarios. 

Índice de cesáreas No. de cesáreas / Total de partos 21.1% 5 - 15 

Porcentaje de cesáreas de primera vez No. de cesáreas de primera vez / Total de partos X 100 11.2%   

 

Promoción de la lactancia materna y contar con un centro de recolección de leche 

materna para envió a banco de leche materna de hospital regional logrando el  lugar 

de aportación de los ocho hospitales de la región oriental. 

 

Capacitación permanente del personal médico y enfermería en las principales 

morbilidades que atendemos en nuestra institución. 



 

Realización de simulacros de evacuación en caso de desastres por comité de 

emergencias y desastres. 

 

 

 

 

 

 



8. TRABAJO EN RED 

Coordinación con Unidades de Salud a través de reuniones mensuales para análisis 

de referencia-retorno y capacitaciones a personal de Unidades de Salud en temas 

materno infantiles. 

Abordaje en Red de campaña contra el Dengue a través de elaboración, realización 

y seguimiento de Plan en conjunto con establecimientos de la Red Chinameca. 

Envió sistemático de información a directores de micro red sobre morbilidades 

obstétricas, morbilidades infantiles y partos diarios al dárseles alta para seguimiento 

oportuno y concomitantemente a las direcciones de Región y SIBASI. 

Capacitación al personal del primer nivel en temas relevantes que afectan a la 

población de responsabilidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PROYECTOS REALIZADOS EN 2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los logros institucionales son el resultado del trabajo realizado por nuestro personal 

que se esfuerza en brindar el mejor servicio a nuestros usuarios tanto operativos 

como administrativos. 


