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Presentacién

Es satisfactorio presentar la Memoria con los datos de actividad asistencial del
Hospital Nacional Nueva Guadalupe correspondientes al afio 2018, fiel reflejo de la
dedicacion de los profesionales que se esfuerzan para que el hospital sea cada dia
mas eficiente en beneficio de los ciudadanos a quienes prestamos asistencia
sanitaria, y a quienes expresamos huestro mas sincero reconocimiento y

agradecimiento.

En cuanto a la actividad asistencial cabe destacar la realizacion de 1,001
intervenciones quirdrgicas, de acuerdo a la complejidad como corresponde a un
hospital basico, la atencion a 29,374 personas en los servicios de emergencia, los
1,148 partos atendidos en la Maternidad, 19,320 consultas externas efectuadas, o

los 6,432 egresos.

Son muchos los retos que se nos plantea para el proximo afio, pero estamos
conscientes que la entrega al trabajo dado el compromiso de nuestros recursos
hard que sigamos mejorando y lograr superar las expectativas de atencién que

tengan nuestros usuarios.

Nos sentimos comprometidos con la poblacion y a medida se van renovando los
recursos por llegar su tiempo de jubilacién, los nuevos tienen que continuar con la
misma visién que el trato que brindamos este acompafado de la calidad técnica
como del trato humanizado y cambiar la mala visibn que se tiene de las

instituciones publicas de parte de la poblacion.

Gracias a la Unificacion del sistema de informacion nos permite visualizar mas
claramente cumplimiento de metas e indicadores. También es el caso de la
obtencion de datos de satisfaccion de los usuarios, asi como mediciones de
tiempos de espera, estandares de mejora continua de la calidad entre otros, lo que
proporciona informacién de base para evaluar el desarrollo de procesos instituidos a

fin de presentar datos confiables del trabajo realizado.



MISION

Brindar servicios de atencién en salud con eficiencia, eficacia calidad y humanismo
a la poblacion bajo nuestra responsabilidad, en un marco institucional que incentive

una fuerza laboral comprometida, formada y capacitada.

VISION

Ser un Hospital de Segundo Nivel modelo en la Region Oriental, que proporcione
servicios de Salud en condiciones de equidad, eficiencia, calidad, calidez e

innovacion.

DIRECCION ESTRATEGICA

Los objetivos y lineas estratégicas para el Hospital de Nueva Guadalupe han sido
redefinidos en consenso con el equipo de Gabinete de gestion, conformado por
diferentes disciplinas hospitalarias en conjunto con la Direccion, a través de la
incorporacion de Herramientas de Gestidn, con el objetivo de definir los procesos
necesarios que permitan operativizar el plan quinquenal de gobierno Adelante El

salvador.
Area de influencia

El Hospital Nacional de Nueva Guadalupe (HNNG) es parte de la Micro Red Integral
e Integrada de Servicios de Salud de Chinameca (RIISS), conformada por 9
municipios, seis del departamento de San Miguel (Chinameca, Quelepa, Lolotique,
Moncagua, Chapeltique y Nueva Guadalupe) y tres de Usulutan (San Jorge ,San
Rafael de oriente y el Transito) también por accesibilidad geogréafica el hospital
atiende poblacion de los Municipios de Jucuapa, San buena Ventura, Nueva
Granada, Estanzuelas, Mercedes Umafa, El triunfo, Sesori 'y é&rea rural del

municipio de San Miguel



La poblacion de responsabilidad a atender del Hospital Nacional de Nueva
Guadalupe como Hospital municipal basico de la RIISS Chinameca es de 122,585
habitantes (fuente poblacion proyectada para el afio 2017 por MINSAL) de los
municipios descritos anteriormente; de la cual 64,357 viven en el area urbana
(52.5%) 58,228 en el area rural (47.5): la razén de feminidad es de 1.1:1

Piramide poblacional proyectada
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En la piramide poblacional de la RIISS, la base esta conformada por las edades
entre los 0 a 29 afios, el 52.8% es del sexo femenino y el 47.2% del sexo
masculino; la poblacion de mayores de 60 afios es de 17363 habitantes (14.4%); la
poblacién de menores de 10 afios es de 20,447 nifios (16.9%), de adolescentes es
de 24,622(20.1%) y de mujeres en edad fértil es de 33,386(16.9%); por tanto, la
poblacién que demanda mayor atencion en el HNNG es la que corresponde al area

materno infantil.



ORGANIGRAMA.

ORGANIGRAMA DEL HOSPITAL NACIONAL DE NUEVA GUADALUPE

Direccién Hospital Nacional de Nueva

Guadalupe
Consejo Estratégico de Unidad Organizativa
Gestion de la Calidad
Asesor Juridico
Departamento Médico Departamento de Servicios Departamento de Unidad Ambiental
Quirdrgico Enfermeria
Diagnésticos y de Apoyo
Departamento Unidad Financiera Unidad de Recursos Unidad de Adquisiciones y
Administrativo Contrataciones Institucional
Institucional Humanos

DIOS UNION LIBERTAD



Recurso Humano

DISCIPLINA

SUB TOTAL RECURSOS

Ley de Salarios

Servicios
Profesionales

TOTAL
RECURSOS

PERSONAL MEDICO

31

- MEDICOS ADMINISTRATIVOS

- MEDICO DE CONSULTA GENERAL (8 HORAS DIARIAS)

- ESPECIALISTAS 8 HORAS (6 GINECOLOGOS, 2 PEDIATRAS ,1 CIRUJANO,
1 INTERNISTA)

- ESPECIALISTAS 6 HORAS (1 CIRUJANO)

- ESPECIALISTAS 4 HORAS (3 GINECOLOGOS, 4 PEDIATRAS)

JEFE DE RESIDENTES

- MEDICOS RESIDENTES GENERALES

ENFERMERIA

60

- ENFERMERAS HOSPITALARIAS

14

- AUXILIARES DE ENFERMERIA

36

AYUDANTES DE ENFERMERIA

SERVICIOS DE APOYO

ODONTOLOGOS

PSICOLOGIA

- 4 HORAS DIARIAS

TECNICOS EN ARSENAL

ANESTESIA

FISIOTERAPIA

LABORATORIO

10

- JEFE DE LABORATORIO CLINICO

- PROFESIONALES EN LABORATORIO

- LABORATORISTA

- SECRETARIA

RADIOLOGIA

UNIDAD AMBIENTAL

FARMACIA

- ENCARGADO DE FARMACIA




- AUXILIAR DE FARMACIA

PERSONAL ADMINISTRATIVO

ADMINISTRADOR

UNIDAD FINANCIERA

- JEFE UFI

- TESORERO

- CONTADOR

- AUXILIAR DE TESORERIA

- TECNICOS UFI

RECURSOS HUMANOS

- JEFE DE RECURSOS HUMANOS

- TECNICOS DE RECUROS HUMANOS

INFORMATICA

UACI-ALMACEN

- JEFE DE UACI

- TECNICOS DE UACI

- GUARDALMACEN

- AUXILIAR DE ALMACEN

SECRETARIAS

TELEFONISTA, C/F APOYO A ATENCION A USUARIOS

ESTADISTICA Y DOCUMENTOS MEDICOS

10

- JEFE DE ESTADISTICA

- SUBJEFE DE ESTADISTICA

- AUXILIAR DE ESTADISTICA

CONSERVACION Y MANTENIMIENTO

- JEFE DE MANTENIMIENTO

- TECNICOS DE MANTENIMIENTO

SERVICIOS GENERALES

23

- JEFE DE SERVICIOS GENERALES




- IMPRESIONES

- LIMPIEZA

16

- LAVANDERIA

- COSTURERIA

TRANSPORTE

ALIMENTACION Y DIETAS

- JEFE DE ALIMENTACION Y DIETAS

- COCINERAS

TRABAJO SOCIAL

JURIDICO

TOTAL RECURSOS

163

42

205

Capacidad instalada

Capacidad instalada afio 2018

Consultorios C. Externa 6
Consultorio odontoldgico 1
Consultorios Emergencia 4
Camas censables 60
Camas no censables 11
Quiréfanos cirugia electiva 1
Quiréfanos cirugia de emergencia 1




Oferta de servicios.

DIAS DE ATENCION
SERVICIO ESPECIALIDAD HORARIO DE ATENCION ..
(previa cita)
10 a.m.-12:00 m.
Medicina Interna 1:00 p.m.- 3:00 p.m. Lunes a Viernes
Cirugia General 10:00 a.m. —12:00 pm. Lunes a Viernes
8:00 a.m. —12:00 pm.
Gineco-Obstetricia Lunes a Viernes
1:00 p.m. - 3:00 p.m.
CONSULTA
EXTERNA Pediatria 7:00 a.m.-11:00 pm. Lunes a Viernes
Odontologia 8:00 a.m. - 12:00 pm. Lunes a Viernes
Consulta General 7:00 a.m. -3:00 p.m. Lunes a Viernes
Psicologia 7:00 a.m. —3:00 p.m. Lunes a Viernes
e Lunes, Martes, Miércoles,
Nutricion 7:00 a.m.-9:00 a.m. .
(Jueves ISBM) y Viernes
SERVICIO ESPECIALIDAD CAPACIDAD (Camas)
Medicina Interna 16
Cirugia General 8
HOSPITALIZACION
Gineco-obstetricia 19

Pediatria

17




SERVICIO ESPECIALIDAD |HORARIO DE ATENCION DiAS DE ATENCION
Fisioterapia
8:00a.m-3:00 p.m. Lunes a viernes
(previa cita)
SERVICIOS DE -
Electrocardiograma .. .
APOYO CONSULTA L. 7:00 am - 8:00 a.m. |Lunes, miércolesy viernes
(previa cita)
EXTERNA
Y 7:00 a.m.— 8:00 a.m. Lunes a Viernes (C. Ext)

HOSPITALIZACION

Laboratorio Clinico

Emergenciay

24 horas L
hospitalizacién
Radiologia 24 horas 365 dias del afio
Farmacia 24 horas 365 dias del afio
No. DE HORARIO DE . .
SERVICIO ESPECIALIDAD ) DIAS DE ATENCION
RECURSOS ATENCION
. 7:00 a.m. -3:00 .
Medicina Interna de llamada Lunes a viernes
p.m.
L . 7:00 a.m. -3:00 .
Cirugia General Presencial o.m Lunes a viernes
Ginecologia 1
) Lunes a domingo con
Emergenciay .
24 horas algunas excepciones.
partos
EMERGENCIA Obstetricia
1 .
L . Lunes a domingo con
Pediatria Emergenciay 24 horas .
L algunas excepciones.
hospitalizacién
. 2 (turnos todo ;
Residentes . 24 horas 365 dias
el hospital)




Cumplimiento de metas 2018

Actividades 2018

Total

Prog.

’ Realiz.

Servicios Finales

|
Medicina General 5,000 3,698
_Especialidades

Especialidades Basicas

De Gineco-Obstetricia

Medicina Interna 3,856 3,741 97%
Cirugia General 1,928 1,371 71%
Pediatria General 3,856 3,564 92%
Ginecologia 2,892 3,071 106%
Obstetricia 4,820 4,598 95%

Ginecologia 120 299 249%
Obstetricia 1,300 2,482 191%
Otras Atenciones Consulta Emergencia

Emergencia/Consulta General 20,000 26,586 133%

Emergenda | o 3 N
|

Partos vaginales

825

893

Odontolégica de primera vez 720 807 112%
Odontoldgica subsecuente 1,738 613 35%
Total
Actividades 2018 Prog. [ Realiz. %Cumpl.

Servicios Finales

Cirugia 689 740 107%
Medicina Interna 1,450 1,880 130%
Obstetricia 1,964 2,001 102%
Pediatria 1,846 1,561 85%

108%

Partos por Cesareas

Electivas para Hospitalizacién 366 343 94%
Electivas Ambulatorias 182 154 85%
De Emergencia para Hospitalizacion 460 447 97%
De Emergencia Ambulatoria 108 54 50%




Total
Actividades 2018 Prog. ‘ Realiz. ‘ %Cumpl.

Servicios Intermedios

Radiografias 11,000 10,738 98%
Ultrasonografias 3,200 3,139 98%

Electrocardiogramas 1,056 151%

Cirugia Menor 0 784 ND
Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 7,634 8,380 110%
Inhaloterapias 20,000 19,028 95%
Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria 130,000 118,726 91%
Recetas Dispensadas de Hospitalizacion 50,000 57,060 114%
Casos Atendidos 4,000 3,909 98%
Total
Actividades 2018 Prog. ‘ Realiz. ‘ %Cumpl.
Servicios Intermedios
T IIEEEEEEE®.®-
|
Hematologia
Consulta Externa 3,500 4,380 125%
Hospitalizacidn 11,000 13,316 121%
Emergencia 9,000 9,319 104%
Referido / Otros 3,000 4,583 153%
Inmunologia
Consulta Externa 900 968 108%
Hospitalizacién 1,200 2,831 236%
Emergencia 1,200 1,098 92%
Referido / Otros 650 719 111%
Bacteriologia
Consulta Externa 200 101 51%
Hospitalizacidn 362 247 68%
Emergencia 128 46 36%
Referido / Otros 288 295 102%
Parasitologia
Consulta Externa 750 702 94%
Hospitalizacidn 1,200 768 64%




Emergencia 1,200 976 81%
Referido / Otros 270 305 113%
Bioquimica

Consulta Externa 13,000 17,277 133%
Hospitalizacién 22,000 25,115 114%
Emergencia 20,000 20,967 105%
Referido / Otros 19,200 20,187 105%
Banco de Sangre

Consulta Externa 1,104 930 84%
Hospitalizacion 3,788 3,098 82%
Emergencia 904 686 76%
Referido / Otros 378 148 39%
Urianalisis

Consulta Externa 1,490 2,293 154%
Hospitalizacién 4,000 3,860 97%
Emergencia 6,000 6,265 104%
Referido / Otros 1,470 1,681 114%

La produccion hospitalaria tanto en consulta externa como hospitalizacion
alcanzaron las metas programadas, al igual en los servicios de apoyo consideramos

cumplimos con lo proyectado, en consonancia con nuestro presupuesto.

DIRECCION ESTRATEGICA

Los objetivos y lineas estratégicas para el Hospital de Nueva Guadalupe han sido
redefinidos en consenso con el equipo de Gobierno, conformado por diferentes
disciplinas hospitalarias en conjunto con la Direccion, a través de la incorporacion
de Herramientas de Gestion, con el objetivo de definir los procesos necesarios que

permitan operatividad el plan de gobierno de El salvador.

LOGROS

1. ENFOQUE AL USUARIO

Divulgacion de Oferta de Servicios:
A todas las instituciones y establecimientos de la red Chinameca.

Divulgacion de derechos y Deberes de los usuarios: A través de carteles y
banners y charlas por personal de enfermeria y por miembros del foro nacional de




la salud.

Oficina por el derecho a la salud: se localiza frente a la direccion y es utilizada
por la poblacién.

Objetivo: Fortalecimiento de la Oficina del Derecho a la Salud y establecer mecanismos de participacion y contraloria

4 . . . .
social, con el fin de evitar los abusos a las personas que usan el sistema de salud.
a1 Resultado esperado: Fortalecimiento del sistema de captacion de quejas, reclamaciones y sugerencias y sus respuestas
"~ | ala poblacion.
Si damos respuesta
. a todas las quejas
Quejasy q. !
de los usuarios
0 . reclamos Informe de
% de quejas y . . . . aseguramos la
4.1 », |investigados/To | oficina por . .
reclamos 100% . Director 1 confianza de estos
d . . tal de quejas 'y el derecho
investigados enla
reclamos a la salud S .
_ institucionalidad
recibidos
que
representamos.
Si damos respuesta
a todas las quejas
de los usuarios
Quejas justificadas ., aseguramos la
4.1 jas] . o, | % de resolucion | Informe de . 8
a las que se le dio 100% . .. Director 1 confianza de estos
2 de quejas oficina
respuesta enla
institucionalidad
que
representamos.
El ser puntual en la
Numero de . '/p
. e . revision de los
Revisién y analisis revisiones y
4.1 , s Informe de . buzones asegura la
de buzdn de 12 analisis de .. Director 3 3 3 3 .
3 . , oficina confianza de la
sugerencias buzén de

contraloria social

sugerencias .
g en el hospital.

Buzones para recibir quejas o reclamos de los usuarios asignados por la
unidad de atencién al usuario: los usuarios depositan sus quejas, reclamos o
felicitaciones sobre atencién recibida los resultados han sido muy favorables para
nuestro hospital.

Humanizacion al personal médico y enfermeria: Se ha logrado concientizar a los
trabajadores sobre mejorar el trato al usuario lo que se refleja en resultado de las
encuestas de satisfaccion.




2. GESTION ESTRATEGICA Y ORGANIZACION

Abastecimiento de medicamentos, se finalizé afio con 91% de abastecimiento.
Ejecucion presupuestaria de 100%.
Ejecucion de plan de compras de 100%.

Fortalecimiento de la red Chinameca a través de reuniones de evaluacion de
referencia retorno, capacitacioén a los recursos y seguimiento de compromisos lo
gue se refleja en la disminucién de la mortalidad infantil en un 1.74% respecto al

2017 y se mantiene cero casos de muerte materna.
El porcentaje de referencias recibidas se les dio respuesta de 100%.

Realizamos supervision institucional a mas del 90 % de las areas hospitalarias tanto

administrativas como operativas.

3. GESTION ASISTENCIAL

Tiempos de espera para consulta de primera vez en las cinco especialidades
basicas es menor de 30 dias.

Seguimiento y control de los resultados de la produccion hospitalaria y ambulatoria
con una produccién global de egresos mayor al 100% de lo esperado.

Cobertura de servicios en Ginecoobstetricia y pediatria en un 80% de cobertura de
24 horas de los 365 dias del afio.

Tiempos de espera para realizar una cirugia menor a 20 dias.

Se promueve la cita via telefonica con los directores de la RIIS para beneficio de los
pacientes.

Tiempo de espera para ser ingresado posterior a indicacion medica y estar en una
cama 2 horas.



# NOMBRE DEL INDICADOR INDICADOR ESTANDAR
5 Tiempo de espera entre solicitud y asignacién de cita para Consulta Médica de 8.6 30 dias o
Pediatrica de primera vez (dias) menos
6 Tiempo de espera entre solicitud y asignacién de cita para Consulta Médica de 8.2 30 dias o
Ginecologia de primera vez (dias) menos
Tiempo de espera entre solicitud y asignacién de cita para Consulta Médica de 2.6 5dias o
7 | Obstétrica de primera vez (dias) menos
8 Tiempo de espera entre solicitud y asignacion de cita para Consulta Médica de 21.7 30 dias o
Medicina Interna de primera vez (dias) menos
9 Tiempo de espera entre solicitud y asignacién de cita para Consulta Médica de Cirugia 6.7 30 dias o
de primera vez (dias) menos
Tiempo promedio (dias) de espera para cirugia electiva 16.9 60

4. GESTION DE RECURSOS HUMANOS (CAPACITACIONES).

Numero
. de Sexo -
Categoria eventos : : Total Participantes
realizados Masculino Femenino
Cursos 1 2 11 13
Jornadas 3 7 31 38
Taller 2 4 15 19
Desarrollo de Formacion 83 558 588 1,146
TOTAL 89 571 645 1,216
Inversién aproximado en Capital
Humano $2,137.54

Como hospital estamos trabajando en funcién del desarrollo del recurso humano

encaminado a mantener actualizados los conocimientos que aseguren la maxima

calidad posible de las competencias técnicas de los recursos en beneficio de los

usuarios a quienes brindamos atencion.

5. GESTION FINANCIERA.

Se ejecutd el 100% el Presupuesto Asignado para el afio 2018: en Fondo General y

Fondos Propios. Sin incurrir en deudas para el inicio del ejercicio fiscal 2019.




HOSPITAL NACIONAL DE NUEVA GUADALUPE

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDO GENERAL

ENERO- DICIEMBRE 2018

Gasto Ejecutado

DESCRIPCION Anual % EJECUTADO Dggggzﬁ‘lﬁgo
(Devengado)

51 | Remuneracién Eventualesy Permanentes $ 2,618,474.63 100.00% $ 78.37
51101 | Sueldos $ 2,285,741.43 100.00% $ 2.65
51103 | Aguinaldos $ 70,604.99 100.00% $ -
51401 | Por Remuneraciones Permanentes $ 127,249.32 99.94% $ 75.50
51501 | Por Remuneraciones Permanentes $ 134,878.89 100.00% $ 0.22

54 | Adquisiciones de Bienes y Servicios $ 906,739.72 100.00% $ -
54101 | Productos Alimenticios $ 40,626.38 100.00% $ -
54104 | Productos Textiles y Vestuario $ 7,707.68 100.00% $ -
54105 | Productos de Papel y Carton $ 4,288.84 100.00% $ -
54106 | productos de cuero y caucho $ 2.25 100.00% $ -
54107 | Productos Quimicos $ 87,168.59 100.00% $ -
54108 | Productos Farmacéuticos Medicinales $ 52,541.94 100.00% $ -
54109 | Llantas y Neuméticos $ 349.94 100.00% $ -
54110 | Combustibles y Lubricantes $ 48,400.67 100.00% $ -
54111 | Minerales no Metalicos y Productos Derivados $ 2,268.30 100.00% $ -
54112 | Minerales Metalicos y Productos Derivados $ 6,451.81 100.00% $ -
54113 | Materiales e Instrumental de Laboratorio y uso Médico $ 142,042.48 100.00% $ -
54114 | Materiales de Oficina $ 1,187.30 100.00% $ -
54115 | Materiales Informaticos $ 3,152.55 100.00% $ -
54116 | Libros, Textos, Utiles de Ensefianza y Publicaciones $ 106.00 100.00% $ -
54118 | Herramientas, Repuestos y Accesorios $ 21,939.29 100.00% $ -
54119 | Materiales Eléctricos $ 5,025.11 100.00% $ -
54123 | Oxigeno $ 22,294.10 100.00% $ -
54199 | Bienes de Uso y Consumo Diversos $ 8,407.01 100.00% $ -
54201 | Servicio de Energfa Eléctrica $ 85,002.94 100.00% $ -
54203 | Servicios de Telecomunicaciones $ 1,213.78 100.00% $ -
54301 | Mantenimientos y Reparacién de Bienes Muebles $ 1,541.79 100.00% $ -




54302 | Mantenimiento y reparacién de Vehiculos $ 765.30 100.00% $ -
54303 | Mantenimientos y Reparacion de Bienes Inmuebles $ 17.00 100.00% $ -
54304 | Transportes, Fletes y Almacenamientos $ 4,285.79 100.00% $ -
54306 | Servicios de Vigilancia $ 33,840.00 100.00% $ -
54307 | Servicios de Limpiezas y Fumigaciones $ 2,699.95 100.00% $ -
54309 | Servicios de Laboratorios $ 1,891.75 100.00% $ -
54313 | Impresiones, Publicaciones y Reproducciones $ 254.26 100.00% $ -
54316 | Arrendamiento de Bienes Muebles $ 4,440.00 100.00% $ -
54399 | Servicios Generales y Arrendamientos Diversos $ 1,700.01 100.00% $ -
54401 | Pasajes al Interior $ 911.65 100.00% $ -
54403 | Viaticos por Comisién Interna $ 2,101.00 100.00% $ -
54501 | Servicios Médicos $ 269,711.36 100.00% $ -
54503 | Servicios Juridicos $ 6,971.29 100.00% $ -
54504 | Servicios de Contabilidad y Auditoria $ 3,497.39 100.00% $ -
54599 | Consultorias, estudios e investigaciones diversas $ 31,934.22 100.00% $ -

55 | Gastos Financieros y Otros $ 12,549.70 100.00% $ -
55507 | Tasas $ 4,679.76 100.00% $ -
55508 | Derechos $ 63.43 100.00% $ -
55599 | Impuestos, Tasas y Derechos Diversos $ 332.58 100.00% $ -
55601 | Primas y Gastos de Seguros de Personas $ 346.42 100.00% $ -
55602 | Primas y Gastos de Seguros de Bienes $ 6,556.34 100.00% $ -
55799 | Gastos Diversos $ 571.17 100.00% $ -

61 | Inversiones en Activos Fijos $ 52,773.37 100.00% $ -
61101 | Mobiliarios $ 6,602.17 100.00% $ -
61102 | Maquinarias y Equipos $ 10,765.00 100.00% $ -
61103 | Equipos Médicos y de Laboratorios $ 12,341.65 100.00% $ -
61104 | Equipos Informéticos $ 15,555.04 100.00% $ -
61108 | Herramientas y Repuestos Principales $ 2,498.01 100.00% $ -
61199 | Bienes Muebles Diversos $ 5,011.50 100.00% $ -

TOTAL GENERAL $ 3,590,537.42 100.00% $ 78.37




HOSPITAL NACIONAL DE NUEVA GUADALUPE

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDOS PROPIOS

Gasto Ejecutado

DESCRIPCION Anual % EJECUTADO DESSIEE(N:ITAEO
(Devengado)

54 | Adquisiciones de Bienes y Servicios $ 57,759.95 100.00% $ -
54103 | Productos Agropecuarios y Forestales $ 1,180.45 100.00% $ -
54104 | Productos Textiles y Vestuario $ 511.68 100.00% $ -
54105 | Productos de Papel y Cartén $ 176.40 100.00% $ -
54106 | productos de cuero y caucho $ 231.10 100.00% $ -
54107 | Productos Quimicos $ 635.44 100.00% $ -
54110 | Combustibles y Lubricantes $ 2,797.84 100.00% $ -
54111 | Minerales no Metalicos y Productos Derivados $ 8,653.43 100.00% $ -
54112 | Minerales Metélicos y Productos Derivados $ 242.35 100.00% $ -
54113 | Materiales e Instrumental de Laboratorio y uso Médico $ 3,238.60 100.00% $ -
54114 | Materiales de Oficina $ 79.95 100.00% $ -
54115 | Materiales Informaticos $ 42.35 100.00% $ -
54118 | Herramientas, Repuestos y Accesorios $ 5,983.31 100.00% $ -
54119 | Materiales Eléctricos $ 230.00 100.00% $ -
54199 | Bienes de Uso y Consumo Diversos $ 212.82 100.00% $ -
54201 | Servicio de Energfa Eléctrica $ 11,433.19 100.00% $ -
54203 | Servicios de Telecomunicaciones $ 433.80 100.00% $ -
54301 | Mantenimientos y Reparacién de Bienes Muebles $ 2,265.00 100.00% $ -
54302 | Mantenimiento y reparacién de Vehiculos $ 1,328.54 100.00% $ -
54303 | Mantenimientos y Reparacién de Bienes Inmuebles $ 16,909.83 100.00% $ -
54304 | Transportes, Fletes y Almacenamientos $ 137.86 100.00% $ -
54307 | Servicios de Limpiezas y Fumigaciones $ 130.00 100.00% $ -
54309 | Servicios de Laboratorios $ 463.88 100.00% $ -
54313 | Impresiones, Publicaciones y Reproducciones $ 202.13 100.00% $ -




240.00 100.00%

54399 | Servicios Generales y Arrendamientos Diversos

61 Inversiones en Activos Fijos

15,133.22 100.00%

61101 | Mobiliarios 9,362.44 100.00%

61102 | Maquinarias y Equipos 2,880.00 100.00%

61104 | Equipos Informaticos 1,638.50 100.00%

61108 | Herramientas y Repuestos Principales 522.06 100.00%

730.22 100.00%

61199 | Bienes Muebles Diversos

| B | BB BB BB
| B | BB BB BB

TOTAL GENERAL 72,893.17 100.00%

6. INTERSECTORIALIDAD.

R i R

Participacion en actividades intersectoriales con gobernacién en funcién de

identificar problemas especificos de los municipios.

El personal hospitalario participo en las jornadas de combate contra el Dengue
manteniendo durante el afio las actividades institucionales, la realizacion de
simulacro de evacuacion y participacion en actividades a favor de los adolescentes

y contra la violencia contra la mujer.



Realizacion de encuesta de satisfaccion del usuario por el foro nacional de salud

con resultados favorables para la imagen institucional con porcentaje del 70 - 80%
Satisfactorio, aunque hay que seguir mejorando.

Realizacion de desfile contra la violencia para las adolescentes en Agosto.

7. GESTION DE LA CALIDAD

90% de los Estandares de Calidad al 100%
Mortalidad Materna 0%.

Mortalidad infantil al 1.74%.

indice de Ceséareas 21.1%.

Porcentaje de Cesarea de primera vez de un 11.2%.

Tasa de infecciones asociadas a la atencion sanitaria de 0.26%.



Realizacion de Simulacros area pediatrica y obstétrica lo que ha contribuido a

mejorar el abordaje de las principales complicaciones obstétricas y neonatales con

beneficio para los usuarios.

indice de ceséreas

No. de cesareas / Total de partos

21.1%

SEMS

Porcentaje de cesareas de primera vez

No. de cesareas de primera vez / Total de partos X 100

11.2%

Promocién de la lactancia materna y contar con un centro de recoleccién de leche

materna para envié a banco de leche materna de hospital regional logrando el

de aportacion de los ocho hospitales de la region oriental.

lugar

Capacitacion permanente del personal médico y enfermeria en las principales
morbilidades que atendemos en nuestra institucion.



Realizacion de simulacros de evacuacion en caso de desastres por comité de
emergencias y desastres.




8. TRABAJO EN RED

Coordinacion con Unidades de Salud a través de reuniones mensuales para analisis
de referencia-retorno y capacitaciones a personal de Unidades de Salud en temas

materno infantiles.

Abordaje en Red de campafa contra el Dengue a través de elaboracion, realizacion

y seguimiento de Plan en conjunto con establecimientos de la Red Chinameca.

Envié sistematico de informacion a directores de micro red sobre morbilidades
obstétricas, morbilidades infantiles y partos diarios al darseles alta para seguimiento

oportuno y concomitantemente a las direcciones de Region y SIBASI.

Capacitacion al personal del primer nivel en temas relevantes que afectan a la

poblacién de responsabilidad



PROYECTOS REALIZADOS EN 2018

INFRAESTRUCTURAY | comrumento arso

20186

EQUIFAMIENTD Aﬁn?ﬂ]ﬂ AREA DE MANTEMIMIENTS

MOBILIARIO Y EQUIPO ENE 2018
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INFRAESTRUCTURA ENET8
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ENERO 2018

Actividad:
Dotacién de Una ambulancia
Para traslado de pacientes.

Fondos: Préstamos Externos

BIRF 8076-SV
Inversion: $87,575.6772




MOBILIARIO Y EQUIPO FEB 2018

tallimetro adulte y pedidtrico.
Fondos: Préstamos Externos
BIRF 8076-5V

Inversién: $1,650.80 -
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MOBILIARIO Y EQUIPO MARZO 2018

[rerves i puci oy
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MARZO 2018

Actividad:

Adquisicion de microbus

para uso como ambulancia.

Fuente: Fondo general

Inversién: $32,819.83




MARZO 2018

Actividad: dotacion de
1Switch de 24 puertos

2 Switch de 48 puertos

4 electrocardiégrafos

1 congelador de plasma

Fuente: Préstamos Externos |
BIRF 8076-SV
Inversion: $19,541.32

INFRAESTRUCTURA ABRIL 2018

Fuenie do

Huewa Adquisicion o 1,418, m2 de FONDOS

§
piz0 cEramico para instalar X avi
Guad FROFIOS i14,352.00
uadakepe &N areas hosgilakrias
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eslanizacion

5
TOTAL 4y 752.00




ABRIL 2018

Actividad:

Adquisicién de 1,419.m2 de
piso ceramico para instalar
en areas Hospitalarias y
Administrativas.

Fuente: Fondos propios
Inversién: $11,752.00

INFRAESTRUCTURA MAYO 2018

L Hoepial Plblics | Frivado | Dt L Whcemnoy

nstalacion da aira FONDCS
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3 | ueva Guadakipa X MAYD 5 1M.25




MAYO 2018

Actividad:

MEJORA PISO AREA DE
MANTENIMIENTO
construccion piso de concreto
con electro malla medidas de
3.2 x 11.40 mts.

en zona de mantenimiento
equivalente a 36.48 m*

Inversion: $ 1,036.40

DESPUES

MOBILIARIO Y EQUIPO JUNIO 2018
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INFRAESTRUCTURA JUNIO 2018
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TOTAL L
700,00

JUNIO 2018

Actividad:

COMPRA DE 8
ESTANTES PARA UF Y
2 PARA AREA DE UACI
Para resguardo de
documentacién de
respaldo auditada
anualmente por corte
de cuentas.

Inversién:$ 4,471.36




JUNIO 2018

*Desmontar
galera de

lamina en

pasillo del
comedor

Inversion: $ 100.00

JUNIO 2018
Actividad:

*Construccion de
drea de Citas en

consulta externa.
Inversién: $ 600.00




MOBILIARIO Y EQUIPO JULIO 2018
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JULIO 2018
Actividad:

Adquisicion de

equipos

_Aire acondicionado para BM.
_Microscopio binocular para

laboratorio.

_Ventiladores de techo para

fisioterapia.

_Proyector Multimedia.

_Oximetros de pulso
_Bombas de infusién

Inversién:$ 5,975.00




INFRAESTRUCTURA JULIO 2018
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JULIO 2018
Actividad:

_Trabajo de inicio
enchapado de bafio y
sanitarios de
hospitalizacién.

_Colocacion de malla
zaranda contra insectos
en ventanales de

hospitalizacion.

Inversion: $ 3,023.75




INFRAESTRUCTURA AGOSTO 2018

nstabacion de pisp cerdmicg
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di perdes v camiea da
hirminarias
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TOTAL ¥ 1395000

AGOSTO 2018
Actividad:

_Instalacién de piso
cerdmico en dreas de
pasillo consulta
externa, laboratorio,
farmacia y fisioterapia

Inversion: $ 13,150.00




GOSTO 2018
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INFRAESTRUCTURA SEPTIEMBRE 2018
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SEPTIEMBRE 2018

Actividad:

«Construccion de

mueble para drea de

estadistica

Inversién:$ 2,300.00

MOBILIARIO Y EQUIPO SEPTIEMBRE 2018
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SEPTIEMBRE 2018
Actividad:

Adquisicion de mobiliario y
equipos para uso hospital:

+3 nebulizadores

+3 Sillas secretariales.
«5 camas hospitarias.
+ 3 sillas de ruedas.

»1 camilla para ambulancia

Fuente: Fondos propios

Inversiéon:$ 11,177.11
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~ OCTUBRE 2018

Actividad,
adquisicion:

Horno doble, de conveccién
funcién con gas para alimentacién

y dietas.

Carro de acero Inoxidable con un
entrepafio, hospitalizacién.

Microscopio binocular para

laboratorio.

Muebles de oficina éreas

administrativas.

Inversion:$ 5,631.85

INFRAESTRUCTURA OCTUBRE 2018
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OCTUBRE 2018
Actividad:

»Concluir trabajos de instalacion
de piso en dreas
administrativas y consulta
externa.

olnstalara zarandas contra
insectos en ventanales de érea
de sala de operaciones y
laboratorio.

slnstalacién de sanitarios nuevos
y lavamanos en areas
hospitalarias y pediatria.

Inversion:$ 12,524.08

MOBILIARIO NOVIEMBRE 2018
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EQUIPO NOVIEMBRE 2018
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NOVIEMBRE 2018

Actividad:

BARRA DE LUZ
ESTROBOSCOPICA LED CON
ALTAVOZ PARA AMBULANCIA,
INCLUYE CONTROLADOR DE
FUNCIONES Y MICROFONO

17 COMPUTADORAS DE
ESCRITORIO DE PRESTACIONES
MEDIAS CON SISTEMA Y SUS
UPS.

TRASLADO Y REPARACION DE
AUTOCLAVE PARA DESECHOS
SOLIDOS PELIGROSOS

Inversion:$ 19,233.76



INFRAESTRUCTURA NOVIEMBRE 2018
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NOVIEMBRE 2018
Actividad:

Construir lavadero
para material de sala
de operaciones.

Reparar piso ceramico

de pasillo principal.

Inversién:$ 19,233.76 I




INFRAESTRUCTURA DICIEMBRE 2018
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DICIEMBRE 2018
Actividad:

Fabricar e instalar
puerta principal en
sala de operaciones.

Fabricar e instalar
ventanales en central
de esterilizacion.

Inversién:$ 2,302.37



EQUIPO DICIEMBRE 2018
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DICIEMBRE 2018
Actividad:

«Adquisicién de lavadora
termo desinfectadora
para bacinetas.

«Reloj marcador e
impresor de carnet para
recursos Humanos.

» equipos y mobiliarios de
oficina.

+Etc.
Inversién:$ 24,500.00

AL ANALIZAR LA PAO CON RESPECTO A LO
REALIZADO, SE PUEDE OBSERVAR QUE SE
SOBREPASO EL CUMPLIMIENTO DE LO QUE SE
HABIA PROGRAMADO, TANTO EN
EQUIPAMIENTO COMO EN INFRAESTRUCTURA.

GRACIAS A LA BUENA GESTION DE TODAS LAS
AREAS INVOLUCRADAS

Los logros institucionales son el resultado del trabajo realizado por nuestro personal
gue se esfuerza en brindar el mejor servicio a nuestros usuarios tanto operativos
como administrativos.



