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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES  

 

 
Paso 

 
Responsable 

 
Actividad 

Documento del 
trabajo(clave) 

 
 

1.-  
 
 
 

 
 
 
 

2.-  
 
 
 
 
 

 
 
              3.-  
 
 
 
 
 
              
 
 
             4.-  
 
 
 
             5.-  
 
            

 
 

Jefe de área 
responsable  

de Servicio de 
Hospitalización 
de acuerdo a 

No. De 
estándar 
evaluado. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Responsable 
de digitar la 
información 
recolectada en 
la matriz del 
estándar de 
acuerdo al 
área evaluada. 

 
 

 
 

 
Jefe de UOC 

 
 

a) Llenado de Matriz de recolección de información 
solicitada para los estándares de su respectiva 

área de trabajo. 
 

 
 
 
 
 

b) Entrega de matriz de datos del estándar de su 
área de trabajo completada a la responsable de 
digitación de los datos en Unidad de 
Planificación 

 
 
 

c) Digitar  la información que se encuentra en la 
matriz de datos del estándar, según el área de 
trabajo. 

 
 
 
 
 
 

d) Envío de la Información al Jefe de UOC para 
revisión y validación 

 
 

e) Revisión y análisis de base de datos de los MCC 
cada mes. 

 
f) Remisión de la Matriz de datos completa de los 

MCC a la Jefatura de Calidad de MINSAL 
 

 
 

Matriz de 
recolección de 

datos llena. 
 
 
 
 
 
 
 

Matriz de 
recolección de 

datos llena. 
 
 
 
 

Datos en formato 
digital completos. 

 
 
 

Datos en formato 
digital completos. 

 
 
 
 
 
 

Base de Datos de 
MCC completada 

cada mes. 
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DIAGRAMA DE FLUJO  

 

 



 


