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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Paso

Responsable del
proceso:

Actividad

Documento del
trabajo

Encargado de Eq. Basico

Elaborar plan de mantenimiento preventivo

Plan de MPP

Encargado de Eq. Basico

Actualizacién de inventario de equipo bdsico

Encargado de Eq. Basico

Programacion de mantenimientos

Encargado de Eq. Basico

Asignar tarea programada

Tec. de Equipo Basico

Verificar disponibilidad del equipo

Encargado de Eq. Basico

Si estd disponible, realizar MPP

Tec. Eq. Bdsico

Realizar informe

Tec. Eq. Bdsico

Entregar informe a Jefe de drea a la cual se brindo
MPP para firma

Informe de trabajo

8 | Tec. Eq. Basico Archivar informe
10 | Tec. Eq. Basico Si no estd disponible, postergar tiempo de ejecucién
11| Tec. Eq. Basico Realizar informe

12

Tec. Eq. Basico

archivar informe

Informe de trabajo

13

Fin
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INICIO

A

ELABORAR PLAN
DE M.P.P.

ACTUALIZACION

DE INVENTARIO

DE EQUIPO
BASICO

PROGRAMACION

DIAGRAMA DE FLUJO

DE
MANTENIENTO

VERIFICAR
—» DISPONIBILIDAD
DEL EQUIPO

-

POSTERGAR
TIEMPO DE
EJECUCION

¢(ESTA
DISPNIBLE?

> PLAN DE M. P. P.

A

REALIZAR
MANTENIMIENT
o

INFORME DE
TRABAJO

REALIZAR
INFORME

v
ENTREGAR
INFORME A JEFE

DE SERVICIO
PARA SU FIRMA

ARCHIVAR
INFORME

FIN
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Paso

Responsable del
proceso:

Actividad

Documento del
trabajo

Encargado de Eq. Basico

Recepcidn de solicitud de trabajo

Encargado de Eq. Basico

Asignar tarea correctiva

Tec. Eq. Basico

Revisién del problema

3 | Tec. Eq. Basico

Determinacion de la causa

Tec. Eq. Bésico

Definir Y aplicar acciones correctivas

Encargado Eq. Basico

Solicitar repuesto si requiere

Tec. Eq. Bésico

Si no hay en bodega, hacer solicitud de compra

Tec. Eq. Basico

Adjudicar repuesto

O |00 |N |0

Tec. Eq. Basico

Cambiar repuesto

10

Tec. Eq. Bésico

verificar accion correctiva

11

Tec. Eq. Basico

si no fue efectiva regresare al paso 4

Informe de trabajo

12

Tec. Eq. Basico

si fue efectiva realizar informe

13

Tec. Eq. Basico

Entregar informe a jefe se area para firma

14

Tec. Eq. Basico

Archivar informe

15

Tec. Eq. Basico

Si no requiere repuesto implementar accidn correctiva

16

Tec. Eq. Basico

Verificar accion correctiva

17

Tec. Eq. Basico

si no fue efectiva regresare al paso 4

18

Tec. Eq. Basico

si fue efectiva realizar informe

Informe de trabajo

19

Tec. Eq. Basico

Entregar informe a jefe se area para firma

20

Tec. Eq. Basico

Archivar informe

21

Fin
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Paso

Responsable del
proceso:

Actividad

Documento del
trabajo

Encargado de eq.

1| basico Verificar existencias
Encargado de eq. solicitud de
2 | basico Elaborar solicitud de compra compra
3| Tec de almacén Verificacidn de existencias en Almacén
4 | Administrador Firma de jefe de divisidn
5| Direccion Autorizacion
6 | UACI Solicitud de oferta a proveedores
Administrador de
7 | contrato Evaluacion de ofertas
Administrador de
8 | contrato Si alguna cumple se adjudica
Administrador de
9| contrato si ninguna oferta cumple se regresa a paso #6
10 | UACI Se realiza orden de compra Orden de compra
Encargado de eq.
11 | basico Firma de orden de compra
12 | UACI Informar a proveedor
13 | Tec de almacén Se recibe el pedido
Administrador de
14 | contrato Verificacidn del pedido

Tec. de almacén

Si cumple se realiza de acta de recepcion

Acta de recepcion

Administrador de
contrato

Si no cumple regresar a paso 12

Administrador de
contrato

Firmar acta

Fin
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