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Datos Generales del Hospital

Nombre de la Dependencia que Hospital Nacional Regional San Juan de
programa: Dios de San Miguel
Direccion: Final 11 calle poniente y 23 av. sur, colonia

Ciudad Jardin, San Miguel

Teléfono: PBX 26656100

Fax: 26611424

E-mail: hospitalnacionalsm@gmail.com
Nombre de Director: ’ Dr. Carlos Efrain Montesinos Herrera
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Dr. Carlos Efrain Montesino Dra. Martha Jeannette Estrada de
Herrera Loewner
Directora Hospital Nacional Regional Directora Ad honorem

San Juan de Dios de San Miguel Direccion Nacional de Hospitales



Plan Operativo Anual Hospitalario

Ano 2024

Denominacién, Naturaleza y Funciones del Hospital

HOSPITAL

REGIONAL SAN JUAN DE DIOS DE SAN MIGUEL

MISION

Proporcionar servicios especializados en salud a la poblacion
de la zona oriental de El Salvador con profesionalismo y
calidez humana, basados en la Atencién Primaria de Salud
Integral, en continuidad asistencial con la Red de Servicios
Integrados e Integrales, considerando las expectativas de los
usuarios, de acuerdo a los recursos existentes.

VISION

Ser modelo nacional de institucion publica de alto
rendimiento y capacidad resolutiva de Segundo Nivel de
Atencion con profesionales calificados que en equipo
trabajen en un proceso de mejora continua que garantice
pleno acceso a la poblacién de la zona oriental de El
Salvador a servicios de salud de excelencia, contribuyendo a
una mejor calidad de vida y al desarrollo integral de la
poblacién.

OBJETIVO
GENERAL

Contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacion de la
Zona Oriental al brindar atencion médica oportuna en todos
los niveles, con calidad, calidez y equidad.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Brindar una atencion médica de Calidad a la poblacion de
responsabilidad programética, que satisfagan las
expectativas de los usuarios

Propiciar el trabajo en equipo a fin de potenciar las
capacidades individuales para el beneficio de nuestros
usuarios a través de la investigacion cientifica.

Atencion oportuna a las referencias de las Redes Integrales e
Integradas de los Servicios de Salud de la Zona Oriental.

Contribuir a la formacién de las profesionales del pais,
avaladas por las instituciones formadoras de recursos

FUNCIONES
PRINCIPALES

Proveer servicios de salud permanentes, integrales y de
calidad a todos nuestros usuarios

Brindar Servicios de tipo ambulatorio, emergencia y
hospitalizacion en las especialidades y subespecialidades
médicas disponibles.

Proveer los servicios de salud en forma eficiente, equitativa,
con calidad y calidez, a través de un trabajo en equipo
buscando la satisfaccion de nuestros usuarios
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Desarrollar todos los procesos administrativos en forma
eficiente y transparente a fin de garantizar mayor eficiencia en
la ejecucion de los mismos

*Fuente: Manual de Organizacién y Funcionamiento HSM 2013




Introduccion

El Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel, cumpliendo con las
disposiciones legales y normativas emanadas del Ministerio de Salud para la
elaboracion del POAH, Plan Estratégico Institucional y atendiendo las
instrucciones y recomendaciones de la Direccion Nacional de Hospitales y
Direccion de Planificacion, realiza y presenta su Plan Operativo Anual
Hospitalario 2024.

Situados en la Zona Oriental de la Republica de El Salvador, sirviendo como
centro de referencia a 8 Hospitales periféricos y toda la red de servicios de salud
publicos y privados. Existen diversos factores que deben considerarse en el dia
a dia: la articulacion en redes integradas de servicios, el incremento de
patologias cronicas y los cuadros quirargicos agudos, el desarrollo de las
tecnologias de informacion y comunicacion (DTIC). Para atender
adecuadamente a los pacientes cronicos, se requiere de mayor continuidad de
los cuidados, con la participacion proactiva de diferentes disciplinas, una mayor
integracion con los servicios socio- sanitarios y una atencion primaria fortalecida

en todos los niveles de atencion.

El Plan Operativo Anual responde a Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la
Agenda de Salud Sostenible para las Américas 2018-2030; el Plan de Desarrollo
Social 2019 — 2024; la Politica Crecer Juntos y el Plan Estratégico Institucional
del MINSAL.

2.3.4 Implementado un sistema de gestién de calidad, con enfoque en
procesos.

2.3.4.1. Al 2025, el MINSAL ha implementado progresivamente un modelo de
gestion de la calidad en la prestacién de los servicios de salud.

2.3.4.2. Al 2025, se ha certificado el 50 % de los procesos de atencion en salud
integral en el curso de vida, de acuerdo a normativa vigente, en el MINSAL.
2.3.4.3. Al 2025, al menos un 35 % de establecimientos han implementado un

programa de seguridad del paciente.



2.3.5 Implementada la Transformacién Digital.

2.3.5.1. Al 2025, el 100 % de instituciones del SNIS estan utilizando la
plataforma interoperable para el manejo del expediente clinico electronico Unico,
la ficha familiar georreferenciada y la telesalud.

2.3.5.2. Al 2025, se ha reducido totalmente la brecha digital de los
establecimientos de salud, en términos de conectividad.

2.3.6 Fortalecida la Investigacion en Salud.

2.3.6.1. Al 2025, el 80 % de instituciones del SNIS y la Academia aplica la
Politica Nacional de Investigacion en Salud vigente.

2.3.6.2. Al 2025, se ha ejecutado al menos un 70 % de la agenda nacional de
investigacion en salud.

2.3.7 Fortalecidas las redes de salud para asegurar la entrega continua y
complementaria de servicios de salud.

2.3.7.1. Al 2025, se han establecido acuerdos y convenios para la entrega de
servicios de salud continuos y complementarios por parte de los diferentes
proveedores a nivel territorial.

2.3.7.3. Al 2025, al menos el 90 % de hospitales han sido intervenidos, seguin
plan de mejoramiento de infraestructura sanitaria.

2.3.7.4. Al 2025, al menos el 70 % de establecimientos de salud han sido
intervenidos, segun plan de mejoramiento de equipamiento y mobiliario.

2.3.7.5. Al 2025, el total de establecimientos de salud cuentan con
abastecimiento de al menos 95 % de medicamentos, segun el Listado
Institucional de Medicamentos Esenciales (LIME).

2.3.7.6. Al 2025, se ha integrado el 100 % de instituciones del SNIS al Sistema

de Emergencias Médicas (SEM), y aplican la normativa de traslados vigente.

2.3.8 Fortalecida la gestion de recursos humanos.
2.3.8.1. Al 2025, se ha incrementado la densidad y distribucion del personal
sanitario igual o mayor a 23 por 10,000 habitantes, con el objeto de disminuir la

brecha en dotacién de recursos humanos.



2.3.9 Fortalecidos los programas de salud de interés publico en funcion de
la salud universal.

2.3.9.2. Al 2025, se ha reducido la mortalidad materna a 24 defunciones
maternas o menos por 100,000 nacidos vivos.

2.3.9.3. Al 2025, se ha reducido la mortalidad en niflas y nifios menores de 5
afios a 10.3 defunciones o menos por 1,000 nacidos vivos.

2.3.9.4. Al 2025, se ha reducido la mortalidad neonatal a 5.4 defunciones o
menos por 1,000 nacidos vivos.

2.3.9.5. Al 2025, se ha reducido la incidencia de VIH a 0.08 casos nuevos por
1,000 habitantes.

2.3.9.6. Al 2025, se ha reducido la incidencia de tuberculosis a 22.9 casos
nuevos por 100,000 habitantes.

2.3.9.7. Al 2025, se ha reducido la mortalidad prematura por enfermedades no
transmisibles a 196.9 defunciones por 100,000 habitantes.

2.3.9.8. Al 2025, se ha reducido a 2.5 la tasa de mortalidad por suicidio por
100,000 habitantes.

2.3.9.9. Al 2025, se ha reducido a 5.21 la tasa de mortalidad por lesiones
debidas a accidentes de trafico por 100,000 habitantes.

2.3.9.11. Al 2025, se ha reducido la tasa de fecundidad de las adolescentes a 60

nacimientos por cada 1,000 mujeres de ese grupo de edad.

2.3.10 Potenciada la intersectorialidad y la participacién social.
2.3.10.1. Al 2025, el 100 % de las instituciones de salud integrantes del SNIS

han adoptado el marco normativo para la vigilancia epidemioldgica.

2.3.11 Fortalecida la Promociéon de la salud, comunicacién social y
rendicion de cuentas.
2.3.11.1. Al 2025, al menos el 70 % de las RIIS cuentan con procesos de

rendicion de cuentas y contraloria social.



2.3.12 Mejorada la salud ambiental.
2.3.12.2 Al 2025, el 100 % de los establecimientos de las instituciones
integrantes del SNIS y colaboradores que proveen servicios de salud hacen un

manejo adecuado de los residuos sélidos comunes y bioinfecciosos.

2.3.13 Fortalecida la gestion de respuesta ante emergencias sanitarias,
pandemias y desastres.

2.3.13.2 Al 2025, se ha reducido la vulnerabilidad en el 15 % de hospitales, en
cumplimiento del Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres
2015-2030.

El plan operativo anual debera entenderse como la herramienta gerencial integrada
con que cuentan los responsables de los equipos de trabajo de todos los
Departamentos, Unidades y Servicios del Hospital para asegurar en su gestion el
logro de los objetivos, metas y actividades para el ejercicio anual y fiscal.

De igual forma, el proceso de planificacion institucional se enmarca tomando como
base legal para su elaboracion lo siguiente:

e Constitucién de la republica

e Normas Técnicas de control interno especificas.
e Agenda de desarrollo sostenible 2030

e Ley del Medio Ambiente.

e Codigo de Salud

e Reglamento General de Hospitales

e Ley del Sistema Nacional Integrado de Salud
Ley del Sistema Basico de Salud Integral

Ley crecer juntos para la proteccion integral de la primera infancia, nifiez y adolescencia
Ley nacer con carifio

Ley de desarrollo y proteccion social

Politica Nacional de Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano “Crecer Juntos”

Considerando ademas todo el marco regulatorio aplicable a salud.

En el plan se establecen las prioridades para trabajar, tal es la satisfaccion de las
necesidades de salud y el desarrollo de las personas del hospital, entre otras. Asi
mismo se detallan mediante qué planes de accion concretos podemos acercarnos
a lo deseado.
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Diagnostico Situacional

ANALISIS DE LA DEMANDA DE SALUD

Caracteristicas de la poblacion

PIRAMIDE POBLACIONAL SAN MIGUEL

San Miguel: Poblacion revisada del afio 2018
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PIRAMIDE POBLACIONAL MORAZAN
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Por ser Hospital Regional, se atienden a toda la poblacién de la Zona Oriental.



Andlisis del crecimiento o disminucién poblacional en los ultimos
5 afnos, (afo 2019-2023).
Departamento de San Miguel/Afio

Poblacion 466.344 464,558 346,001 464,171 464,302

Como se evidencia en la grafica la poblacion esperada para el departamento de San
Miguel para el afio 2024 es de 464,302 (disminucion del 0.44% con respecto al
2020) de las cuales se estima que 216,319 son hombres lo cual representa el
46.60% y 247,983 mujeres que represente el 53.40%

Proporcion poblacional que cuenta con el beneficio de
aseguramiento publico en salud (ISSS, COSAM, BM).

% Cobert
COBERTURA | o Cobertura ISSS o Lobertura % Cobertura Total Poblacién | Total Poblacién
POR ISBM respecto X i
respecto a a poblacién COSAM respecto a | cubierta por la a cubrir por
INSTITUCION poblacién total P total poblacién total ¥ | Seguridad Social MINSAL
San Miguel 20.8% 2.3% 0.2% 23.3% 76.7%

Fuente: Datos poblacionales proporcionados por Unidad de Planificacién MINSAL

En el Departamento de San Miguel el porcentaje de poblacion atendida por el
ISSS es menor en relacion al promedio del pais, ya que nuestro rango de atencion
20.8%, lo que obedece a las oportunidades de trabajo formal. El porcentaje a
cubrir como MINSAL es de un 76.7% de la poblacién, congruente a que nuestra
zona geogréfica, es de las mas pobres con trabajos informales, dependientes de

remesas y menos desarrolladas a nivel del pais.



SITUACION DE SALUD

Comportamiento de los partos en los ultimos 5 afios

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel
Comportamiento de la demanda de partos vaginales y por cesdrea afios 2019-2023

ARos 2,019 2,020 2,021 2,022 2,023
Part-o 2,881 2,478 2,479 2,295 1,424
Vaginal
Part’o por 1,972 1,765 1,848 1,784 1,463
cesdrea
Total

4,853 4,243 4,327 4,079 2,887
partos
% de

. 40.63% 41.6%| 42.71% 43.74 50.67
Cesarea
Fuente SIMMOW, enero a septiembre 2023

Se puede observar una tendencia a disminuir de los partos atendidos en los ultimos
cinco afios con cambios en el comportamiento de la via de evacuacion del recién
nacido a prevalencia del parto via cesérea.

Debido a que los hospitales periféricos de referencia no cuentan con la capacidad
instalada para brindar esta atencion las 24 horas. (para el periodo evaluado se
poseen 443 referencias de hospitales periféricos para realizar cesarea,
equivalente al 30%)

11



ANALISIS DE MORBILIDAD Y MORTALIDAD 2023

Primeras 10 causas de Morbilidad en el Egreso Hospitalario.

N.2 Grupo de causas Egresos|Porcentaje
1/Insuficiencia renal 1735 | 6.96 %
2

Otras complicaciones del embarazo y del parto 1131 | 454 %
3
Parto tinico espontaneo 1092 | 4.38%
4
Neumonia 1077 | 432%
5|Diabetes Mellitus (E10-E14) 841 3.37%
6 Enfermedades del apéndice 840 3.37%
7\|Diarrea de Presunto origen infeccioso(A09) 833 3.34%
8|Feto y recién nacido afectado por factores maternos y por complicaciones del
. 801 321 %
embarazo del trabajo de parto y del parto
9 |Otras enfermedades del sistema urinario 710 2.85%
10|Otros trastornos endocrinos, nutricionales y metabélicas (E15-E34, E58-E63, E65,
685 2.75%
E67-E85, E87-E89)
Demaés causas 15178 | 60.90 %
Totales 24923 1100.00 %

Fuente: SIMMOW, datos a septiembre 2023

La diez primeras causas del total de egresos hospitalarios la atencién del
binomio madre-bebe para la atencién de parto y sus complicaciones representan
el 12.13% de las atenciones brindadas, seguida por la atencién de
enfermedades crénicas como insuficiencia renal, y la diabetes mellitus
representan un 10.33%, seguido en un 3.37% a las enfermedades que requieren
atencion quirtrgica, enfermedades del sistema urinario 2.85% y un 2.75%

relacionadas a trastornos endocrinos, nutricionales y metabdlicos.


https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=343&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=371&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=372&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=298&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=233&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=315&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=125&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=388&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=388&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=346&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=240&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=240&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&

Primeras causas de Morbilidad en la Consulta Externa

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel
Periodo de Enero-septiembre 2023

. Grupo de causas ‘ Porcentaje

N.2
1
Estado de infeccién asintomatica por el virus de la inmunodeficiencia humana (VIH) 5768 | 643 %
(221)
2 |Insuficiencia renal 4586 | 5.11 %
3 |Hipertensién esencial (primaria) 3206 | 3.58 %
4 Diabetes Mellitus (E10-E14) 2889 | 3.22 %
5 |Otros trastornos de la tiroides (E03-E04, E06-E07) 2281 | 2.54 %
6
Otras complicaciones del embarazo v del parto 2153 | 240 %
7
Trastornos neuréticos, trastornos relacionados en el estrés y trastornos sematomorfos 221 %
1986 .
(F40-F48)
8 |Epilepsia (G40-G41) 1913 | 2.13%
9 Otras enfermedades de la nariz y de los senos nasales 1709 | 1.91%
10|Otros tumores in situ y benignos, y tumores de comportamiento incierto y 1565 1.75 %
desconocido (D00-D05,D07-D21,D26,D28-D29,D31-D32,D34-D48) )
11|Asma 1565 1.75%
12
Otros trastornos mentales y del comportamiento (F04-F09, F50-F69, F80-F99) 1513 | 1.69 %
13 ,
Otras dorsopatias 1449 | 1.62 %
14
Artrosis 1406 | 1.57 %
1
S Hiperplasia de la préstata 1252 | 1.40%
16
Demas causas 54427 | 60.70 %
Totales 89668 |100.00 %

Fuente: SIMMOW, datos a septiembre 2023

En la consulta externa las principales causas de atencidn estan relacionadas a

las enfermedades crénicas no transmisibles priorizadas por el Ministerio de

Salud (11.91%), seguido por las atenciones de pacientes con VIH,

complicaciones relacionadas al embarazo y parto, en el area de salud mental se

encuentran las atenciones de trastornos neuréticos, relacionados al estrés y

somatomorfos y Epilepsia.
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https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=420&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=420&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=343&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=274&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=233&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=232&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=371&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=246&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=246&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=253&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=301&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=223&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=223&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=305&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=248&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=335&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=328&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=347&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=20&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&

Primeras 10 causas de Morbilidad en la Emergencia

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel
Periodo de Enero-septiembre 2023

N.2 Grupo de causas Consultas|Porcentaje
1 Otros traumatismos de regiones especificadas, de regiones no especificadas y de 4531 8.01 %
muiltiples regiones del cuerpo
2|Otras complicaciones del embarazo y del parto 3030 5.35%
3|Insuficiencia renal 2110 3.73%
4|Diarrea de Presunto origen infeccioso(A09) 2039 3.60 %
5|Otras infecciones agudas de las vias respiratorias superiores 2025 3.58 %
6|Otras enfermedades del sistema urinario 1772 3.13 %
7|Fractura de otros huesos de los miembros 1663 2.94 %
Otros trastornos endocrinos, nutricionales y metabélicas (E15-E34, E58-E63, E65, 1555 2.75 %
E67-E85, E87-E89)
9|Diabetes Mellitus (E10-E14) 1499 2.65 %
10|Otras enfermedades del sistema digestivo 1364 2.41 %
11)Demas causas 35008 | 61.86 %
Totales 56596 |100.00 %

Fuente: SIMMOW, datos a septiembre 2023

En el &rea de emergencia las principales patologias atendidas estan en relacion a

las atenciones del area quirurgica 10.95% (traumatismos), seguidas atenciones de

ECNT con la IRC y Diabetes 6.38%, atenciones relacionadas a complicaciones del

embarazo y parto 596, las atenciones por Diarrea 3.6% Yy enfermedades del

sistema urinario en un 3.13%, enfermedades del sistema digestivo 2.41%

14


https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=410&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=410&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=371&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=343&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=125&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=296&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=346&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=403&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=240&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=240&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=233&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=324&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_modalidad=0&s_diagsec=0&s_con=&s_victima=0&s_sinrz=on&s_privadolibertad=&s_tipodiag=0&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_fosalud=0&s_lista=2&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_pal_rehab=&s_tipoest=0&

Primeras 10 causas de mortalidad bruta

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel
Periodo de Enero-septiembre 2023

.2 Grupo de causas Muertes Tasa
Egreso
1|Insuficiencia renal (N17-N19) 255 21.85%
2|Enfermedades del higado (K70-K76) 108 9.25%
3|Enfermedades hipertensivas (110-113) 87 7.46 %
4|Neumonia (J12-J18) 71 6.08 %
5|Diabetes Mellitus (E10-E14) 67 5.74 %
6/Otras enfermedades del corazén (126-151) 59 5.06 %
7|Resto de enfermedades del sistema digestivo (K00-K22 K29-K66,K80-K92) 55 4.71 %
8 Enfermedades cerebrovasculares (160-169) 48 411 %
9|Traumatismos de la cabeza (S00-S09) 46 3.94 %
Transtornos mentales y del comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas 24 206 %
10|(F10-F19)
11|Demaés causas 347 29.73%
Totales 1167 |100.00 %

Fuente: SIMMOW, datos a septiembre 2023

Las Enfermedades crénicas en conjunto ocupan el primer lugar como causa de

muerte en un 44.22% (ERC, Diabetes Mellitus, HTA y cerebrovasculares,

enfermedades del corazon), las enfermedades del higado y del sistema digestivo

en un 13.96%, neumonia 6.08, seguida las asociadas a traumas de la cabeza en

un 3.94% y atenciones relacionadas a trastornos mentales y del comportamiento
2.06%.

debido al uso de sustancias psicoactivas
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https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=27194&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=76&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=69&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=48&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=55&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=71&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=77&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=72&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=95&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=62&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=62&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_sinrz=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=385&s_fecha=01%2F01%2F2023&s_fecha1=30%2F09%2F2023&s_lista=1&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&

Primeras 10 causas de mortalidad neta

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel
Periodo de Enero-septiembre 2023
.2 Grupo de causas Muertes Porcentaje
1jInsuficiencia renal (N17-N19) 134 | 22.60 %
2|Enfermedades del higado (K70-K76) 45 7.59 %
3|Enfermedades hipertensivas (110-113) 44 7.42 %
4|Diabetes Mellitus (E10-E14) 37 6.24 %
5|Neumonia (J12-J18) 37 6.24 %
6|Enfermedades cerebrovasculares (160-169) 29 4.89 %
7|Resto de enfermedades del sistema digestivo (K00-K22,K29-K66,K80-K92) 28 4.72 %
8|Traumatismos de la cabeza (S00-S09) 27 4.55 %
9|Otras enfermedades del corazén (126-151) 24 4.05 %
10|Enfermedades isquémicas del corazén (120-125) 14 2.36 %
11)Demas causas 174 | 29.34 %
Totales 593 |[100.00 %

Fuente: SIMMOW, datos a septiembre 2023

La mortalidad posterior a las 48 horas de ingreso presenta el mismo
comportamiento las Enfermedades crénicas en conjunto ocupan el primer lugar
como causa de muerte en un 47.56% (ERC, Diabetes Mellitus, HTA vy
cerebrovasculares, enfermedades del corazon), las enfermedades del higado y del
sistema digestivo en un 12.31%, neumonia 6.24%, seguida las asociadas a

traumas de la cabeza en un 4.55%.
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https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=27194&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2023&s_fecha1=30/09/2023&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=76&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2023&s_fecha1=30/09/2023&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=69&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2023&s_fecha1=30/09/2023&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=55&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2023&s_fecha1=30/09/2023&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=48&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2023&s_fecha1=30/09/2023&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=72&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2023&s_fecha1=30/09/2023&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=77&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2023&s_fecha1=30/09/2023&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=95&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2023&s_fecha1=30/09/2023&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=71&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2023&s_fecha1=30/09/2023&s_lista=1&s_periodo=1
https://simmow.salud.gob.sv/muertes481.php?s_grupo=70&s_causa=10&s_dep=0&s_edad=0&s_est=385&s_fecha=01/01/2023&s_fecha1=30/09/2023&s_lista=1&s_periodo=1

Analisis de las Enfermedades Crdnicas No Transmisibles (ECNT) en los ultimos 5 afos

Hospital Nacional San Juan de Dios de SM

Comportamiento de Atenciones por Enfermedades Crénicas no Transmisibles como
Primera y Segunda causa de Diagndstico, Periodo 2019 a 2023

ECNT/ANO 2019 2020 2021 2022 2023
Diabetes 6,659 3,846 4,974 5,359 4,389
mellitus

Hipertension 6709 3,322 4,793 4,033 3,745
arterial

Enfermedad |4 149 6,340 7,603 7,966 6,699
renal cronica

Enfermedad

pulmonar 8,959 3,323 4,418 6,105 5,399
obstructiva

cronica

Cancer 1,937 857 1,489 1,866 1,794

Fuente: SIMMOW, datos a septiembre 2023

El comportamiento de las atenciones por enfermedades crénicas no trasmisibles
muestra una tendencia al aumento para el afilo 2023 debido a que posterior a la
apertura econémica y retorno de las actividades luego de la cuarentena por la
pandemia COVID-19, se observa el incremento de atenciones de las ECNT,
abastecimiento domiciliar de medicamentos coordinados con otras instituciones de
gobierno para la entrega domiciliar de estos, se continuo con la atencion quirdrgica
de pacientes con cancer, asi como también se fortalecieron los mecanismos para

diagndstico temprano.
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Tiempos de Espera

Consulta Externa Especializada
Dias de espera para consulta de primera vez

Indicadores de Meta
Gestion Programada Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Promedio
Indicadores de Gestion de Actividades Hospitalarias
Tiempo promedio de espera para consulta de medicina especializada (dias)
Medicina Interna 120| 141 129| 127| 145| 186| 199 119 96 105 139
Cirugia 60 79 76 73| 88 90| 102| 97 101 99 89
Ginecologia 30 32 21 22| 25 25 32| 30 33 28 28
Obstetricia 5 7 6 7] 12 7 16| 12 12 11 10
Pediatria 30 23 17 17| 20 20 28| 27 29 33 24
Psiquiatria 60| 105 118| 100| 110| 133| 136 136 159 157 128
Fuente: SIAP, datos a septiembre 2023
El promedio de dias de espera durante el afio 2023, se observa un promedio de
dias de espera para atencion de primera vez dentro de la meta establecida en las
especialidades de Medicina Interna, ginecologia y pediatria, se observa
incremento en los tiempos de espera en las especialidades de cirugia general,
obstetricia, y psiquiatria debido al aumento de las referencias de pacientes del 1°y
2° nivel a estas especialidades.
Consulta por Emergencia
ESTANDARES DE LA UNIDAD DE EMERGENCIA.
ESTANDAR  ESPECIALIDAD DESCRIPCION PROMEDIO
1. Tiempo de espera (Solicitud-triage) horas: 10
< minutos
(@]
E 2. Tiempo de intermedio de espera (Triage- 33
25 E atencion médica) horas: minutos
[N}
b 3. Tiempo ingreso (Indicacidn de ingreso -
S 60

cama hospitalizacién) horas: minutos

Fuente: etab calidad enero a septiembre 2023.
El cumplimiento del estandar relacionado con los tiempos de espera en la unidad de
Emergencias, el tiempo de espera para triage y atencion médica se encuentra en el rango de
aceptable (verde) de 10 y 33 minutos.
El tiempo de ingreso hospitalario promedio se reporta en 1 hora en el rango

aceptable.
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Dias de espera para intervencién quirurgica electiva.

NOMBRE DEL INDICADOR ESTANDAR |ENE|FEB|MAR|ABR|MAY [JUN|JUL|AGO |SEPT

Tiempo promedio (dias) de espera para Cirugia 60
General electiva
44.1 Tiempo promedio (dias) de espera para cirugia 60
electiva de Coloproctologia
44.2 Tiempo promedio (dias) de espera para cirugia 60
electiva de Neurocirugia
44.3 Tiempo promedio (dias) de espera para cirugia

. P 60
electiva de Oftalmologia
44.4 Tiempo promedio (dias) de espera para cirugia

. . 60
electiva de Ortopedia
44.5 Tiempo promedio (dias) de espera para cirugia 60
electiva de Oncologia
44.6 Tiempo promedio (dias) de espera para cirugia 60
electiva de Otorrinolaringologia
44.7 Tiempo promedio (dias) de espera para cirugia 60
electiva de Urologia
44.8 Tiempo promedio (dias) de espera para cirugia 60
electiva de Cirugia Plastica
44.9 Tiempo promedio (dias) de espera para cirugia 60
electiva de Ginecologia
44.10 Tiempo promedio (dias) de espera para cirugia 60
electiva de Maxilofacial
44.10 Tiempo promedio (dias) de espera para cirugia 60
electiva de Cirugia Pediatrica

Fuente: dato local sala de operaciones y SIS.

Se observa un promedio de dias de espera para intervencion quirdrgica electiva
dentro de la meta establecida para el afio.
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Ingreso a Hospitalizacion

Hospital Nacional "San Juan de Dios" San Miguel Periodo de enero a septiembre 2023

Tiempo de espera para ingreso a Hospitalizacion.

NOMBRE DEL INDICADOR

ESTANDAR

2.1 Tiempo de espera para ingreso hospitalario en S.

Pediatria (horas)

Sobresale: 2 hrs.

Aceptable:
hasta 3 hrs.

2.2 Tiempo de espera para ingreso hospitalario en S.

Ginecologia (horas)

Sobresale: 2 hrs.

Aceptable:
hasta 3 hrs.

2.3 Tiempo de espera para ingreso hospitalario en S.

Obstetricia (horas)

Sobresale: 2 hrs.

Aceptable:
hasta 3 hrs.

2.4 Tiempo de espera para ingreso hospitalario en S.

Medicina Interna(horas)

Sobresale: 2 hrs.

Aceptable:
hasta 3 hrs.

2.5 Tiempo de espera para ingreso hospitalario en S.

Cirugia General (horas)

Sobresale: 2 hrs.

Aceptable:
hasta 3 hrs.

Fuente: Indicadores de Gestién Hospitalarios Enero a septiembre 2023

PROMEDIO

Segun los Registros del Comité de Calidad, el Tiempo en horas que transcurren desde la indicacién
médica de ingreso hospitalario en el rea de emergencia, hasta el momento de asignacion de cama
fue en promedio menor e igual a 2 horas durante el afio. (Dentro del estandar en cada una de las

especialidades basicas)
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ANALISIS COMPARATIVO CUMPLIMIENTO DE METAS POA 2023.

Cumplimiento de metas de Consulta Externa del afio 2023.

[ ENERO-AGOSTO 2023

Actividades |Prog. |Rea|iz. |°/oCumpI.
Servicios Finales
Consulta Externa Médica
Especialidades
Especialidades Basicas
Medicina Interna 7,072 8,220 116%
Cirugia General 2,824 3,830 136%
Pediatria General 3,584| 3,659 102%
Ginecologia 5,656| 5,042 89%
Obstetricia 3,312 3,486 105%
Psiquiatria 1,872 2,523 135%
Sub especialidades
Sub Especialidades de Medicina Interna
Alergologia / Inmunologia 760 649 85%
Cardiologia 1,088 1,172 108%
Dermatologia 432 330 76%
Endocrinologia 2,608| 2,499 96%
Fisiatria (ANO SOCIAL) (o] 51 ND
Gastroenterologia 976 628 64%
Hematologia 864 706 82%
Infectologia 216 198 92%
Nefrologia 1,952| 3,484 178%
Neumologia 3,480| 2,733 79%
Neurologia 864 757 88%
Oncologia 432 338 78%
Reumatologia 864 839 97%
Sub Especialidades de Cirugia
Anestesiologia / Algologia 912 802 88%
Cirugia Plastica 1,088 890 82%
Maxilofacial 816 543 67%
Neurocirugia 2,392 1,424 60%
Oftalmologia 2,429 2,103 87%
Cirugia Oncolégica 2,176 1,645 76%
Ortopedia 3,264 2,540 78%
Otorrinolaringologia 818 690 84%
Proctologia 1,088 841 77%
Urologia 3,040 2,096 69%
Vascular 277 63 23%
Sub Especialidades de Pediatria
Alergologia 864 670 78%
Cardiologia 864 631 73%
Cirugia Pediatrica 1,304 1,134 87%
Dermatologia 1,520 1,271 84°%
Endocrinologia 648 627 97%
Gastroenterologia 432 300 69%
Hematologia 864 398 46%
Nefrologia 432 542 125%
Neonatologia 1,088 1,085 100%
Neumologia 1,088 922 85%
Neurologia 648 875 135%
Urologia 216 229 106%
Sub Especialidades de Ginecologia
Clinica de Mamas I 1,088] 886[ 81%
Sub Especialidades de Obstetricia
Embarazo de Alto Riesgo 376 335 89%
'Otras Atenciones Consulta Externa Médica
Bienestar Magisterial / Servicios por Contrato 4,792| 4,549 95%
Clinica de Ulceras 1,600 1,679 105%
Colposcopia 976 1,691 173%
Nutricién 864 742 86%
Programa de Atencidn Integral 5,872 5,646 96%
Psicologia 1,408| 2,089 148%
Consulta Externa Odontolégica
Cirugia Oral | 568 700 123%

Fuente: SPME enero - agosto de 2023

En la Consulta externa se logré un
cumplimiento de meta promedio en
las especialidades basicas
especialidades mayor al 100%, sub
especialidades promedio de 86%.

Es necesario el refuerzo en las
especialidades de Medicina Interna,
Cirugia General, Psiquiatria,
Nefrologia adulto y pediatrica,
neurologia Pediatrica, Colposcopia,
Psicologia y Nutricion

Se realizo readecuacion de areas de
consulta externa para mejorar la
calidad de atencion al usuario e
implementacion del expediente clinico
electrénico, habilitando modulo de
atencion a la mujer, Modulo de
atencién de cirugia y coordinacion de
actividad quirdrgica, clinica de
ulceras, atenciones de salud mental,
hospital de dia y CAI, Unidad del
Dolor y Cuidados Paliativos ubicado
en Modulo AB y C, areas que se
habia reducido su capacidad
instalada debido a la pandemia.
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Cumplimiento de metas de Emergencias del afio 2023.

Actividades

ENERO-AGOSTO 2023

Prog. |Realiz. |%Cumpl.

Servicios Finales

Emergencias

De Medicina Interna

Medicina Interna

13,400( 15,921 119%

De Cirugia

Cirugia General

9,400| 11,237 120%

Ortopedia

440| 1,174 267%

Otorrinolaringologia

120 394 328%

De Pediatria

Cirugia Pediatrica

600 417 70%

Pediatria Gral.

6,664| 10,238 154%

De Gineco-Obstetricia

Ginecologia

1,128| 1,371 122%

Obstetricia

6,064| 5,867 97%

Otras Atenciones Consulta Emergencia

Bienestar Magisterial

1,264| 1,737 137%

Fuente: SPME enero a agosto de 2023

En el area de Emergencias, se logré un cumplimiento de meta promedio
mayor al 100% en las especialidades, se observa un aumento de
cumplimiento de meta en las areas de atencion Materno e infantil,
quirargica (cirugia general y pediatrica), ya que se reciben referencias de
pacientes de los 8 hospitales de la region, se increment6 la capacidad
instalada de recurso medico en la especialidad de cirugia pediatrica, se
mejoraron las areas de atencién Materno e infantil acorde a la ley crecer
juntos, y readecuaron areas atencion de especialidades y convenios.
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Cumplimiento de metas de Egresos hospitalarios del afio 2023.

ENERO A SEPTIEMBRE
2023

Actividades Prog. \ Realiz. \ % Cumpl.
Servicios Finales
Egresos Hospitalarios
Especialidades Basicas
Cirugia 3,780 3,903 103%
Ginecologia 747 1,055 141%
Medicina Interna 5,994 7,090 118%
Obstetricia 3,897 3,682 94%
Pediatria 3,519 4,531 129%
Sub Especialidades
Sub Especialidad de Medicina Interna
Nefrologia . 315 331 105%
Sub Especialidades de Cirugia
Ortopedia / Traumatologia . 612 599 | 98%
Sub Especialidades de Pediatria
Neonatologia 1,782 1,848 104%
Otros Egresos
Bienestar Magisterial 819 1,149 140%
Emergencia 0 32 ND

Fuente: SPME enero - septiembre de 2023

Se logra realizar un cumplimiento de meta promedio del 117% para el
periodo en las especialidades basicas y sub especialidades de los 21,465
egresos programados para el afio 2023, se realizaron 24.188 egresos, que
corresponden al 117% de cumplimiento, y a un aumento del 12.69% (2,723)
de egresos con relacion al afio 2022, debido a la habilitacion de areas en
hospitalizacion para ingreso de pacientes con Morbilidad Psiquiatrica o salud
Mental, Nefrologia Adulto y Pediatrica, Servicio de Ortopedia hombres vy
mujeres.
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Cumplimiento de metas de Atencidn de partos del afio 2023.

Enero a septiembre 2023
Actividades Prog. |Realiz. % Cumpl.
Servicios Finales
Partos
Partos vaginales 1,746 1,426 82%
Partos por Cesareas 1,269 1,463 115%
Total 3,015 2,889 96%

Fuente: SPME enero a septiembre de 2023

La atencion de partos vaginales presento un cumplimiento de meta promedio
del 96% tanto para el parto vaginal y cesareas. Con un porcentaje de
ceséreas 50.6% debido a que se brinda atencién a todas las Morbilidades
obstétricas extremas referidas por los hospitales Nueva Guadalupe, Ciudad
Barrios, San Pedro Usulutan, Jiquilisco, Santiago de Maria, Santa Rosa de
Lima, La Union y San Francisco Gotera.

Cumplimiento de metas de Cirugia Mayor del afio 2023

Enero a septiembre 2023

Actividades Prog. |Realiz. | %Cumpl.
Servicios Finales
Cirugia Mayor
Electivas para Hospitalizacion 1,485 1,841 124%
Electivas Ambulatorias 720 645 90%
De Emergencia para
Hospitalizacion 4,725 4,631 98%
De Emergencia Ambulatoria 108 11 10%
Total 7,038 7,128 101%

Fuente: SPME enero a septiembre de 2023

Para el periodo evaluado se presenta un 108% de cumplimiento de meta en
el ambito de cirugia mayor, debido a que se brinda atenciébn a las
morbilidades que necesitan atencion quirurgica referidas por los hospitales
de la zona oriental e implementacién del equipo de coordinacién quirdrgica
en consulta externa.

Con respecto al porcentaje de cirugia mayor electiva ambulatoria representa
un 25.9%.
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Cumplimiento de metas de Servicios Intermedios - Diagndstico, Tratamiento y Rehabilitacion

afio 2023.
ENERO A SEPTIEMBRE 2023
Actividades Prog. Realiz. ‘ %Cumpl.
Servicios Intermedios
Diagnostico
Imagenologia
Radiografias 48,744 47,415 97%
Ultrasonografias 12,294 10,927 89%
Tomografia Axial Computarizada 4,194 1,076 26%
Mamografias Diagndsticas 252 201 80%
Mamografias de Tamisaje 900 813 90%
Anatomia Patologica
Citologias Cérvico Vaginales Leidas 26,244 19,950 76%
Biopsias Cuello Uterino 486 792 163%
Biopsias Mama 324 371 115%
Biopsias Otras partes del cuerpo 8,1 9,808 121%
Otros Procedimientos Diagnosticos
Colposcopias 369 406 110%
Ecocardiogramas 2,097 2,405 115%
Electrocardiogramas 7,497 6,27 84%
Electroencefalogramas 711 746 105%
Endoscopias 630 846 134%
Espirometrias 297 157 53%
Pruebas de Esfuerzo 297 25 8%
Pruebas de HOLTER 387 410 106%
Tratamiento y Rehabilitacion
Cirugia Menor 972 1,026 106%
Conos Loop 18 4 22%
Crioterapias 45 24 53%
Hemodialisis 11,7 13,183 113%
Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 11,997 10,678 89%
Dialisis Peritoneal 31,5 28,945 92%
Inhaloterapias 32,4 32,713 93%
Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria 157,5 185,738 118%
Recetas Dispensadas de Hospitalizacion 478,35 567,143 119%
Terapias Respiratorias 45 52,145 103%
Trabajo Social
Casos Atendidos 38997 40236 103%

Fuente: SPME enero a septiembre de 2023
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Se presenta un cumplimiento de meta del 76% en el servicio de
imagenologia debida a que el servicio de TAC se habilito hasta finales del
tercer trimestre, anatomia patolégica presento un 133% de promedio de
cumplimiento, Con respecto a los procedimientos de apoyo diagnostico se
presenté un 89% de promedio de cumplimiento, debido a que las pruebas de
espirometria y esfuerzo estuvieron en proceso de cambio de equipo, Con
respecto a las actividades de tratamiento y rehabilitacion se presenté un
91% de promedio de cumplimiento, se presentdé una disminucion en la
realizacion de conoloop, crioterapias por lo que el personal asignado al area
fue capacitado en estas técnicas.

La patologia renal es la que mayor porcentaje de cumplimiento presenta
sobrepasando lo programado, debido a que no se presentd disminucion de
las atenciones brindadas en cada una de las modalidades de terapia de
sustitucion renal e incremento de capacidad instalada de la unidad de
hemodialisis adulto y habilitacion de Unidad Pediatrica.
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Cumplimiento de metas Laboratorio Clinico y Banco de Sangre afio 2023

ENERO A SEPTIEMBRE
2023

Actividades Prog. |Rea|iz. |%Cump|.

Servicios Intermedios

Diagnostico Con respecto a las actividades de
Laboratorio Clinico y Banco de Sangre Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
Hematologia se presentd un 125% de promedio de
Consulta Externa | 24,300| 28,212 116% cumplimiento, tomando las medidas
Hospitalizacion 99,000/ 111,725/  113% de bioseguridad frente a la influencia
Emergencia 9,000/ 12,965  144% de la pandemia COVID-19, para
Referido / Otros 2,430/ 2,603 107% continuar con la atencion de
Inmunologia pacientes, y brindando apoyo para la
Consulta Externa | 16,200| 14,340 89% realizacion de estudios solicitados por
Hospitalizacién 21,600| 26,361 122% la red de establecimientos segundo y
Emergencia 1,800 2,563  142% primer nivel de atencion de la region
Referido / Otros 8,100/ 7,273 90% oriental.

Bacteriologia
Consulta Externa 1,080( 1,560 144%
Hospitalizacion 36,000 35,241 98%
Emergencia 810 1,936 239%
Referido / Otros 1,350 3,364 249%

Parasitologia

Consulta Externa 450 488 108%
Hospitalizaciéon 2,160 2,888 134%
Emergencia 630 507 80%
Referido / Otros 0 157 ND
Bioquimica

Consulta Externa | 81,000\ 75,772 94%
Hospitalizacion 450,000( 476,206 106%
Emergencia 24,300 30,086 124%

Referido / Otros 12,600, 12,930 103%

Banco de Sangre

Consulta Externa | 12,744| 8,917 70%
Hospitalizacion 19,494| 18,784 96%
Emergencia 2,025 2,654 131%
Referido / Otros 1,647 3,381 205%
Urianalisis

Consulta Externa 5,400, 5,092 94%
Hospitalizacion 14,400| 14,397 100%
Emergencia 990 1,669 169%
Referido / Otros 315 328 104%

Fuente: SPME enero a septiembre de 2023
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Oferta de servicios afio 2024

PORTAFOLIO DE SERVICIOS

PORTAFOLIO DE SERVICIOS
CONSULTA EXTERNA DE ESPECIALIDADES.

Horario: lunes a viernes, de 7:00 AM a 4:00 PM

Especialidades Basicas
Medicina Interna
Cirugia General
Pediatria General
Ginecologia

Obstetricia

Psiquiatria

Especialidad: MEDICINA INTERNA.
Sub Especialidades:
Cardiologia.
Nefrologia
Neurologia
Endocrinologia
Gastroenterologia
Neumologia
Reumatologia
Hematologia
Dermatologia
Oncologia clinica
Alergologia.
Infectologia

Especialidad: GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA.
Sub Especialidades:

Perinatologia

Mastologia.



Especialidad: PEDIATRIA.

Sub Especialidades:

Cardiologia
Nefrologia
Urologia.

Neurologia
Neumologia
Neonatologia
Gastroenterologia
Hematologia
Cirugia pediétrica
Dermatologia
Alergologia.
Endocrinologia

Especialidad: CIRUGIA GENERAL
Sub Especialidades:
Oncologia

Urologia.

Ortopedia y Traumatologia
Otorrinolaringologia
Cirugia Plastica
Maxilofacial

Neurocirugia

Proctologia
Anestesiologia

Cirugia laparoscopica
Cirugia Vascular

PROGRAMAS
Clinica de atencién Integral CAl

Clinica de Tuberculosis.
Vacunacion
Nutricion
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Salud Mental
Clinica de Riesgo Reproductivo
Planificacion Familiar

Clinica del dolor y cuidados paliativos.

Seguimiento del Prematuro (Atencion por neonatélogo, Tamizaje Oftalmico y
auditivo)

Tamizaje cardiaco.

Programa Madre Canguro

B

UNIDADES DE PROCEDIMIENTOS Y PRUEBAS FUNCIONALES

Neumologia: Espirometria y Broncoscopia.
Gastroenterologia: Endoscopia y Colonoscopia, CPRE

Neurofisiologia: Electroencefalograma.
Alergias e inmunologia
Oftalmologia.

Cardiologia: Ecocardiografia, Prueba de Esfuerzo, 7:00 a.m. - 3:00 p.m.
Estudio de Holter y Electrocardiograma.

7:00 a.m. - 3:00 p.m.
Unidad de Colposcopia y monitoreo fetal
Unidad de Maxilofacial

Unidad Renal 7:00 a.m. - 3:00 p.m. Lunes - sdbado
Unidad de Cateterismo Cardiaco Lunesde 7 amab5 pm
Hospital de Dia

7amabpm Lunes — viernes
7ama3pm sabado y domingo
Neumologia: Espirometria y Broncoscopia. 7:00 a.m. - 3:00 p.m.
Gastroenterologia: Endoscopia, CPRE y 7:00 a.m. - 3:00 p.m.

Colonoscopia.

HOSPITALIZACION.

Horario: Los 365 dias del afio, las 24 horas del dia.

Todas las Especialidades

Cirugia General, Medicina Interna, Ginecologia y Obstetricia, Pediatria General
Subespecialidades.

Ortopedia, Nefrologia, Neonatologia.
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SERVICIOS DE APOYO HOSPITALARIOS.

Horario: 24 Horas, lunes a Domingo

Servicio: LABORATORIO CLINICO.

Hematologia

Quimica sanguinea

Bacteriologia

Parasitologia

Gases arteriales

Pruebas Hormonales y marcadores tumorales
Inmunologia

Vigilancia Centinela.

Toma de Muestra Covid-19: Horario: 8:00 am y 2:00 pm

Servicio: BANCO DE SANGRE.

Inmunohematologia de Grupos Sanguineos
Atencion de Donantes de Plasma Convaleciente
Atencién de Donantes Método Tradicional
Atencion de Donantes Por Aféresis
Preparacién de Hemocomponentes
Tamizaje de Sangre de Donantes
Transfusion de Plasma Convaleciente
Transfusién de Hemocomponentes
Biologia Molecular para VIH

Biologia Molecular ara Sars-Cov 2
Deteccién de Anticuerpos Para Sars Cov2
Deteccion de Antigenos de Sars Cov 2
Citometria de Flujo (Cd4) Para VIH
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Servicio: RADIOLOGIA E IMAGENES.

Horario Tipo de Estudios
Radiologia Digital 24 horas
Renales (Pielogramas por
Gastricos (Tubo Digestivo infusion; Plelggramas
. . SR .~ | endovenosos; . S
Estudios Especiales Superior; Transito intestinal; | . p . | Arteriografias;
7ama3Pm . Pielogramas Retrogrados; .
Contrastados Esofagogramas; Enemas . ) Venografias.
. Cistograma,;
Baritados) .
Uretrogramas Miccionales
y retrégrados;
Abdominales, Renales;
’ transfontanelares; Mamas tamizaje y
Ultrasonografia . ; s .
Testiculares; cuello; | diagnostica.
7amadam tiroideas. Partes blandas;
Monitoreo Fetal 7ama 9 am Abdominal y Pélvico.
Mamografia 7am a 3 pm Tamizaje y Diagnostica
Venosos y Arteriales de
Dobbler color 20m a4 pm miembros  superiores e
PP P P inferiores y  carotideos
renales
Cerebrales. Senos
paranasales, Mastoideos,
fosa posterior, Orbitas, | Angiografia, Cerebrales,
Tomoarafia Axial Emergencias 24 | Faciales, Oidos, | toracicas, carétidas,
Com gutarizada horas. Citados de | Abdominales, Toracicos, | abdominales, pélvicas,
P ) 7am a 3 pm. pélvicos, renales, cuellos | miembros superiores, y
tiroideos articulares, | miembros inferiores.

columnas cervical dorsal,
lumbar y coccigea, caderas.

Unidad de Cateterismo
Cardiaco Diagnostico y
Terapéutico

Lunes de 7 am a
5pm.

Marcapasos e
Intervencionismo.

Otros Servicios de Apoyo:

Unidad de
Neonatales
Unidad de

Pediatricos

Cuidados

Cuidados

Intensivos

Intensivos

Unidad de Cuidados Intensivos Adultos
Unidad de Cuidados Intermedios

Unidad de Vigilancia Sanitaria
Unidad de Formaciéon Profesional

Farmacia.

Banco de Leche Humana.
Atencion al usuario y Comunicaciones
Oficina por El Derecho a la Salud

Fisioterapia/Medicina Fisica
Rehabilitacién Pulmonar
Alimentacion y dietas.
Patologia

Citologia.

Archivo Clinico.
Estadisticas

Lavanderia.

Mantenimiento Hospitalario.
Telefonia

Oficinas Administrativas
Unidad de Auditoria Interna.
Trabajo Social

Unidad de Informéatica
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EMERGENCIAS.
Horario: Los 365 dias del afio, las 24 horas del dia.
Cuatro especialidades Basicas y Sub especialidades de Cirugia Pediatrica, Ortopedia.
Consulta medica
Atencion de Maxima Urgencia
Pequefia Cirugia
Terapia respiratoria
Rehidratacion Oral
Quiréfanos para cirugia de urgencias.
OFERTA DE SERVICIOS DE UNIDAD DE NEFROLOGIA
Se brinda atencién a pacientes con ERC estadio 5, en las terapias de sustitucién renal:
Didlisis Peritoneal Intermitente manual y automatizada.
Dialisis Peritoneal Continua Ambulatoria
Hemodialisis.

Atencion de Hospitalizacion

Capacidad de 7 camas adulto y 2 pediatricas, donde se brinda atencion de dialisis peritoneal
intermitente, de lunes a sabado las 24 horas, y domingo en caso de emergencia.

Hemodialisis

En la modalidad de hemodialisis se cuenta con 30 maquinas para adultos y 2 pediéatricas habilitadas
para hemodidlisis, en horario de 7 am. a 5 p.m. de lunes a sabado, y domingos en casos de
emergencia.

Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria

En horario de atencién de 7 a.m. a 3 p.m. de lunes a viernes.

HOSPITAL DE DIA:

Horario de Atencion de Lunes a sabado de 7 am a 5 pm, Domingos de 7 a 12 md.
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Capacidad Instalada proyectada para el afio 2024
Consultorios en consulta externa (segun ANEXO
6A1 Cap_consul_externa)
Q MINISTERIO DE SALUD
Plan Operativo Anual Hospitalario
Aino 2024

Horas diarias disponibles de consultorio en consulta externa,
Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel, aifio 2024.
Servicios Finales
Consulta Externa

CONSULTORIO Horas diarias disponibles
e m |
Consultorios de Medicina Interna y sub especialidades (8) P fﬁ_____________________;
Consultorios de Pediatria y sub especialidades (6) P 256
Consultorios de Unidad de la Mujer (7) : ___________________ ? _'?’_'_‘_‘____________________;
Consultorios de Cirugia General y sub especialidades (14) i 44
Consultorios de Clinica del Dolor (2) i 40 |
TOTAL, HORAS CONSULTORIO DISPONIBLES 165.2 ‘

Consultorios en emergencia (segun ANEXO 6A2_Cap_Emergencia)

A

o
T MINISTERIO DE SALUD
Plan Operativo Anual Hospitalario

Afo 2024

CAPACIDAD INSTALADA

Horas diarias disponibles de consultorio en emergencia para
2024,

Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel

Servicios Finales

EMERGENCIA
CONSULTORIO Horas diarias
disponibles
Consultorios de Cirugia General (2) i 24.0
A -
Consultorios de Medicina Interna (2) i 24.0
fremmem e -
Consultorios de Pediatria General (2) i 24.0
A -
. . P - ! 24.0
Consultorios de Ginecologia-Obstetricia (3) i
S -
. . . . ! 24.0
Consultorio de Bienestar Magisterial (1) i
A -
Consultorios Maxima Urgencia Adulto y Pediatrica (2) i 24.0
A -
TOTAL HORAS CONSULTORIO DISPONIBLES : 24.0
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Fuente: POA Hospital, afio 2024.

Camas (segun ANEXO 6A3 Cap_cama)

MINISTERIO
DE SALUD

MINISTERIO DE SALUD

Dotacion de camas de hospitalizacion, Hospital Nacional de San Juan de Dios
de SM, aino 2024.

Servicios Finales
Servicio Hospitalario

CAMAS CENSABLES

Servicio Hospitalario Especialidades Basicas N° camas
Medicina Interna 119
Cirugia 74
Ginecologia 14
Gineco-Obstetricia 0
Obstetricia 70
Pediatria 56

TOTAL ESPECIALIDADES BASICAS

Servicio Hospitalario Sub Especialidad de Medicina Interna N° camas
Nefrologia

TOTAL SUB ESPECIALIDAD MEDICINA INTERNA
Servicio Hospitalario Sub Especialidad de Cirugia N° camas

Ortopedia / Traumatologia .
TOTAL SUB ESPECIALIDAD CIRUGIA

Servicio Hospitalario Sub Especialidad de Pediatria N° camas
Neonatologia 38
TOTAL SUB ESPECIALIDAD PEDIATRIA 38

Otros Servicios Hospitalarios N° camas
Bienestar Magisterial 20
TOTAL OTROS SERVICIOS HOSPITALARIOS 20

TOTAL CAMAS CENSABLES EN HOSPITALIZACION
CAMAS NO CENSABLES

Areas de Atencion Transitoria o provisional N° camas
Estancia Materna 6
Nurseria (nifio sano) 20
UCI adultos
UCIP
UCIN

Albergue Materno

Hemodialisis

Hemodidlisis Pediatrica

Dialisis Pediatrica

Centro Obstétrico (Unidad de parto con carifo)
Quirdéfano de Emergencia

Centro Quirdrgico

Maxima Urgencia

Hospital de Dia

Cuidados Intermedios

TOTAL CAMAS NO CENSABLES
TOTAL CAMAS
Fuente: POA Hospital, afio 2024.
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Quiréfanos (segun ANEXO 6A4 _Cap_quiréfano)

MINISTERIO

MINISTERIO DE SALUD
Plan Operativo Anual Hospitalario

Aio 2024
CAPACIDAD INSTALADA

Horas diarias disponibles de Quiréfanos para Cirugia Mayor, afio 2024.
Hospital Nacional de San Juan de Dios de SM, aiio 2024.

No. total, horas

No. total, horas

Concepto A . diarias disponibles
diarias disponibles .,
., . para Cirugia
para Cirugia Electiva .
Emergencia
Quiréfanos de Cirugia General-subespecialidades (4) 29.32
Quirdfanos de Ginecologia-Obstetricia (1) 4.88
Quirdfanos de Cirugia General Emergencia (4) 24.00
Quiréfano Ginecologia-Obstetricia Emergencia (2) 24.00
TOTAL 34.2 24.00

Fuente: POA Hospital, afio 2024.
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Estandares de infraestructura 1 (segun anexo 6B_Estandar):

MINISTERIO
pEsarn MINISTERIO DE SALUD
Plan Operativo Anual Hospitalario
Ao 2024
Tabla 1

Tiempo en horas promedio por consulta para afo 2024,
Hospital Nacional de San Juan de Dios de SM, afio 2024.

Tiempo en minutos

Consulta externa médica de Especialidades Basicas Promedio por Paciente x hora
Consulta, Aiio 2024
Medicina Interna 15 4
Cirugia General 15 4
Pediatria General 20 3
Ginecologia 15 4
Obstetricia 30 2
Psiquiatria 30 2
Tiempo en minutos
Consulta Externa de Sub Especialidades Promedio por Paciente x hora
Consulta, Aiio 2024
Sub Especialidades de Medicina Interna 15 4
Evaluacién Preoperatoria por Medicina Interna y Sub especialidades 30 2
Sub Especialidades de Cirugia 15 4
Sub Especialidades de Pediatria 15 4
Sub Especialidades de Ginecologia 15 4
Consulta Colposcépica de Ginecologia 20 3
Sub Especialidades de Obstetricia 30 2
Tiempo en minutos
Otras Atenciones Consulta Externa Médica Promedio por Paciente x hora
Consulta, Ao 2024
Ultrasonografia Obstetrica-Ginecologica 15 q
Ultrasonografia de mama 15 q
Ultrasonido Perinatal 30 2
Colposcopia 30 2
Endoscopia 1 1
Nutricidn 30 2
Planificacién Familiar 30 2
Programa de Atencidn Integral 20 3
Dolor y Cuidados Paliativos 1 1
Psicologia 60 1

Tiempo en minutos
Consulta Externa Odontolégica Promedio por Paciente x hora
Consulta, Ao 2024

Cirugia Oral IR

Tiempo en minutos
Consulta Emergencia Promedio por Paciente x hora
Consulta, Ao 2024

Emergencia 30 2
Fuente: POA Hospital, aiio 2024.




Promedio de dias de estancia.

Tabla 2

Promedio de dias estancia, afio 2024.

Camas Censables

Servicio Hospitalario Especialidades Basicas

Promedio de Dias

Estancia, Afio 2024
Medicina Interna 5.02
Cirugia 5.28
Ginecologia 3.44
Obstetricia 4.04
Pediatria 3.44
PROMEDIO ESPECIALIDADES BASICAS 4

Servicio Hospitalario Sub Especialidad de Medicina Interna

Promedio de Dias

Estancia, Afo 2024
Nefrologia 5.4
PROMEDIO SUB ESPECIALIDAD MEDICINA INTERNA 5.4

Servicio Hospitalario Sub Especialidad de Cirugia

Ortopedia / Traumatologia

Promedio de Dias
Estancia, Afo 2024

9.76

PROMEDIO SUB ESPECIALIDAD CIRUGIA

Servicio Hospitalario Sub Especialidad de Pediatria

9.76

Promedio de Dias
Estancia, Afo 2024

Neonatologia 4.78
PROMEDIO SUB ESPECIALIDAD PEDIATRIA 4.78
- . . Promedio de Dias
Otros Servicios Hospitalarios Estancia, Afio 2024
Bienestar Magisterial 4.61
PROMEDIO OTROS SERVICIOS 4.61

Fuente: POA Hospital, aiio 2024.

Promedio de horas por cirugia mayor electiva.

Tabla 3
Promedio de hora por cirugia mayor, afio 2024.

Quiréfano Cirugia Mayor Electiva

Horas Promedio por
Cirugia, Ao 2024

Cirugia General 2
Cirugia Sub Especialidad 3
Cirugia General Pediatrica 3
Cirugia Ginecoldgica 2
Cirugia Obstétrica 2

Fuente: POA Hospital, afio 2024.
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Programacion de metas de consulta externa.
Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacién de
Actividades Hospitalarias
MINISTERIO DE SALUD
Reporte: Programacion de Metas Actividades Hospitalarias
Categoria Hospital: Hospital Regional
Establecimiento: Hospital Nacional San Miguel SM "San
Juan de Dios"

Ano: 2024

Servicios Finales Meta Programada 2024

Consulta Externa Médica
Especialidades
Especialidades Basicas

Medicina Interna 12,648
Cirugia General 6,854
Pediatria General 5,404
Ginecologia 8,486
Obstetricia 4,978
Sub especialidades

Sub Especialidades de Medicina Interna

Alergologia /

Inmunologia 1,142
Cardiologia 1,306
Dermatologia 2,285
Endocrinologia 3,917
Gastroenterologia 1,795
Hematologia 1,306
Infectologia 326
Nefrologia 3,590
Neumologia 4,083
Neurologia 1,306
Oncologia 1,632
Reumatologia 1,306
Psiquiatria 1,632




Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades
Hospitalarias
MINISTERIO DE SALUD
Reporte: Programacion de Metas Actividades Hospitalarias
Categoria Hospital: Hospital Regional
Establecimiento: Hospital Nacional San Miguel SM "San Juan

de Dios"

Ano: 2024
Servicios Finales Meta Programada 2024
Consulta Externa Médica
Sub Especialidades de Cirugia
Anestesiologia /
Algologia 2,856
Cirugia Plastica 1,632
Maxilofacial 1,224
Neurocirugia 3,590
Oftalmologia 3,917
Cirugia Oncoldgica 3,594
Ortopedia 4,570
Otorrinolaringologia 979
Proctologia 1,306
Urologia 3,264
Vascular 481
Sub Especialidades de Pediatria
Alergologia 1,306
Cardiologia 653
Cirugia Pediatrica 1,958
Dermatologia 1,800
Endocrinologia 979
Gastroenterologia 653
Hematologia 653
Nefrologia 653
Neonatologia 1,632
Neumologia 1,632
Urologia 326
Sub Especialidades de Ginecologia
Clinica de Mamas 1,632
Sub Especialidades de Obstetricia
Embarazo de Alto
Riesgo 490




Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacién de Actividades
Hospitalarias

MINISTERIO DE SALUD
Reporte: Programacion de Metas Actividades Hospitalarias
Categoria Hospital: Hospital Regional
Establecimiento: Hospital Nacional San Miguel SM "San Juan de Dios"
Ano: 2024

Servicios Finales Meta Programada 2024

Consulta Externa Médica

Otras Atenciones Consulta Externa Médica

Bienestar Magisterial /

Servicios por Contrato 6,777
Clinica de Ulceras 2,506
Colposcopia 2,203
Nutricion 326
Programa de Atencién Integral 8,813
Psicologia 1,632

Consulta Externa Odontoldgica
Cirugia Oral 857

Fuente: SPME Programacion de Metas Actividades Hospitalarias 2024

Programacién de metas de consultaen emergencia.
Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades
Hospitalarias

Reporte: Programacién de Metas Actividades Hospitalarias
Categoria Hospital: Hospital Regional
Servicios Finales Meta Programada 2024 ‘

Emergencias

De Medicina Interna

Medicina Interna ‘ 23,779
De Cirugia

Cirugia General 17,019
Ortopedia 1,604
Otorrinolaringologia 689
De Pediatria

Cirugia Pediatrica 600
Pediatria Gral. 15,371
De Gineco-Obstetricia

Ginecologia 2,032
Obstetricia 8,877
Otras Atenciones Consulta Emergencia

Bienestar Magisterial ‘ 2,604

Fuente: SPME Programacién de Metas Actividades Hospitalarias 2024
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Programacion de metas de egresos hospitalarios.

Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacién de Actividades
Hospitalarias
Establecimiento: Hospital Nacional San Miguel SM "San Juan de
Dios"

Ano: 2024

‘ Egresos Hospitalarios

Especialidades Basicas

Cirugia 4,348
Ginecologia 1,262
Medicina Interna 7,351
Obstetricia 5,381
Pediatria 5,054

Sub Especialidades
Sub Especialidad de Medicina Interna

Nefrologia 635
Sub Especialidades de Cirugia

Ortopedia /

Traumatologia 731

Sub Especialidades de Pediatria

Neonatologia 2,468
Otros Egresos

Bienestar Magisterial 1,494
Fuente: SPME Programacion de Metas Actividades Hospitalarias 2024




Programacién de metas de cirugia mayor electiva.

Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades
Hospitalarias

MINISTERIO DE SALUD
Reporte: Programaciéon de Metas Actividades Hospitalarias
Categoria Hospital: Hospital Regional
Establecimiento: Hospital Nacional San Miguel SM "San Juan de Dios"
Servicios Finales Meta Programada 2024

Cirugia Mayor

Electivas para Hospitalizacion 2,540
Electivas Ambulatorias 839
Total 3,379

Fuente: SPME Programacion de Metas Actividades Hospitalarias 2024

Programacion de metas de cirugia mayor de emergencia.
Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades
Hospitalarias

MINISTERIO DE SALUD
Reporte: Programacién de Metas Actividades Hospitalarias
Categoria Hospital: Hospital Regional
Establecimiento: Hospital Nacional San Miguel SM "San Juan de Dios"

Servicios Finales Meta Programada 2024
Cirugia Mayor de Emergencia

De Emergencia para Hospitalizacion 6,158

De Emergencia Ambulatoria 17

Total 6,175

Fuente: SPME Programacion de Metas Actividades Hospitalarias 2024

Programacion de atencién de partos.
Sistema de Programacién, Monitoreo y Evaluacion de Actividades
Hospitalarias

MINISTERIO DE SALUD
Reporte: Programacion de Metas Actividades Hospitalarias
Categoria Hospital: Hospital Regional
Establecimiento: Hospital Nacional San Miguel SM "San Juan de Dios"

Servicios Finales Meta Programada 2024
Partos

Partos vaginales 1,853

Partos por Cesareas 1,932

Total 3,785

Fuente: SPME Programacion de Metas Actividades Hospitalarias 2024
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Programacion de servicios de apoyo diagndéstico, tratamiento y rehabilitacion.
Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias
MINISTERIO DE SALUD
Reporte: Programaciéon de Metas Actividades Hospitalarias
Categoria Hospital: Hospital Regional
Establecimiento: Hospital Nacional San Miguel SM "San Juan de Dios"
Aio: 2024

Imagenologia

Radiografias 65,000
Ultrasonografias 13,000
Tomografia Axial Computarizada 4,300
Mamografias Diagndsticas 302
Mamografias de Tamizaje 1,220
Anatomia Patoldgica

Citologias Cérvico Vaginales Leidas 26,600
Biopsias Cuello Uterino 1,056
Biopsias Mama 495
Biopsias Otras partes del cuerpo 13,077
Otros Procedimientos Diagndsticos

Colposcopias 540
Ecocardiogramas 3,200
Electrocardiogramas 8,360
Electroencefalogramas 995
Endoscopias 1,128
Espirometrias 210
Pruebas de Esfuerzo 32
Pruebas de HOLTER 540
Tratamiento y Rehabilitacion

Cirugia Menor 1,377
Conos Loop 12
Crioterapias 58
Hemodialisis 26,700
Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 13,056
Dialisis Peritoneal 38,500
Inhaloterapias 43,600
Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria 247,651
Recetas Dispensadas de Hospitalizacion 756.191
Terapias Respiratorias 69,500

Trabajo Social

Casos Atendidos 50,000




Fuente: SPME Programacion de Metas Actividades Hospitalarias 2024

Programacién de laboratorio clinico y banco de sangre.

Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias
MINISTERIO DE SALUD
Reporte: Programaciéon de Metas Actividades Hospitalarias
Categoria Hospital: Hospital Regional
Establecimiento: Hospital Nacional San Miguel SM "San Juan de Dios"
Ano: 2024

Servicios Intermedios Meta Programada 2024

Diagnostico
Laboratorio Clinico y Banco de Sangre

Hematologia

Consulta Externa 36,000
Hospitalizacion 150,000
Emergencia 17,000
Referido / Otros 3,000
Inmunologia

Consulta Externa 18,000
Hospitalizacion 34,000
Emergencia 3,200
Referido / Otros 8,500
Bacteriologia

Consulta Externa 2,000
Hospitalizacion 47,000
Emergencia 2,500
Referido / Otros 4,000
Parasitologia

Consulta Externa 600
Hospitalizacién 3,200
Emergencia 700
Referido / Otros 200
Bioguimica

Consulta Externa 100,000
Hospitalizacién 600,000
Emergencia 40,000
Referido / Otros 16,800
Banco de Sangre

Consulta Externa 32,076
Hospitalizacién 32,376
Emergencia 4,776
Referido / Otros 7,860
Urianalisis

Consulta Externa 7,200
Hospitalizacion 19,200
Emergencia 2,000
Referido / Otros 300
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Programacién de servicios generales.
Sistema de Programacion, Monitoreo y Evaluacion de Actividades Hospitalarias
MINISTERIO DE SALUD
Reporte: Programaciéon de Metas Actividades Hospitalarias
Categoria Hospital: Hospital Regional
Establecimiento: Hospital Nacional San Miguel SM "San Juan de Dios"
Aio: 2024

Servicios Generales Meta Programada 2024

Alimencion y Dietas

Medicina 40,182
Cirugia 15,643
Ginecologia 2,410
Obstetricia 22,546
Pediatria 24,866
Neonatologia 3,875
Otros (Convenios) 6,743

Lavanderia

Medicina 332,846
Cirugia 304,842
Ginecologia 49,761
Obstetricia 297,892
Pediatria 75,507
Neonatologia 125,646

Otros (Convenios

Consulta Médica Especializada 10,953
73,301

44,934

Mantenimiento Preventivo

Numeros de Orden 4,833

Transporte

Kildmetros Recorridos 451,128

Fuente: SPME Programacion de Metas Actividades Hospitalarias
2024
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ESTRUCTURA DEL TALENTO HUMANO

Actualmente y a pesar del incremento de plazas post reconstruccion y durante
pandemia covid-19, debido a la demanda de pacientes, la complejidad de las
patologias atendidas y el tipo de procedimientos que se realizan, el hospital
funciona con personal limitado, principalmente en el area de enfermeria y
especialidades médicas originando sobrecarga laboral. La composicion actual de
las plazas de médicos staff refleja que es el 14.89%. EIl total de personal de
nuestro Hospital es de 1531 personas.

La Composicion del Recurso Humano es la siguiente:

DISCIPLINAS TOTAL %
Auxiliares de Enfermeria 268 17.50%
Enfermeras 264 17.24%
Médicos Staff 228 14.89%
Residentes 101 6.60%
Practicantes Internos 111 7.25%
Administrativos 186 12.15%
Mantenimiento 30 1.96%
Técnicos 208 13.59%
Servicios Generales y Ayudantes 135 8.82%
TOTAL EMPLEADOS 1531 100.00%

Fuente: Inventario RRHH octubre 2023.

El mayor porcentaje, 34.75%, representa el personal de Enfermeria, de los 532
recursos, 264 son Enfermeras graduadas, el resto se corresponde Auxiliares y
ayudantes de enfermeria

A pesar de la cantidad de enfermeras y aun con el incremento de plazas con el Plan
de Salud, al compararlo con el total de camas, nos da una relacion de 0.95 recursos
de Enfermeria por cama, lo que condiciona mayor esfuerzo para el personal.

El indice total de recursos por camas es de 2.66

El personal técnico que representa el 13.59%, abarca al personal de Laboratorio
Clinico, Anestesia, Banco de Sangre, Radiologia, Fisioterapia, Patologia, Citologia
y Banco de leche humana.

Meta MINSAL 23 por 10,000 habitantes, dotacion de recursos humanos.
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La composicion de Recursos Humanos por Plazas y por Personal es:

Por Plazas:
T PLAZAS
LS C |cCs BIP/PRIDES OTROS (DESTACADOS)

0101 98 10

0201 147 1

0202 828 | 333

0301 95

Otros 50 1 14

TOTAL 1168 | 344 |50 1 14

EL TOTAL DE PLAZAS DEL HOSPITAL ES DE 1577
POR RECURSOS TENEMOS LA DISTRIBUCION SIGUIENTE:

LINEA PLAZAS
LS C CS BIP/PRIDES OTROS (DESTACADOS)

0101 93 10
0201 147 1
0202 754 389
0301 82
OTROS 42 1 13
TOTAL 1076 400 42 1 13

EL TOTAL DE PLAZAS ES DE 1532, DEBIDO A QUE VARIOS MEDICOS TIENEN DOS O TRES
PLAZAS DE 2 HORAS O DE UNA HORA CADA UNO.

POR MODO DE CONTRATACION SE TIENEN LA SIGUIENTE DISTRIBUCION

LEY DE SALARIO 70.23%
CONTRATO GOES 26.11%
COMPRA DE SERVICIO 2.74%
BID/PRIDES 0.07%
OTROS CS 0.85%
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MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS.

Se cont6 con un abastecimiento anual mayor al 95% en medicamentos e Insumos
médicos, para garantizar la continuidad y calidad de atencién de los servicios
especialmente frente a la Pandemia por covid-19, y la demanda de usuarios segun

incremento de la poblacion atendida.

Esto fue posible debido al incremento en el techo presupuestario para la compra de
medicamentos en la compra conjunta, asi como los mecanismos de transferencia
entre hospitales y asignaciones realizadas por nivel central.

Para el afio 2024 se cuenta con un presupuesto asignado para la compra de
medicamentos de $7,150,000.00, e incremento del listado local de medicamentos,
con un presupuesto para la atencion de pacientes con Enfermedad Renal Cronica
gue representa el 55% de lo asignado ($3,910,807.28).

También la agilizacion de los procesos locales de compras de insumos médicos y
medicamentos para mantener un abastecimiento oportuno de insumos vy

medicamentos.
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Objetivos del Plan Operativo Anual 2024

El objetivo se ha planteado para el hospital Nacional “San Juan de Dios”,
tras un analisis de la situacion interna actual, las relaciones con su entorno
y como se ve afectado por factores no directamente relacionados con su
actividad y funcionamiento, los que exigen un enfoque multidisciplinario,
guiado por instrumentos normativos y juridicos fundamentados en la
capacitacion continua del talento humano sensibles a las necesidades de la
poblacion, los avances tecnoldgicos e investigacion.

Conforma un marco de referencia para la alineacion del hospital en torno a
una visién comun de presente y futuro y es la base para la programacién de
operaciones y actividades que trascienda su actual caracter de nosocomio.
Se ha planificado actividades estratégicas y los planes de accién para su
implementacion y evaluacion que ayudardn a mejorar las ineficiencias
encontradas lo que le permitira a al hospital aprovechar sus capacidades y
optimizar sus recursos para su buen desempefio organizacional, alcanzar
un indice de seguridad hospitalario alto y mayos satisfaccion de usuarios

internos y externos y para concretar el logro de los objetivos institucionales.

Objetivo general.

Ser el instrumento técnico juridico que contenga las actividades a realizar
para la adecuada, oportuna, segura y eficiente atencion de nuestros
usuarios y cumplimiento de metas de gestion.

Objetivos especificos

1-Entregar de servicios en salud con calidad, equidad, universalidad,
solidaridad, integralidad e intersectorialidad.

2-Gestion eficiente de los recursos financieros, capacitacién, motivacion y
monitoreo del talento humano, uso racional de los equipos y materiales

disponibles a fin de lograr una mayor disponibilidad de los mismos.
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3-Continuar la descentralizacion de servicios como mecanismo para
mejorar el acceso, calidad y equidad, ampliacion de cobertura y

fortalecimiento de las redes integradas e integrales en salud.

4-Fortalecer la docencia y capacitacion continua en atencion de
emergencias, trato humanizado, cuidados al medio ambiente, salud

mental, atencion al paciente geriatrico, oncolégico y rehabilitacion integra

52



Analisis FODA.

Analisis estratégico: FODA Se realizara sobre los 4 ejes vitales: Atencion Médica,
Administracion, Investigacion y Educacion y capacitacion en salud. (Consultas, egresos,

partos, cirugias)

FORTALEZAS.

OPORTUNIDADES.

1-Hospital con personal capacitado para atencién de patologias de moderada a alta
complejidad.

2-Qentro de referencia para 8 hospitales.

3-Bquipo Médico y no médico de alta tecnologia.

4-Hospital escuela de pregrado y postgrado.

5-Disposicion de herramientas de tecnologias de la informacién para uso de los servicios
asistenciales, administrativos y educativos.

6-Uso racional de los recursos financieros.

7-1+ Sistema de administracion de almacenes, recursos humanos, financiero, activo fijo,
farmacia, atencién de pacientes y pruebas de diagnostico.SIS

8- Actualizacién continua de conocimientos.

9- servicios con infraestructuray equipamiento funcionando adecuadamente.

10- infraestructura adecuada a atencion de enfermedades emergentes

11-Ata tecnologia para diagnostico y tratamiento.

12-Abastecimiento de medicamentos, insumos, materiales y reactivos
13-BExpediente electrénico

14-Brticulados con el SEM

15-Politica nacional de investigacion ejecutandose.

16-Itervencién en el plan de mejoramiento de equipamiento y mobiliario.
17-Bbastecimiento de medicamentos mayor al 95%

18-FEortalecida la promocién de salud, comunicacion social y rendicién de cuentas.
19-Mejorada la salud ambiental

20-Fortalecida la gestion de respuesta ante emergencias sanitarias y desastres.

1-hospital de tercer nivel con atenciones en varias especialidades.
2-adoptar nuevos modelos de atencion parala poblacion basado
en necesidades de paciente.

3-implementacién de proyectos parala mejora de la calidad,
humanizacion y eficiencia terapéutica y seguridad de los
pacientes.

4- implantar sistema de incentivos no econémicos.
5-Implementacién de clinicas multidisciplinarias en diagnésticos
especificos.

6-establecer convenios para la educaciéon mas integrales que
permitan egresar profesionales comprometidos con la éticay
seguridad de los pacientes

7-mejora continua de la calidad y de la gestién gerencial

8-apoyo interinstitucional.

9- procesos de atencién en proceso de certificacion

10-Agenda nacional de investigacion en salud ejecutandose.

11- Brecha digital en reduccion.

12- Fortalecimiento de los programas de salud, disminucién de
incidencia de VIH/TB, Morbimortalidad en funcién de la salud
universal

DEBILIDADES.

AMENAZAS.

1-Hospital clasificado como de mediana seguridad segin OPS.

2- saturacion de los servicios de atencién de traumas y ECNT

3-concentracion de atenciones en horario matutino.

4-red de referenciay contrarreferencia deficiente.

5-Recursos insuficientes financieros, humanos y tecnolégicos para atencion de programas
prioritarios

6- comunicacion no eficaz con pacientes y familiares

7-escasa prioridad a lainvestigacion en salud de manera expontanea.

8-Falta de vinculacién entre investigacion-ensefianzay atencién médica.

9-débiles lazos de pertenencia de algunos profesionales.

10-Recursos financieros insuficientes paralarenovacién de infraestructura, equipos y
materiales para la modernizacion.

1-Incremento de lademanda de atencién por patologias crénicas,
degenerativas, secuelas en salud mental, pandemiay desastres.
2-Cambio de la piramide poblacional por envejecimiento de los
usuarios
3-Esquemas de contratacion y desarrollo profesional que fomentan
ladesercion
4-Manipulacion del mercado en procesos como limpieza, vigilancia,
oxigeno.

5--alto grado de vulnerabilidad social, natural y bioinfecciosa.
6- demanda de consulta en unidad de emergencia dependiente de
horarios de atencion de primer nivel y capacidad instalada de
hospitales periféricos.
7-desastres naturales y antrépicos
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IDENTIFICACION DE PROBLEMAS.

Proceso

Riesgo

Factor de riesgo

Consecuencias

Adoptar un modelo de atencion integral
en salud basado en la estrategia de

Comunicacion deficiente
entre niveles de atencién

Baja conectividad de
establecimientos de

Seguimiento de
pacientes inoportuno

Atencion Primaria en Salud Integral primer nivel

(APSI) y gestionado en redes integrales
e integradas de salud (RIIS).
Entregar de servicios en salud con Falla en la calidad, equidad, actitud Paciente
calidad, equidad, universalidad, universalidad, solidaridad, insatisfecho
solidaridad, integralidad e integralidad e
intersectorialidad. intersectorialidad.

Implementacion del modelo de gestion Falla en la calidad Déficit de recurso Paciente

de la calidad en la prestacion de los humano capacitado insatisfecho

servicios de salud.

Utilizan la plataforma interoperable para
el manejo del expediente clinico
electrénico, la ficha familiar
georreferenciada y la telesalud

No utilizacion de la
plataforma

Déficit tecnolégico

Poca conectividad

Procesos de atencion integral en el curso

Procesos no certificados

Gestion ineficiente de

Incumplimiento de

de vida de acuerdo a normativa vigente, procesos meta
certificados
Implementan un programa de seguridad Plan no elaborado Falta de cultura de Falla de calidad
del paciente calidad
Integrados en el SEM y que aplicando la Traslado de pacientes en Falta de coordinacién complicaciones
normativa de traslados vigente condiciones inadecuadas con SEM
Disminucion de vulnerabilidad Plan de seguridad Gestion de riesgo Dafios a
hospitalaria hospitalaria no actualizado inadecuada infraestructura,
equipos, tecnologia
y usuarios

Cumplimiento del plan de mejoramiento
de equipamiento y mobiliario de
establecimientos de salud

Equipamiento y mobiliario
inservible

Gestion inadecuada
de plan de renovacion

obsolescencia

Abastecimiento de al menos 95% de
medicamentos, segun el Listado
Institucional de Medicamentos
Esenciales (LIME)

desabastecimiento

Déficit de oferta en el
mercado

Atencién inadecuada

Aplican la Politica Nacional de
Investigacion en Salud vigente

No utilizacion de la politica

Desconocimiento,
actitud

Investigacion no
vélida

Manejo adecuado de residuos sélidos
comunes y bioinfecciosos

Manejo inadecuado de
residuos

Falta de capacitacion

contaminacién
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Priorizacion de Acciones y Matriz de riesgo.

3. .
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al medio ambiente, capacitados X /UDP
i mejoras a
salud mental, atencion .
. o sistemas de
al paciente geriatrico, =
o contratacion
oncoldgico y
rehabilitacion integral.
Implementan un . .
programa de seguridad PIa.n de seguridad de Plan de Se_gurldad uocC
; paciente no elaborado de paciente
del paciente
2 2 4
Hospitales que han Plan de seguridad i .
P . q . g. Plan de §egu_ndad UOC/unidad de
reducido su hospitalaria no hospitalaria lanificacion
vulnerabilidad actualizado actualizado P
Gestion eficiente de los
recursos financieros,
capacitacién, motivacion PIar_] de uso
. racional de
y monitoreo del talento cqUInoS Divisién
humano, uso racional de desabastecimiento 1 3 3 q p, y L. .
) . tecnologia, plan administrativa
los equipos y materiales anual de

disponibles a fin de lograr
una mayor disponibilidad
de los mismos.

adquisiciones
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abastecimiento de al
menos 95% de
medicamentos, segun
el Listado Institucional
de Medicamentos
Esenciales (LIME)

desabastecimiento

Programacion de
compras,
transferencias,
uso racional

Division
administrativa/unidad
asesora de
suministros

Integrados en el SEM y
aplicando la normativa
de traslados vigente

Traslado de
pacientes en
condiciones
inadecuadas

Aplicacion de
lineamiento del
SEM

Division
administrativa

Descentralizacion de
servicios como
mecanismo para
mejorar el acceso,
calidad y equidad,
ampliacion de
coberturay
fortalecimiento de las
redes integradas e
integrales en salud.

Red de
establecimientos
periféricos no
inducidos a
atenciones de
mediana
complejidad

Fortalecimiento
de capacidades
de hospitales
periféricos

Mantenimiento

Espacios formales de
participacion intra e
intersectorial para la

Plan de reuniones

toma de decisiones en Reuniones no de gﬁﬂfmm C?E?noe’rCeonn(:;ga e
los territorios de las realizadas Ee ional ! des%stres y
redes integrales e 9 y
. Microred
integradas de salud
(RUS)
Manejo adecuado de ca Zﬁtnagi%n
residuos solidos Manejo inadecuado P Y Unidad de

comunes y
bioinfecciosos

de residuos

monitoreo de
manejo de
desechos

medioambiente

Utilizan la plataforma
interoperable para el
manejo del expediente
clinico electrénico, la

No utilizacion de la

Implementacién
de plataforma
interoperable para

Coordinacion SIS
Unidad de Informatica

. e plataforma el manejo del Unidad de
ficha familiar . o e
. expediente clinico planificacion
georreferenciada y la | .
telesalud electronico
aplican la Politica ilizacion de | Monitoreo de
Nacional de NOHII Izacion de ‘a aplicacién de Unidad de
Yy politica nacional de - . . N
Investigacion en Salud investioacion politica nacional investigacion
vigente 9 de Investigacion
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MINISTERIO DE SALUD

DIRECCION NACIONAL DE HOSPITALES
MATRIZ DE PROGRAMACION DE ACTIVIDADES DE GESTION

Objetivos / . Meta Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4
. . Indicadores Responsable puestos Externos
actividades Anual Prog | Real % Prog | Real % Prog | Real % Prog | Real %
Entregar de servicios en salud con calidad, equidad, universalidad, solidaridad, integralidad e intersectorialidad
Monitoreo de Procesos de Division Médico/Quirdrgica,
atencién de emergencia, Division de Servicios de
hospitalizacién, quirurgico apoyo, Division
de acuerdo a normativa Informes de Administrativa, UOC,
vigente Monitoreo 4 planificacion 1 0.00% | 1 0.00% | 1 0.00%| 1 0.00%
Division Médico/Quirdrgica,
Implementacion de Plan Informes de Division de Servicios de
anual de Unidad de la Cumplimiento del apoyo, Division
calidad. Plan 4 Administrativa, UDP, UOC 1 0.00%| 1 0.00% | 1 0.00%| 1 0.00%
Implementada la Informes de Division Médico/Quirdrgica,
plataforma interoperable Monitoreo de Division de Servicios de
para el manejo del Utilizacién de apoyo, Division
expediente clinico Expediente Clinico Administrativa, UDP, Unidad
electrénico Electrénico (SIS) 4 de planificacion 1 0.00%| 1 0.00%| 1 0.00% | 1 0.00%
Identificacion,
asepsia correcta,
seuridad en procesos
de comunicacién
efectiva, Caidas,
seguridad
transfusional,
reduccidn de riesgos
de IAAS, Atencién
segura Divisién Médico/Quirurgica,
procedimientos Division de Servicios de
Elaboracién de Plan de medicos y apoyo, Division
seguridad del paciente Quirurgicos 1 Administrativa, UDP, UOC 1 0.00% | O 0.00%( 0 0.00%| O 0.00%
Division Médico/Quirdrgica,
Informes de Division de Servicios de
Implementacion de Plan de | Monitoreo de la apoyo, Divisién
seguridad del paciente Implementacion 4 Administrativa, UDP, UOC 1 0.00% | 1 0.00% | 1 0.00%| 1 0.00%
integrados en el SEM y que Departamento de Enfermeria, EN
aplicando la normativa de Trabajo Social, Division
traslados vigente Informes Trimestrales 4 administrativa 1 0.00% | 1 0.00% | 1 0.00%| 1 0.00% | PROYECTO
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DE
EJECUCION
SEDE
REGIONAL
DE SEM

Disminucién de
vulnerabilidad hospitalaria
(indice de seguridad

Informes Trimestrales
de seguimiento a
evaluacion de plan de
mejora de seguridad

Division Médico/Quirdrgica,
Division de Servicios de
apoyo, Divisién
Administrativa,

Hospitalaria) hospitalaria 4 Mantennimiento 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Elaboracién de Plan de % de cumplimiento

mejoramiento de de Plan de

equipamiento y mobiliario | renovacién de Administracién,Biomédica,

de establecimientos de equipos, mobiliario y informatica, activo fijo,

salud tecnologia 4 mantenimiento 0.00%
Abastecimiento de al

menos 95% de

medicamentos, segun el

Listado Institucional de

Medicamentos Esenciales |Informe Mensual de Medico Asesora de

(LIME) % de abastecimiento 12 Suministros 0.00%
Evaluar tiempos de espera, Division Médica-

produccion de consultas y Quirurgica/Jefaturas de

recursos disponibles. Informes Trimestales 4 Departamento

Revision del Expediente

Clinico a traves de la

auditoria médica de las

atenciones hospitalarios Division Médica-

como indicador de calidad Quirurgica/Comite de

de la atencién Informes Trimestrales 4 Auditoria Clinica-Mortalidad

Supervision de la calidad Division Médica-Quirurgica,

de atencion de partos e Informes de Jefa Dpto de Ginecologia,

indicadores de cesareas Supervisiones 4 UoC
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Monitoreo de tamizaje para
enfermedades crdnicas no
transmisibles (pruebas de

Informes Trimestrales

Referente de enfermedades

deteccion de cau,colon, de tamizajes crénicas, Division de Servicios
gastrico, ERC. Diabetes) Realizados 4 de Apoyo

Monitoreo y evaluacién de

la actividad quirdrgica Division Médica-

Hospitalaria Informes Trimestrales 4 Quirdrgica/Comite Quirurgico

Objetivo: Gestion eficiente de los recursos financieros, capacitacion, motivaciéon y monitoreo del talento humano, uso racional de los equipos y materiales disponibles a
fin de lograr una mayor disponibilidad de los mismos.

Revision de necesidades

Informes de Revision

Divisién Administrativa/
unidad asesora de

reales de bhienes y servicios | realizadas 2 suministros 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Informes de

Controles para el uso Monitoreo de Uso Departamento de Suministros,

racional de los recursos racional de Recursos 4 Médico Asesor de Suministros 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Informes Mensuales

Manejo adecuado de Cumplimiento del

desechos solidos Estandar de calidad 12 Unidad de medio ambiente 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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Cumplir y hacer cumplir las
funciones de los
empleados, mantener la
disciplina 'y el orden

Informes de
Monitoreos realizados
a Unidadades, Areas,
servicios

institucional Hospitalarios 4 Jefes de Divisiones 0.00% 0.00% 010.00% 0.00%
Monitoreo al registro Informes de

adecuado de la informacién | Monitoreos realizados

institucional (simmow, SIS) |a sistemas 4 Jefes de Divisiones 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Objetivo Continuar la descentralizacién de servicios como mecanismo para mejorar el acceso, calidad y equidad, ampliaciéon de cobertura y fortalecimiento de las redes
integradas e integrales en salud.

Adoptar un modelo de
atencion integral en salud
basado en la estrategia de
Atencién Primaria en Salud
Integral (APSI) y
gestionado en redes
integrales e integradas de

Informe mensual de
Referencias/retornos

salud (RIIS). del Comite RRI local 12 [Comité de RRI 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Espacios formales de De acuerdo
participacion intra e calendario de
intersectorial para la toma Reuniones
de decisiones en los Informes Trimestrales Regionales
territorios de las redes de Reuniones de RIIS entre
integrales e integradas de | regional, hospitales y la
salud (RIIS) Departamental 4 Direccion/Epidemiologia/lUOC 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% [ Red
Fortalecimiento del sistema [ Informes Mensuales

Referencia-Retorno- de Reuniones de Unidad de Emergencia,

Interconsulta y comité local | comite local RRI 12 |jefatura consulta externa 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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Reuniones y
resultados

ActividadAcompafamiento |Reuniones,
a hospitales periféricos que |transferencias y

brindan dialisis

abastecimiento

Unidad de Nefrologia,
Departamento de Suministros

0.00%

1 0.00%

0.00%

1 0.00%

De acuerdo
calendario de
Reuniones
Regionales
entre
hospitales y la
Red

Objetivo Fortalecer la docenciay capacitacion continua en atenciéon de emergencias, trato humanizado, cuidados al medio ambiente, salud mental, atencién al paciente
geriatrico, oncoldgico y rehabilitacién integral

Cursos de atencion de
emergencias y traslados de | Informes de Cursos
pacientes (curso de de Reanimacién Departamentos
Reanimacion Béasica (2) y | Bésico y avanzados Médicos/Medico Coordinador
Avanzado (2) realizados de Cursos de Emergencias 0.00% | 1 0.00% 0.00%| 1 0.00%
informes de
Investigaciones
realizadas en las que
Aplica la Politica Nacional |se aplica la politica
de Investigacion en Salud | nacional de Departamento de
vigente investigacion Investigacion 0.00%| 1 0.00% 0.00%| 1 0.00%
Capacitaciones sobre salud
mental, auto cuido, trato
humanizado, calidad, Informes Trimestrales
cuidado del medio de Personal Departamentos Médicos/
ambiente capacitado Recursos Humanos 0.00%| 1 0.00% 0.00%| 1 0.00%
Creacion de espacios para Jefes de Departamento de
atencion de pacientes con | Informe Trimestrales Medicina Interna, Cirugia,
Enfermedad Renal Cronica |de atenciones y Divisién Medica, unidad de
y Pie Diabetico avances planificacion 0.00% | 1 0.00% 0.00%| 1 0.00%
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Informe de Jefatrua de Comunicaciones
Garantizar la comunicacion | Publicaciones Hospital SM, unidad de
adecuada con los usuarios | Trimestrales al Portal calidad, jafaturas de
y cumplimiento de LAIP de Trasperancia 4 Divisiones 1 0.00% | 1 0.00% 0.00% 0.00%
informe trimestral de
Ejecutada agenda nacional | protocolos
de investigacion en salud | autorizados 4 jefa unidad de investicgacion 1 0.00% | 1 0.00% 0.00% 0.00%
Monitorear las buenas
practicas de gestion
ambiental (ahorro Jefatura de Medio Ambiente,
energético, de aguay informes de Servicios Gnerales, Inspector
aplicacion de 3 Rs) Monitoreo 12 de Saneamiento ambiental 3 3
Inspecciones sobre el Jefatura de Medio Ambiente,
manejo integral de Informes de Servicios Gnerales, Inspector
desechos bioinfecciosos Inspecciones 12 | de Saneamiento ambiental 3 3
Objetivo: Contribuir a la prevencion de enfermedades de trasmision hidrica y por alimentos a nivel hospitalario
Jefatura de Medio Ambiente,
Monitoreo de la vigilancia |informes de Servicios Gnerales, Inspector
de la calidad del agua Monitoreo 12 de Saneamiento ambiental 3 3
Inspecciones a cocina del
hospital para verificar que Jefatura de Medio Ambiente,
se estan aplicando buenas |Informes de Servicios Gnerales, Inspector
précticas de manufactura [ Inspecciones 12 | de Saneamiento ambiental 3 3
Inspecciones a cafetines
para verificar que se estan Jefatura de Medio Ambiente,
aplicando buenas practicas | Informes de Servicios Gnerales, Inspector
de manufactura Inspecciones 12 de Saneamiento ambiental 3 3
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Proyectos de Fortalecimiento Hospitalario

Presentacion de Perfil
Proyecto Planta de
Emergencia

Perfil de Proyecto
Presentado

Divisién Administrativa,
Mantenimiento

Presentacién de Perfil
Proyecto Unidad QuirGrgica

Perfil de Proyecto
Presentado

Divisién Administrativa,
Mantenimiento

Presentacién de Perfil
Proyecto Unidad de
Emergencia

Perfil de Proyecto
Presentado

Divisién Administrativa,
Mantenimiento

Presentacion de Perfil
Proyecto Planta de
Tratamiento de Aguas
Residuales Hospital de San
Miguel

Perfil de Proyecto
Presentado

Divisién Administrativa,
Mantenimiento

Presentacion de Perfil
Proyecto Pozos Agua
Potable Hospital de San
Miguel

Perfil de Proyecto
Presentado

Divisién Administrativa,
Mantenimiento

Presentacion de Perfil
Remodelacion y
Ampliacién de UCI Hospital
de San Miguel

Perfil de Proyecto
Presentado

Divisién Administrativa,
Mantenimiento

Presentacion de Proyecto
de Calderas

Perfil de Proyecto
Presentado

Divisién Administrativa,
Mantenimiento

Presentacion de Proyecto
de Tuberias de Vapor

Perfil de Proyecto
Presentado

Divisién Administrativa,
Mantenimiento

Presentacion de Reduccion
de Consumo Eléctrico

Perfil de Proyecto
Presentado

Divisién Administrativa,
Mantenimiento

Presentacion de Cambio o
mejora de Chilers para la
mejora de la climatizacion
en quiréfanos.

Perfil de Proyecto
Presentado

Divisién Administrativa,
Mantenimiento
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Programacion de Actividades Asistenciales
2024

CONSULTA EXTERNA

5 £ ]
2 ] 5 2 £ £
g8 2| 8|z ||l 2|82 3|2 & s
g | &8 || 2| 2| 5|3/ 2|8, 8| 2 8| ¢

Actividades Prog Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |
Servicios Finales
T
Especialidades Basicas
Medicina Interna 1,054|1,054|1,054|1,054|1,054|1,054|1,054| 1,054| 1,054| 1,054|1,054| 1,054 | 12,648
Cirugia General 571 571 571 571 571 571 571 571 571 571 571 573 6,854
Pediatria General 552 552 552 552 552 552 552 552 552 552 552 556 6,628
Ginecologia 707 707 707 707 707 707 707 707 707 707 707 709 8,486
Obstetricia 414| 4a14| 4a14| 414| 4a14| 414| ai4| 414| ai1a| 4a14| 4a1a| 4a24| 4,978
Psiquiatria 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 1,632
Sub especialidades
Sub Especialidades de Medicina Interna
Alergologia / Inmunologia 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 97 1,142
Cardiologia 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 118 1,306
Dermatologia 190 190 190 190 190 190 190 190 190 190 190 195 2,285
Endocrinologia 326 326 326 326 326 326 326 326 326 326 326 331 3,917
Fisiatria o [e] (o] o o [e] (o] o o (o] (o] o (o]
Gastroenterologia 149 149 149 149 149 149 149 149 149 149 149 156 1,795
Hematologia 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 118| 1,306
Infectologia 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 29 326
Nefrologia 299 299 299 299 299 299 299 299 299 299 299 301 3,590
Neumologia 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340 343 4,083
Neurologia 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 118 1,306
Oncologia 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 1,632
Reumatologia 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 118 1,306
Sub Especialidades de Cirugia
Anestesiologia / Algologia 238 238 238 238 238 238 238 238 238 238 238 238 2,856
Cirugia Plastica 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 1,632
Maxilofacial 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 1,224
Neurocirugia 299 299 299 299 299 299 299 299 299 299 299 301 3,590
Oftalmologia 310 310 310 310 310 310 310 310 310 310 310 311 3,721
Cirugia Oncoldégica 299 299 299 299 299 299 299 299 299 299 299 305 3,594
Ortopedia 380 380 380 380 380 380 380 380 380 380 380 390| 4,570
Otorrinolaringologia 81 81 81 81 81 81 81 81 81 81 81 88 979
Proctologia 108| 108 108| 108 108 108 108| 108 108| 108 108 118| 1,306
Urologia 272 272 272 272 272 272 272 272 272 272 272 272 3,264
Vascular 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 41 481
Sub Especialidades de Pediatria
Alergologia 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 118 1,306
Cardiologia 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 59 653
Cirugia Pediatrica 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 165 1,958
Dermatologia 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1,800
Endocrinologia 81 81 81 81 81 81 81 81 81 81 81 88 979
Gastroenterologia 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 59 653
Hematologia 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 59 653
Nefrologia 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 59 653
Neonatologia 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 1,632
Neumologia 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 1,632
Urologia 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27 29 326
Sub Especialidades de Ginecologia
Clinica de Mamas 136] 136] 136 136 136] 136] 136| 136] 136] 136] 136 136] 1,632
Sub Especialidades de Obstetricia
Embarazo de Alto Riesgo 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 50 490
Bienestar Magisterial / Servicios por Contrato 564 564 564 564 564 564 564 564 564 564 564 573 6,777
Clinica de Ulceras 208 208 208 208 208 208 208 208 208 208 208 218 2,506
Colposcopia 183 183 183 183 183 183 183 183 183 183 183 190 2,203
Nutriciéon 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 59 653
Programa de Atencién Integral 734 734 734 734 734 734 734 734 734 734 734 739 8,813
psicologia 217 217| 217 217| 2i17| 217 217 217 217 217 217 217| 2,604
Cirugia Oral 71 71 71 71 71 71 71 71 71 71 71 76 857




Continuacién HOSPITALIZACION

Programacion de Actividades Asistenciales 2024
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Actividades Prog. Prog. |[Prog. |Prog. |Prog. |[Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |Prog. [Prog. |Prog. |Prog.

Servicios Finales
Egresos Hospitalarios
Especialidades Basicas
Cirugia 362 362 362 362 362 362 362 362 362 362 362 366 | 4,348
Ginecologia 105 105 105 105 105 105 105 105 105 105 105 107 | 1,262
Medicina Interna 612 612 612 612 612 612 612 612 612 612 612 619| 7,351
Obstetricia 448 448 448 448 448 448 448 448 448 448 448 453 | 5,381
Pediatria 421 421 421 421 421 421 421 421 421 421 421 423 | 5,054
Sub Especialidades
Sub Especialidad de Medicina Interna
Nefrologia | 52]  s2]  s2]  s2|  s2]  s2]  s2] 52|  s2|  s2|  s2] 63| 635
Sub Especialidades de Cirugia
Ortopedia / Traumatologia | 60] 60| 60| 60| 60| 60| 60| 60| 60| 60| 60| 71| 731
Sub Especialidades de Pediatria
Neonatologia | 205] 205] 205] 205| 205| 205] 205] 205] 205| 205] 205| 213] 2,468
Otros Egresos
Bienestar Magisterial 124 124 124 124 124 124 124 124 124 124 124 130| 1,494
Emergencia 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 17 127
Partos
Partos vaginales 154 154 154 154 154 154 154 154 154 154 154 159 | 1,853
Partos por Cesareas 161 161 161 161 161 161 161 161 161 161 161 161| 1,932
Cirugia Mayor
Electivas para Hospitalizacion 211 211 211 211 211 211 211 211 211 211 211 219 | 2,540
Electivas Ambulatorias 69 69 69 69 69 69 69 69 69 69 69 80 839
De Emergencia para Hospitalizacion 513 513 513 513 513 513 513 513 513 513 513 515| 6,158

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6 17

De Emergencia Ambulatoria
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Continuacion

Programacién de Actividades Asistenciales
2024

SERVICIOS INTERMEDIOS, DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y REHABILITACION

e 9 é £ % £
2 ] H £
w w = < = - - < (7] =] 4 a ™
Actividades Prog. Prog Prog. [Prog. |Prog. |Prog. |Prog. [Prog. [Prog Prog. [Prog. [Prog. |Prog.
Servicios Intermedios
Diagnostico
Imagenologia
Radiografias 5,416| 5,416 5,416 5,416 5,416| 5,416| 5416| 5416| 5,416| 5,416 5,416 5,424 65,000
Ultrasonografias 1,083| 1,083| 1,083| 1,083| 1,083 1,083 1,083| 1,083| 1,083| 1,083 1,083 1,087 13,000
Tomografia Axial Computarizada 358 358 358 358 358 358 358 358 358 358 358 362| 4,300
Mamografias Diagnésticas 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 27 302
Mamografias de Tamisaje 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 109 1,220
Anatomia Patologica
Citologias Cérvico Vaginales Leidas 2,216| 2,216| 2,216| 2,216| 2,216| 2,216( 2,216| 2,216| 2,216| 2,216| 2,216| 2,224 26,600
Biopsias Cuello Uterino 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 1,056
Biopsias Mama 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 44 495
Biopsias Otras partes del cuerpo 1,089| 1,089| 1,089| 1,089| 1,089 1,089 1,089| 1,089| 1,089| 1,089 1,089 1,098 13,077
Otros Procedimientos Diagnosticos
Colposcopias 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 540
Ecocardiogramas 266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 274( 3,200
Electrocardiogramas 696 696 696 696 696 696 696 696 696 696 696 704 8,360
Electroencefalogramas 82 82 82 82 82 82 82 82 82 82 82 93 995
Endoscopias 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 1,128
Espirometrias 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 23 210
Pruebas de Esfuerzo 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 10 32
Pruebas de HOLTER 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 540
Tratamiento y Rehabilitaciéon
Cirugia Menor 114 114 114 114 114 114 114 114 114 114 114 123| 1,377
Conos Loop 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Crioterapias 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 14 58
Hemodialisis 2,225( 2,225| 2,225| 2,225| 2,225| 2,225( 2,225| 2,225| 2,225| 2,225| 2,225| 2,225( 26,700
Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 1,088| 1,088| 1,088| 1,088| 1,088 1,088 1,088| 1,088| 1,088| 1,088 1,088 1,088 13,056
Didlisis Peritoneal 3,208 3,208| 3,208]| 3,208| 3,208| 3,208 3,208| 3,208| 3,208| 3,208| 3,208| 3,212 38,500
Inhaloterapias 3,633| 3,633 3,633 3,633 3,633| 3,633| 3,633| 3,633| 3,633| 3,633| 3,633 3,637 43,600
Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria 20,637(20,637| 20,637| 20,637 20,637| 20,637 20,637 20,637| 20,637| 20,637| 20,637| 20,644| 247,651
Recetas Dispensadas de Hospitalizacién 63,015/63,015|63,015|63,015|63,015| 63,015( 63,015(63,015|63,015| 63,015|63,015| 63,026| 756,191
Terapias Respiratorias 5,791| 5,791| 5,791 5,791 5,791| 5,791| 5,791| 5,791| 5,791| 5,791| 5,791 5,799 69,500

Trabajo Social

Casos Atendidos

4,166] 4,166] 4,166 4,166] 4,166] 4,166 4,166] 4,166] 4,166 4,166] 4,166] 4,174] 50,000
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Continuacion SERVICIOS INTERMEDIOS LABORATORIO CLINICO Y BANCO DE SANGRE
Programacion de Actividades Asistenciales

2024
5 -
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Actividades Prog. Prog. |Prog. [Prog. |Prog. |Prog. (Prog. |Prog. [Prog. [Prog. |Prog. [Prog. |Prog.

Servicios Intermedios
Diagnostico
Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
Hematologia
Consulta Externa| 3,000/ 3,000| 3,000( 3,000 3,000{ 3,000/ 3,000| 3,000 3,000( 3,000( 3,000{ 3,000/ 36,000
Hospitalizacidn 12,500( 12,500 12,500{ 12,500| 12,500( 12,500 12,500{ 12,500| 12,500| 12,500( 12,500 12,500( 150,000
Emergencia 1,416| 1,416 1,416| 1,416 1,416| 1,416( 1,416| 1,416| 1,416 1,416| 1,416 1,424| 17,000
Referido / Otros 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250( 3,000
Inmunologia
Consulta Externa 1,500 1,500 1,500 1,500{ 1,500 1,500/ 1,500| 1,500( 1,500 1,500/ 1,500 1,500 18,000
Hospitalizacidn 2,833| 2,833| 2,833| 2,833| 2,833 2,833| 2,833| 2,833| 2,833| 2,833| 2,833 2,837| 34,000
Emergencia 266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 274 3,200
Referido / Otros 708 708 708 708 708 708 708 708 708 708 708 712 8,500
Bacteriologia
Consulta Externa 166 166 166 166 166 166 166 166 166 166 166 174| 2,000
Hospitalizacién 3,916 3,916| 3,916/ 3,916| 3,916 3,916 3,916| 3,916| 3,916| 3,916 3,916 3,924| 47,000
Emergencia 208 208 208 208 208 208 208 208 208 208 208 212 2,500
Referido / Otros 333 333 333 333 333 333 333 333 333 333 333 337 4,000
Parasitologia
Consulta Externa 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600
Hospitalizacién 266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 274 3,200
Emergencia 58 58 58 58 58 58 58 58 58 58 58 62 700
Referido / Otros 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 24 200
Bioquimica
Consulta Externa| 8,333| 8,333| 8,333| 8,333| 8,333| 8,333| 8,333| 8,333 8,333 8,333 8,333| 8,337|100,000
Hospitalizacién 50,000/ 50,000( 50,000( 50,000| 50,000| 50,000( 50,000( 50,000| 50,000( 50,000] 50,000| 50,000( 600,000
Emergencia 3,333| 3,333| 3,333| 3,333| 3,333( 3,333| 3,333| 3,333| 3,333| 3,333| 3,333 3,337| 40,000
Referido / Otros 1,400/ 1,400| 1,400 1,400 1,400 1,400/ 1,400 1,400 1,400 1,400( 1,400| 1,400/ 16,800
Banco de Sangre
Consulta Externa| 2,673| 2,673| 2,673 2,673 2,673| 2,673| 2,673| 2,673 2,673 2,673 2,673| 2,673| 32,076
Hospitalizacidn 2,698 2,698| 2,698| 2,698| 2,698 2,698 2,698| 2,698| 2,698| 2,698 2,698 2,698| 32,376
Emergencia 398 398 398 398 398 398 398 398 398 398 398 398 4,776
Referido / Otros 655 655 655 655 655 655 655 655 655 655 655 655 7,860
Urianalisis
Consulta Externa 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600( 7,200
Hospitalizacidn 1,600/ 1,600| 1,600 1,600 1,600| 1,600/ 1,600 1,600 1,600( 1,600( 1,600| 1,600/ 19,200
Emergencia 166 166 166 166 166 166 166 166 166 166 166 174| 2,000
Referido / Otros 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300
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Continuacion
Programacién de Actividades Asistenciales

2024
SERVICIOS GENERALES

o % 4 % g
s | & | 22| 2|3/ 3| 2| &8 2|8 ¢
Actividades Prog. |Prog. |[Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |[Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |Prog. |Prog.
Servicios Generales
Hospitalizacion
Medicina 3,348| 3,348| 3,348| 3,348| 3,348 3,348 3,348| 3,348| 3,348| 3,348| 3,348| 3,354| 40,182
Cirugia 1,303 1,303, 1,303| 1,303| 1,303| 1,303| 1,303| 1,303| 1,303| 1,303| 1,303| 1,310/ 15,643
Ginecologia 200 200, 200 200/ 200/ 200( 200 200 200/ 200, 200/ 210f 2,410
Obstetricia 1,878 1,878, 1,878 1,878 1,878 1,878 1,878 1,878 1,878 1,878 1,878| 1,888 22,546
Pediatria 2,072 2,072| 2,072 2,072 2,072| 2,072| 2,072 2,072 2,072| 2,072| 2,072| 2,074| 24,866
Neonatologia 322 322 322 322 322 322 322 322 322\ 322 322 333| 3,875
Otros (Convenios) 561 561 561 561 561 561 561 561 561| 561 561| 572 6,743
Hospitalizacion
Medicina 27,737\ 27,737|27,737|27,737| 27,737\ 27,737| 27,737| 27,737| 27,737(27,737|27,737|27,739| 332,846
Cirugia 25,403 25,403 | 25,403 25,403 25,403| 25,403| 25,403 25,403 25,403(25,403| 25,403 25,409| 304,842
Ginecologia 4,146| 4,146| 4,146| 4,146| 4,146| 4,146| 4,146| 4,146| 4,146| 4,146| 4,146| 4,155 49,761
Obstetricia 24,824 24,824 | 24,824(24,824| 24,824| 24,824 | 24,824 24,824| 24,824(24,824| 24,824 |24,828| 297,892
Pediatria 6,292| 6,292| 6,292| 6,292| 6,292| 6,292| 6,292| 6,292| 6,292| 6,292| 6,292| 6,295| 75,507
Neonatologia 10,470/ 10,470| 10,470/ 10,470/ 10,470| 10,470| 10,470 10,470| 10,470/10,470|10,470/10,476| 125,646
Otros (Convenios) 3,744| 3,744 3,744\ 3,744| 3,744| 3,744| 3,744| 3,744\ 3,744| 3,744 3,744| 3,750| 44,934
Consulta
Consulta Médica General 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Consulta Médica Especializada 912 912\ 912| 912| 912 912 912 912 912 912 912 921| 10,953
Emergencias
Emergencias 6,108/ 6,108, 6,108 6,108 6,108/ 6,108 6,108/ 6,108

37,594| 37,594| 37,594| 37,594| 37,594 | 37,594| 37,594 | 37,594| 37,594(37,594|37,594|37,594| 451,128

Kilémetros Recorridos
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Continuacion

Programacién de indicadores de Gestion

2024

Indicadores de Gestion de
Actividades Hospitalarias

Meta Programada 2024

Tiempo promedio de espera para consulta de medicina especializada

(CIED) e —

Medicina Interna 90
Cirugia 30
Ginecologia 60
Obstetricia 5

Pediatria 30

Porcentaje de Cirugias electivas

Psiquiatria 120
Cirugia electiva

Porcentaje

canceladas 5
Tiempo promedio de espera para
cirugia electiva (Dias 30

de cesareas

Porcentaje de Cesareas

Porcentaje de infec
Porcentaje infecciones
intrahospitalarias

Numero total de pacientes recibidos
de otras Instituciones

NUmero total de pacientes referidos a
otras Instituciones

Nivel de Abastecimient

Nivel de Abastecimiento de
Medicamentos (%)

Pacientes referidos a

iones nosocomiales

Pacientes recibidos de otras instituciones

19,600
otras instituciones

900
0 de Medicamentos (%)

95
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MINISTERICOY
DE SALUDY

Hospital:
Periodo evaluado:

MINISTERIO DE SALUD
Plan Operativo Anual
Ao 2024
Medidas a adoptar

Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel

Afio 2023

Resultado esperado
(segun formulario Programacion
anual y Seguimiento)

la realizacién de la meta

Factor o situacion que impidio

Medidas a adoptar

Tiempo de espera para consulta de
priemera vez de Medicina Interna
menor a 90 dias en Consulta externa

primera vez.

horas de especialista para la
atencion de pacientes.

Incremento de atenciones de

No se cuenta con la Oferta de

*Reasignacion de horas de
especialistas en consulta externa.
*Gestidon de horas de especialistas

*Referencia de pacientes a

atencion.

Hospitales de la red y primer nivel de

priemera vez de Cirugia General

Tiempo de espera para consulta de

menor a 60 dias en consulta externa

primera vez.

horas de especialista para la
atencion de pacientes.

Incremento de atenciones de

No se cuenta con la Oferta de

Reasignacion de horas de
especialistas en consulta externa.
Gestién de horas de especialistas

electronico

Implementacién de expediente clinico

edad avanzada.

Fallas en la red, problemas con
servidores, personal medico de

Gestion de equipos y mejoras de

red, capacitacion a personal medico

y enfermeria en utilizacién de
Expediente electronico.

Antes de Responsable
(qué fecha) P
Jefatura de
tubre 2023 Departamento
r
octubre de Medicina
Interna
Jefatura de
octubre 2023 | Departamento
de Cirugia
A partir d Coordinacion
Partir € ¢1s, Unidad de
Enero 2023 . .
informatica

Octubre 2023

Fecha de elaboracién
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