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DIRECCION

Administrar adecuadamente y eficazmente los recursos asignados al
Hospital, a través de la planificacion estrategica sustentada en la
Politica Nacional de Salud y la gestion de calidad, para lograr el
funcionamiento 6ptimo de los servicios médicos, de apoyo y de los
procesos administrativos .

UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA

Brindar asesoria legal al Director y a Jefaturas y Colaboradores de las
diferentes areas que conforman el Hospital Nacional "San Rafael”,
relacionadas a la competencia en el que hacer de la Institucién y su
interrelacion con otras Instituciones Publicas y Privadas.

BIENESTAR MAGISTERIAL

Planificacidn, organizacion, coordinacion y supervision de las diferentes
actividades de Bienestar Magisterial.

DEPARTAMENTO DE EPIDEMIOLOGIA
Y VIGILANCIA DE LA SALUD

Realizar actividades de Vigilancia Epidemiolégica, contribuyendo en el
abordaje integral, en base a riesgos y determinantes de la salud
publica, encargada de la Vigilancia Epidemiolégica, la atencion a las
infecciones asociadas, el programa de vacunacion y el saneamiento
ambiental.

UNIDAD DE ENLACE

Unidad encargada de la comunicacion brindada entre el segundo nivel
y el primer nivel de atencién, asi como el retorno del paciente que
estuvo hospitalizado.

UNIDAD DE ESTADISTICA Y
DOCUMENTOS MEDICOS

Planificacién, organizacion, direccion, supervision y control de las
actividades del servicio de Estadistica y Documentos Médicos del
Hospital.
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UNIDAD DE PLANIFICACION

Formulacion y evaluacién de planes y programas en un area especifica
y apoyo en formulacion de normas y sistemas que conlleven al proceso
de planificacion de la institucién.




UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Realizar control sobre la efectividad y eficiencia en las operaciones
administrativas, vigilar, informar y sugerir el debido cumplimiento de
aspectos legales, técnicos y de control interno y el cumplimiento de
leyes y demas disposiciones legales relacionadas.

UNIDAD ORGANIZATIVA DE LA
CALIDAD

Verificar el cumplimiento de las funciones de los diferentes comités que
la integran, de ética, de auditoria, de actividad quirlrgica, de evaluacion
de la mortalidad, de la prevencion y control de infecciones asociadas a
la atencion sanitaria, del farmaco terapéutico, de evaluacion de
medicina transfucional, de lactancia materna, de seguridad y salud
ocupacional, desestres.

OFICINA POR EL DERECHO DE LA
SALUD

Es responsable de la atencion a los problemas médico-sociales del
paciente, orientacion a la familia sobre la situacion del mismo y la
promocién de los servicios que ofrece el Hospital y otras actividades
gue se le encomienden.

CONSEJO ESTRATEGICO DE GESTION

El Consejo estratégico del hospital es el 6rgano conducido por el
Director para apoyar en el disefio, planificacion, implementacion,
control y evaluacioén de las politicas, estrategias y programas de la
institucion.

CONSEJO ACADEMICO

Planificacién, organizacion y coordinacion del proceso administrativo y
de médico Residentes e Internos de la Institucion

UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

Planificar, organizar, ejecutar y controlar las actividades de
presupuesto, tesoreria y contabilidad gubernamental, relacionadas con
la gestidn financiera institucional, cumpliendo con las disposiciones
legales y técnicas respectivas.

UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS

Planificar, organizar, ejecutar y controlar las actividades relacionadas
con la adquisicién y contratacion de bines y servicios de las diferentes
areas de la institucion.




UNIDAD DE GESTION DE
SUMINISTROS MEDICOS

Planificacién, organizacion, coordinacion, y control del proceso técnico-
administrativo en los almacenes de medicamentos, insumos y
suministros, la distribucién de insumos y servicios de farmacia.

SERVICIO DE FARMACIA

La Farmacia tiene como funciones principales, la centralizacién de los
medicamentos, el establecimiento de sistemas de control y de
distribucion de los mismos cuando sean prescritos por el personal
autorizado del Hospital.
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ALMACENES

Administracion, recepcién, almacenamiento, custodia y distribucion de
suministros a los diferentes Departamentos, Servicios y Areas del
Hospital.

UNIDAD DE DESARROLLO
PROFESIONAL

Mejorar la calidad de la prestacion de los servicios de salud, mediante
la gestion y coordinacion eficiente, de los programas de formacion de
especialidades médicas y de la educacién permanente e investigacion,
dirigidos al personal profesional, técnico y administrativo.

UNIDAD DE COMUNICACIONES

Preparar material relativo a las actividades de la Institutucién para su
difusion en medios nacionales e internacionales, organizar
conferencias de prensa y actividades similares, a requerimiento del
Director, instruir de las informaciones relacionadas con el Instituto y con
el Sector salud, dando conocimiento oportuno de ellas a las
autoridades correspondientes, proponiendo o recomendando las
acciones que sean pertinentes.

DEPARTAMENTO DE RECURSOS
HUMANO

Proveer, conducir y desarrollar el recurso humano de las diferentes
areas del Hospital para atender las necesidades institucionales y
promover de manera eficiente y eficaz la administracion de los mismos.




CENTRO DE ATENCION A LA PRIMERA
INFANCIA

Contribuir al Desarrollo de habilidades y destrezas a través de la
Educacion Inicial, complementado con la adquisicion de habilidades de
vida saludable y una autonomia cada vez mayor en alimentacion,
higiene, descanso, salud y bienestar.

CLINICA EMPRESARIAL

Planificacién, organizacion, direcion, supervision y control de las
actividades de la Clinica Empresarial.

SUBDIRECCION

Planificacion, organizacion, direccion, y supervision en Coordinacion
directa con el Director; en las actividades técnico administrativas de las
areas asignadas.

DIVISION DE ENFERMERIA MEDICO
QUIRURGICO

La Divisién de Enfermeria Médico Quirurgico es responsable de los
ciudadanos de enfermeria a los pacientes; emitir lineamientos de
trabajo, realizacion de acciones para el fomento, proteccion,
recuperacion y rehabilitacion de salud de los pacientes, en los
diferentes Departamentos que posee la Institucibn como: Bienestar
Magisterial, Centro Quirargico, Consulta de Especialidades, Unidad de
Emergencia, Departamento de Cirugia, Departamento de Ortopedia,
Departamento de Medicina Interna, Unidad de Cuidados Intermedios.
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DIVISION DE ENFERMERIA MATERNO
INFANTIL

La Divisién de Enfermeria Materno Infantiles responsable de los
ciudadanos de enfermeria a los pacientes; emitir lineamientos de
trabajo, realizacion de acciones para el fomento, proteccion,
recuperacion y rehabilitaciéon de salud de los pacientes, en los
diferentes Departamentos que posee la Institucién como:
Departamento de Pediatria, Departamento de Ginecoobstetricia,
Unidad de Parto con Carifio, Departamento de Neonatologia.

124

DIVISION MEDICO-QUIRURGICA

Planificacion, organizacion, coordinacion, y supervision de las
diferentes actividades de los Departamentos Médicos del Hospital.




DEPARTAMENTO DE GINECO-
OBSTETRICIA Y UNIDAD DE PARTO
CON CARINO

Direccion, coordinacion y supervision de las actividades
administrativas, asistenciales, médico-quirargicas y docentes del
Departamento de Gineco-Obstetricia y la Unidad de Parto con Carifio.
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DEPARTAMENTO DE NEONATOLOGIA

Brindar servicios de neonatologia oportunos y con calidad,
involucrando al equipo multidisciplinario de salud, a fin de proporcionar
una atencion integral a los pacientes que por sus caracteristicas deban
ser atendidos por este Departamento.

DEPARTAMENTO DE PEDIATRIA

Direccion, coordinacion y supervision de las actividades
administrativas, asistenciales, médico-quirargicas y docentes del
Departamento de Pediatria.

UNIDAD DE EMERGENCIA

Planificacién, organizacion y supervision del desarrollo de las
actividades administrativas, médico-asistenciales y Docentes de la
Unidad de Emergencia.
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CONSULTA DE ESPECIALIDADES

Planificacién, coordinacion, supervision de las actividades
administrativas y médico-asistenciales de la Consulta de
Especialidades.
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DEPARTAMENTO DE CIRUGIA

Direccion, coordinacion y supervision de las actividades
administrativas, asistenciales, médico-quirargicas y docentes del
Departamento de Cirugia.
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DEPARTAMENTO DE ORTOPEDIA

Direccion, coordinacion y supervision de las actividades
administrativas, asistenciales, médico-quirargicas y docentes del
Departamento de Ortopedia y Traumatologia.

12

DEPARTAMENTO DE MEDICINA
INTERNA 'Y UNIDAD DE CUIDADOS
INTERMEDIOS

Direccion, coordinacion y supervision de las actividades
administrativas, asistenciales, médico-quirargicas y docentes del
Departamento de Medicina Interna y Unidad de Cuidados Intermedios.

10




Esta unidad de trabajo se encarga de ensefiar a los pacientes a realizar

Especializada.

UNIDAD DE PIE DIABETICO - AR 1 0
correctamente los procedimientos para tratar el pie diabético.
CENTRO QUIRURGICO Y SERVICIO DE |Servicio encargado de la administracion de anestesia electiva y
. ; - - . . 10 20
ANESTESIA urgencia a pacientes bajo intervencion médica o quirurgica.
ARSENAL Y CENTRAL DE Supervision y administracion en el manejo de esterilizacion de material, 6 12
ESTERILIZACION instrumentos y otros insumos hospitalarios.
Atencion Psiquiatrica y Psicolégica de intervencién en area de
UNIDAD DE SALUD MENTAL emergencia, hospitalizacion y ambulatoria. Manejo y atencién a grupos 5 4
de apoyo como alcohdlicos andnimos, violencia familiar, VIH/SIDA y
otros.
CLINICA DE ATENCION INTEGRAL Pla.nl.flcar, organizar, dirigir, coc?erlnar, super\_/l:sar y evaluar las 0 1
actividades realizadas en la Clinica de Atencion Integral.
UNIDAD DEL DOLOR Y CUIDADOS Se_ concentran en mejorgr la calidad de la vida ayudando a pacientes y
cuidadores a tratar los sintomas de enfermedades graves y los efectos 2 1
PALIATIVOS . .
secundarios de los tratamientos.
DIVISION DE SERVICIOS DE Planificacién, organizacion, direccion, y supervision de las areas de 0 2
DIAGNOSTICO Y APOYO Fisioterapia, Alimentacién y Dietas, Radiologia e Imagenes, Patologia,
Laboratorio Clinico y Oficina de Educacién para la Salud.
DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA Pla.nl.flcar, organlzar,.dl.rlglr, coor’dl.nar, supervisar y evaluar Ias_ . 4 10
actividades y procedimientos médicos relacionados a la especialidad
Planificacién, organizacion, direccion y supervisién de las actividades
DEPARTAMENTO DE FISIOTERAPIA de Fisioterapia dentro del area de hospitalizados y Consulta 1 6




DEPARTAMENTO DE LABORATORIO

Laboratorio Clinico es el encargado de realizar los examenes de los

GENERALES

actividades del Departamento de Servicios Generales.

. productos organicos: sangre, secreciones, exudados, trasudados, etc., 27

CLINICO . . L .
gue fueren requeridos por los servicios clinicos del Hospital .

DEPARTAMENTO DE ALIMENTACION Y Supervisién y control para que la entrega de los alimentos se efectlie 8

DIETAS en el tiempo, forma y condiciones correctas a los pacientes ingresados.

DEPARTAMENTO DE RADIOLOGIA E Pla.m_flcar, organ_lzar, d|r|_g|_r, coc_)rdmar, supervisar y eval_ugr las

. actividades técnico administrativas y docentes del Servicio de 19

IMAGENES . , .
Radiologia e Imagenes.

OFICINA DE EDUCACION PARA LA Promugve la Educacic'?n para la Sffllu_d a pacie_:ntes ampulatorios, apoyo

SALUD a las diferentes especialidades médicas, realiza material de apoyo para 2
la promocion de la Salud.
Planificacién, organizacion, direccion, y control de los recursos

DIVISION ADMINISTRATIVA humanos, materiales y financieros y la ejecucion de programas 2
administrativos.

UNIDAD DE INFORMATICA Pla.m_flcamor_n, orgapl_zamon, coordinacion, y supervision de las 5
actividades informaticas.
El Departamento de Mantenimiento es el responsable de proporcionar

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO |mantenimiento preventivo y correctivo de la planta fisica, areas 1
circundantes, instalaciones, mobiliario, equipo y otros.
Encargados del control y registro de todo el mobiliario y equipo que se

UNIDAD DE ACTIVO FIJO encuentra en la institucion, asi como encargado de la identificacion y 0
distribucion de ese equipo y mobiliario a las diferentes dependencias.

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS Planificacién, organizacion, direccion, ejecucién y evaluacion de las 3




Planificacion, organizacion y control de las actividades realizadas por
los Auxiliares de Servicio del Hospital.

AUXILIARES DE SERVICIO

Planificacién, organizacién y control de las actividades técnico

TRANSPORTE administrativas de la Seccion de Transportes del Hospital.

Planificacién, organizacidn, direccién y control de las actividades que
se realizan como lo es: lavado, secado, planchado y clasificacion de
ropa, a fin de proporcionar ropa limpia a los diferentes servicios
hospitalarios.

LAVANDERIA Y COSTURERIA






