


INVERSION EN INFRAESTRUCTURA

INVERSION EN INFRAESTRUCTURA
ANO MONTO ($) EQUIPAMIENTO
2009 10,670.08 MONTO ANO
2010 19,000,000.00 2009 142,929.60
2011 17,123.81 2010 3,146,529,83
2012 725.35 2011 17,669.00
2013 110,500.00 2012 13,415.20
2014 159,138.37 2013 305,542.82
163,026.41
2014 ,
2015 54,034.15
2015 377,253.41
TOTAL INVERSION EN -
T s e T $19,352,192.36 TOTAL INVERSION 4,166,366.28
EQUIPAMIENTO




RECURSOS HUMANOS

ANO NUEVOS PLAZAS
A JUNIO DE 2009 372 Personas contratadas

2010 6

2011 130

2012

2013 4

2014

2015 2

TOTAL DE NUEVAS PLAZAS 150
Aiho Personal contratado

2009 372 Personas contratadas
2015 494




PRESUPUESTO ASIGNADO
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NUEVOS SERVICIOS HABILITADOS DESDE
2011 AL 2015

» Habilitacion de Emergencia obstétrica diferenciada de emergencia general; provee
un espacio mas adecuado y reservado para la mujer embarazada, atendiendo un
promedio de 10,000 atenciones anuales.

 Habilitacion del servicio de hospitalizacion para recién nacidos (neonatologia), se
adquirio un equipo para atencion de moderada complejidad y reducir referencias
hacia HNNBB.

* Programa de atencion del prematuro (no habia sido implementado en este
hospital) ademas se realizan USG transfontanelar a los RN prematuros, 680
realizadas desde 2012 a 2015.



NUEVOS SERVICIOS HABILITADOS DESDE
2011 AL 2015

« Banco de Sangre ( fraccionamiento de sangre y provee a 4 de los 6 hospitales de la

region)

« Laboratorio de patologia con un procesamiento de 19,824 biopsias, a un costo estimado
de $100 por c/u; lo que representa $ 1,982,400.00 en ahorro de bolsillo a la poblacion

de los cuatro departamentos de la region para central y uno.

* Gratuidad del material de osteosintesis a partir de 2011, servicio de artroscopia, 382
pacientes operados. Con un costo promedio de $2000 por procedimiento lo que

representa $764,000.00 en ahorro de bolsillo a la poblacién.



NUEVOS SERVICIOS HABILITADOS DESDE
2011 AL 2015

« Centro de prevencion y tratamiento de adicciones (coordinacion con
FOSALUD) atendiendo 3699 consultas; promocion del servicio que ha

llegado a 19,051 personas con riesgo; 695 consejerias.

* Unidad de Salud mental.

 El servicio de urologia se apertura y ofrece cirugia de alta complejidad.



NUEVOS SERVICIOS HABILITADOS DESDE
2011 AL 2015

* Programa de deteccion temprana de papiloma virus para prevencion de

Cancer de cérvix (Basic Health)




NUEVOS SERVICIOS HABILITADOS DESDE
2011 AL 2015

Centro Oftalmologico Nacional con la cooperacion del Gobierno de la Republica de Cuba, el
cual funciona desde junio de 2015.

Su produccion desde junio 2015 a febrero 2016 es:

Evaluaciones preoperatorias de catarata y Pterigion 12,900 atenciones
Cirugias realizadas catarata y Pterigion 3,569 cirugias
Evaluaciones post operatorias catarata y Pterigion 6197 atenciones




PRODUCCION DEL CENTRO OFTALMOLOGICO

operatorios

Consultas Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre Enero Febrero total
Casos vistos Preoperatorio 1459 1858 1376 1483 2197 2047 613 982 885 12900
Pterigién 624 406 534 289 536 221 379 394 149 3532
Cataratas 506 375 395 570 625 744 234 175 145 3769
Casos vistos Postoperatorio 30 645 846 886 974 1023 908 720 165 6197
No quirdrgicos 158 0 83 99 151 131 0 0 0 622
Total general de casos
vistos pre y post 1,489 2,503 2222 2,369 3,171 3,070 1,521 1,702 1,050 19,097




PRODUCCION DEL CENTRO
OFTALMOLOGICO

Enero Febrero
Cirugias | Junio | Julio |Agosto| Septiembre  Octubre Noviembre | Diciembre total
2016 2016
Pterigion| 53 441 303 328 278 258 417 533 230 2841
Catarata 0 72 81 135 194 227 19 0 0 728
TOTAL 53 513 384 463 472 485 436 533 230 3569




AHORRO DE BOLSILLO A LA POBLACION

TIPO DE CIRUGIA

COSTO PROMEDIO MERCADO

CIRUGIAS REALIZADAS

AHORRO DE BOLSILLO

CATARATA $960.00 728 S 698,880.00
PTERIGION $ 680.00 2841 $1,931,880.00
TOTAL 3,569 $2,630,760.00




PROYECTOS DE CALIDAD (2011-2015)

PROCESOS:

v Diseflar e implementar los procesos de atencidon de Emergencia, Consulta externa, sala de
operaciones.

v Implementacion de recuperacion post operatoria

v Implantar la estrategia de Cirugia Segura

v'Reduccion de los tiempos de espera para cirugia ( 38 dias)
v'Reduccion de tiempos de espera para consulta de especialidades.

v'Habilitar cirugia ambulatoria( reduce estancia hospitalaria, bajando costo al paciente y al
hospital)



PROYECTOS DE CALIDAD (2011-2015)

Estrategias de mejora continua en la atencion materna.

v Incrementar el parto vaginal como via segura del parto; se redujo el porcentaje de
cesareas de 40% en 2009 a 25% en 2015.

v Implementacion del Codigo rojo obstétrico (2013-2015)para reducir la mortalidad
por hemorragia obstétrica; se ha activado en 60 ocasiones, resolvid en 46 casos y
Unicamente 14 requirieron  cuidados intensivos de estas CERO MUERTES
MATERNAS.

vIntegracion de los componentes odontologico y nutricional al control de la
embarazada como estrategia para incidir en el bajo peso y prematurez. (2015)



PROYECTOS DE CALIDAD (2011-2015)

Diseflo de documentacion regulatoria institucional

v Manuales para el manejo de morgue, desechos bio infecciosos, lavanderia.
v Implementacion de una ruta critica para manejo de desechos bio infecciosos.
v" Manual de seguridad e higiene ocupacional.

v Implementacion del Sistema Integrado de Atencion de Pacientes

( completado en 2012; se habilitan los modulos de farmacia, agenda médica y citas)



PROYECTOS DE CALIDAD (2015)

*  Colocacion de buzones de sugerencias en el 2015 se recolectaron 194 opiniones y el 72% reportaron

satisfaccion con el servicio recibido.

*  Encuestas 72% satisfecho con el servicio, 97% volverian a consultar e igual porcentaje lo

recomendarian. El 89% estuvo satisfecho con la atencidn de farmacia.
« Habilitacion de la oficina por el Derecho a la Salud.

« Apertura de oficina del Registro Nacional de Personas Naturales, para garantizar el derecho a la

identidad al recién nacido. (coordinacién con CNR)



UNA IMAGEN HABLA MAS QUE MIL PALABRAS, EL
CAMBIO ES TANGIBLE
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Infraestructura
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Equipamiento del area de almac




Area de quirofanos




Area de pruebas de esfuerzo, Holter, espirometria, estacion

/

de lectura de placas y area de espera de Consulta Externa.




Servicios de apoyo.




Capacitaciones.




Capacitaciones.




Jornadas de Sensibilizacion
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Jornadas de Sensibilizacion




Programa de Veteranos de guerra.




Programa del Adulto Mayor.




Ambulancia
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TRIAGE

Hacer seleccion oportuna por personal médico.







Atencion Neonatal




PROGRAMA DE CIRUGIA SEGURA

En abril 2011 se da capacitacion al personal sobre el programa de cirugia segura

En 2012 se aplica a 100% de cirugia electiva de quiréfano central y en segundo semestre
2012 se amplia a toda cirugia electiva y de emergencia y en servicio de cirugia ambulatoria.

Fase de entrada
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PROYECTO CAFTA

El MINSAL a traves de la Direccion Nacional de Hospital gestiono la
adquisicion de material de osteosintesis beneficiando con la gratuidad
del servicio

1ON DR CAFTA LA 29/2012
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Proyecto de osteosintesis
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UROLOGIA




Oficina de RNPN




Madres en Pediatria




APERTURA DE SISTEMA DIGITAL DE CITAS
Y FARMACIA

Se apertur6 en mayo-junio de 2012.




REORGANIZACION DE SALA DE ESPERA
DE CONSULTA EXTERNA.

La reorganizacion de la sala de espera se realizo en enero de 2012.

Area de espera
citas consulta

Area de preparacion Area de espera






Reconocimiento y promocién de la salud con el personal.




Centro Oftalmologico
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