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III-DENOMINNACION, NATURALEZA Y FUNCIONES

HOSPITAL Hospital Nacional "Santa Gertrudis"”, San Vicente

Es la instancia rectora que vela por el adecuado funcionamiento del Hospital
Nacional “Santa Gertrudis”, promoviendo el trabajo en equipo, para garantizar
la eficiencia, eficacia y transparencia en el uso de los recursos institucionales
para ofrecer servicios de salud a la poblacién que lo demanda.

MISION

Constituirse en una Direccion Estratégica, que le permita desarrollar un trabajo
VISION en equipo y en forma arménica, para optimizgr los recursos institucional§§ con
una clara apuesta por el desarrollo del Hospital Departamental en funcion de
elevar la calidad de atencién hacia los usuarios de los servicios.

Administrar adecuada y eficazmente los recursos asignados al Hospital
Nacional “Santa Gertrudis”, a través de la planificacidon estratégica sustentada
OBJETIVO en la Politica Nacional de Salud y la gestion de calidad, para lograr el
GENERAL funcionamiento éptimo de los servicios médicos, de apoyo y de los procesos
administrativos, para ofrecer servicios de salud de optima calidad, como
Hospital referente de las RIISS en el Departamento de San Vicente.

4 1) Optimizar los recursos disponibles en el Hospital.

2) Promover la gestion de calidad en los servicios de salud prestados a la
2 | poblacién en el Hospital.

3) Desarrollar en coordinacion con coordinador de SIBASI, el modelo de Redes

OBJETIVOS Integrales e Integradas en Servicios de Salud, mediante la articulacion de los
ESPECIFICOS 3 L : ; ; : - :
Servicios hospitalarios con el Primer Nivel de atencion de San Vicente.
4 4) Trazar la Politica de seguridad e higiene ocupacional del centro hospitalario.
5 5) Conducir la gestion técnica/administrativa del Hospital, coordinando con la
Direcciéon Nacional de Hospitales y otras instituciones relacionadas.
1 Ofrecer atencion de emergencia las 24 horas
2 Servicios de Hospitalizacion en cuatro areas basicas
3 Servicios Externalizados 10 horas al dia de lunes a viernes, asi como atencién
en clinicas especializadas y sub especializadas
Atencién de usuarios procedentes del primer nivel de atencion y por demanda
FUNCIONES espontanea.
PRINCIPALES 4 L : :
Atencion de usuarios procedentes de convenios
5

Servicios de cirugia electiva y de emergencia

Servicios de apoyo como medicina fisica y rehabilitacion, laboratorio clinico y
7 | radiologia las 24 horas, laboratorio de Citologia y Patologia, nutricion y
psicologia.

Brindar los servicios de soporte para el adecuado funcionamiento del hospital

Fuente: Manual de organizacién y Funcionamiento
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I- Introduccion

El Plan Operativo Anual; es un documento en el cual los responsables de una
organizacion establecen los objetivos que desean cumplir y estipulan los pasos a
seguir para la realizacion de las diferentes actividades y procesos, el cual prioriza las
iniciativas mas importantes para alcanzar las metas siendo una guia importante para
saber hacia donde se esta trabajando, conociendo el marco en el cual debera
desarrollarse la institucion.

La POA del Hospital de San Vicente, tiene como base legal el Plan Quinquenal del
gobierno, Plan Estratégico Institucional 2014-2019, Politica de Salud Construyendo la
Esperanza, la Reforma de Salud, asi como la Mision y visién de la institucién como
elementos que guiaran las actividades a desarrollar a lo largo del afo, con el fin de
alcanzar los objetivos operativos (corto plazo) los objetivos estratégicos (mediano
plazo) y alcanzar las metas planificadas cumplir con lo planteado, haciendo uso
eficiente de los recursos, teniendo en cuenta que el plan anual operativo es la
expresion para el ejercicio fiscal.

El Ministerio de Salud ha emprendido desde el ano 2010 una Reforma de Salud que
tiene como centro de su gestion la persona humana, la familia y la comunidad.

Por ello a través del POA se presentan las metas en términos de produccion de
servicios finales, intermedios y servicios generales. Ademas, se plantean los
indicadores de Desempefio para el funcionamiento de la RIISS del Departamento

San Vicente, los indicadores hospitalarios y estandares de calidad.


http://definicion.de/organizacion

II- Diagnostico situacional

Analisis de la demanda

a) Caracteristicas de la poblacion

El departamento de San Vicente, pertenece a la Zona Paracentral de la Republica de
El Salvador; limitado al Norte por el Departamento de Cabanas, al Este por el Rio
Lempa y el departamento de Usulutan; al Oeste por el departamento de Cuscatlan y
al Sur por el Departamento de La Paz.

Su extension territorial es de 1,184.02 Km?, correspondiendo al area rural 1,179.84
Km? y al area urbana 4.18 Km?. Su division politica administrativa esta conformada
por 13 municipios, 113 cantones y 493 caserios. Por acceso geografico la poblacién
de Mercedes la Ceiba y Jerusalén (ambos de departamento de la Paz) son tomados
como parte del area geografica de influencia del MINSAL.

El Hospital esta considerado como Hospital Departamental, cuenta con un total de
500 empleados y su capacidad instalada es de 139 camas, con servicios para cirugia
general, medicina interna, pediatria, neonatologia, ginecologia, obstetricia. Etc. en la
Consulta Externa se atienden un promedio de 300 pacientes por dia, con egresos de
14 pacientes, por cada 100 consultas, y 20 procedimientos quirurgicos por cada 100
egresos Hospitalarios.

El Hospital Nacional Santa Gertrudis atiende la poblacién del departamento de San
Vicente, en su mayoria poblacion del area rural con mayor concentracion entre las
edades de 45 a 49 anos, mientras que en el area urbana predomina la poblacion

mayor de 60 afios. Con predominio femenino.



MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
UNIDAD DE INFORMACION ESTADISTICA

REGION DE SALUD PARACENTRAL
POBLACION 2019 POR GRUPOS ETAREOS Y MUJER EN EDAD FERTIL POR MUNICIPIO Y SIBASIS DIGESTYC)

N MUNICIPIOS TOT GRUPOS DE EDAD TOTA MULIJER EN EDAD FERTIL OTROS
o AL L
<1 1 2 3 4 5-9 10-14 15-19 20-59 60y 10-19 10-14 15-19 20-49 30-59 10 60
afio aiio afios afios afios afios afios afios aiios mas aiios afios afios afios aiios ANO | ARNO
S S
1
SAN VICENTE 62843 1050 957 971 1059 1006 4886 5098 5979 35029 6808 11077 | 20801 | 2,477 2,900 15424 | 10962 487 242
2
APASTEPEQUE 21579 326 362 340 375 382 2038 2101 2260 11080 2315 4361 7159 1031 1127 5001 3496 204 69
3
GUADALUPE 6529 125 109 128 105 114 573 589 628 3395 763 1217 2124 285 320 1519 1059 54 19
4 SAN
CAYETANO 6511 141 97 112 97 109 570 610 719 3367 689 1329 2213 297 362 1554 1107 53 19
ISTEPEQUE
5 | SANESTEBAN
CATARINA 6096 121 144 133 91 125 615 624 618 2929 696 1242 1969 290 304 1375 968 51 24
6 SAN 8259 144 158 161 145 147 760 814 903 4152 875 1717 2738 404 461 1873 1315 69 29
ILDEFONSO
7
SAN LORENZO 7179 105 131 119 131 128 707 684 790 3441 943 1474 2260 327 391 1542 1158 62 30
8 SAN 15937 250 285 268 296 314 1394 1437 1523 8088 2082 2960 5009 689 712 3608 2757 137 60
SEBASTIAN
9
SANTA CLARA 5612 128 113 132 114 107 549 603 643 2631 592 1246 1756 295 315 1146 823 62 18
1 SANTO
0 DOMINGO 8242 148 151 162 147 142 697 681 806 4352 956 1487 2808 347 406 2055 1430 72 34
1
1 TECOLUCA 27429 519 550 568 517 493 2534 2616 2799 14263 2570 5415 9084 1302 1350 6432 4371 246 77
1
2 TEPETITAN 4500 101 82 73 86 64 364 366 456 2367 541 822 1557 188 247 1122 769 38 23
1
3 VERAPAZ 7388 119 138 113 116 138 662 647 783 3816 856 1430 2325 292 339 1694 1169 67 18
TOTAL, SIBASI 18210 3277 3277 3280 3279 3269 16349 16870 18907 98910 20686 35777 61803 8224 9234 44345 31384 1602 662




Grupos etarios de interés

Mujeres en edad fértil (15-49
anos) 57943.0
Embarazos esperados

3774.0
Nacidos Vivos esperados

3357.0
Ninos(as) 0 afios 3298.0
Niﬁosiasi 1-4 anos 13072.0
Ninos(as) 5-9 ainos 16295.0
Adolescentes (10-19 aios)

37683.0
Jovenes (20-29 ainos)

40424.0
Adultos(as) jovenes (30-59 anos)

53440.0
Adultos(as) mayores (60 afos y
*) 19915.0
Mujeres de 20 a 59 anos
(Citologia) 49655.0
Mujeres arriba de 40 aios (Ca
mama) 28306.0
Hombres arriba de 40 ainos (Ca
prostata) 21832.0

Indicadores sociodemograficos Departamento de San Vicente



Indicadores Departamento San Vicente
indice de Desarrollo Humano 0.67
Esperanza de vida al nacer 75.5

Tasa Global de Fecundidad 2.42

Tasa de Mortalidad Infantil 2.7/1000 menores de 5 afos
Tasa de mortalidad materna 59/100,000 nv
Densidad Poblacional 154

indice de Masculinidad 925

Tasa Analfabetismo 14.1

Relacion Dependencia 76.5

% Asistencia Escolar 83.4%

% Viviendas con servicio de Electricidad 86.9%

% Viviendas con servicio de Agua Potable 76%

% Viviendas con Letrina 97%

% Viviendas con servicio de Aguas Grises 18.7%

% Viviendas con servicio de Recoleccién Basura 34.4%
Numero de asentamientos urbanos precarios 93

% de homicidios en relacién al total 2.1%

Tasa de homicidios por 100,00 hab. 45.97%

Datos segun:

Censo de poblacion y vivienda 2015/2016.
EHPM 2013

PNEUD 2012

b) Situacion de salud

Analisis de Mortalidad 2018.

Tabla 1: 10 primeras causas de mortalidad afno 2018

Muerte  Egreso Tasa Tasa Dias
s S Letalida  Mortalida  Estanci
d d a

Insuficiencia hepatica, no especificada (K72.9)

13 24 54.17 0.20 111
Neumonia, no especificada (J18.9)
11 152 7.24 0.17 736


https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=5473&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=5971&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&

Choque cardiogénico (R57.0)

Enfermedad cardiaca hipertensiva con insuficiencia
cardiaca (congestiva) (111.0)

Septicemia, no especificada (A41.9)

Otras enfermedades cerebrovasculares especificadas

167.8)

Encefalopatia no especificada (G93.4)

Insuficiencia respiratoria, no especificada (J96.9)

Hemorragia gastrointestinal, no especificada (K92.2)

Infarto agudo del miocardio, sin otra especificacion

{121.9)

Demas causas

Totales

Nota: datos hasta el 10-01-2019

8 9

8 117
8 12
7 36
7 12
6 7

5 58
4 12
84 11,157
161 11,596

88.89

6.84

66.67

19.44

58.33

85.71

8.62

33.33

0.00

0.00

0.12 59
0.12 339
0.12 84
0.11 186
0.11 43
0.09 46
0.08 226
0.06 35
1.26 35,431
2.42 37,296

fuente: SIMMOW

El numero de muertes hospitalarias para el ano 2018 fue de 161, de estas el 62%

son del sexo masculino y el 38% del sexo femenino. Las tres primeras causas de

muertes mas frecuentes son: insuficiencia hepatica con 13 casos, neumonia 11 de

estos todos son personas de la tercera edad y el choque cardiogénico.

Tabla 2: mortalidad antes y después de 48 horas, afio 2018

Muertes Muertes Total % Muertes % Muertes
Antes 48h Después 48h Muertes Antes 48h Después 48h
Enero 5 5 10 50.00% 50.00%



https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=5089&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=5089&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=6055&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=5635&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=4628&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=5291&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=5291&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=2079&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=5067&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=5067&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=8927&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=224&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&

Febrero 5 5 10 50.00% 50.00%
Marzo 8 6 14 57.14% 42.86%
Abril 9 4 13 69.23% 30.77%
Mayo 7 12 19 36.84% 63.16%
Junio 6 8 14 42.86% 57.14%
Julio 9 10 19 47.37% 52.63%
Agosto 5 5 10 50.00% 50.00%
Septiembre 9 7 16 56.25% 43.75%
Octubre 10 8 18 55.56% 44.44%
Noviembre 5 o 14 35.71% 64.29%
Diciembre 3 1 4 75.00% 25.00%
Total 81 80 161 50.31% 49.68%
Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SPME

Segun la tabla 2, el 50.31% de las muertes fueron antes de las 48 horas y el 49.68%
después de las 48 horas, a esta mortalidad se le agrega que en la unidad de maxima
emergencia especificamente fallecieron 33 pacientes de los 81 casos antes de las 48
horas, que representa el 41% por lo que los demas pacientes fallecieron en un

servicio de hospitalizacién.

Analisis de Morbilidad

Tabla 3: 10 primeras causas de egreso hospitalario 2018

Grupo de causas Total
Muerte  Egreso Tasa Tasa Dias
s s Letalida Mortalida  Estanci

d d a



Parto tinico espontineo, sin otra especificacién (080.9)

0 1,235 0.00 0.00 2,500
Infeccion intestinal bacteriana, no especificada (A04.9)

0 354 0.00 0.00 1,160
Parto por cesirea electiva (082.0)

0 247 0.00 0.00 745
Trastornos mentales y del comportamiento debidos al
uso de alcohol, estado de abstinencia (F10.3) 0 228 0.00 0.00 531

Enfermedades de la traquea y de los bronquios, no
clasificadas en otra parte (J98.0) 0 214 0.00 0.00 452

Nefritis tubulointersticial aguda (N10)
0 206 0.00 0.00 775

Enfermedad pulmonar obstructiva crénica con
exacerbacién aguda, no especificada (J44.1) 0 187 0.00 0.00 727

Epilepsia, tipo no especificado (G40.9)

0 182 0.00 0.00 340

Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso
(A09) 0 173 0.00 0.00 403
Diabetes mellitus no insulinodependiente, con
complicaciones no especificadas (E11.8) 0 170 0.00 0.00 492
Demas causas

161 8,403 0.00 2.42 29,179
Totales

161 11,599 0.00 2.42 37,304
Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SIMMOW

El total de egresos hospitalarios fue de 11,599, dentro de las primeras causas estan:
la atencién materna con 1235 egresos por parto unico, seguido de diarrea bacteriana

y parto por cesarea electiva.

Tabla 4: Consulta ambulatoria 2018

Produccion por Servicio

Servicio Consultas Consultas Total
Primera vez Subsecuentes

Consulta Externa

21,335 53,197 74,532
Emergencia

36,371 7,420 43,791
Total

57,706 60,617 118,323

Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SIMMOW


https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=16053&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=16053&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=14373&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
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https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=16867&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=17976&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=17976&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=19460&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=18066&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=18066&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=16390&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=16390&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=20146&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=14343&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&
https://simmow.salud.gob.sv/sexo1.php?s_grupo=20139&s_causa=10&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_emergencia=&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_ser=0&s_tipodiag=0&

La consulta ambulatoria para el ano 2018 fue en un total de 118,323, de esta el 37%
fue de emergencia y el 63 de consulta externa, la consulta de primera vez representa

un 49% y un 51 para la consulta sub-secuente.

Tabla 5: 10 primeras casusas de consulta de emergencia 2018

Grupo de Causas Consultas  Tasa Consulta Tasa Total Tasa
masculin S Consulta
a femenina s

Diarrea y gastroenteritis de presunto origen
infeccioso (A09 1,144 36.58 1,550 44.08 2,694 40.55

Fiebre, no especificada (R50.9)

1,172 37.48 1,047 29.78 2,219 33.40

Falso trabajo de parto a las 37 y mds semanas
completas de gestacion (047.1 0 0.00 1,867 53.10 1,867 2810

Otros dolores abdominales vy los no especificados
R10.4 642 20.53 1,116 31.74 1,758 2646
Infeccion de vias urinarias, sitio no especificado

N39.0 404 12.92 881 25.06 1,285 19.34
Enfermedades de la traquea y de los bronquios,

no clasificadas en otra parte !J98.0! 629 20.11 636 18.09 1,265 19.04

Falso trabajo de parto antes de las 37 semanas
completas de gestacién (047.0) 0 0.00 1,011 2875 1,011 1522

Abdomen agudo (R10.0)

346 11.06 528 15.02 874 13.16

Enfermedad pulmonar obstructiva crénica, no
especificada (J44.9 224 7.16 500 14.22 724 10.90

Lumbago no especificado (M54.5)

273 8.73 442 12.57 715 10.76
Demas causas

11,935 0.00 17,454 0.00 29,389 4423

8
Totales
16,769 536.2 27,032 768.8 43,801 659.3
0 3 2
Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SIMMOW

Se brindaron un total de 43,801 consulta de emergencia, 1760 mas en comparacion
al afio 2017, de estas el 38% fueron pacientes del sexo masculino y el 62% del sexo

femenino, cabe recalcar que en estas atenciones se incluye la produccion del centro


https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9999&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=9998&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=19123&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=17978&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=17978&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=21225&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=20034&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=20034&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=18066&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=18066&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=19564&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=19564&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=21229&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=21229&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=20035&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=20035&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=21346&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=14373&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=14373&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=2&s_sospe=&s_tipoest=0&

obstétrico. Dentro de las 3 primeras causas de atencién en la unidad de emergencia,

estan: diarrea bacteriana, fiebre y el falso trabajo de parto.

Tabla 6: 10 primeras causas de atencion en la consulta externa 2018

Grupo de Causas Consultas Tasa  Consulta Tasa Total Tasa
masculin S Consulta
a femenina s

Hipertension esencial (primaria) (110

2,150 68.75 6,408 182.25 8,558 128.82
Diabetes mellitus no insulinodependiente, sin
mencién de complicacién (E11.9) 905 2894 2,707 76.99 3,612 5437

Diabetes mellitus, no especificada, sin
mencién de complicacién (E14.9 770 2462 2,393 68.06 3,163 47.61
Examen médico general (Z00.0)

614 19.63 1,532 43.57 2,147 32.32
Examen y observacién por otras razones
especificadas (204.8 551 17.62 1,262 35.89 1,813 27.29
Insuficiencia renal crénica, no especificada

N18.9 1,100 35.17 342 9.73 1,442 21.71
Infeccion de vias urinarias, sitio no

especificado (N39.0 324 10.36 1,116 31.74 1,440 21.68

Trastornos mentales y del comportamiento
debidos al uso de alcohol, sindrome de 1,264 40.42 81 230 1,345 20.25

dependencia (F10.2)
Diarrea y gastroenteritis de presunto origen
infeccioso (A09 439 14.04 738 20.99 1,177 17.72

Asma, no especificada (J45.9)

430 13.75 676 19.23 1,106 16.65
Demas causas

14,566 0.00 34,163 0.00 48,729 733.50
Totales

23,113 739.0 51,418 1,462.4 74,532 1,121.9
6 0 0
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https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=16389&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=16389&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=19564&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=19564&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=19499&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=19499&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=26162&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=26162&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=26118&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=16084&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=16084&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=16054&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=16054&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&
https://simmow.salud.gob.sv/csexo1.php?s_grupo=17496&s_causa=10&s_con=&s_derhab=&s_dep=0&s_edad=0&s_especialidad=0&s_est=314&s_fecha=01%2F01%2F2018&s_fecha1=31%2F12%2F2018&s_fosalud=0&s_lista=225&s_mun=0&s_nivel=0&s_otrorango1=0&s_otrorango2=0&s_recurso=99&s_ser=1&s_sospe=&s_tipoest=0&

Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SIMMOW

Las atenciones en la consulta externa para el afno 2018 fueron de 74,532, 5,898
menos atenciones con respecto al 2017, de estas el 31% fueron del sexo masculino
y el 69% del sexo femenino, las primeras 3 causas de consulta son: hipertension

arterial, diabetes y el examen medico general.

Enfermedades cronicas no Transmisibles
a) Hipertension arterial créonica

Grafico1: atencion ambulatoria de HTAC aino 2008- 2018
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Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SIMMOW

Para el 2018 con respecto a las enfermedades hipertensivas se evidencia una

disminucion de 583 atenciones menos que el afo 2017, de las 9287 atenciones 931



fueron consultas de primera vez y 8284 subsecuentes. Con un total de 73 paciente

ingresados por este diagndstico.

b) Diabetes mellitus
Grafico 2: atencion ambulatoria de DM aino 2008- 2018
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Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SIMMOW

La diabetes ha disminuido el numero de atenciones con respecto al afio 2017 con
378 atenciones menos, se han atendido un total de 1156 pacientes de primera vez y
un total de 6795 con atencion sub-secuente, de estas atenciones ambulatorias se ha
ingresado un total de 151 pacientes.

c) Enfermedad renal crénica

Grafico 3: atencion ambulatoria de IRC aiio 2008-2018
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Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SIMMOW

La insuficiencia renal cronica, es una enfermedad que va en incremento, aunque si la
compramos el afio 2017 y 2018 se evidencia una reduccion de 122 atenciones
menos.

Del total 493 han sido atenciones de primera vez y 1520 subsecuentes. De las 2013

atenciones 34 han sido por médico internista, un 1.7%.

Grafico 4: Egresos hospitalarios por IRC aio 2018

afio 2008afio 2009afio 2010afio 2011afio 2012afio 2013afio 2014afio 2015afio 2016afio 2017afio 2018
Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SIMMOW
Al igual que la atencion ambulatoria se observa la misma tendencia de la IRC al
incremento, en el grafico se evidencia 71 egresos mas en el aino 2018 con respecto
al 2017.
d) Enfermedad de chagas

Grafico 5: atencion ambulatoria de chagas crénico ano 2008-2018

ano 2008 afio 2009 afio 2010 aino 2011 afio 2012 afio 2013 afio 2014 afo 2015 afo 2016 afio 2017 afio 2018



Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SIMMOW

Las atenciones de la enfermedad de chagas crénico se ha disminuido, esto puede
ser debido a que en el afio 2017 no se tuvo reactivo para confirmar en Laboratorio
Nacional de Referencia por lo que estan pendientes. Del total de atenciones del 2018

558 solo 27 fueron de primera vez y 531 fueron atenciones sub-secuentes.

e) Enfermedad pulmonar obstructiva crénica.

Grafico 6: atencion ambulatoria de EPOC ano 2008-2018

afio 2008 ano 2009 ano 2010 ano 2011 afio 2012 afio 2013 afio 2014 afio 2015 afio 2016 afio 2017 afio 2018

Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SIMMOW
Con la enfermedad pulmonar obstructiva crénica, segun el grafico anterior se

evidencia un numero similar de atenciones con respecto al aio 2017, las consultas
de primera vez 587 lo que representa un 40% del total de atenciones y la consulta

subsecuente 894.

f) Cancer

Grafico 7: atencion ambulatoria de cancer ano 2016-2018
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Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SIMMOW

En el grafico anterior se observa el comportamiento de diferentes tipos de cancer los
cuales tenemos bajo vigilancia ya que son de programas que pueden prevenirse o
detectarse a tiempo en la poblacién. En la primera barra se observa el cancer de
cérvix para el ano 2018 un total de 17 atenciones de las cuales 13 son de primera
vez y 4 sub-secuente. Con el cancer de mama un total de 8 atenciones 4 de primera
vez y 4 subsecuentes, el cancer de préstata con un considerable aumento para el
ano 2018 un total de 53 atenciones 16 de primera vez y 37 sub-secuentes cabe
recalcar que por contar con la especialidad de urologia se puede realizar este tipo de
diagndstico y que ademas es de referencia regional. El cancer de pulmoén con 5

atenciones 1 de primera vez y 4 sub-secuentes.

Tiempo de espera durante el aio 2018

Consulta Externa Especializada (primera vez en dias)

Grafico 8: consulta de pediatria de primera vez (estandar 30 dias)
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Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SPME

En la atencidn de pediatria en la consulta externa el estandar pide que tiene que ser
en menos de 30 dias, cumpliéndose segun el grafico en todos los meses del afio

2018. Esto a pesar de que no se cuenta con medico neonatologo desde febrero-2018

Grafico 9: consulta de ginecologia (estandar 30 dias)
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Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SPME
Con la consulta ginecoldgica el estandar pide para la consulta de primera vez 30

dias, en el grafico se observa la tendencia durante los diferentes meses del afio en el
cual solo en 3 meses se cumple con el estandar: marzo, julio y diciembre. Debido a

multiples causas entre estas la incapacidad por enfermedad de médicos ginecdlogos.

Grafico 10: consulta de obstetricia (estandar menos de 5 dias)



Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SPME

El estandar del tiempo de espera para la consulta de primera vez en la
especializacion de obstetricia es de 5 dias observandose en el grafico anterior que
no se cumplié en la mayoria de meses del afo, debido a incapacidad de médicos
ginecologos.

Grafico 11: consulta de medicina interna (estandar 30 dias)

Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SPME
Con la consulta de primera vez de medicina interna el estandar es de 30 dias de

espera, se observa que solo se cumple en dos meses junio y septiembre, esto
debido a la falta de recurso de medicina interna por lo que pasa la capacidad

instalada la demanda de usuarios.



Grafico 12: consulta de cirugia general (estandar de 30 dias)
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Nota: datos hasta el 10-01-2019 fuente: SPME

El estandar para el tiempo de espera de primera vez para la consulta de cirugia es
de 30 dias, para la especialidad no se logré durante el afio tener el estandar esto
debido a muchas causas entre ellas falta contratacion de un recurso mas para poder
solventar dicha problematica aunado a esto que los cirujanos atienden cirugias de
emergencia suspendiendo en muchas ocasiones su consulta, ademas de

incapacidades y reuniones administrativas.

Analisis de la oferta de salud

a) Organigrama



Oferta de servicios

SERVICIOS INTERMEDIOS. DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y REHABILITACION
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SERVICIOS INTERMEDIOS- LABORATORIO CLINICO Y BANCO DE SANGRE
Uroanalisis

Hematologia

Inmunologia

Bioguimica

Bacteriologia

| Banco de Sangre

Parasitologia

b) Analisis de la capacidad residual del afio 2018

Tabla 11: Capacidad residual consultorios

8,160 0.2

Medicina General 34.0 Horas horas Horas 48,000 30,250 17,750
3,360 0.3

Especialidades Medicina 14.0 Horas horas Horas 13,440 10,500 2,940
1,920 0.3

Especialidades Cirugia 8.0 Horas horas Horas 7,680 10,502 -2,822




1,440 0.3

Especialidades de Pediatria 1 6.0 Horas horas Horas 5,760 4,576 1,184

Especialidades Gineco 3,360 0.3

Obstetricia 3 14.0 Horas horas Horas 11,200 10,594 606
0.3

Psiquiatria 1 2.0 Horas 480 horas  Horas 1,600 1,246 354

fuente: SPME

con respecto a la capacidad residual con medicina general se ha observado un
ausentismo de los pacientes lo cual afecta el cumplimiento de meta, al igual que la
consulta de medicina interna, con la especialidad de cirugia los médicos ven
pacientes a sobrecupo para solventar la demanda, pero se tiene la debilidad de no

contar con mas horas cirujano a pesar que se han realizado diferentes gestiones.

Tabla 12: Capacidad residual Camas 2018

camas Segun Estandares maxima egresos

censabl | Promedio de Dias de egresos al realizad

es dias laborales afo 0s 2018 :
Capacid

Informacion % ad
2018 de estancia Ocupacion al afio residual

Cama Censable

Especialidades Basicas

Cirugia 28 4.70 Dias 85% 365 Dias 1,848 1,958 -110
Ginecologia 6 3.10 Dias 85% 365 Dias 600 632 -32
Medicina Interna 34 3.20 Dias 85% 365 Dias 3,296 3,002 294
Obstetricia 28 2.60 Dias 85% 365 Dias 3,341 2,354 987

Pediatria 20 3.20 Dias 85% 365 Dias 1,939 1,608 331



Sub Especialidades

Sub Especialidades de Pediatria

Neonatologia 14 4.20 Dias 85% 365 Dias 1,034 510 524

Otros Egresos

Bienestar

Magisterial 4 2.80 Dias 85% 365 Dias 443 282 161

Cama No Censable

Emergencia 10 1.00 Dias 85% 365 Dias 3,103 32 3,071
Cama Censable

ISSS 5 2.70 Dias 85% 365 Dias 575 778 -203

fuente: SPME
Con la capacidad residual de las camas se ha venido observando una tendencia a la

disminucién de los egresos hospitalarios sobre todo en los servicios materno-infantil,

disminuyendo asi las patologias pediatricas y el numero de partos.

Tabla 13: Capacidad residual Quiréfanos 2018

Quiréfano General 2018
Numero de quiréfanos disponibles para cirugia electiva 2
Promedio de horas de funcionamiento por dia 16.0 Horas
Numero de horas quiréfano disponibles al afio 3,840.0 Horas
Horas promedio por Cirugia 2.0 Horas
Capacidad maxima de cirugias 1,920
Numero de cirugias realizadas 1,950
Capacidad residual de cirugias electivas -30

fuente: SPME
Para el afio 2018 se ha aumentado el numero de cirugias de las especialidades de

ortopedia y urologia por lo que se tienen coordinaciones con otras Redes de atencion

para solventar casos de pacientes en la region de estas especialidades.

c) Capacidad instalada para el afio 2019

Tabla 14: Capacidad instalada consultorios 2019



Ao 2017 Aiio 2018

Promedi Promedi
o de o de
horas de horas de
utilizaci  utilizaci
on de on de
consulto consulto
rios rios

Concepto 2017 2018

Medicina General 6 6 100.00% 34 6 6 100.00% 34 5.67 5.67

Especialidades Medicina 2 2 100.00% 14 2 2 100.00% 14 7 7

Especialidades Cirugia 1 1 100.00% 8 1 1 100.00% 8 8 8

Especialidades de

Pediatria 1 1 100.00% 6 1 1 100.00% 6 6 6

Especialidades Gineco

Obstetricia 3 3 100.00% 14 3 3 100.00% 14 4.67 4.67

Psiquiatria 1 1 100.00% 2 1 1 100.00% 2 2 2

Afo 2017

Afo 2018

Promedi Promedi
o de o de
horas de horas de
utilizaci  utilizaci
on de on de
consulto consulto
rios rios
Concepto 2017 2018
Medicina General 1 1 100.00% 24 1 1 100.00% 24 24 24
Especialidades Medicina 1 1 100.00% 2 1 1 100.00% 2 2 2
Especialidades Cirugia 0 0 ND 0 0 0 ND 0 ND ND
Especialidades Pediatria 1 1 100.00% 8 0 0 ND 0 8 ND
Especialidades Gineco
Obstetricia 1 1 100.00% 24 1 1 100.00% 24 24 24
ND ND

Concepto

Afo 2017

Afo 2018

Promedi
o de
horas de

utilizaci
on de
consulto
rios
2017

Promedi
o de
horas de
utilizaci
on de
consulto
rios
2018




rios rios
funciona funciona
ndo ndo
Odontologia 1 1 100.00% 14 1 1 100.00% 8 14 8

fuente: SPME

Tabla 15: Capacidad instalada camas 2019

Cama Censable

Especialidades Basicas

Cirugia 28 20.14% 28 20.14% 10,220 10,220 0.00%
Ginecologia 6 4.32% 6 4.32% 2,190 2,190 0.00%
Medicina

Interna 34 24.46% 34 24.46% 12,410 12,410 0.00%
Obstetricia 28 20.14% 28 20.14% 10,220 10,220 0.00%
Pediatria 20 14.39% 20 14.39% 7,300 7,300 0.00%

Sub Especialidades

Sub Especialidades de Pediatria
Neonatologia 14 | 1o.07%| 14 ‘ 10.07% 5,110 5,110 0.00%

Otros Egresos

Bienestar

Magisterial 4 2.88% 4 2.88% 1,460 1,460 0.00%
Total 139 | 100.00% 139 | 100.00%

Cama No Censable

ospitalario d % O%0Ca % < % O%0Ca % U D18 U

Emergencia 10 100.00% 10 100.00% 3,650 3,650 0.00%
Total 10 100.00% 10 100.00%
Cama Censable

ISSS 5 3.60% 5 3.60% 1,825 1,825 0.00%
Total 139 100.00% 139 100.00%

fuente: SPME

Tabla 15: Numero de camas por servicio Aio: 2019

SERVICIO No. CAMAS

MEDICINA 34




CIRUGIA 28
GINECOLOGIA 6
OBSTETRICIA 28
PEDIATRIA 20
NEONATOLOGIA 14
ISSS 5
ISBM 4
TOTAL 139

Tabla 16: Capacidad instalada quir6fanos 2018

Dotacién de Quiréfano

No. No.
No. total No. total
total horas total horas
horas diarias horas diarias
diarias | progra diarias | progra
progra | madas progra | madas
madas para madas para
para Cirugia para Cirugia
Exis | Funci | %Funcio | Cirugia | Emerge | Exis | Funci | %Funcio | Cirugia | Emerge
Concepto ten | onan nando | Electiva ncia ten | onan nando | Electiva ncia
Quiréfano General 2 2 100.00% 16 0 2 2 100.00% 16 0
Quiréfano de
Gineco Obstetricia 1 1 100.00% 8 0 1 1 100.00% 8 0
Quirdfano
Emergencia 1 1 100.00% 0 24 1 1 100.00% 0 24
Quirdfano
Pediatrico 0 0 ND 0 0 0 0 ND 0 0
Total 4 4 100.00% 24 24 4 4 100.00% 24 24

fuente: SPME



Tabla 13: Numero de quiréfanos Ano: 2019

Quirodfanos No.

Quirdéfano General

Quirdéfano de Gineco Obstetricia

Quirdéfano Emergencia

Quirdfano Pediatrico

S|l —= = | =

Quirdfano Pediatrico

fuente: SPME

d) Estructura de Recursos Humanos 2019

Médicos Especialistas 38 162 4 24 42 186 44640
Médicos Generales 24 74 5 40 29 114 27360
Médicos Residentes 21 168 21 168 40320
Odontdlogos 4 14 4 14 3360
Enfermeras 61 488 61 488 11712
0
Auxiliares de Enfermeria Hospitalaria 107 856 107 856 20544
0
Personal Laboratorio Clinico 19 152 1 8 20 160 38400
Personal de Radiologia 7 56 7 56 13440
Personal de Anestesia 9 72 9 72 17280
Personal de Terapia Fisica 3 24 3 24 5760
Personal de Patologia 6 48 6 48 11520
Personal de Farmacia 12 96 12 96 23040
Otros RRHH 213 1704 213 1704 40896



TOTAL

524 3914 10 72 534 3986 95664
0

Fuente: RRHH HNSG

Analisis comparativo del cumplimiento de metas del POA 2018

Analisis FODA

FORTALEZAS

1.

La gestion institucional se realiza a través del Consejo Estratégico de
Gestion.
Aplicacion y cumplimiento de estandares de calidad que permite

avances de la mejora continua a nivel hospitalario.

Comités de apoyo a la gestidon hospitalaria

Gestion en RIIS

Plan de monitoreo y supervision del consejo estratégico de gestion

En los servicios de hospitalizacion, consulta externa y Emergencia se

dispone de coordinadores médicos de 8 horas laborales.

Creacion del Departamento de Gineco-obstetricia



8. La disponibilidad de servicios de apoyo laboratorio clinico, Rayos X,
farmacia, y servicios generales como trasporte, servicio de limpieza las

veinticuatro horas.

9. Abastecimiento de medicamentos e insumos de acuerdo a la oferta de

servicios arriba del 85%.
10. Sistema de Referencia y Retorno y su analisis en RIIS.

11. Fortalecimiento de la capacidad instalada de areas del hospital tales
como: dotaciébn equipo de ultrasonido para Centro Obstétrico,
contratacion de servicio de artroscopia y radiologia, torre laparoscopia

para urologia.
12.Implementacién TRIAGE en Unidad de Emergencia 24 horas.

13.Disponer de un programa de incentivos no monetarios para el personal,

tales como uniformes, formacién profesional.

14.Talleres de actualizacion del cédigo Rojo. Cédigo naranja, cédigo
amarillo, como estrategia para disminuir la morbi-mortalidad materna.

15. Analisis de casos de morbi-mortalidad hospitalaria por el comité.

16. Analisis de sala situacional e indicadores hospitalarios en conjunto con
coordinadores médicos y jefes de enfermeria.

17.Reuniones periddicas con el personal de consulta externa para ver los
diferentes programas y educacion continua.

18. Funcionamiento de centro oftalmoldgico en el Hospital.

19. Funcionamiento de la oficina OLAV en el hospital

20.Funcionamiento de la clinica de adicciones a nivel regional

21.Resultados satisfactorios de la auditoria de la corte de cuentas.

22.Equipos automatizados para la atencion en laboratorio clinico que

permiten la visualizacién en linea de los resultados.

DEBILIDADES



1. Jefaturas no tienen formacién gerencial.

2. Pobre conocimiento del marco legal regulatoria para la atencién en salud.

o

Unicamente el 20% de personal tienen documentado su incapacidad por
medicina del trabajo.

Unicamente el 35% del personal se encuentra certificado en NALS,

ESTABLE, unicamente el 5% del personal esta capacitado en RCP.

falta de capacitacion de ATLS/ACLS para el manejo de trauma.

N o o bk

Posiciones actitudinales del personal que no contribuyan a la implementacion

de planes de mejora y al buen desarrollo de actividades asistenciales en el

Hospital.

8. No cobertura de médicos ginecodlogos y pediatras 24 horas.

9. Modulo de farmacia en el SIAP no controla efectivamente el historial de
despacho de medicamentos de cada paciente (paciente puede repetir solicitud
y despacho de recetas el mismo dia)

10. Tiempo de espera prolongados para consultas de primera vez de psiquiatria,

cirugia, ortopedia y urologia

Diagnéstico Externo
OPORTUNIDADES

1. Disponer de un plan quinquenal de gobierno
2. Plan estratégico institucional (MINSAL)
3. Participacién en Gabinete de Gestidén Departamental.

4. Coordinacion intersectorial, fiscalia, Centro Penal, PNC, Ministerio de

Justicia.
5. Funcionamiento en red de servicios de salud en la RIIS San Vicente.

6. Monitoreo, supervision y evaluacion de la DNH y diferentes programas
del MINSAL.



7. Auditorias de corte de cuentas y auditoria interna del MINSAL.

8. Vigencia de los convenios con socios estratégicos ISBM-MINSAL,;
ISSS- MINSAL.

9. Incremento del techo de prestacidén de servicios para usuarios de ISBM
de $10,000 a $ 25,000

10. Desarrollo de tecnologias aplicadas a la atencion de los usuarios.

11. Implementacion del proceso de automatizacion de la consulta externa.

12. Procedimientos operativos estandar incidentes de seguridad

AMENAZAS

1. Incremento en la demanda de usuarios provenientes del primer nivel de

atencion que supera la capacidad instalada del hospital.
2. Ubicacion en area vulnerable de accidentes y desastres.
3. Incremento de violencia social.

4. Reforma a leyes que trasladan alguna responsabilidad en su
cumplimiento a las instituciones de Salud.
5. Actualizacién de cursos de Transporte Neonatal y Reanimacion, para

médicos residentes, anestesistas y de personal de enfermeria.

Priorizacion de problemas y objetivos.

OBJETIVOS Y RESULTADOS POA 2017

> Objetivo 1: Mantener abajo de 9 el indice de partos prematuros.
Resultado esperado
1- evaluacion del plan de IVU, vaginosis e infecciones bucales en el hospital

2- educacioén de la embarazada sobre el auto cuido



» Objetivo 2: Promocion del parto vaginal seguro y humanizado
Resultado esperado:

1-mantener en menos del 30% indice de cesareas

> Objetivo 3: Disminuir la tasa de morbimortalidad materna y perinatal

Resultado esperado:

1- Fortalecimiento de habilidades y destrezas del personal asistencial

2- Resultado esperado: Prevencion de embarazo en mujeres en edad fértil con
enfermedades cronicas

3- cumplir con la normativa de violencia contra la mujer

> Obijetivo 4: Monitoreo de ejecucion POA

1- mejorar la calidad de atenciéon de paciente a través del cumplimiento de la
programacion de cada servicio

2- Resultado esperado: Mejorar la calidad de atencion de pacientes a través del

cumplimiento de la POA de Servicios de Apoyo y servicios generales

> Obijetivo 5: Fortalecer el programa de cirugia mayor ambulatoria.

Resultado esperado:
1- Incrementar a 20 % la cirugia mayor electiva ambulatoria del total de la cirugia
electiva

> Objetivo 6: Fortalecimiento de actividades asistenciales ambulatorias

Resultado esperado:

1- Promocion de auto cuido en poblacion de riesgo

> Objetivo 7: fortalecimiento de actividades de gestion hospitalario



Resultado esperado:

1- mejoramiento de la calidad asistencial



Programacion de actividades asistenciales

Consulta Externa 2019

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Total

Actividades Prog. Prog. Prog. Prog. | Prog. | Prog. | Prog. | Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog.

Servicios Finales

24,20

Especialidades Basicas

10,90
Medicina Interna 907 922 978 688 | 981 891 | 1,023 939 978 1,034 978 585 4
Cirugia General 206 304 328 235 283 311 349 307 318 342 314 194 | 3,491
Pediatria General 497 497 518 378 525 476 560 497 52/5) 567 52/5) 301 | 5,866
Ginecologia 421 428 457 321 428 415 471 442 463 465 449 270 | 5,030
Obstetricia 387 396 414 318 405 396 454 355 419 454 405 244 | 4,647
Psiquiatria 105 95 105 75 105 90 115 95 105 105 105 60| 1,160
Sub especialidades
Sub Especialidades de Medicina Interna
Cardiologia 254 254 264 172 236 236 | 272 228 254 272 246 154 | 2,842
Nefrologia 56 77 91 49 84 77 84 77 91 84 84 49 903
Neumologia 12 16 20 12 16 16 12 20 16 12 20 8 180
Sub Especialidades de Cirugia
Anestesiologia / Algologia 54 48 48 36 54 48 54 48 54 54 48 36 582
Ortopedia 189 196 203 154 227 196 210 189 196 217 203 112 | 2,292
Urologia 124 124 124 100 138 124 141 124 124 148 124 62 | 1,457




Sub Especialidades de Pediatria

Cirugia Pediatrica 28 28 28 28 28 28 35 21 28 85 28 14 329

De Medicina Interna

Medicina Interna ’ 76| 76| 76‘ 60’ 76‘ 76| 76| 76| 76’ 76‘ 76’ 40| 860‘

De Cirugia
Ortopedia ‘ 92 | 92 ‘ 92 ‘ 68 ‘ 92 ‘ 92 | 92 | 92 ‘ 92 ‘ 92 ‘ 92 ‘ 62 ‘ 1,050 ‘
De Gineco-Obstetricia
Ginecologia 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 49 500
Obstetricia 233 233 233 233 233 233 233 233 233 233 233 237 | 2,800
Otras Atenciones Consulta Emergencia
Bienestar Magisterial 18 18 15 18 18 18 18 18 18 18 18 15 210
Emergencia/Consulta General 2,800 2,800 | 2,800 | 2,400 | 2,800 | 2,800 | 2,800 2,800 2,800 2,800 2,800 2,400 32’88
Seleccion 275 275 250 275 275 275 275 275 275 275 275 200 3,200
oo ke Conet Bt
Bienestar Magisterial / Servicios por Contrato 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 49 500
Clinica de cesacion de consumo de tabaco 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 106 1,250
Colposcopia 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 | 1,872
Nutricién 187 187 187 187 187 187 187 187 187 187 187 195 2,252
Psicologia 244 244 244 244 244 244 244 244 244 244 244 255 | 2,939
Seleccion 291 291 291 291 291 291 291 291 291 291 291 299 | 3,500
ot et
Odontolégica de primera vez 223 223 223 223 223 223 223 223 223 223 223 223 | 2,676
Odontoldgica subsecuente 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 103 1,148
Cirugia Oral 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 30 250




Hospitalizacion 2019

Actividades

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Prog.

Servicios Finales

Ginecologia 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600
Medicina Interna 250 250 250 | 250 250 250 | 250 250 250 250 250 250 | 3,000
Obstetricia 208 208 208 | 208 208 208 | 208 208 208 208 208 212 | 2,500
Pediatria 166 166 166 166 166 166 | 166 166 166 166 166 174 | 2,000

Sub Especialidades de Pediatria

Neonatologia 58 58 58 58 58 58 58 58 58 58 58 62 700
Bienestar Magisterial 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 360
Emergencia 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 8 30

ISSS

Partos vaginales

75

123

75

93

75

111

75

75

110

75

116

75

126

75

145

75

133

75

128

75

111

75

94

900

1,397

Partos por Cesareas

42

32

39

38

38

40

44

50

47

44

40

32

486

Admisiones

220

220

220

Electivas para Hospitalizacion 92 92 92 92 92 92 92 92 92 92 92 99 | 1,111
Electivas Ambulatorias 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 42 383
De Emergencia para Hospitalizacion 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 56 650
De Emergencia Ambulatoria 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72

2,620

Transferencias

Admisiones

60

76

60

76

60

76

700

900

Transferencias

72

72

72

850

Monitoreo Servicios Intermedios - Diagnéstico, Tratamiento y Rehabilitacién 2019



Enero | Febrero | Marzo | Abril Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Total
Actividades Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog.

Servicios Intermedios
Imag logia
Radiografias 2,200 2,100 | 2,200 | 2,200 | 2,250 | 2,150 | 2,300 2,300 2,300 2,300 2,200 1,500 | 26,000
Ultrasonografias 630 600 630 480 630 570 690 600 630 690 630 330 | 7,110
Mamografias Diagndsticas 0 7 7 7 7 7 7 7 7 14 7 0 77
Mamografias de Tamisaje 0 63 63 63 63 63 63 63 63 86 63 0 653
Anatomia Patoldgica
Citologias Cérvico Vaginales Leidas 3,465 3,300 | 3,465 2,640 | 3,465 3,135 3,795 3,300 3,465 3,795 3,465 1,980 | 39,270
Biopsias Cuello Uterino 92 92 92 92 92 92 92 92 91 91 91 91| 1,100
Biopsias Mama 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 40
Biopsias Otras partes del cuerpo 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 | 1,200
Otros Procedimientos Diagndsticos
Colposcopias 80 80 84 60 84 76 88 80 84 88 84 48 936
Electrocardiogramas 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 | 6,600
Espirometrias 24 24 24 12 24 24 30 24 24 30 24 12 276
Pruebas de HOLTER 0 8 8 7 8 8 8 7 6 8 8 4 80

Cirugia Menor 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 | 1,200
Conos Loop 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Crioterapias 80 80 84 60 84 76 88 80 84 88 84 48 936
Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 546 520 546 416 546 494 598 520 546 598 546 312 | 6,188
Inhaloterapias 2,083 2,083 | 2,083 | 2,083 | 2,083 | 2,083 | 2,083 2,083 2,083 2,083 2,083 2,087 | 25,000
Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria 9,200 8,920 | 9,800 | 9,800 | #### | 11,100 | 11,500 9,960 11,300 12,250 10,900 8,150 | ####
Recetas Dispensadas de Hospitalizacion 23,900 | 21,900 | 21,490 | 23,850 | #### | 25,550 | 26,650 | 24,760 25,685 28,845 27,370 20,400 | ####

Casos Atendidos

416

416

416

416

416

416

416

416

416

416

416

424

5,000

Monitoreo Servicios Intermedios - Laboratorio Clinico y Banco de Sangre 2019



Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Total
Actividades Prog. Prog. Prog. Prog. | Prog. | Prog. | Prog. | Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog.

Servicios Intermedios
Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
Hematologia

17,31
Consulta Externa 1,443 1,443 | 1,443 |1,443 | 1,443 | 1,443 | 1,443 1,443 1,443 1,443 1,443 1,443 6
Hospitalizacién 1,783 1,783 | 1,783 /1,783 | 1,783 | 1,783 | 1,783 1,783 1,783 1,783 1,783 1,783 21’32
Emergencia 1,932 1,932 | 1,932 1,932 | 1,932 | 1,932 | 1,932 1,932 1,932 1,932 1,932 1,932 23’1481
Referido / Otros 364 364 364 364 364 364 364 364 364 364 364 364 | 4,368
Ir logia
Consulta Externa 133 133 133 133 133 133 133 133 133 133 133 133 | 1,596
Hospitalizacion 253 253 253 253 253 253 253 253 253 253 253 253 | 3,036
Emergencia 211 211 211 211 211 211 211 211 211 211 211 211 | 2,532
Referido / Otros 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 540
Bacteriologi
Consulta Externa 193 185 185 185 185 185 185 185 185 185 185 185 | 2,228
Hospitalizacion 375 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350 | 4,225
Emergencia 83 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 963
Referido / Otros 253 146 146 146 146 146 146 146 146 146 146 146 | 1,859
Parasitologia
Consulta Externa 113 113 113 113 113 113 113 113 113 113 113 113 | 1,356
Hospitalizacién 184 184 184 184 184 184 184 184 184 184 184 184 2,208
Emergencia 277 277 277 277 277 277 277 277 277 277 277 277 | 3,324
Referido / Otros 86 86 86 86 86 86 86 86 86 86 86 86| 1,032
Bioquimica

53,60
Consulta Externa 4,467 4,467 | 4,467 | 4,467 | 4,467 | 4,467 | 4,467 4,467 4,467 4,467 4,467 4,469 6
Hospitalizacion 4,495 4,495 | 4,495 | 4,495 | 4,495 | 4,495 | 4,495 4,495 4,495 4,495 4,495 4,495 53’93




Emergencia 3,364 3,364 | 3,364 | 3,364 | 3,364 | 3,364 | 3,364 | 3,364 3,364 3,364 3,364 3,364 40'32
Referido / Otros 1,759 1,759 | 1,759 {1,759 | 1,759 | 1,759 | 1,759 1,759 1,759 1,759 1,759 1,767 21'1;
Banco de Sangre
Consulta Externa 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 1,344
Hospitalizacion 684 684 684 684 684 684 684 684 684 684 684 684 | 8,208
Emergencia 188 188 188 188 188 188 188 188 188 188 188 188 | 2,256
Referido / Otros 155 155 155 155 155 155 155 155 155 155 155 155 1,860
Urianalisi
Consulta Externa 357 357 357 357 357 357 357 357 357 357 357 357 | 4,284
Hospitalizacion 473 473 473 473 473 473 473 473 473 473 473 473 | 5,676
Emergencia 827 827 827 827 827 827 827 827 827 827 827 827 | 9,924
Referido / Otros 187 187 187 187 187 187 187 187 187 187 187 187 | 2,244
Monitoreo Servicios Generales 2019

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Total

Actividades Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog.

Servicios Generales




Medicina

Cirugia

Ginecologia
Obstetricia

Pediatria

Neonatologia

Psiquiatria

o o |o o o |o |o o
o |o o |o |o |o o o
o |o o |o |o |o o o
o |o o |o |o |o o o
o o |o o o |o |o o
o o |o | o o |o |o o
o o |o o o o |o o
o o |o o o |o |o o
o |o o |o |o |o o o
o o o o o o |o o
o o |o o o o |o o
o o |o o o |o |o o
o o |o o o o |o o

Otros (Convenios

Medicina 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cirugia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ginecologia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Obstetricia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pediatria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Neonatologia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Psiquiatria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otros iConveniosi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Consulta Médica General 342 342 342 342 342 342 342 342 342 342 342 353 | 4,115
Consulta Médica Especializada 428 428 428 428 428 428 428 428 428 428 428 434 | 5,142

Emergencias ol ol ol ol ol o ol o o o o ol o

[Nomerosdeorden | 00| 400| 400 400 400 400 400 400 400 _400| 400 400 4800

Kilémetros Recorridos 14,325 14,325 | 14,325 | 14,325 | ###+# | 14,325 | 14,325 | 14,325 14,325 14,325 14,325 14,325 | ####

MINISTERIO DE SALUD
PROGRAMACION DE ACTIVIDADES DE GESTION



Aio 2019

CONSOLIDADO CONSOLIDADO CONSOLIDADO CONSOLIDADO
No.A4:v4 Actividad . Medio de Responsables Meta PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO ANO A LA FECHA SUPUESTOS / FACTORES
8 Principales Verificacién Anual TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE CONDICIONANTES
PROG | REAL | % | PROG | REAL | % | PROG | REAL | % | PROG | REAL | % | PROG | REAL | %
1 OBJETIVO: Mantener abajo de 9 el indice de partos prematuros.
1.1 Resultado esperado: evaluacién del plan de IVU, vaginosis e inf bucales en el h |
Analizar
bimensualmente
los informes del
cumplimiento del
plan de IVU,
vaginosis e No. De analisis Anilisis Equipo de Si en el analisis se identifican
1.1.1 infecciones realizados/ total de ., 6 1 2 1 2 brechas se implementara planes
P, elaborados gestion .
bucales en la analisis programados de mejora.
embarazada
presentado por
jefatura del
departamento de
i k ricia
Evaluar informes
mensuales del Equipo de
cumplimiento del No. De informes Evaluaciones gegﬁo‘:m/Dra.
1.1.2 ) realizados/ total de y B 3 3 3 3
plan de reduccion informes programados realizadas Rivera-Dr 12
de la mortalidad Flores
materna e infantil
Evaluar informes
mensuall | Equi
:-lnealisslilsanleeslde No. De informes Evaluaciones ge:;o:o/:r:
1.1.3 . evaluados/ total de " . 3 3 3 3
Sistema de . realizadas Rivera-Dr
. informes programados 12
Informacion Flores
Perinatal
1.2 Itado esperado: eduacion de la emk da sobre el a id.
Evaluar
trimestralmente la
ejecucion de
planes de
educacién a las
pacientes No. De evaluaciones
121 I li 'J y reali ‘. / total de Evalu.aciones Licda. De a 1 1 1 1 0%
ambulatorias, evaluaciones realizadas Montoya
sobre aplicacién programadas
de tratamientos,
higiene personal y
autocuido
implementados
por enfermeria.
2 OBJETIVO: Promocion del parto vaginal seguro y ht |
2.1 Itado esperado: en menos del 30% indice de cesareas
211 Analisis del N° de analisis de Analisis realizados Comité de 12 3 3 3 3 Solicitar al circulo de cesareas un
informe mensual informes del circulo de gestion/Dra plan de mejora con la finalidad de
del circulo de cesareas realizados / Rivera reducir los partos por cesareas de
Cesareas N° de analisis primera vez.




progi

. Numero de
Supervision y monotoreos
monitoreo dela . monitoreos Comité de Se implementara a partir del
2.1.2 N realizados/ numero de . . 3 N
estrategia de 8 realizados gestion segundo trimestre
. monitoreo
parto humanizado o
prog|
3 OBJETIVO: Di: ir la tasa de morbimortalidad materna y perinatal
3.1 Itado esperado: Fortalecimil de habilidades y destrezas del personal asistencial
Moni
or.utor:eo de N° de monitoreos
realizacion de realizados / N° de monitoreos Equipo de
3.1.1 talleres de codigo 5 . q ,P 2
N N monitoreos realizados gestion
rojo, naranja y
. programadas
amarillo
Evaluacion de los o "
. N° de evaluaciones
informes de realizadas / N° de Evaluaciones Equipo de
3.1.2 simulacros de . . auip 3
N evaluaciones realizadas gestion
Emergencias rogramadas
obstetricas prog
Gestionar la
certificacion y/o
recertificacion de
los cursos de o .
. . N° de gestiones
reanimacion realizada/N° de estiones
3.1.3 neonatal y . 8 N Direccion HNSG
gestiones realizadas
tranasposte rogramadas
neonatal (NRP- prog
TSALVA) de
personal medico y
32 Resultado esperado: Prevencion de embarazo en mujeres en edad fertil con enfermedades
i crénicas
. N° de informes de la
Evaluacion de los CARR evaluados/N° de Dra.
3.21 informes de informes Informes de CARR Rivera/Dra. 12
atenciones CARR o Gavidia
progi
3.3 Resultado esperado: cumplir con la normativa de violencia contra la mujer
" N° de informes de
Evaluacion :
. atenciones por
trimestral de los . . :
. violencia a la Mujer L.
informes de Comité de
. evaluados /Total de | .
atenciones de . es v
3.3.1 ) . evaluaciones de y L 4
violencia a la N realizadas /Comité de
. informes de .
mujer generados . gestion
" atenciones por
por comité de . . .
) " violecia a la mujer
violencia )
progi
Evaluaci |
ir‘llfao:ri::':ede N* de informes Evaluaciones pr.
3.3.2 presentados/N° de y Guirola/Dra. 12
refentes de los reuniones realizadas realizadas Salgado
cMPV &
4 OBJETIVO: MONITOREO DE EJECUCION DE POA
a1 Resultado esperado: MEJORAR LA CALIDAD DE ATENCION DE PACIENTE A TRAVES DEL
i CUMPLIMIENTO DE LA POA DE CADA SERVICIO
Monitoreo de las N° de monitoreos de
actividades de ejecucion de POA Informes de Equino de
4.1.1 gestion del realizadas/Total de . q .P 4
. . gestion gestion
servicio de monitoreos
Pediatria pr d
4.1.2 Monitoreo de las N° de monitoreos de Informes de Equipo de 4
actividades de ejecucion de POA gestion gestion

gestion del
servicio de

realizadas/Total de
monitoreos




n prog ;
Evaluacion de |
va. lfacuon e as N° de monitoreos de
actividades de . .
estion del ejecucion de POA Informes de Equipo de
4.1.3 gestior realizadas/Total de . quip 4
servicio de . gestion gestion
. o monitoreos
Ginecologia y rogramadas
Obstetricia prog
Evaluacion de las N° de monitoreos de
actividades de i ' de POA Informes de Equipo de
4.1.4 gestion del realizadas/Total de N q .p 4
. . gestion gestion
servicio de Centro | monitoreos
Obstetrico prog d
Evaluacion de las N° de monitoreos de
actividades de ejecucion de POA Informes de Equipo de
4.1.5 gestion del realizadas/Total de . a 'p 4
. " gestion gestion
servicio de monitoreos
Medicina prog| i
Evaluacion de las N° de monitoreos de
actividades de ejecucion de POA Informes de Equino de
4.1.6 gestion del realizadas/Total de . N .p 4
. . gestion gestion
servicio de Centro | monitoreos
Cirugia prog |
Evaluacion de las N° de monitoreos de
actividades de ejecucion de POA Informes de Equipo de
4.1.7 gestion del realizadas/Total de . q .p 4
. . gestion gestion
servicio de monitoreos
Emergencia prog| |
Evaluacion de las N° de monitoreos de
actividades de ejecucion de POA Informes de Equipo de
4.1.8 gestion del realizadas/Total de . N .P 4
. . gestion gestion
servicio de monitoreos
Consulta Externa pr d
: N° de monitoreos de
Evaluacion de las . .
actividades de ejecucion de POA Equipo de
4.1.9 . realizadas/Total de Informe de gestion q .p 4
gestion del centro N gestion
L monitoreos
quirurgico "
progi
" N° de monitoreos de
Evaluacion de las . .
actividades de ejecucion de POA Equipo de
4.1.10 . . realizadas/Total de Informe de gestion N .p 4
gestion de servicio . gestion
. monitoreos
de Convenios "
progi
Cumplimiento de N° de supervisiones
reali N° Inform: Equi
4.1.11 plan de €2 zat.ia.s/ de ©! .e.de qu .po de 31
. supervisiones supervision gestion
supervision "
pr
42 Resultado esperado: Mejorar la calidad de de a traves del
i de la POA de Servicios de Apoyo y servicios generales
Monitoreo de las N d.e monitoreos de
actividades de gestion Equipo de
4.2.1 . realizadas/Total de Informe de gestion . 18
gestion de N gestion
. monitoreos
Servicios de Apoyo o
progi
Monitoreo de las N° de monitoreos de
actividades de gestion Equino de
4.2.2 gestion de realizadas/Total de Informe de gestion N .p 18
. . gestion
Servicios monitoreos
generales prog d
5 OBJETIVO: Fortalecer el programa de cirugia mayor ambul. ia.
5.1 Resultado esperado: Incrementar a 20 % la cirugia mayor electiva ambulatoria del total de la

cirugia electiva




Evaluacion de . . Comité de
. Evaluaciones informe mensual .
informes de N L. procedimientos
y realizadas/Total de de Comité de L
5.1.1 produccion de . _— quirugicos 12 1
s evaluaciones procedimientos .
cirugia mayor " uirurgicos Equipo de
bul ia Prog q gestion
6 OBJETIVO: fortal de actividad ial bul ias
6.1 Resultado esperado: Pr ion de ido en poblacion de riesgo
Monitoreo de " .
. Monitoreos equipo de
6.1.1 informes de realizados/monitoreos Informes de estion/Dra 9 1
o actividades del roaramados Comité ECNT & Romero )
comite de ECNT prog
Mo.n!toreo de Monitoreos informe de equipo de
actividades de N . " .
6.1.2 " realizadas/monitoreos Comité de gestion/Dr. 4 1
comites de apoyo rogramados adolescentes Flores
a Adolescentes Prog
Moni "
6.1.3 Monitoreo de re:lri‘zI:ir:s?smonitoreos informe de ::::Jpno/g:a 4 1
- actividades de CAI / Comité de VIH/Tb | &
prog| Flores
Monitoreo de Monitoreos . e(?ulpo d.e
AN 4], . informe de gestion/Sujefe
6.1.4 acti de ‘monitoreos - 4 1
. actividades Dpto
atencion a PL programados 3
Enfermeria
Monitoreo de Monitoreos informe de equipo de
6.1.5 actividades de realizadas/monitoreos .. gestion/Dra 4 1
N " actividades .-
tencion a VG prog Gavidia
7 OBJETIVO: for i de actividades de gestion | italaria
7.1 Itado esperado: mej de la calidad asistencial
Monitoreo de " .
actividades de Monitoreos informe mensual equipo de
7.11 L. realizadas/monitoreos de Comité de a p. 12 3
comité de N gestion
N programados referencia/retorno
referencia/retorno
Monitoreo de Monitoreos informe mensual equipo de
7.1.2 indicadores de realizadas/monitoreos ' p. 12 3
N . de UOC gestion
calidad prog
Monitoreo de Monitoreos analisis mensual equipo de
7.1.2 indicadores de lizadas/ e0s de indicadores auipe 12 3
34 . b cnitalar gestion
gestion progi ios

Indicadores de gestion 2019

Indicadores de Gestion de Actividades Hospitalarias

Tiempo

promedio de espera

Medicina Interna

para consulta de medicina especializada

Meta Programada 2019

30

Cirugia

30




Ginecologia 30
Obstetricia 5
Pediatria 30

Psiquiatria 30
Porcentaje de Cirugias electivas canceladas 6
Tiempo promedio de espera para cirugia electiva (Dias
Porcentaje de infecciones nosocomiales
Pacientes recibidos de otras instituciones
Numero total de pacientes recibidos para atencién de Consulta Médica

Especializada 250
Ndmero total de pacientes recibidos para la atencion del Parto 15
Numero total de pacientes recibidos para Hospitalizacion No Quirdrgica 75
Namero total de pacientes recibidos para la realizacién de procedimientos

quirargicos 30

Numero total de pacientes recibidos de otras Instituciones 500
Pacientes referidos a otras instituciones

Numero total de pacientes referidos para atencion de Consulta Médica

s 150
Especializada
Nume_ro total de pacientes referidos para la atencién del Parto a niveles 20
superiores
Namero total de pacientes referidos para Hospitalizacion No Quirdrgica 10
Nu_m’erq total de pacientes referidos para la realizacién de procedimientos 30
quirdrgicos
NUmero total de pacientes referidos a otras Instituciones 100
Nivel de Abastecimiento de Medicamentos (%)
Nivel de Abastecimiento de Medicamentos (%) 85

MINISTERIO DE SALUD

EVALUACION DE INDICADORES DE RESULTADOS EN RIISS 2018

INDICADORES ‘ FORMULA ’ RESULTADOS 2016




ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUuL

AGO

SEP

ocCT

NOV

DIC

Numero de muertes maternas

No. de muertes relacionadas
con el embarazo, partoy
puerperio (por causas
directas e indirectas)

NUmero de muertes fetales

No. de muertes ocurridas
desde la semana 22 de
gestacion hasta antes de
nacer

Numero de muertes en nifias y
nifios menores de 5 afios

No. de muertes ocurridas
entre los 0 dias de vida hasta
antes de cumplir 5 afios

Numero de muertes infantiles

No. de muertes ocurridas en
los primeros 364 dias de vida

Numero de muertes perinatales

No. de muertes ocurridas
desde la semana 22 de
gestacion hasta siete dias
completos después del
nacimiento

Numero de muertes neonatales

No. de muertes ocurridas en
los primeros 28 dias
posteriores al nacimiento

Numero de muertes postneonatales

No. de muertes ocurridas a
partir de los 29 dias de vida
hasta los 364 dias

Porcentaje de recién nacidos con
bajo peso al nacer

No. de nifios y nifias nacidos
vivos cuyo peso al nacer
estuvo por debajo de 2,500
g. / Total de nacidos vivos X
100

9.7

11.6

9.63

11.45

9.17

11.28

13.62

9.69

8.02

11.74

11.45

9.01




Numero de muertes por tumores y

Numero de muertes
ocurridas por tumores y

neoplasias (C00.0 — D0.9) neoplasias (C00.0 — D09.9) 9.2 8.4 12 8.9 1.5 1.4 10 8.4 1 1
en personas de todas las
edades
Numero de muertes
Numero de muertes por ocurridas por insuficiencia
insuficiencia renal crénica (N18.0 — renal crénica (N18.0— 13 9 10 11 6 7 9 10 10 4
N18.9) N18.9) en personas de todas
las edades
Numero de muertes
Numero de defunciones por ocurridas por hipertensién
hipertension arterial esencial (110) arterial esencial (110) en 4 1 2 5 5 2 7 8 7 8
personas de todas las edades
NuUmero de muertes
Numero de muertes por Diabetes ocurridas por Diabetes
mellitus (E10 — E14) mellitus (E10 — E14) en 1 4 3 5 7 4 2 4 7 !
personas de todas las edades
. . Numero de muertes
Numero de muertes por lesiones de ocurridas por lesiones de
causa externa debida a accidentes de P 0 0 0 1 0 0 0 1 0 3

transito (V01-v89.9)

causa externa (V01-V89.9) en
personas de todas las edades
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