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Denominacién, Naturaleza y Funciones

HOSPITAL

Hospital Nacional "Santa Gertrudis" San Vicente

MISION

Velar por el adecuado funcionamiento del Hospital Nacional “Santa

Gertrudis”, promoviendo el trabajo en equipo para garantizar la eficiencia, eficacia y
transparencia en el uso de los recursos institucionales y ofrecer servicios de salud a la
poblacion que lo demanda.

VISION

Constituirse en una institucion que permita desarrollar un trabajo en equipo y en

forma, a traves de una Direccion Estrategica que permita

optimizar los recursos institucionales con una clara apuesta por el

desarrollo del Hospital Departamental en funcion de elevar la calidad de atencién hacia los
usuarios de los servicios

OBJETIVO GENERAL

Administrar adecuada y eficazmente los recursos asignados al Hospital Nacional “Santa
Gertrudis”, a través de la planificacion estratégica sustentada en la Politica Nacional de Salud
y la gestion de calidad, para lograr el funcionamiento 6ptimo de los servicios médicos, de
apoyo y de los procesos administrativos, para ofrecer servicios de salud de 6ptima calidad,
como Hospital referente de las RIIS en el Departamento de San Vicente

Optimizar los recursos disponibles en el Hospital

Promover la gestion de calidad en los servicios hospitalarios de salud prestados a la poblacion.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Coordinar con SIBASI San Vicente, el modelo de Redes Integrales e
Integradas en Servicios de Salud, mediante la articulacion de los servicios hospitalarios con el
Primer Nivel de atencion.

Desarrollar la Politica de seguridad e higiene ocupacional del centro hospitalario.

Conducir la gestion técnica/administrativa del Hospital, coordinando con la Direccion Nacional
de Hospitales, otras dependencias de MINSAL vy otras instituciones relacionadas

FUNCIONES
PRINCIPALES

Proporcionar atencién médica como Hospital Departamental a la poblacion mediante
funciones de promocidn, prevencion, recuperacion y rehabilitacion a través de los servicios de
emergencia, ambulatorios y de hospitalizacion; referir pacientes a otras instituciones, bajo el
Sistema de referencia, retorno e interconsulta, con el propdsito de realizar estudios
diagndsticos u ofrecer terapéutica de acuerdo a su enfermedad, necesidad de complejidad y
capacidad instalada en el hospital.

Ejercer la representacion legal del Hospital y hacer cumplir todas las disposiciones legales
relacionadas con el quehacer hospitalario

Elaborar informes y otros requerimientos sobre los servicios que proporciona el Hospital que
soliciten los Titulares y la Direccion Nacional de Hospitales.

Dirigir los procesos de atencion médica integral y administrativos, de acuerdo con la Misién y
Objetivos con base en las politicas establecidas para el uso coordinado y racional de los
recursos asignados

Coordinar la elaboracion e integracion del Plan Operativo Anual del Hospital y del proyecto de
presupuesto del Hospital y presentarlo a las autoridades superiores para su consideracion y
aprobacion.

Promover la ejecucion del presupuesto autorizado de acuerdo a los objetivos y
metas trazadas y conforme los indicadores y procesos generales establecidos

Cumplir y hacer cumplir las medidas para garantizar el control financiero, la prevencién y la
solucion de las faltas administrativas y los posibles delitos poniéndolos en conocimiento de la
autoridad competente

Aprobar y controlar la emision de informes oficiales del Hospital, incluidos los datos
estadisticos, dictamenes periciales, resumenes de historias clinicas y otros documentos
probatorios de la actuacién méd

Vigilar la aplicacion de los indicadores autorizados para la evaluacion y medicion del
desempenio, productividad, calidad y eficiencia de los procesos y servicios médico-
administrativos, asi como difundir la metodologia para su aplicacion
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Acordar Convenios especificos con otras instituciones, dentro del marco de los convenios
generales firmados por el Titular del Ramo

Fuente: Manual de organizacion y Funcionamiento HN S G.




Introduccion

El plan operativo anual es una herramienta de gestion a partir de la cual el equipo estrategico
que dirige el hospital nacional “Santa Gertrudis” establece objetivos y programaciones
institucionales que se establecen como metas de los diferentes procesos y actividades
hospitalarias.

La POA del hospital tiene como bases legal: Constitucion de la Republica de El Salvador, Codigo
de Salud, Ley del Sistema Nacional Integrado de salud, Ley del Sistema Basico de Salud Integral,
Ley Crecer Juntos para la proteccion integral de la primera infancia, nifiez y adolescencia, Ley
Nacer con carifio, Ley de desarrollo y proteccion social, Politica Nacional de apoyo al desarrollo
infantil temprano “Crecer juntos”, Reglamento general de hospitales del Ministerio de Salud y
Ley de Medio Ambiente. Esta base tambien sustenta la mision y vision institucionales dirigidas a
desarrollar las actividades hospitalarias que en 2024 permitiran alcanzar los objetivos operativos
y estrategicos, asi como las metas planificadas con la mejor eficiencia posible de los recursos
disponibles.

En la POA se describen metas en terminos de produccion de servicios de consulta externa,
emergencia, egresos hospitalarios, servicios intermedios y servicios generales, las cuales son
consideradas para la evaluacion de indicadores hospitalarios, estandares de calidad y de
vigilancia epidemiologica. Estas se relacionan ademas con las nuevas ofertas de servicio
proyectadas para 2024 relacionadas con Hospital de dia, Servicio de Dialisis peritoneal continua

ambulatoria, entre otras.



BASE LEGAL

Constitucion de la Republica de El Salvador

Nuestra carta magna establece que toda persona tiene derecho a la vida (art. 2) y que el Estado debe
asegurar el goce de la salud (art. 1), la cual es considerada como un bien publico (art. 65).

Cédigo de Salud

En su articulo 42 establece que el Ministerio de Salud es el encargado de ejecutar las acciones de
promocion, proteccion, recuperacion y rehabilitacion de la salud de los habitantes, por medio de sus
dependencias regionales y locales.

Ley del Sistema Nacional Integrado de Salud

Su objeto es establecer los principios y normas generales para la organizacion y funcionamiento del
Sistema Nacional Integrado de Salud, mediante un proceso progresivo hacia el acceso universal a la
salud y cobertura universal en forma equitativa, oportuna y de calidad para la poblacién en los
diferentes niveles de atencion.

Ley del Sistema Basico de Salud Integral

Su objeto es regular las funciones y fines del Sistema Basico de Salud Integral, estableciendo en su
articulo 5 que “el Nivel Local esta conformado por la red operativa de establecimientos de salud
integrados en los SIBASI y por los hospitales.”

Ley crecer juntos paralaproteccion integral de la primerainfancia, nifiezy adolescencia

Tiene como finalidad garantizar el ejercicio y disfrute pleno de los derechos de toda nifia, nifio y
adolescente y facilitar el cumplimiento de sus deberes, independientemente de su nacionalidad, para
cuyo efecto se establece un Sistema Nacional de Proteccién Integral de la Primera Infancia, Nifiez y
Adolescencia con la participacion de la familia, la sociedad y el Estado, fundamentado en la
Constitucién de la Republica y Tratados Internacionales sobre derechos humanos vigentes en El
Salvador, especialmente, en la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Ley nacer con cariiio

Su objeto es el de garantizar y proteger los derechos de la mujer desde el embarazo, parto y puerperio,
asi como los derechos de las nifias y nifios desde la gestacién, durante el nacimiento y la etapa de
recién nacido, a través del establecimiento de los principios y normas generales para la organizacion
y funcionamiento del Sistema Nacional Integrado de Salud.



Ley de desarrollo y proteccién social

Su objeto establecer el marco legal para el desarrollo humano, proteccién e inclusion social, que
promueva, proteja y garantice el cumplimiento de los derechos de las personas. En su articulo 30
establece que el acceso y cobertura universal a la salud integral, publica y gratuita forma parte de los
programas del Subsistema de Proteccion Social Universal.

Politica Nacional de Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano “Crecer Juntos”

Su objetivo general es el de propiciar que la nifiez salvadorefia alcance al maximo su potencial de
desarrollo durante la Primera Infancia (0-7 afios), con atenciones de calidad en salud, nutricion,
educacion, aprendizaje y proteccién con estrategias, programas y acciones interinstitucionales e
intersectoriales.

Reglamento general de hospitales del Ministerio de Salud

Su objeto es regular las atribuciones y funciones de los Hospitales Publicos del Ministerio de Salud,
asi como su organizacion y funcionamiento, en atencion a las necesidades de salud de la poblacion.

Ley de medio ambiente

La Ley de Medio Ambiente, en su articulo 4 establece que: “Se declara de interés social la proteccion
y mejoramiento del medio ambiente. Las instituciones publicas o municipales estan obligadas a incluir,
de forma prioritaria, en todas sus acciones, planes y programas, el componente ambiental y la
variacion climatica.” Por lo tanto, y dado que las actividades que realizan los hospitales pueden
impactar de manera considerable el medio ambiente, es prioritario que incorporen el componente
ambiental en sus planes anuales.



f. Diagnostico situacional

Analisis de la demanda

Caracteristicas de la poblacion

El departamento de San Vicente pertenece a la zona Paracentral de la Republica de
El Salvador, limitado al norte por el departamento de Cabanias, al este por el rio Lempa
y el departamento de Usulutan, al este por el departamento de Cuscatlan y al sur por
el departamento de la Paz. La extension territorial es de 1,184.02 Km? (area urbana
1,179.84 km? y area rural de 4.18 km?). Divisidon politica administrativa: 2 municipios,
13 distritos,113 cantones y 493 caserios.

Actualmente el hospital esta categorizado como hospital departamental de segundo
nivel de atencion, cuenta con 585 empleados y la capacidad instalada es de 139 camas
censables. Los servicios de hospitalizacion son para Cirugia general, Medicina Interna,
Pediatria, Neonatologia y Ginecologia y Obstetricia. En atenciones ambulatorias de
consulta externa y emergencia se atienden un promedio de 350 pacientes al dia, de
igual forma se tiene un promedio de 760 egresos mensuales (7.6 egresos por cada
100 consultas).

La poblacion proyectada por DIGESTYC para 2024 es de 175,255 habitantes, siendo
de responsabilidad MINSAL 145,546 habitantes (83%); el ISSS proyecta la atencion
del 1% de ese total de poblacion 19,278 habitantes, y el ISBM el 2% de ese total que

representa 3,500 habitantes.



Estructura poblacional proyectada para 2024

Tabla 1: Poblacion del Departamento de San Vicente por edad y municipio afio 2024.

Edad Total San \(I)i];:-sznte Apastzzp-eque Guagzl-upe San C::;tano San Eosi;ban So:r; So:r; So:r;, . Santggtglara S::t-o TEC];:.I-ICE Teptfi-tén Verlas[;az
Istepeque Catarina Illdefonso Lorenzo Sebastian Domingo
Total 175,255 56,761 19,621 5,733 5,710 6,410 9,102 5,692 14,615 6,147 6,870 28,214 3,981 6,399
0-4 13,984 4,268 1,565 471 476 526 791 517 1,206 453 547 2,310 332 522
5-9 15,095 4,414 1,593 528 510 561 846 576 1,371 525 572 2,647 377 575
10-14 15,864 4,667 1,645 539 517 569 844 600 1,730 583 558 2,575 421 616
15-19 15,392 4,589 1,659 521 501 541 773 556 1,470 540 540 2,739 382 581
20-24 16,468 5,446 1,823 552 545 644 893 599 1,424 545 578 2,553 325 541
25-29 18,290 6,361 2,033 587 613 689 1,020 580 1,204 536 737 3,058 339 533
30-34 16,803 5,912 1,859 533 549 629 858 458 1,091 564 780 2,701 308 561
35-39 12,125 4,143 1,380 387 384 442 625 362 909 403 507 1,897 247 439
40-44 8,780 3,031 992 287 281 310 431 248 740 294 346 1,343 185 292
45-49 7,793 2,590 924 240 244 280 386 226 627 279 336 1,196 174 291
50-54 7,265 2,424 852 227 228 259 327 218 610 279 253 1,133 170 285
55-59 6,247 2,038 710 190 191 221 293 187 602 221 253 910 166 265
60-64 5,230 1,680 609 166 159 175 247 146 434 230 186 864 124 210
65-69 4,537 1,440 529 130 136 146 226 156 359 205 202 677 124 207
70-74 3,727 1,230 470 120 126 140 172 96 288 149 151 527 101 157
75-79 3,104 996 376 99 105 113 145 71 247 117 129 479 91 136
f‘?éz 4,551 1,532 602 156 145 165 225 96 303 224 195 605 115 188

Fuente: Digestyc - "Estimaciones y Proyecciones de Poblacién Municipal 2020-2025" (revisién 2021)
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Grafico 1: Piramide Poblacional
Departamento de San Vicente 2024
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Tabla 2. Indicadores sociodemograficos Departamento de San Vicente 2023.

Indicadores Departamento San Vicente
indice de Desarrollo Humano 0.67
Esperanza de vida al nacer 73
Tasa Global de Fecundidad 242
Tasa de Mortalidad Infantil por 1000 nv proyectados 11
Prevalencia del uso de métodos de planificacién familiar 471
% de parto institucional 99.4%
Tasa de mortalidad materna por 100,000 nv proyectados por 299
DIGESTYC

Mortalidad prematura por enfermedades no trasmisibles 274.6
seleccionadas por ODS/ 100,000 hab. De 30-69 afios

Mortalidad prematura por diabetes mellitus / 100,000 hab. De 30- 447
69 afios

Mortalidad prematura por enfermedad cardiovascular / 100,000 155.8
hab. De 30-69 afios

Mortalidad prematura por enfermedad hipertensiva / 100,000 hab. 44.7
De 30-69 afios

Mortalidad prematura por insuficiencia renal crénica/ 100,000 hab. 1281
De 30-69 aios

Mortalidad prematura por neoplasia maligna/ 100,000 hab. De 30- 60.2
69 afos

Mortalidad prematura por cancer de cérvix/ 100,000 mujeres. De 13.9
30-69 afios

Mortalidad prematura por cancer de mama/ 100,000 mujeres. De 11
30-69 afios

Mortalidad prematura por cancer de préstata/ 100,000 hombres. 6.9
De 30-69 afios

Mortalidad prematura por cancer de estomago/ 100,000 hombres. 4.6

De 30-69 afios

Incidencia de Tuberculosis/100,000 hab. 27.9
Incidencia de VIH/100,000 hab. 0.10
Densidad Poblacional 155
Porcentaje de Analfabetismo 11%
% Asistencia Escolar 83.4%
% Viviendas con servicio de Electricidad 96.5%
% Viviendas con servicio de Agua Potable 75.6%
% Viviendas con Letrina 97.5%
% Viviendas con servicio de Aguas Grises 18.7%
% Viviendas con pared de adobe 10.4%
% Viviendas con servicio de Recoleccion Basura 34.4%
Numero de asentamientos urbanos precarios 93
% de Tasa de Homicidios por 100.000 hab. 44.6
% de hogares en pobreza relativa segun ingresos 371%
% de hogares en pobreza extrema segun ingresos 7.2%
% de hogares pobres, segun pobreza multidimensional ) 37%

Fuente:Direccion General de Estadistica y Censo 2017/2018 Encuesta de Hogar de Propodsitos Mdltiples
2017/2018/ SIUS MINSAL SIMMOW 2017/2018
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= Proporcion poblacional que cuenta con beneficio de aseguramiento publico en salud

Tabla 3. Poblacion de San Vicente con cobertura por ISSS 2023

Hombres

Mujeres

16,394 15,656 32,049
San Vicente 7,134 7,107 14,241
Guadalupe 717 645 1,363
Nuevo Tepetitan 281 300 582
Apastepeque 1,638 1,554 3,192
Verapaz 670 597 1,267
Tecoluca 1,845 1,563 3,408
Istepeque 346 377 723
San Sebastian 1,586 1,523 3,109
San Lorenzo 383 351 734
Santa Clara 270 245 515
San Esteban Catarina 412 408 819
Santo Domingo 660 627 1,286
San lldefonso 451 359 810

Fuente: Estadisticas ISSS 2021

En la tabla 2 se representa el porcentaje de accesibilidad de la poblacion al beneficio
del ISSS, por lo que como departamento se tiene un total de 32,049 poblacion

asignada.

= Analisis de crecimiento o disminucion poblacional en los ultimos 5 afos.

Tabla 4: Indicadores seleccionados de crecimiento poblacional estimado y proyectado para
San Vicente segun periodos anuales.

2017-2018 92.3 57.2 39.9 29.6 0.9 17.7 7.5 -10.0
2018-2019 92.3 56.4 41.0 29.8 0.6 17.4 7.6 -10.0
2019-2020 92.3 55.6 42.1 30.1 -0.3 17.0 7.6 -10.4
2020-2021 92.2 55.0 43.2 30.3 0.1 16.7 7.7 -9.7
2021-2022 92.2 54.7 44.1 30.6 11 16.5 7.7 -8.3
2022-2023 92.2 54.3 45.0 30.9 2.7 16.2 7.8 -6.3
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De 2017 a 2023 el indice de masculinidad para el departamento de San Vicente se ha
mantenido casi de manera invariable en 92.2 hombres por cada 100 mujeres, el indice
de envejecimiento aumento de 39.9 a 45, la edad media de la poblacion se ha
incrementado de 29.6 a 30.9 anos; la tasa de crecimiento exponencial aumenta de 0.9
a 2.7 por mil habitantes; la tasa bruta de natalidad ha disminuido de 17.7 a 16.2
nacimientos por cada 1000 habitantes y la tasa de mortalidad ha aumentado

discretamente de 7.5 a 7.8 muertes por cada 1000 habitantes.

Situacién de salud

= Comportamiento de partos normales y por cesarea en los ultimos 5 afnos.

Tabla 5: Partos normales y por cesarea HNSG 2018 a 2022.

2018 2019 2020 2021 2022 PROM

Vaginal 1,302 1,076 1,141 857 881 1,051
Por Cesarea 641 622 660 601 551 615
TOTAL 1,943 1,698 1,801 1,458 1,432 1,666
% de cesareas 33.0% 36.6% 36.6% 41.2% 38.5% 37.2%

Fuente: SIMMOW

La atencion de partos en los ultimos 5 afios ha ido en descenso, siendo 2022 el afio en
que se ha atendido el menor numero de partos en el hospital, incluso menos que los
atendidos durante la pandemia de COVID-19 durante los afio 2020 y 2021. Este
comportamiento se evidencia de manera particular en los partos normales ya que el
porcentaje de partos por via abdominal si se han mantenido constantes.
Proporcionalmente el porcentaje de cesareas por aino ha aumentado desde 2018, y el

maximo porcentaje se alcanzo 2021 con un 41.2%.
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= Analisis de Morbilidad y mortalidad 2023

Tabla 6
Primeras 10 causas de egreso hospitalario HNSG. Enero a agosto 2023.

Grupo de causas Dias
Estancia

Par'f(? Unico e,sp‘ontaneo, presentacion 0 460 0.00 0.00 978
1 | cefalica de vértice (080.0)

Infecc‘lo.n |r1t,est|nal viral, sin otra 0 201 0.00 0.00 510
2 | especificacién (A08.4)
3 | Hiposmolaridad e hiponatremia (E87.1) 0 196 0.00 0.00 653

Plarre‘a y gastroenteritis de presunto origen 0 167 0.00 0.00 452
4 |infeccioso (AQ9)

Infecc'lc.m de vias urinarias, sitio no 0 123 0.00 0.00 439
5 | especificado (N39.0)
6 | Neumonia, no especificada (J18.9) 8 123 6.50 0.13 724
7 | Parto por cesarea electiva (082.0) 0 111 0.00 0.00 358
8 | Hipopotasemia (E87.6) 0 109 0.00 0.00 314

Infeccilc.Jn intestinal bacteriana, no 0 99 0.00 0.00 276
9 | especificada (A04.9)

Diabetes mellitus no insulinodependiente,

con complicaciones circulatorias periféricas 0 97 0.00 0.00 1,003
10| (E11.5)

Demds causas 150 4,487 0.00 237 17,727

Totales 158 6,173 0.00 2.49 23,434

Fuente: SIMMOW Ene-Ago 2023

De enero a agosto 2023, se reportan 6,173 egresos en el HNSG. Las primeras causas de
egreso son atencion de parto normal, enteritis virales, y trastornos electroliticos. En
general, de las primeras 10 causas de egreso, dos estan relacionadas con el area

obstétrica.
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Tabla 7:
Primeras 10 causas de morbilidad en consulta externa HNSG de enero a agosto 2023

Grupo de Causas

Hipertensién esencial (primaria)
(120)

Consultas

masculina Tasa

1,168

39.46

Consultas

femenina

3,018

Tasa

89.31

Total
Consultas

4,186

66.04

Diabetes mellitus no
insulinodependiente, sin
mencién de complicacién
(E11.9)

415

14.02

1,470

43.50

1,885

29.74

Diabetes mellitus
insulinodependiente, sin
mencién de complicacién
(E10.9)

255

8.62

725

21.46

980

15.46

Otras reacciones al estrés
grave (F43.8)

238

8.04

488

14.44

726

11.45

Obesidad, no especificada
(E66.9)

144

4.87

546

16.16

690

10.89

Enfermedad por virus de la

inmunodeficiencia humana

[VIH] sin otra especificacion
(B24)

322

10.88

292

8.64

614

9.69

Enfermedades endocrinas, de
la nutricién y del metabolismo
gue complican el embarazo, el
parto y el puerperio (099.2)

0.00

575

17.02

575

9.07

Examen y observacién por
otras razones especificadas
(204.8)

154

5.20

390

11.54

544

8.58

Periodontitis cronica (K05.3)

226

7.64

311

9.20

537

8.47

10

Displasia cervical leve (N87.0)

0.00

526

15.57

526

8.30

Demas causas

6,222

0.00

14,095

0.00

20,317

320.51

Totales

9,144

308.94

22,436

663.97

31,580

498.20

Fuente: SIMMOW Ene-Ago 2023

En el perfil de morbilidad de consulta externa de enero a agosto de 2023 se presentan a la

cabeza morbilidades cronicas como Hipertension Arterial y Diabetes Mellitus, seguidos de

Otras formas al estrés grave. Suman 31,580 atenciones en total.

16




Tabla 8

Grupo de Causas

Consultas

masculina

Consultas

femenina

Primeras 10 causas de morbilidad en Emergencia HNSG de enero a agosto 2023

Consultas

.Dlarre'a y gastroenteritis de presunto origen 887 29.97 1,155 34.18 2.042 3291
infeccioso (A09)

Infeccidn de vias urinarias, sitio no

especificado (N39.0) 374 12.64 1,043 30.87 1,417 22.35
Otros dolores abdominales y los no 516 | 1743 | 738 | 21.84 | 1254 | 19.78
especificados (R10.4)

Fiebre, no especificada (R50.9) 693 23.41 550 16.28 1,243 19.61
Rinofaringitis aguda [resfriado comun] (JO0) 442 14.93 506 14.97 948 14.96
Infeccion intestinal viral, sin otra 422 | 1426 | 471 | 1394 | 893 | 14.09
especificacion (A08.4)

Faringitis aguda, no especificada (J02.9) 390 13.18 439 12.99 829 13.08
Bronquitis aguda, no especificada (J20.9) 394 13.31 321 9.50 715 11.28
Lumbago no especificado (M54.5) 289 9.76 407 12.04 696 10.98
Gastritis, no especificada (K29.7) 245 8.28 397 11.75 642 10.13
Demas causas 9,018 0.00 11,854 0.00 20,872 |329.27
Totales 13,670 |461.85 | 17,881 |529.17 | 31,551 |497.74

Fuente SIMMOW Ene-Ago 2023

En la Unidad de Emergencia, de enero a agosto del corriente afio se ha proporcionado un
total de 31, 551 consultas; en el perfil de morbilidad de estas se reportan enfermedades
gastrointestinales, infeccion de vias urinarias y Dolor abdominal.

Tabla 9.
Primeras 10 Cusas de mortalidad neta. HNSG enero a agosto 2023.

Grupo de causas (Después de 48 horas)

Muertes

Egresos

Letalidad | Mortalidad

TOTAL

1| Neumonia (J12-J18) 13 141 9.22 0.21
2 | Insuficiencia renal (N17-N19) 10 86 11.63 0.16
3 | Diabetes Mellitus (E10-E14) 9 211 4.27 0.14
4 | Enfermedades hipertensivas (110-113) 9 62 14.52 0.14
Resto de enfermedades del sistema digestivo
5 | (K00-K22, K29-K66, K80-K92) 6 209 2.81 0.09
Enfermedades cronicas de las vias
6 | respiratorias inferiores (J40-J47) 6 105 571 0.09
7 | Septicemia (A40-A41) 6 8 75.00 0.09
8 | Enfermedades cerebrovasculares (160-169) 5 29 17.24 0.08
9 | Enfermedades del higado (K70-K76) 5 19 26.32 0.08
Enfermedades isquémicas del corazén (120- 4 29 13.79 0.06
10(125)
Demas causas 19 2,360 0.00 0.30
Totales 92 3,259 0.00 1.45

Fuente SIMMOW Ene-Ago 2023
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Las primeras causas de fallecimiento después de las 48 horas de ingreso (mortalidad
neta) estan constituidas por Neumonia, Enfermedad renal cronica, y Diabetes Mellitus.
De enero a agosto de 2023 se registran un total de 92 fallecimientos después de 48 horas

de hospitalizacion.

Tabla 9.1:
10 primeras causas de mortalidad bruta HNSG enero a agosto 2023.

Grupo de causas

Letalidad | Mortalidad

Muertes | Egresos

Hemorragia gastrointestinal, no especificada

1 |(K92.2) 11 38 28.95 0.17
Septicemia, no especificada (A41.9) 9 12 75.00 0.14

3 | Hipertension esencial (primaria) (110) 9 78 11.54 0.14
Diabetes mellitus no insulinodependiente, sin

4 mencién de complicacion (E11.9) 8 93 8.60 0.13

5 | Neumonia, no especificada (J18.9) 8 123 6.50 0.13
Trastornos mentales y del comportamiento
debidos al uso de alcohol, sindrome de 7 9 77.78 0.11

6 | dependencia (F10.2)

7 | Otras neumonias bacterianas (J15.8) 6 6 100.00 0.09

g | Neumonia bacteriana, no especificada (J15.9) 6 38 15.79 0.09
Infarto agudo del miocardio, sin otra

9 especificacion (121.9) 6 18 33.33 0.09
Enfermedad pulmonar obstructiva crénica, no

10 | especificada (344.9) 4 38 10.53 0.06
Demas causas 84 5,720 0.00 1.33
Totales 158 6,173 0.00 2.49

Del total de defunciones (158), 92 (58%) fueron después de las 48 horas. Dentro de las
3 primeras causas se presentan Hemorragias gastrintestinales, seguido de Sepsis y

de Hipertension arterial.
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» Analisis de la Enfermedades no Transmisibles en los ultimos 5 anos
como primera vez de diagnostico

Diabetes Mellitus

Grafico 2: atencion ambulatoria de DM HNSG aiio 2019- 2023
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Fuente: SIMMOW. 2023 de Ene a Ago.
Diabetes Mellitus es una enfermedad crénica de alta demanda en el hospital, los casos

nuevos se mantuvieron constantes de 2019 a 2021, no obstante, han aumentado en

2022 y la tendencia que se lleva durante 2023 es la misma.

Hipertension arterial cronica

Grafico 3: atencion ambulatoria de HTAC HNSG aio 2019- 2023
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Fuente: SIMMOW. 2023 de Ene a Ago

En el grafico anterior se identifica un aumento de casos de HTA en 2022 y su tendencia
es a mantenerse igual casuistica para 2023. La disminucion de casos durante 2020 y
2021 puede deberse a la disminucion de consulta ambulatoria de esos afios a

consecuencia de la pandemia por COVID-19.
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Enfermedad Renal Crdénica

Grafico 4: atencion ambulatoria de IRC, HNSG aio 2019-2023
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Fuente: SIMMOW. 2023 de Ene a Ago
Los casos nuevos de insuficiencia renal crénica, han sido de ocurrencia variable en los

ultimos 5 afos, siendo el afio con mas atenciones el 2019 y 2020. Sin embargo, lugo de
la Pandemia de Covid-19, en 2022 se ve un incremento de casos cuya tendencia se

mantiene para 2023.

Enfermedad pulmonar obstructiva cronica.

Grafico 5: atencion ambulatoria de EPOC, HNSG aio 2019-2023.

EPOC
3500
3002

3000 2780
2500
2000
1500
1000 817 705 677
HE = =

0

2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: SIMMOW. 2023 de Ene a Ago

Con las enfermedades pulmonares obstructivas cronicas se evidencia disminucion de
casos desde 2021 y que se mantiene en 2022, no obstante en 2023 a cuatro meses de
finalizar el ano ya se tiene un numero de casos similar a los presentados el afio anterior.

20



Cancer

Grafico 7. Atencion ambulatoria de Cancer, HNSG aino 2019-2023

0 CANCER
16
15
12

10

10 8 9
5
5 3 2 4 3 2 3
L Hml | FON R

0 |

2019 2020 2021 2022 2023

W CANCER CERVICO UTERINO m CANCER DE PROSTATA
CANCER DE MAMA CANCER DE PULMON

Fuente: SIMMOW . 2023 de Ene a Ago

En el grafico anterior se observa el comportamiento de diferentes tipos de cancer
bajo vigilancia hospitalaria.

Los casos de cancer de ceérvix, se detectaron mayormente en 2019 a 2021. El cancer
de prostata presento un incremento de casos en 2021, no obstante la vigilancia se
continua en los ultimos dos afos ha habido disminucion de casos
Con respecto a cancer de mama, se mantiene la ocurrencia de casos desde 2019 a
la fecha. Respecto al diagnostico de cancer de pulmon, se ha manenido la casuistica

de manera invarialble en los ultimos 5 anos.

21



Tiempo de espera durante el afio 2023

Consulta Externa Especializada (primera vez en dias)

Grafico 7: Tiempo de espera para consulta externa de Pediatria HNSG de primera vez.

Enero a agosto 2023.
Pediatria
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Fuente: Indicadores hospitalarios 2023

El tiempo de espera de consulta de Pediatria segun estandar debe se menor a 30 dias,
para estar en categoria verde, no obstante durante 2023 los meses de enero y febrero
fueron mayores de 60 dias lo cual hizo estar en categoria roja. De marzo a agosto se ha

logrado mantener en amarillo (de 30 a 60 dias) la espera para consulta de primera vez.

Grafico 8: Tiempo de espera para consulta externa de Ginecologia HNSG de primera vez

Enero a agosto 2023.
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Fuente: Indicadores hospitalarios 2023.
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Para la consulta de primera vez de la especialidad de ginecologia enero y febrero se estuvo
en categoria roja, sin embargo, con ajustes de agendas de especialistas se ha logrado que de

marzo a agosto se pase a una categoria amarilla para consulta con esta especialidad.

Grafico 9: Tiempo de espera para consulta externa de Obstetricia HNSG de primera vez

Enero a agosto 2023.
Obstetricia
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Fuente: Indicadores hospitalarios 2023

El estandar de espera de consulta de primera vez para Obstetricia es de 5 dias segun
lineamientos MINSAL, no obstante, por la falta de especialistas en el primer nivel de
atencion, se satura las agendas hospitalarias y esto ha conllevado que el tiempo de
espera durante 2023 oscile entre 22 y 39 dias. En el ultio trimestre se ha hecho ajustes

en las agendas de esta especialidad para disminuir ese tiempo.

Grafico 10: Tiempo de espera para consulta externa de Medicina Interna HNSG de

primera vez. Enero a agosto 2023.
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Fuente: indicadores hospitalarios ene a ago 2023
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Con la consulta de primera vez de Medicina interna el estandar es de 30 dias de
espera para estar en categoria verde, durante todo el afio no se ha logrado cumplir el
estandar ya que se tiene una alta demanda de atencion y pocos especialistas que la

estén proporcionando, lo que ha llevado a tener este tiempo de espera en rojo.

Grafico 11: Tiempo de espera para consulta externa de Cirugia General HNSG de

primera vez. Enero a agosto 2023.
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Fuente: indicadores hospitalarios ene a ago 2023

El estandar para el tiempo de espera de primera vez para la consulta de cirugia
generla es de 30 dias, los meses de enero y febrero estuvieron en rojo y se logro tener en
amarillo el resto de meses del afio.
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Tiempos de espera para ingreso a hospitalizacion desde emergencia 2023

Grafico 12: Tiempo de espera ingreso emergencia a pediatria. (estandar de 2 a 3 horas)

HNSG enero a agosto 2023.
Pediatria
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Fuente: indicadores hospitalarios HNSG 2023

El tiempo de espera para ingreso de pacientes al area de Pediatria se ha mantenido en el
estandar esperado ya que ha oscilado entre 1 h 37 min y 1 h 1 min; con lo cual se cumple el

estandar esperado.

Grafico 13: Tiempo de espera ingreso de emergencia a ginecologia (estandar: 2 a 3 horas)
HNSG enero a septiembre 2023.
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Fuente: Indicadores Hospitalarios HNSG ene a ago 2023.

Los tiempos de espera para el afio 2023 para ingreso de la emergencia a ginecologia
se mantuveron en verde en todos los meses cumpliendo con el estandar.
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Grafico 14:Tiempo de espera ingreso de emergencia a obstetricia (estandar: 2 a 3 horas)

HNSG enero a agosto 2023.
Obstetricia
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Fuente: Indicadores Hospitalarios HNSG ene a ago 2023.

Los tiempos de espera para el afio 2023 para ingreso de la emergencia a Obstetricia
se mantuveron en verde en todos los meses (incluso menores al estandar).

Grafico 15: Tiempo de espera ingreso de la emergencia a medicina interna
(estandar de 2 a 3 horas) HNSG enero a septiembre 2023.
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Fuente: Indicadores Hospitalarios HNSG ene a ago 2023.

Con el tiempo de espera desde la emergencia hasta el ingreso al servicio de
medicina interna se mantuvo en verde en todos los meses cumpliendo con el estandar.
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Grafico 16: Tiempo de espera ingreso de la emergencia a cirugia. HNSG enero a septiembre
2023.(estandar de 2 a 3 horas)
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Fuente: Indicadores Hospitalarios HNSG ene a Ago 2023.

El tiempo de espera para ingreso al servicio de cirugia desde la emergencia se mantuvo

dentro del estandar establecido y no fue mayor a 1hr 49 min.

Tiempo de espera para intervencion quirurgica (2023)

Grafico 17: tiempo de espera para intervencion de cirugia general. HNSG ene a ago 2023.
(estandar de 60 dias)
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Fuente: Indicadores hospitalarios Ene a Ago 2023

Respecto al tiempo de espera para intervencion quirurgica de Cirugia general
comprendido entre enero y agosto de 2023 se tienen entre 38 y 42 dias de espera lo cual

cumple con el estandar establecido de menos de 60 dias de espera.
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Grafico 18: tiempo de espera para intervencion de Ortopedia. HNSG ene a Ago 2023.
(estandar de 60 dias)
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Fuente: Indicadores hospitalarios Ene a Ago 2023

Los tiempos de espera para intervencion quirurgica de la especialidad de ortopedia
durante todo el afo en evaluacion se ha mantenido entre 19 y 32 dias, lo cual da

cumplimiento al estandar establecido.

Grafico 20: tiempo de espera para intervencion de ginecologia. HNSG ene a Ago 2023.
(estandar de 60 dias)
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Fuente: Indicadores Hospitalarios Ene a Ago 2023

Este indicador de tiempo de espera para cirugia ginecologica en los meses de enero,
abril y junio se mantuviero sobre el estandar establecido de 60 dias de espera, el resto

del afio se ha mantenido en menos de 60 dias de espera.
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Consulta externa

Analisis comparativo de cumplimiento de metas del POA 2023

FECHA DE
Total CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS RESPONSABLE
Actividades SEGUIMIENTO
Prog. Realiz. %Cumpl.
Servicios Finales
Consulta Externa Médica
General
Inasistencia de pacientes Continuar el
- No se cumple con la a citas programadas. esfuerzo para el -
Medicina General 19,256 9,837 51% ump ? cltas prog uerze P Dra. Marta Gavidia mensual
meta programada Licencias del personal cumplimento
médico. de lo programado
Especialidades
Especialidades Basicas
Marcada inasistencia de Continuar el
- No se cumple con la acientes a citas esfuerzo para el -
Medicina Interna 6,848 4,554 66% ump pac’ ‘I . Y Z‘ P Dra. Marta Gavidia mensual
meta programada programadas. Licencias cumplimento
del personal médico. de lo programado
Ausentismo de Continuar el
N No se cumple con la acientes. Suspension de esfuerzo para el -
Cirugia General 3,368 2,422 72% P P p. , X P Dra. Marta Gavidia mensual
meta programada consultas por cirugias de cumplimento
emergencia de lo programado
Continuar el
No se cumple con la Marcada inasistencia de esfuerzo para el
Pediatria General 1,736 1,091 63% P pacientes a citas X P Dra. Marta Gavidia mensual
meta programada cumplimento
programadas.
de lo programado
Inasistencia de pacientes Continuar el
. No se cumple con la a citas programadas. esfuerzo para el -
Ginecologia 2,824 1,846 65% P . .p e X P Dra. Marta Gavidia mensual
meta programada Licencias de personal cumplimento
médico. de lo programado
Inasistencia de pacientes Continuar el
No se cumple con la a citas programadas. esfuerzo para el
Obstetricia 3,368 2,431 72% P . 'p s X P Dra. Marta Gavidia mensual
meta programada Licencias de personal cumplimento
médico. de lo programado
Referencia de
o, No se cumple con la . . pacientes a HN de -
Psiquiatria 544 0 0% Renuncia de especialista L Dra. Marta Gavidia mensual
meta programada Psiquiatria para
seguimiento
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Consulta externa

meta programada

especialistas

cumplimento
de lo programado

Total CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA DE
Actividades SEGUIMIENTO
Prog. Realiz. %Cumpl.
Sub especialidades
Sub Especialidades de Medicina Interna
Continuar el
Nefrologia 1,768 1,110 63% No se cumple con la InaS|§tenC|a de pacientes esfuerZQ para el Dra. Marta Gavidia mensual
meta programada a citas programadas. cumplimento
de lo programado
Continuar con el
No se cumple con la Inadecuado registro de registro de
Neumologia 952 162 17% P atencidn de pacientes el atenciones por Dra. Marta Gavidia mensual
meta programada . . o s
primer trimestre del afio especialidad que
ahora esta en SIS
Inasistencia de pacientes Continuar el
. No se cumple con la a citas programadas. esfuerzo para el -
Neurologia 1,360 720 53% P ) . prog . P Dra. Marta Gavidia mensual
meta programada Licencias del personal cumplimento
médico. de lo programado
Sub Especialidades de Cirugia
. . Gestion de
No se cumple con la Licencias frecuentes y contratacién de
Anestesiologia / Algologia 952 247 145% P posterior renuncia del Dr. Mario Alvarenga Anual
meta programada . nuevo
especialista .
anestesidlogo
i |
No se cumple con la Ausentismo de es?t?g:zlzua;r‘; el
Ortopedia 2,064 1,086 53% P pacientes. Licencias de P Dra. Marta Gavidia mensual
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Emergencia

programacion

especialidad en Unidad de
Emergencia

cumplir lo programado

Total FECHA DE
Actividades CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS RESPONSABLE SEGUIMIENTO
Prog. Realiz. %Cump
Emergencias
De Medicina Interna
Se cumple con la Mayor demanda de Continuar el esfuerzo para
Medicina Interna 464 683 141% P . atencién de esta L . P Dra. Emelin Flores Mensual
programacion - la atencion de pacientes
especialidad
De Cirugia
Se cumple con la Mayor demanda de Continuar el esfuerzo para
Cirugia General 664 1,106 166% P . atencién de esta L R P Dra. Emelin Flores Mensual
programacion - la atencidn de pacientes
especialidad
. No se cumple con Licencias de personal Continuar el esfuerzo para .
Ortopedia 528 419 79% " . X Dra. Emelin Flores Mensual
la programacion medico cumplir lo programado
De Gineco-Obstetricia
No se cumple con Falta de registro de Continuar el esfuerzo para
Ginecologia 200 86 43% P . atenciones por . R P Dr. Victor Alas Mensual
la programacion L registrar atenciones
especialistas
No se cumple con Falta de registro de Continuar el esfuerzo para
Obstetricia 1,328 354 27% P " atenciones por . R P Dr. Victor Alas Mensual
la programacion - registrar atenciones
especialistas
Otras Atenciones Consulta Emergencia
N | A i j i | i6
Bienestar Magisterial 96 44 46% 0 s€ cump e.clon tenciones sujetas a Continuar cpn a atencion Dra. Emelin Flores Mensual
la programacion demanda espontanea de usuarios de ISBM
Se cumple con la Mayor demanda de Continuar el esfuerzo para
Emergencia/Consulta General 20,000 25,597 128% P -, atencion en Unidad de | P Dra. Emelin Flores Mensual
programacion . cumplir lo programado
Emergencia
Mayor demanda de
Seleccién 2,000 3,247 162% Se cumple con la atencion de esta Continuar el esfuerzo para Dra. Emelin Flores Mensual
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Otras atenciones de Consulta Externa y Odontologia

Total FECHA DE
Actividades CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS RESPONSABLE
Prog. Realiz. %Cumpl. SEGUIMIENTO
Otras Atenciones Consulta Externa Médica
Estas atenciones Mantener la oferta de
Bienestar Magisterial / Servicios por Contrato 1,056 82 8% No se cumplic lo dependen de Ia. servicios de ConS}.llta Dra. l\./la.rta mensual
programado demanda de usuarios | externa a los usuarios de Gavidia
de ISBM ISBM
L Falta de registro de Mejorar el registro de
Clinica de Ulceras 488 211 43% No :z crir:qzzzlo atenciones por las atenciones en la Drgé\’/\iﬂ;:a Mensual
prog ESDOMED especialidad
No se cumplid lo le’::ndc?or:fslt:?l:e Mejorar el registro de Dra. Marta
Colposcopia 1304 261 20% P L las atenciones en la S Mensual
programado especialidad en el ler - Gavidia
K N especialidad
trimestre del afio
Se cumpli con lo Se agrego atenciones Continuar el esfuerzo Dra. Marta
Nutricién 1,464 1,683 115% P por profesional en para cumplir lo o mensual
programado - . Gavidia
Servicio Social programado
Falta de registro de
No se cumblié o atenciones por Mejorar el registro de Dra. Marta
Programa de Atencion Integral 1,088 183 17% P especialista en el las atenciones en la o mensual
programado . . . Gavidia
primer trimestre del especialidad
afio.
No se habia
Sobrepasa la programado las Continuar el esfuerzo Dra. Marta
Psicologia 816 1,360 166% P .. atenciones por para cumplir lo S mensual
programacion i Gavidia
Psicélogo de programado
CECOMISCA
A partir de junio el
No se cumple con dato se obtiene de los | Continuar el esfuerzo Dra. Marta
Seleccion 3,264 1,683 52% P ) reportes de para cumplir lo L mensual
la programacion . " Gavidia
referencias recibidas programado
en C Externa
Consulta Externa Odontolégica
Se cumple con la Incremento de Considerar aiuste de
Odontoldgica de primera vez 792 1,110 140% programacion y demanda de - ) Dr. Julio Diaz Mensual
R produccidn para 2024.
sobrepasa atenciones de 12, vez
No se cumple con Disminucién en la Considerar ajuste de
Odontoldgica subsecuente 1,088 645 59% P p atencion de pacientes | produccion para 2024. Dr. Julio Diaz Mensual
la programacion
subsecuentes
Se cumple con Ia Incremento de Considerar ajuste de
Cirugia Oral 72160 % P -, demanda de produccion para 2023 Dr. Julio Diaz Mensual
programacion :
atenciones de acuerdo a demanda.
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Hospitalizacion

acuerdo a demanda de atencién

. Total FECHA DE
Actividades CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS RESPONSABLE
Prog. | Realiz. ‘ %Cumpl. SEGUIMIENTO
Servicios Finales
Egresos Hospitalarios
Especialidades Basicas
Se cumble con la Continuar el esfuerzo para br. Carlo
Cirugia 1,256 1,069 85% P L cumplir lo programado de e Mensual
programacion L Aquino
acuerdo a demanda de atencidn
No se cumple Produccion de egresos Continuar el esfuerzo para Dra. Silvia
Ginecologia 440 158 36% con lo depende de demanda de cumplir lo programado de Gor.mzélez Mensual
programado atencion de esta especialidad acuerdo a demanda de atencién
Se cumple con la Continuar el esfuerzo para Dra. Milagro
Medicina Interna 2,008 1,709 85% . cumplir lo programado de . Mensual
programacion L. Arias
acuerdo a demanda de atencidn
Se cumple con la Produccion de egresos Continuar el esfuerzo para Dra. Silvia
Obstetricia 2,312 1,161 50% P L depende de demanda de cumplir lo programado de T Mensual
programacion » . L Gonzalez
atencion de esta especialidad acuerdo a demanda de atencién
No se cumple Produccion de egresos Continuar el esfuerzo para or. Julio
Pediatria 1,584 1,221 77% conla depende de demanda de cumplir lo programado de QL;i'ano Mensual
programacion atencién de esta especialidad acuerdo a demanda de atencién I
Sub Especialidades
Sub Especialidades de Pediatria
No se cumple Produccion de egresos Continuar el esfuerzo para Dr. Gerardo
Neonatologia 688 257 37% conlo depende de demanda de cumplir lo programado de .Flores Mensual
programado atencion de esta especialidad acuerdo a demanda de atencién
Otros Egresos
Bienestar No se cumple Produccion de egresos Continuar el esfuerzo para Dra. Patricia
Magisterial 180 115 64% con lo depende de demanda de cumplir lo programado de Moﬁterrosa Mensual
g programado atencion de usuarios de ISBM acuerdo a demanda de atencién
Se cumple con la Continuar el esfuerzo para Dra. Patricia
ISSS 376 448 119% P 9 cumplir lo programado de ’ Mensual
programacion Monterrosa
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o Total FECHA DE
Actividades - CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS RESPONSABLE SEGUIMIENTO
Prog. Realiz. | %Cumpl.
. i | esf .
No se cumple Menor nimero de partos cucrzntl;:r:r foersa:nea";z S:r?]n Dra. Silvia
Partos vaginales 968 506 52% con lo atendidos respecto a los P prog . J Gonzalezy Mensual
demanday priorizando la .
programado esperados ., Dr. Victor Alas
atencion del parto normal
Meta superior a Aumento de las indicaciones de cfrzntl;?r:r :ol e:;‘:]n(-.;r;z s:r?]n Dra. Silvia
Partos por Cesareas 224 299 133% P cesareas por factores maternos P prog L & Gonzalezy Mensual
lo programado demanday priorizando la .
y fetales - Dr. Victor Alas
atencion del parto normal
. Médicos
Meta superior a Aumento de programacién de Continuar el esfuerzo para cirujanos
Electivas para Hospitalizacion 608 735 121% P ) ,p s R cumplir lo programado segun ) Mensual
lo programado cirugia electivas generalesy
demanda . .
ginecdlogos
No se cumple Poca programacion de Aumentar la produccién de Mef:hcos
Electivas Ambulatorias 232 96 41% con lo procedimientos electivos cirugfas electivgs ambulatorias C'ruJaTOS Mensual
programado ambulatorios & g.ener’a esy
ginecdlogos
De Emergencia para 200 307 77% No s;gulg'\ple Son cirugias realizadas de Continuar con la disponibilidad Dr. Salvador Mensual
Hospitalizacién ? acuerdo a demanda de usuarios de cirujano en emergencia. Zelaya
programado
No se cumple L . Promover procedimientos
. . Son cirugias realizadas de Dr. Salvador
DeE Ambulat 80 42 53% | . i M |
© Emergencia Amoulatoria ’ con’o acuerdo a demanda de usuarios ambulatorios cap.tados en Zelaya ensua
programado emergencia
Unidad de Emergencia
Se cumple con la Continuar el esfuerzo para
Admisiones 728 601 83% P -, cumplir lo programado segun Dra. Emelin Mensual
programacion demanda |
ores
No se cumple Menor demanda de pacientes Continuar el esfuerzo para
Transferencias 600 147 25% conlo p cumplir lo programado segun Dra. Emelin Mensual
para Observacion.
programado demanda Flores
Unidad de Maxima Urgencia
Se cumple con Ia Continuar el esfuerzo para
Admisiones 800 808 101% P -, cumplir lo programado segun Dra. Emelin Mensual
programacion
demanda Flores
Se cumble con Ia Continuar el esfuerzo para
Transferencias 728 781 107% P -, cumplir lo programado segun Dra. Emelin Mensual
programacion
demanda Flores
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Servicios Intermedios - Diagnéstico, Tratamiento y Rehabilitacion i

programacion

gabinete

segin demanda

Total FECHA DE
Actividades CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS RESPONSABLE
Prog. Realiz. %Cumpl. SEGUIMIENTO
Servicios Intermedios
Diagnostico
Imagenologia
" . Continuar el esfuerzo para .
Fluoroscopias 16 28 175% se sobrepas.al la Reparacion efectiva de cumplir lo programado Lic. Douglas Mensual
programacion brazo en C , Candray
segun demanda
Se cumple con Ia Continuar el esfuerzo para Lic. Douglas
Radiografias 16,664 15,378 92% P o, cumplir lo programado ’ g Mensual
programacion . Candray
segun demanda
se cumple con Ia Continuar el esfuerzo para Dra. Marta
Ultrasonografias 3,328 4,128 124% P o, cumplir lo programado . Mensual
programacion . Espinoza
segun demanda
se cumple con Ia Continuar el esfuerzo para Dra. Marta
Mamografias Diagndsticas 32 36 113% P L cumplir lo programado e Mensual
programacion . Gavidia/ginecologos
segun demanda
se cumple con Ia Promocién de toma de Licda. Margarita de
Mamografias de Tamizaje 264 224 85% P 9 mamografia de tamizaje Velis/Lic. Douglas Mensual
programacion . .
por Trabajo Social Candray
Anatomia Patolégica
Se cumple con la Continuar el esfuerzo para Dra. Maria Elena de
Citologias Cérvico Vaginales Leidas 19,328 16,941 88% P P cumplir lo programado ' ) Mensual
programacion , Hernandez
segun demanda
Biopsias Cuello Uterino 0 193 No se cumple con la Desde abril 2023 se
P programacion incorporo patdlogo al Se realizara programacion
d t to d d iento d
Biopsias Mama 0 20 No se cumple.clon la epaf amento de e.pro'cesamlen ode Dr. Ricardo
programacion Patologia, se procesan biopsias para 2024 Alvarenga Mensual
No se cumple con la biopsias locales y se
Biopsias Otras partes del cuerpo 0 332 programacion apoya a HN de llobasco y
HN Suchitoto
Otros Procedimientos Diagndsticos
Menor tiempo Fortalecer con mas tiempo
Colposcopias 200 215 549 No se cumple.c’on la dlSpOthh.? para dlsponlble. para Dra. Sor.aya Mensual
programacion colposcopias por Colposcopia por Cornejo
especialista (4HD) especialista
Se cumpley se Aumento de indicacion Continuar el esfuerzo para Sra. Delmy de
Electrocardiogramas 4,328 7,796 180% sobrepasa con la de este estudio de cumplir lo programado 'Floresy Mensual
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Servicios Intermedios - Diagnéstico, Tratamiento y Rehabilitacion i

Total

Actividades CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA DE

Prog. Realiz. %Cumpl. SEGUIMIENTO

Continuar el esfuerzo para

Se cumple con Médicos de

Cirugia Menor 1,328 650 49% , cumplir lo programado X Mensual
la programacién , Emergencia
segun demanda
No se cumple Poco tiempo disponible Aumentar el tiempo Dra. Sorava
Conos Loop 6 3 50% conla de especialista para disponible de colposcopista C(;rne'oy Mensual
programacion Colposcopia para procedimientos !
No se cumple Poco tiempo disponible Aumentar el tiempo Dra. Sorava
Crioterapias 400 188 47% conla de especialista para disponible de colposcopista Co.rne'oy Mensual
programacion Colposcopia para procedimientos !
Se cumple con Continuar el esfuerzo para Lic. Claudia
Fisioterapia (Total de sesiones brindadas) 5,328 5,122 96% P . cumplir lo programado ) Mensual
la programacion , Cano
segln demanda
Sobrepasa la Continuar el esfuerzo para
Inhaloterapias 10,000 18,326 183% P cumplir lo programado Mensual

rogramacion 3
proe segun demanda

Continuar el esfuerzo para .
) Licda. Laura de
cumplir lo programado Mensual
. Revelo
segun demanda

Se sobrepasa la

Receta Dispensada de Consulta Ambulatoria 140,000 224,613 160% -,
programacion

Continuar el esfuerzo para .
. Licda. Laura de
cumplir lo programado Mensual
, Revelo
segun demanda

Continuar el esfuerzo para .
. Licda. Roxana
cumplir lo programado . mensual
, de Velis
segln demanda

Sobrepasa la

Recetas Dispensadas de Hospitalizacion 75,328 98,931 131% -,
programacion

Se cumple con

Casos Atendidos 5,328 5,517 103% .,
la programacion
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Servicios Intermedios — Diagndstico Laboratorio y Banco de Sangre i

Total FECHA DE
Actividades CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS RESPONSABLE
Prog. Realiz. ‘ %Cumpl. SEGUIMIENTO
Servicios Intermedios
Diagnostico
Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
Hematologia
Continuar el esfuerzo para .
Consulta Externa 7,664 6,954 117% Se cumple c9[1 la cumplir lo programado Licda. I?Ianca M Mensual
programacion | Pérez
segun demanda
Continuar el esfuerzo para .
| | Licda. Bl M
Hospitalizacién 6,664 6,969 88% Se cumple c?p 2 cumplir lo programado icda . anca Mensual
programacion , Pérez
segun demanda
Sobrepasa la Aumento de la demanda Continuar el esfuerzo para Licda. Blanca M
Emergencia 11,664 15,844 126% P . en Unidad de emergencia cumplir lo programado . Mensual
programacion , Pérez
segun demanda
Aumento de la demanda -
Sobrepasa la de examenes provenientes Continuar el esfuerzo para Licda. Blanca M
Referido / Otros 6,328 7,228 122% pasa ¥ pro cumplir lo programado - Mensual
programacion del ISSS y de Unidades de , Pérez
segun demanda
Salud
Inmunologia
No se cumple con la Menor demanda de Continuar el esfuerzo para Licda. Blanca M
Consulta Externa 3,328 2,164 65% ro ranfacién pruebas rapidas para cumplir lo programado I.>érez Mensual
prog COVID, PSAy Pylori segun demanda
No se cumble con la Produccién de examenes | Continuar el esfuerzo para Licda. Blanca M
Hospitalizacién 2,000 1,037 52% P ) de acuerdo a demanda de cumplir lo programado . Mensual
programacion . . , Pérez
pacientes ingresados segun demanda
Continuar el esfuerzo para .
Emergencia 2,328 2,225 96% Se cumple C(.)f] la cumplir lo programado Licda. l?lanca M Mensual
programacion , Pérez
segun demanda
Sobrepasa la Aumento de la referencia | Continuar el esfuerzo para Licda. Blanca M
Referido / Otros 1,664 1,930 116% o raFr)nacién de pruebas rapidas para cumplir lo programado ;i’érez Mensual
prog PSA 'y Pylori de PNA segun demanda
Bacteriologia
N Continuar el esfuerzo para .
| A L . Bl M
Consulta Externa 1,328 1,508 114% Sobrepasa. ’a umen.to de prescrlpc!on cumplir lo programado icda . anca Mensual
programacion de cultivos ambulatorios , Pérez
segln demanda
Continuar el esfuerzo para R
L .B
Hospitalizacion 2,328 1,788 77% Nose cumple.clon la cumplir lo programado icda 'Ianca M Mensual
programacion . Pérez
segln demanda
Mayor indicacién por Continuar el esfuerzo para .
Emergencia 600 1,495 249% Sobrepasa. I,a aumento de casos de cumplir lo programado Licda. I?Ianca M Mensual
programacion . . , Pérez
enfermedades infecciosas segun demanda
No se cumple con la . Continuar el esfuerzo para .
Poca demanda de cultivos Licda. Blanca M
. 1 1569 id i .
Referido / Otros 664 ,037 56% programacién de U de Salud y del ISSS cumpln: lo programado Pérez Mensual
segun demanda
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Servicios Intermedios — Diagndstico Laboratorio y Banco de Sangre ii

programacion

ISSS

programado seglin demanda

Pérez

Total FECHA DE
Actividades CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS RESPONSABLE
Prog. | Realiz. %Cumpl. SEGUIMIENTO
Parasitologia
Consulta Externa 300 763 95% Se cumple cc.>ln la Continuar el esfuerzcz para cumplirlo | Licda. I?Ianca M Mensual
programacion programado seglin demanda Pérez
Hospitalizacién 664 642 97% Se cumple c9[1 la Continuar el esfuerzc{ para cumplirlo | Licda. I?Ianca M Mensual
programacion programado seglin demanda Pérez
Mayor demanda por aumento . . .
Emergencia 1,464 2,231 152% Sobrepasa. l,a de enfermedades diarreicas Continuar el esfuerzc{ para cumplir lo Licda. I?Ianca M Mensual
programacion R programado seglin demanda Pérez
junio y julio
Aumento de demanda de . . .
Referido / Otros 800 1,104 138% Sobrepasa. l,a examenes referidos de PNA e Continuar el esfuerzo’ para cumplir o | Licda. I?Ianca M Mensual
programacion 1SSS programado seglin demanda Pérez
Bioquimica
Consulta Externa 63328 | 48,276 76% No se cumple.c’on la Durante tr‘es.semanas se tu.vo Continuar el esfuerzo’ para cumplirlo | Licda. I?Ianca M Mensual
programacion desabastecimiento de reactivos programado seglin demanda Pérez
Hospitalizacién 28,664 | 26,554 93% Se cumple ccT la Continuar el esfuerzcz para cumplirlo | Licda. I?Ianca M Mensual
programacion programado segliin demanda Pérez
Mayor numero de consulta de . . .
Emergencia 30,664 37,255 121% se cumple C(.)? la enfermedades metabdlicas Continuar el eSfuerzo, para cumplirio | Licda. I?Ianca M Mensual
programacion programado segiin demanda Pérez
descompensadas
Referido / Otros 40,000 | 47,176 118% Sobrepasa. I’a A’umento de d-.':zmanda de Continuar el esfuerzo’ para cumplirlo | Licda. I?Ianca M Mensual
programacion examenes referidos de 1SSS programado seglin demanda Pérez
Banco de Sangre
Consulta Externa 300 952 119% Se cumple cc'zln la Continuar el esfuerzq para cumplirlo | Licda. I?Ianca M Mensual
programacién programado segln demanda Pérez
Hospitalizacién 3,664 2923 30% Se cumple cc?lr1 la Continuar el esfuerzol para cumplirlo | Licda. I?Ianca M Mensual
programacion programado segliin demanda Pérez
Mayor demanda por . . .
Emergencia 1,728 2,649 153% Sobrepasa' I,a cumplimiento de transfusiones Continuar el esfuerzol para cumplirlo | Licda. I?Ianca M Mensual
programacién L, programado segln demanda Pérez
en Observacion
Referido / Otros 728 615 34% Se cumple C(E)[W la Continuar el esfuerzq para cumplirlo | Licda. I?Ianca M Mensual
programacién programado segln demanda Pérez
Urianalisis
Consulta Externa 2,800 3,498 125% Se cumple ccT la Aumento de indicacidn de Continuar el esfuerzcz para cumplirlo | Licda. I?Ianca M Mensual
programacion examen en C Ext programado segin demanda Pérez
Hospitalizacién 2,000 1,686 34% Se cumple cc'zln la Continuar el esfuerzq para cumplirlo | Licda. I?Ianca M Mensual
programacién programado segln demanda Pérez
Emergencia 5,664 7,686 136% Sobrepasa. Ila Aumento de |nd|c.aC|0n en Continuar el esfuerzol para cumplirlo | Licda. I?Ianca M Mensual
programacion emergencia programado segiin demanda Pérez
Aumento de demanda de
Sob | [ ) Conti | esf lir | Licda. BI M
Referido / Otros 1,528 2,159 141% obrepasa fa examenes referidos de PNA e ontinuar el estuerzo para cumplir fo Icda. Blanca Mensual
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Servicios generales i

Total

programacion

programado segun
demanda

Ochoa

FECHA DE
Actividades CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS RESPONSABLE SEGUIMIENTO
Prog. Realiz. %Cumpl.
Servicios Generales
Alimentacion y Dietas
Hospitalizacion
Continuar el esfuerzo
Medicina 8,512 7,044 33% Se cumple m?p la para cumplir Io’ Licda. Lucy de Mensual
programacion programado segln Ochoa
demanda
Continuar el esfuerzo
Cirugia 5,664 5,550 98% Se cumple m?? la para cumplir Iol Licda. Lucy de Mensual
programacion programado segun Ochoa
demanda
Las raciones de consumo del
Ginecologia 2,496 720 9% No se cumple .clon la servlao son de ac.uerdo al Cumpln: lo programado Licda. Lucy de Mensual
programacion numero de pacientes segun demanda Ochoa
ingresadas
Continuar el esfuerzo
Obstetricia 6,784 3,763 559% No se cumple.clon la | Menor nimero de. |.ngresados para cumplir IO, Licda. Lucy de Mensual
programacion en el servicio programado segun Ochoa
demanda
Las raciones de consumo del
pediatria 6,520 5,053 78% No se cumple'clon la | servicio son de acu?rdo ala Cumpln: lo programado Licda. Lucy de Mensual
programacién demanda de pacientes segun demanda Ochoa
ingresados
Neonatologia 2552 1,019 20% No se cumple .clon la | Menor numero de. |.ngresados Cumpln: lo programado Licda. Lucy de Mensual
programacion en el servicio segun demanda Ochoa
Continuar el esfuerzo
Otros (Convenios) 2,080 1,705 82% Se cumple con la para cumplir lo Licda. Lucy de Mensual
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Servicios generales i

. Total FECHA DE
Actividades CUMPLIMIENTO LIMITANTES COMPROMISOS RESPONSABLE
Prog. Realiz. %Cumpl. SEGUIMIENTO
Servicios Generales
Hospitalizacion
No se cumple con la Bajo nimero de Continuar el esfuerzo para
Medicina 94,472 67,098 71% P » R ) R cumplir lo programado Sr. Pedro Flores Mensual
programacion pacientes ingresados .
segun demanda
Cirugia 68,464 62,296 91% Se cumple con la Cumplir lo programado | ¢ o040 flores Mensual
programacion segun demanda
Ginecologia 109,080 27,321 25% Nose cumple_clon la E’fajo nu.mero de Cumpln” lo programado Sr. Pedro Flores Mensual
programacion pacientes ingresados seglin demanda
Obstetricia 75,616 46,103 61% No se cumple conla Bajo numero de Cumplir lo programado | ¢ by Fiores Mensual
programacion pacientes ingresados seglin demanda
No se cumple con la Bajo nimero de Continuar el esfuerzo para
Pediatria 47,192 23,546 50% P . R ! . cumplir lo programado Sr. Pedro Flores Mensual
programacion pacientes ingresados ,
segun demanda
Neonatologia 41,080 23,095 56% No se cumple_clon la B.ajo nu.mero de Cumpln" lo programado Sr. Pedro Flores Mensual
programacion pacientes ingresados seglin demanda
Se cumple con Ia Continuar el esfuerzo para
Otros (Convenios) 25,400 21,695 85% P . cumplir lo programado Sr. Pedro Flores Mensual
programacion .
segun demanda
Consulta
No se cumple con |a Menor numero de Continuar el esfuerzo para
Consulta Médica General 4,424 2,844 64% P . atenciones de cumplir lo programado Sr. Pedro Flores Mensual
programacion ,
consulta general segun demanda
No se cumple con la Menor nimero de Cumplir lo programado
Consulta Médica Especializada 8,112 5,526 68% P . atenciones de P , prog Sr. Pedro Flores Mensual
programacion L seglin demanda
consulta especializada
Emergencias
Emergencias 62,656 52,179 83% Se cumple cc.>f'| la Cumpllr’ lo programado Sr. Pedro Flores Mensual
programacion segun demanda
Aumento de ordenes
No se cumple con la de mantenimiento Continuar el esfuerzo para
Ndmeros de Orden 2,000 164 8% P ) correctivo, cumplir lo programado Ing. Saul Alvarez Mensual
programacion . ; .
incapacidades segun demanda
medicas
Aumento en el
nimero de .
Kilémetros Recorridos 126,664 138,999 110% Sobrepasa. !a referencias a Cumpllf lo programado Sr- Rludyard Mensual
programacion . o seglin demanda Pérez
hospitales periféricos
y de Tercer nivel
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Consulta Externa

Médica General

Nombre del médico

OFERTA DE SERVICIOS. HNSG 2023

MARTES

MIERCOLES

JUEVES

VIERNES

1863

ANA LUISA VELASQUEZ TOLEDO

7:00 a.m. - 1:00 p.m.

7:00 a.m. - 1:00 p.m.

7:00 a.m. - 1:00 p.m.

7:00 a.m. - 1:00 p.m.

7:00 a.m. - 1:00 p.m.

1807

JULIO CESAR RAMIREZ MARTINEZ

7:00 a.m. - 12:00 md

7:00 a.m. - 12:00 md

7:00 a.m. - 12:00 md

7:00 a.m. - 12:00 md

7:00 a.m. - 12:00 md

Medicina 1787

JULIO CESAR MIRANDA QUEZADA

8:00 a.m. - 10:00 a.m.

8:00 a.m. - 10:00 a.m.

8:00 a.m. - 10:00 a.m.

8:00 a.m. - 10:00 a.m.

8:00 a.m. - 10:00 am

General 1786

CLAUDIA LORENA MIRANDA DE DURAN

10:00 a.m. - 12:00 p.m.

10:00 a.m. - 12:00 p.m.

10:00 a.m. - 12:00 p.m.

10:00 a.m. - 12:00 md

10:00 am - 12:00 md

1770

PEDRO ANTONIO MARTINEZ ORTIZ

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

20770
Consulta Externa Especiali

30028

PATRICIA ARELY MONTERROSA
dades Basicas

GLADIS RUBENIA ROMERO MARROQUIN

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

7:00 a.m - 12:00 m.d.
1:00 p.m. - 3:00 p.m.

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

7:00 a.m - 12:00 m.d. 1:00
p.m. - 3:00 p.m.

0

7:00 a.m - 12:00 m.d.
1:00 p.m. - 3:00 p.m.

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

7:00 a.m - 12:00 m.d.
1:00 p.m. - 3:00 p.m.

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

7:00 a.m - 10:00 am
1:00pm - 3:00 p.m.

Medicina Interna 1788

JOSE MAURICIO GALDAMEZ SANTACRUZ

7:00 a.m - 9:00 a.m.

7:00 a.m - 9:00 a.m.

7:00 a.m - 9:00 a.m.

7:00 a.m - 9:00 a.m.

7:00 a.m - 9:00 a.m.

1804

MILAGRO DE LOS ANGELES ARIAS REYES

10:00 a.m. - 12:00 p.m.

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

10:00 a.m. - 12:00 p.m.

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

0

1793

1798

MARCO ANTONIO LEMUS BARRERA

ANA ROSARIO PEREZ DE SANTANA

9:00 a.m - 11:00 a.m.

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

9:00 a.m - 11:00 a.m.

0

9:00 a.m - 11:00 a.m.

0

9:00 a.m - 11:00 a.m.

H

9:00 am - 11:00 a.m.

1:00 p.m. - 3:00 p.m.

Pediatria 1780

JULIO CESAR QUIJANO SUAREZ

9:00 a.m - 11:00 a.m.

9:00 a.m - 11:00 a.m.

9:00 a.m - 11:00 a.m.

26370 | JOSE ROLANDO GONZALEZ GUTIERREZ 12:30 p.m - 3:00 p.m. 12:30 p.m - 3:00 p.m. 12:30 p.m - 3:00 p.m. 12:30 p.m - 3:00 pm
Cirugia General ["18040 | CARLO ROBERTO AQUINO 0 1:00 p.m. - 3:00 p.m. 0 1:00 p.m. - 3:00 p.m. | 1:00 p.m. - 3:00 p.m.

1782 | RODOLFO ANTONIO GOCHEZ BARRAZA 2:30 p.m. - 4:30 p.m. 0 2:30 p.m. - 4:30 p.m. 0 0

1961 ALEXANDER AMADEO LOPEZ BARRAZA 0 0 0 0 1:00 p.m. - 5:00 p.m.

9:00 a.m - 11:00 a.m.

9:00 a.m - 11:00 am

General 29912

GERARDO ANTONIO FLORES SANABRIA

0

10:00 a.m - 12:00 P.m.

10:00 a.m - 12:00 P.m.

10:00 a.m - 12:00 md

0

Ginecologia

71204 | ANA GUADALUPE RAMOS 9:00 a.m - 12:00 p.m. 7:00 a.m - 12:00 p.m. 10:00 a.m - 12:00 p.m. 0 7:00 a.m - 12:00 pm
71204 | ANA GUADALUPE RAMOS 1:00 p.m. - 3:00 p.m. 1:00 p.m. - 3:00 p.m. 1:00 p.m. - 3:00 p.m. 0 1:00 p.m. - 3:00 p.m.
12519 | SORAYA ESMERALDA CORNEJO CORTEZ 9:00am a 10a. 9:00am a 10a. 0 9:00am a 10a. 0

7AM A12 MDY DE

71204 | ANA GUADALUPE RAMOS 0 0 0 oM A 3P0 0
- 7:00 a.m - 12:00
Obstetricia 132811 | VICTOR DEMISIO ALAS ROSALES 7:00 a.m - 12:00 p.m. 7:00 a.m - 12:00 p.m. 7:00 a.m - 12:00 p.m. 7:00 a.m - 12:00 p.m. p.m
1:00 P.m - 3: .m.
132811 | VICTOR DEMISIO ALAS ROSALES 1:00 P.m - 3:00 p.m. 1:00 P.m - 3:00 p.m. 0 Q0P.m-3:00pM. | 4.0)pm 300 p.m.

1:00 pm - 3:00 pm
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Consulta
Externa Sub

Especialidad de
Medicina
Interna
Nefrologia

Cédigo

21693

Nombre del médico

RICARDO ANTONIO VIVAS

1:00 pm -

5:00 pm

MARTES

MIERCOLES

1:00 pm-  5:00 pm

JUEVES

1:00 pm -

VIERNES

5:00 pm

Neumologia

1793

MARCO ANTONIO LEMUS BARRERA

11:00 am - 1:00 pm

11:00 am - 1:00 pm

11:00 am - 1:00 pm

11:00 am - 1:00 pm

11:00 am - 1:00 pm

Neurologia
Consulta Externa Sub Especialidad de Cirugia
1791

Ortopedia 31524

110726

DUNIA PAOLA LOPEZ MELENDEZ

CARLOS ERNESTO MEJIA PONCE

1 pm - 3:00 pm

1:00 pm - 4:00 pm

1:00 pm - 4:00 pm

1 pm - 3:00 pm

1:00 pm - 4:00 pm

8:00 am - 12:00 pm

Otras Atenciones Consulta

JOSE ALEXANDER AREVALO SANCHEZ
Externa Médica

7:00 am - 9:30 am

7:00 am - 9:30 am

12:30 p.m. - 3:00 p.m.

12:30 p.m. - 3:00 p.m.

Bienestar 130224 | REYNALDO ANTONIO REINA MELENDEZ | 7:00 am - 8:00 am 7:00 am - 8:00 am
Magisterial / 18040 | CARLO ROBERTO AQUINO 3:00 pm - 4:00 pm
Servicios por 26370 | ROLANDO GONZALEZ GUTIERREZ 3:00 pm- 4:00 pm
Contrato 71204 | ANA GUADALUPE RAMOS 3:00pm- 4:00 pm
17611 LUCY GUADALUPE DE OCHOA 2:00 pm - 3:00 pm
Colposcopia 12519 | SORAYA CORNEJO CORTEZ 10:00 am-1 PM 10:00am-1 PM 10:00am- 12 md 10:00am-1 PM 10:00 am- 12 md
Clinica de 1798 | ANA ROSARIO PEREZ DE SANTANA 9:00 a.m-12:00 m.d.. | 9:00 a.m - 12:00 m.d..
Ulceras/PD
Clinica de dolory 1779 DR MARIO ALVARENGA CHAVARRIA 9:00 a.m. - 11:00 a.m. 9:00 a.m. - 11:00 a.m. 9:00 a.m. - 11:00 a.m. 9:00 a.m. - 11:00 a.m. | 9:00 a.m.-11:00 a.m.
;::?ai?\;);s 129878 | DRA. CARLA URANIA IRAHETA RIVAS l1pma3pm l1pma3pm l1pma3pm lpma3pm lpma3pm
17611 | LUCY GUADALUPE DE OCHOA 8:00 am. - 11:00 a.m. 8:00 am. - 11:00 a.m.
Nutricidn 92818 | ANA BEATRIZ CAMPOS HENRIQUEZ 8:00 am. - 11:00 a.m. 8:00 am. - 11:00 a.m. 8:00 am. - 11:00 a.m.
92818 | ANA BEATRIZ CAMPOS HENRIQUEZ 1:00 am. - 3:00 p.m. 1:00 am. - 3:00 p.m. 1:00 am. - 3:00 p.m.
Programa de
Atencién 1793 MARCO ANTONIO LEMUS BARRERA 7:00 am - 9:00 am 7:00 am - 9:00 am 7:00 am - 9:00 am 7:00 am - 9:00 am 7:00 am - 9:00 am
Integral
Psicologia 73061 | ALEXANDER ALBERTO REYES ZUNIGA 7:30 am. - 1:30 p.m. 7:30am. - 1:30 p.m. 7:30am. - 1:30 p.m. 7:30am. - 1:30 p.m. 7:30 am. - 1:30 p.m.

Consulta Externa Odontoldgica

Odontolégica de 71400 |JULIO DIAZ ALARCON 08:30 am - 12: 00 pm 08:30 am - 12: 00 pm 10:30 am - 12:00 pm 08:30am - 12: 00 pm | 08:30 am - 12: 00 pm
primera vez
71447 | MILTON ALBERTO VENTURA 7:00 am - 10:00 pm 9:00 am - 11:00 am 7:00 am - 10:00 pm 7:00 am - 10:00 pm 9:00 am - 11:00 am
. 71400 |JULIO DIAZ ALARCON 12:40 pm - 2:00 pm 12:40 pm - 2:00 pm 12:40 pm - 2:00 pm 12:40 pm - 2:00 pm 12:40 pm - 2:00 pm
Odontoldgica
subsecuente
71447 | MILTON ALBERTO VENTURA 10:00 am - 1:00 pm 11:00 am - 1:00 pm 10:00 am - 1:00 pm 10:00 am - 1:00 pm 11:00 am - 1:00 pm
71400 |JULIO DIAZ ALARCON 8:30 am -10:30 am
Cirugia Oral
71447 | MILTON ALBERTO VENTURA 7:00 am - 9:00 am 7:00 am - 9:00 am
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Consulta Unidad de Emergencia

Consulta General

24 horas al dia atendida por Médicos Generales

Cirugia General

8 horas diarias de lunes a viernes de 11 ama 7 pm

Medicina Interna

2 horas diarias de lunes a viernes de 9am a 11 am

Ortopedia

3 horas diarias de lunes a viernes de 9a 1 pm

Ginecologia y Obstetricia

8 horas diarias de lunes a viernes de 7am a 3 pm. Ginecoobstetra de turno de 7pm a 7am de lunes a domingo

Consulta general en drea de contingencia

24 horas al dia atendida por Médicos Generales

Consulta de convenios ISSS/ISBM

24 horas al dia atendida por Médicos Generales

Servicios de apoyo diagnostico

Farmacia

Farmacia de emergencia 24 horas al dia los 365 dias del afio.
Farmacia de consulta Externa de lunes miércoles y viernes de7am a 5 pm, y martes y jueves de 7am a 3 pm.

Radiologia e imagenes

24 horas al dia los 365 dias del aifo

Ultrasonografia

De lunes a viernes de 7am a 4 pm

Laboratorio clinico y Banco de Sangre

24 horas al dia los 365 dias del aifo

ESDOMED

24 horas al dia los 365 dias del aifo

Fisioterapia

De lunes a viernes de 7am a 3 pm

Laboratorio de Citologia

De lunes a viernes de 7ama 3 pm

Laboratorio de Patologia

De lunes a viernes de 7am a 3 pm

Otros servicios

Transporte de ambulancia

24 horas al dia los 365 dias del afio

Limpieza

24 horas al dia los 365 dias del aifo




Analisis de la oferta de salud
Organigrama

Direccidn Macional de
Hospitales

Direccién Hospital Nacional
“Santa Gertrudis”

Asesor Juridico Consejo Estratégico de
Gestion

Unidad Organizativa Auditoria Interna *

de Calidad (UOC)

Subdireceidn

Diviskan Administrativa

Divesion Madico
Quirargica

— Divisian de Senvicios de
Diagnostico y Apoyo

Departamento de
Enfarmearia

Unidad Financiera
Instiucional

(UFI)

—| Unidad de Adquisiciones
y Contrataciones
Institwcional [ALCH)

Unidad de Gestidn
Ambiental
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CAPACIDAD INSTALADA PROYECTADA PARA 2024

Tabla 1: Consultorios Consulta Externa 2024
CAPACIDAD INSTALADA

Horas diarias y utiles disponibles por consultorio en Consulta Externa para 2024.

Hospital Nacional "Santa Gertrudis"
Servicios Finales
Consulta Externa

CONSULTORIO Horas diarias disponibles Horas diarias utiles

Consultorio 1 (Nutricidn)

Consultorio 2 (Cirugia general)

Consultorio 3 (Medicina general)

Consultorio 4 (Cirugia general)

Consultorio 5 (Clinica de ulceras y heridas)

Consultorio 6 (Medicina Interna)

Consultorio 7 (Medicina Interna)

Consultorio 8 (Medicina general)

Consultorio 9 (Psicologia)

Consultorio 10 (Pediatria)

Consultorio 11 (Ginecologia)

Consultorio 12 (Obstetricia)

Consultorio 13 (Colposcopia)

Consultorio 14 (Neumologia/Medicina Interna/CAl)

Consultorio 15 (Medicina general)

Consultorio 16 (Ortopedia)

Consultorio 17 (Cuidados Paliativos)

Consultorio 18 (Neurologia)

Consultorio 19 (Nefrologia)
TOTAL, HORAS CONSULTORIO DISPONIBLES

Fuente: POA Hospital, afio 2024.

Tabla 2: Consultorios de emergencia 2024
Horas diarias disponibles de consultorio en Emergencia para 2024.

Hospital Nacional "Santa Gertrudis"

Servicios Finales EMERGENCIA
CONSULTORIO Horas diarias disponibles
Consultorio 1 (Consulta General infantil) 24.0
Consultorio 2 (Consulta General adultos) 24.0
Consultorio 3 (Consulta General adultos) 24.0
Consultorio 4 (Consulta de ortopedia) 3.0
Consultorio 5 (Consulta Cirugia General) 8.0
Consultorio 6 (Consulta general) 24.0
Consultorio 7 (Consulta de Ginecologia y Obstetricia CO) 24.0
Consultorio 8 (Consulta de Ginecologia y Obstetricia CO) 24.0

TOTAL HORAS CONSULTORIO DISPONIBLES 155

Fuente: POA Hospital, aiio 2024.
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Tabla 3: Distribucion de camas de hospitalizacion

CAPACIDAD INSTALADA
Dotacion de camas de hospitalizacion para 2024,
Hospital Nacional "Santa Gertrudis"

Servicios Finales Servicio Hospitalario

CAMAS CENSABLES

Servicio Hospitalario Especialidades Basicas N° camas

Medicina Interna L3 !
Cirugia o BB i
Ginecologia R 6
Obstetricia i R .S :
Pediatria : 20 :

TOTAL ESPECIALIDADES BASICAS

Servicio Hospitalario Sub Especialidad de Pediatria
Neonatologia

Otros Servicios Hospitalarios

Bienestar Magisterial

Emergencia A I
1S5S I A i
TOTAL OTROS SERVICIOS HOSPITALARIOS 9
DTA A A AB OSP A A () 0
CAMAS NO CENSABLES

Emergencia (Observacién) AT
Sala de nacimiento A S
Recuperacion : 10 i

TOTAL CAMAS NO CENSABLES 25

Fuente: POA Hospital, aiio 2024.

Tabla 4: Quirofanos

CAPACIDAD INSTALADA
Horas diarias disponibles de Quiréfanos para Cirugia Mayor, afio 2024.
Hospital Nacional "Santa Gertrudis"

Concepto I'\Io. to.tal horas dl.al'laf I.\Io. to'tal horas dl'arlaf
disponibles para Cirugia disponibles para Cirugia
Electiva Emergencia
Quiréfano 1 (Electivo Ortopedia/Cir Gral /GO) : 8.00 :
e e fromemem e e
Quirdfano 2 (Emergencia) ; ; 8.00
; ...................................... e
Quirdfano 3 (Electivo Cir Gral/GO) : 8.00 ;
; ...................................... e
Quiréfano 4 (Centro obstétrico) : 8.00 : 16.00

TOTAL 24.00 24.00

Fuente: POA Hospital, aiio 2024.
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ESTANDARES DE INFRAESTRUCTURA

Tabla 5. Tiempo en horas promedio por consulta para afio 2024

Hospital Nacional "Santa Gertrudis"
Tiempo en minutos
Consulta externa médica general Promedio por Consulta, Pacientes x hora
Ano 2024

Medicina General
Tiempo en minutos

Consulta externa médica de Especialidades Basicas Promedio por Consulta,
Aiio 2024

Medicina Interna A e e, |
Cirugia General e e .
Pediatria General R A .
Ginecologia r 15 r 4 ]
Obstetricia ' r ]
Psiquiatria ; r 1

Tiempo en minutos

Consulta Externa de Sub Especialidades Promedio por Consulta,
Ao 2024

Sub Especialidades de Medicina Interna
Sub Especialidades de Cirugia

Sub Especialidades de Pediatria

Sub Especialidades de Ginecologia

Sub Especialidades de Obstetricia

Tiempo en minutos
Otras Atenciones Consulta Externa Médica Promedio por Consulta,
Ao 2024

Bienestar Magisterial / Servicios por Contrato

Clinica de Ulceras }____________:% ___________ o
Clinico de Dolor y Cuidados Paliativos ;':____________1 ___________ _E
Colposcopia b B
Medicina Familiar }____________f‘_ __________ _}
Nutricion r 2 1
Planificacion Familiar LT
Programa de Atencién Integral E:___________f‘_ __________ _E
Psicologia i 1 i

Tiempo en minutos
Consulta Externa Odontolégica Promedio por Consulta,
Aiio 2024

Odontoldgica de primera vez

Odontoldgica subsecuente i 30 i 2 i
— rimrmim jromrmimem e -i
Cirugia Oral i 60 i 1 i
Tiempo en minutos
Consulta Emergencia Promedio por Consulta,
Aiio 2024

Emergencia i 30 i 2 i
| Uy R S S — ittt ———— -l

Fuente: POA Hospital, aiio 2024.
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Tabla 6. Promedio de dias de estancia HNSG 2023

PROMEDIO DE DiAS ESTANCIA POR ANO

” —— META
SO RIEIE 2D 2018 2019 2020 2021 202 PROMEPIO 1502024
Especialidades Basicas

Medicina Interna 3.15 3.20 4.20 3.70 3.80 3.6

Cirugia 4.60 4.30 4.80 5.00 5.10 4.8

Ginecologia 1.00 3.10 3.40 3.50 3.90 3.0

Obstetricia 2.50 2.50 2.40 2.50 2.60 2.5

Pediatria 2.50 2.70 2.50 2.60 2.30 2.5
PROMEDIO ESPECIALIDADES

BASICAS 2.1 2.5 2.6 2.7 2.8

Fuente: POA HNSG aio 2024.

Tabla 7: Promedio de hora por cirugia mayor HNSG 2024.

Horas Promedio por Cirugia,

Quiréfano Cirugia Mayor Electiva

Ao 2024
Cirugia General 2.00
Cirugia Sub Especialidad 3.00
Cirugia Ginecolégica 2.00
Cirugia Sub Especialidad Ginecoldgica 0.00
Cirugia Obstétrica 2.00
Cirugia Sub Especialidad Obstétrica 0.00

Fuente: POA HNSG aio 2024.

Tabla 8. Programacion de cirugia mayor de emergencia HNSG 2024

PRODUCCION POR ANO PROVEC'O MeTA ANO
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | propuccion  2%%

Mayor Emergencia Hospitalaria 754

Cirugia Mayor de Emergencia

Mayor Emergencia Ambulatoria

107

‘ 688 790 798 1,132 909 361 570
Fuente: SPME/SIMMOW.

Tabla 9. Programacion de atencion de partos hospitalarios HNSG 2024.

PRODUCCION POR ANO
PROMEDIO

2018 2019 2020 ’ 2021 2022

Vaginal 1,051
Por Cesarea 615
TOTAL ‘ 1,943 1,698 1,801 1,458 1,432 1,666
Porcentaje de cesarea 33.0% 36.6% 36.6% 41.2% RERY 37.2%
PORCENTAJE DE CESAREA, ANO 2024.
(INDICADORES DE GESTION DE ACTIVIDADES HOSPITALARIAS)
Fuente: SPME/SIMMOW.
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Tabla 10. Programacion de metas de servicios de apoyo diagnostico, tratamiento
y rehabilitacion HNSG 2024.

Servicios Intermedios
Diagnéstico, Tratamiento y Rehabilitacion

EieRUCEUNEQRIANG PROMEDIO | META ANO 2024
Imagenologia 2018 2019 2020 2021 2022
Fluoroscopias 0 0 0 20 17 7 40

Radiografias 27,805 29,368 17,022 23,221 25,115 24,506 24,000
6,000

Ultrasonografias 5,455 6,089 2,611 4,864 5024 4,809
Mamografias Diagndsticas 25 8 0 55 78 33 150
Mamografias de Tamizaje 140 425 0 372 316 251 450
TOTAL 36,367 33,425 35,890 19,633 30,550 29,606 30,640

Anatomia Patoldgica 2018 2019 2020 2021 2022 PROMEDIO META ANO 2024
Citologias Cérvico
Vaginales Leidas

Biopsias Cuello Uterino 686 608 179 381 350 441 500
Biopsias Mama 41 40 11 12 20 25 60
Biopsias Otras partes del
cuerpo

39,929 41,800 23,047 27,794 26,250 31,764 22,500

552 610 282 441 481 473 1,500

TOTAL 41,208 43,058 23,519 28,628 27,101 32,703 24,560

(i35 (e T G3es 2018 2019 2020 2021 2022 PROMEDIO  META ANO 2024

Diagndsticos

Colposcopias 613 629 321 589 487 528 350
Ecocardiogramas 0 0 0 0 0 0 0
Electrocardiogramas 7,018 8,834 3,892 5,217 6,414 6,275 11,000
Espirometrias 309 432 82 0 0 165 200
Pruebas de Esfuerzo 6 2 0 0 0 2 0
Pruebas de HOLTER 0 58 16 15 0

TOTAL 6,984 11,550

Tratamiento y

Rehabilitacion PROMEDIO  META ANO 2024

Cirugia Menor 1,996 2,029 1,246 1,738 974 1,597

2,500

Conos Loop 2 9 5 11 5 6 6

Crioterapias 723 663 171 481 360 480 350

Fisioterapia (Total de
sesiones brindadas)

5,498 6,291 1,463 5,432 6,704 5,078 8,000

Inhaloterapias 27,503 45,928 11,680 9,340 12,669 21,424 27,500

Receta Dispensada de
Consulta Ambulatoria

205,544 217,328 129,907 173,591 292,113 203,697 260,000

Recetas Dispensadas de
Hospitalizacion

TOTAL 365,396 400,632 239,219 295,243 445,492 349,196 448,356

124,130 128,384 94,747 104,650 132,667 116,916 150,000

Trabajo Social 2018 2019 2020 2021 2022 PROMEDIO  META ANO 2024

TOTAL 3,719 2,262 4,016 7,590 9,522 5,422 9,000

Casos Atendidos

Fuente: SPME/SEPS.
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Tabla 11. Programacion de metas de Laboratorio Clinico y Banco de Sangre HNSG 2024.

Servicios Intermedios
Laboratorio Clinico

' PRODUCCION POR Al .
PROMEDIO META ANO 2024
Hematologia ‘ 2018 2019 2020 2021 2022

Consulta Externa 16,470 15,115 4,404 9,585 11,533 11,421 11,500
Hospitalizacién 20,554 18,898 13,045 10,656 11,734 14,977 11,700

Emergencia 22,335 24,579 15,764 16,412 18,283 19,475 25,000
Referido / Otros 6,911 7,401 5,929 9,906 11,608 8,351 12,300
TOTAL 66,270 65,993 39,142 46,559 53,158 54,224 60,500

Inmunologia 2018 2019 2020 2021 2022 PROMEDIO  META ANO 2024
Consulta Externa 1,492 1,609 613 3,766 5,411 2,578 4,000
Hospitalizacion 2,933 4,685 2,076 3,290 2,605 3,118 1,800
Emergencia 2,426 3,876 2,997 5,525 4,028 3,770 3,500
Referido / Otros 2,852 696 766 2,246 3,659 2,044 3,000

TOTAL 9,703 10,866 6,452 14,827 15,703 11,510 12,300

Bacteriologia 2018 2019 2020 2021 2022 PROMEDIO  META ANO 2024

Consulta Externa 2,166 2,256 651 1,607 2,144 1,765 2,000
Hospitalizacién 4,154 3,917 3,107 3,364 3,274 3,563 3,500
Emergencia 890 1,000 639 574 976 816 900
Referido / Otros 1,925 1,679 586 756 1,063 1,202 1,000
TOTAL 7,346 7,400
Parasitologia PROMEDIO META ANO 2024
Consulta Externa 1,351 1,354 467 898 1,079 1,030 1,200
Hospitalizacion 2,209 2,388 1,089 833 797 1,463 1,000
Emergencia 3,329 3,359 1,233 1,256 2,630 2,361 3,600
Referido / Otros 1,027 948 451 725 1,347 900 1,700
TOTAL 7,916 8,049 3,240 3,712 5,853 5,754 7,500
Bioquimica 2018 2019 2020 2021 2022 PROMEDIO META ANO 2024

Consulta Externa 48,133 63,653 17,750 63,585 89,169 56,458 80,000
Hospitalizacién 48,622 46,522 31,978 35,084 44,391 41,319 43,000

Emergencia 33,587 33,876 31,552 43,611 54,219 39,369 55,000
Referido / Otros 43,952 47,732 34,039 47,667 65,146 47,707 75,000
TOTAL | 174,294 191,783 115,319 189,947 252,925 184,854 253,000

Consulta Externa 1,030 1,855 479 1,105 1,130 1,120 1,200

Hospitalizacion 7,897 7,147 5,915 4,904 5,384 6,249 5,500
Emergencia 1,943 1,625 2,006 3,089 2,776 2,288 2,600
Referido / Otros 2,801 1,357 872 1,042 1,097 1,434 1,100
~ TOTAL | 13671 11,988 9272 10,040 10,387 11,001 10,400
Urianalisis 2018 2019 2020 2021 2022 PROMEDIO  META ANO 2024

Consulta Externa 4,291 5,781 1,605 4,164 4,744 4,117 5,500
Hosp|ta||zac|én 5,676 5,361 3,965 3,426 2,597 4,205 2,800

Emergencia 9,921 9,838 6,024 6,784 8,211 8,156 12,000
Referido / Otros 2,243 2,152 1,016 1,961 3,047 2,084 3,700
TOTAL 22,131 PEREY] 12,610 16,335 18,599 18,561 24,000

TOTAL GENERAL 303,120 320,659 191,018 287,821 364,082 pLERT ) 377,800

Fuente: SPME/SEPS.
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Tabla 12. Programacion de metas de Servicios Generales. Alimentacion
Dietas y Lavanderia. HNSG 2024.

Servicios Generales (Parte 1)
Alimentacidn y Dieta, Lavanderia

ServiciosGenerales | AlimentacionyDieta
Actividades
i6 META RACIONES
H itali . Total de SPro.dt.:ct::I.cml Raciones por Programadas Total de ANO 2024
LSPItalZaCion Raciones 2022 ervicio Fina Servicio Final por Servicio Raciones 2024
2022 .

Final 2024
Medicina 7,704 7,859 1 2,922 8,328 8,328
Cirugia 6,574 6,453 1 1,825 6,406 6,406
Ginecologia 3,745 726 1 625 2,063 2,063
Obstetricia 6,576 5,585 1 3,475 7,541 7,541
Pediatria 4,986 3,772 1 2,462 7,558 7,558
Neonatologia 1,146 1,505 1 1,044 2,819 2,819
Otros (Convenios) 2,340 2,072 1 980 1,980 1,980

TOTAL 33,071 27,972 7.00 36,695
Servicios Generales Lavanderia
A Rer12 Total de Libras Pro.d%lcci.én Libras por PAr;:::::deass Total de Libras MEIA HIBRAS
R 2022 Serv;)l(Z)ZFmal Servicio Final por Servicio 2024 ANG 2024
Final 2024
Medicina 119,430 97,028 1 2,922 79,449 79,449
Cirugia 97,152 89,154 1 1,825 72,599 72,599
Ginecologia 60,087 35,942 2 625 78,331 78,331
Obstetricia 86,568 69,911 1 3,475 92,505 92,505
Pediatria 35,622 30,294 1 2,462 3,582 3,582
Neonatologia 43,368 29,307 1 1,044 63,788 63,788
Otros (Convenios) 36,730 29,844 1 980 25,186 25,186
TOTAL 478957 381,480 912 13333 415440 415440
Produccion Actividades
Total de Libras Libras por Programadas | Total de Libras META LIBRAS

Consulta Externa 2022 S N 2024 ANO 2024

2022 Final 2024
Consulta Médica General 16,626 16,700
Consulta Médica Especializada 33,621 33,800
12,014 11,384 50,247 50,500 50,500

» Actividades
Produccién

Eerenel Total de Libras Servicio Final Libras por Programadas | Total de Libras META LIBRAS
A dE] 2022 Servicio Final por Servicio 2024 ANO 2024

2022 Final 2024
Emergencia 110,834
TOTAL 110,834 91,576 1.21 41,000 41,000 41,000
TOTAL GENERAL
LAVANDERIA
Fuente: SPME/SEPS.

601,805 484,440 12,5 104,570 105,075 105,075

Tabla 13. Programacion de metas de Mantenimiento preventivo y Transporte. HNSG 2024

Servicios Generales (Parte II)
Mantenimiento Preventivo
PRODUCCION POR ANO META

= - ———————— — ——— — PROMEDIO ,.
Nombre de Actividad ANO 2024

EVERN 500 |

Transporte
PRODUCCION POR ANO
Nombre de Actividad =~ 2018 | 2019 | 2020 | 201

Kildmetros Recorridos 168,698 | 146,335 | 191,026 | 214,639 187,562 181,652 210,000
Fuente: SPME.

META

PROMEDIO ANO 2024
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Tabla 14. Programacion de metas de actividades hospitalarias HNSG 2024

Servicio Final

Consulta Externa

Consulta
Emergencia

Hospitalizacion

Cirugia Mayor

- UNIDAD DE
Especialidad META 2024 MEDIDA
Medicina General 16,626 Consulta
Especialidades Basicas 25,625 Consulta
Sub especialidades 7,996 Consulta
Otras atenciones consulta externa 5,957 Consulta
Odontoldgica 4,039 Consulta
TOTAL 60,243 Consulta
Medicina General 36,000 Consulta
Medicina Interna 1,000 Consulta
Cirugia 2,200 Consulta
Pediatria 2,652 Consulta
Gineco-Obstetricia 1,700 Consulta
Otras atenciones consulta emergencia 100 Consulta
TOTAL 43,652 Consulta
Medicina Interna 2,922 Egreso
Cirugia 1,825 Egreso
Ginecologia 625 Egreso
Obstetricia 3,475 Egreso
Pediatria 2,462 Egreso
Neonatologia 1,034 Egreso
Otros servicios (Convenios) 980 Egreso
TOTAL 13,323 Egreso
Electiva para Hospitalizacion 1,360 Cirugia
Electiva Ambulatoria 408 Cirugia
Total Electivas 1,768 Cirugia
De Emergencia para Hospitalizaciéon 500 Cirugia
De Emergencia Ambulatoria 70 Cirugia

Total Emergencia Cirugia
TOTAL Cirugia
Vaginal 1,100 Parto
Partos Por Cesarea 260 Cesarea
TOTAL 1,360 Partos
Imagenologia 30,640
Anatomia Patoldgica 24,560
Servicios Otros Procedimientos Diagndsticos 11,550
Intermedios Tratamiento y Rehabilitacién 448,356
Trabajo Social 9,000
TOTAL 524,106
Hematologia 60,500 Examen
Inmunologia 12,300 Examen
Bacteriologia 8,600 Examen
Laboratorio Clinico. Parasitologia 7,500 Examen
Bioquimica 253,000 Examen
Banco de Sangre 11,900 Examen
Urianalisis 24,000 Examen
TOTAL 377,800 Examen
Alimentacion y Dieta 36,695 Raciones
. Lavanderia 474,067 Libras
Servicios Generales
Mantenimiento Preventivo 500 Ordenes
Transporte 210,000 Kilémetros

Fuente: POA Hospital, afio 2024.




Tabla 15. Estructura del talento humano HNSG 2024.

Médicos Especialistas

Médicos Generales

Médicos Residentes

Odontdlogos

Enfermeras

Auxiliares de Enfermeria Hospitalaria

Personal Laboratorio Clinico

Personal de Radiologia

Personal de Anestesia

Personal de Terapia Fisica

Personal de Patologia

Personal de Farmacia

Otros RRHH

TOTAL
Fuente: Departamento de RRHH HNSG

N° Plazas
GOES
36
35

41

77

121

18

13

217

585
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N° plazas servicios
profesionales
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Tabla 16. Abastecimiento de medicamentos HNSG 2023.

Abastecimiento de medicamentos enero agosto 2023

[v)
98.00% ~97.14% 96.57%

96.00% 96.00%
96.00%
94.00% 92.57% 92.57%
02 00% 91.43%

89.71%

90.00% 0
88.00% I
86.00%

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto

Fuente: Indicadores hospitalarios HNSG Ene-Ago 2024

El abastecimiento de medicamentos de enero a septiembre de 2023 escilo entre el
89.7% y el 97.14%, con una media del 94%. Del total de medicamentos de cuadro
basico, seis estuvieron desabastecidos debido a falta de adjudicacion o por haber
quedado desiertos en los procesos de compra. De manera general, se supera el
indicador de abastecimiento de medicamentos en los indicadores hospitalarios que se
pide sea mayor al 85%.

Los medicamentos desabastecidos de enero a septiembre de 2023 son Dicloxacilina
capsulas, cloranfenicol colirio, alopulrinol tabletas, fluoxetina 200 mg, acetaminofen
mas codeina, metadona, y estrogenos conjugados en gel vaginal. Ademas, hubo
variabilidad en el abastecimiento de Clopidogrel 75mg, Isosorbide 40 mag,
clorpromacina 50mg, fluoxetina 20mduloxetina y tizanidina 4 mg.

En cuanto a insumos medicos, la necesidad de abastecimiento para atencion de la
pandemia por Covid-19 (EPP, mascarillas, alcohol gel y alcohol liquido) disminuyo
drasticamente. Durante 2023 se ha invertido $603,375.00 para compra de
medicamentos ($600,000 provenientes del fondo general para transferencia para
compra conjunta y $3,375.00 compra interna de fondos propios.) Para la ejecucion de
compra de insumos se ha invertido $265, 943.40 ($183,943.40 transferencia para
compra conjunta provenientes del fondo general, y $82,100.00, compra interna
provenientes de fondos propios).
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Definicion de requerimientos de medicamentos e insumos para el ano 2024

Para 2024 se continuara el fortalecimiento de subespecialidades de Clinica de dolor y
Cuidados paliativos, Clinica de Ulceras y heridas, Neurologia, Nefrologia, , Hospital
de dia, y Clinica de Dialisis Peritoneal Continua Ambulatoria (DPCA). En la formulacion
presupuestaria de 2024 esta planificada una inversion de $800,000.00 para compra de

medicamentos y para compra de insumos, esta progrmados $350,000.00.

Analisis FODA HNSG.

Andlisis interno

FORTALEZAS
= El consejo estrategico de gestion monitorea los diferentes procesos hospitalarios.

= Se aplican los lineamientos de Ley Nacer con carifio para la atencion respetada
del parto y de la atencion del recien nacido.

= Se continua la revision y analisis de los indicadores hospitalarios, de calidad y de

cumplimiento de la programacion anual operativa.

» Los comités hospitalarios son operativos y sirven de apoyo a la gestion.

= Servicios de hospitalizacion, emergencia y consulta externa disponen de
coordinadores meédicos en horario habil.

= Servicios de apoyo diagnéstico: Laboratorio clinico, Rayos X, anestesista,
Farmacia disponibles 24 horas. Asi también servicio de ambulancias y
limpieza disponibles 24 horas.

» |ncorporacion de nuevas especialidades medicas como escuela de postgrado:
Ginecoobstetricia y Cirugia General.

= Abastecimiento de medicamentos mayor al 95%, asi como disponibilidad de
insumos mayor al 90%.

= Continuidad de servicios de artroscopia, incremento de oferta de
procedimientos quirurgicos via laparoscopica de especialidad de Cirugia

general.
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= Mayor oferta de ultrasonografia: Ultrasonografia transfontanelar y de cadera
en recién nacidos para 2024.

» Desarrollo progresivo de atenciones hospitalarias y domiciliares de clinica del
Dolor y cuidados paliativos.

= Uso exclusivo de expediente unico electrénico a través del sistema SIS.

» Modernizacion de visualizacion digital de estudios de radiologia en todas las
terminales de computadora conectadas al SIS en el hospital.

» Continuidad del uso de tecnologia TIVA en procedimientos realizados por
Anestesiologia.

» Continuidad de realizacion de talleres sobre Codigo Rojo, naranja 'y
amarillo para mejorar la calidad de atencion de embarazadas y disminuir
morbimortalidad materna.

= Analisis trimestral de indicaciones de cesareas por Circulo de cesareas.

» Readecuacién de area fisica y equipamiento del Centro Obstétrico y Servicio
de Obstetricia.

= Cobertura de turnos por ginecologos para atencion de embarazadas.

» Reapertura de funcionamiento de Departamento de Patologia, se apoya con
estudios a los hospitales de llobasco y Suchitoto.

» Continuidad de incentivos no monetarios al personal hospitalario: telas para

uniforme, equipos de proteccién personal.

DEBILIDADES

= Jefaturas no tienen formacion en gerencia o administracion hospitalaria.

» Limitados conocimientos de jefaturas hospitalarias sobre e marco regulatorio
juridico actual considerando nuevas leyes del pais.

= EI 25% de personal medico general de hospitalizacion (Residentes) y de
enfermeria esta pendiente de actualizacion de cursos de Transporte y
Reanimacion neonatal; solamente el 5% de personal esta formado en RCP
pediatrico.

= Esta pendiente la formacion de personal en ATLS/ACLS para manejo de trauma.
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La cobertura de especialistas de planta en ginecologia aun no se completa en
su totalidad.
No hay cobertura de cirujano ni pediatra durante los turnos.

No se dispone de anestesidlogo y se carece de dos profesionales de anestesia.

Anadlisis Externo

OPORTUNIDADES

Plan estratégico institucional MINSAL

Convenios VIGENTES de prestacion de servicios de salud con ISBM e ISSS.
Disponibilidad de formacion en linea a través de plataformas institucionales asi
como webinarios.

Formacion profesional de dos cirujanos generales en Cirugia laparoscépica
financiada por el hospital.

Formacion de un médico en realizacion de ultrasonografia transfontanelar.

AMENAZAS

Persiste el Incremento en la demanda de usuarias de consulta de alto riesgo
obstetrico del primer nivel de atencion ya que solamente disponen de una obstetra
para todo el SIBASI.

Area geografica a la que pertenece el hospital presenta vulnerabilidad a
desastres naturales.

El incremento de la accidentalidad en el area geografica de influencia aumenta
el consumo de insumos y el numero de pacientes afectados por traumas

multiples.
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No.

Tabla 17. Priorizacion de problemas y definicion de objetivos del POA.HNSG 2024.

Priorizacion de Problemas, determinacion de causas y definiciéon de actividades

Problemas priorizados Causas del problema
Aumento del indice de Incremento de casos de diagnsoticos
cesareas como via de relacionados con perdida de bienestar fetal e
atencion del parto inducciones fallidas
Falta de cumplimiento de Ausentismo de pacientes a citas
meta de produccién de programadas

consulta externa.

Aumento de infecciones de sitio| Falta de aplicaciéon de protocolos de cirugia
quirurgico en servicio de segura en los procedimientos obstetricos
Obstetricia

Tiempos de espera prolongados No hay disponibilidad de especialistas para
para conultas de primera vez en realizar contrataciones

especialidades medicas de

obstetricia y cirugia general.
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Actividades para atacar causas del
problema priorizado

Andlisis mensual de indicaciones de cesareas y

Realizar acciones de promocion en usuarios de Consulta
Externa a cerca de la importancia de la asistencia
puntual a consultas programadas.

Supervision de aplicacion de protocolos de cirugia segura
en procedimientos obstetricos.

Gestionar la contratacion de especialistas por ley
de salarios o en su defecto por servicios profesionales.



Tabla 18. Matriz de programacion de actividades de gestion. HNSG 2024

segura

L. . . Meta Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Supuestos
Objetivos / actividades Indicadores Responsable P
Anual Prog ‘ Real ‘ % Prog ‘ Real % Prog ‘ Real ‘ % Prog ‘ Real ‘ % Externos
Objetivo 1: Disminuir las infecciones de sitio quirirgico en paciente intervenidos en el hospital
Falta de
Supervision de la practica de
prdactica de medidas de Dra. Rosario buena higiene
bioseguridad, . - Pérez de Santana de manos.
. & Numero de 1SQ identificadas . L
particularmente en L, Licda. Verdnica Falta de
. por mes/Numero de cirugias 11 3 3 3 2 .
higiene de manos y . de Roque cumplimiento
o realizadas por mes .
cumplimiento de la Dr. Flores de normativas
normativa de cirugia Canjura en relacién de

seguridad de

Zuniga

pacientes.
Objetivo 2: supervision de los procesos y procedimientos de atencidn integral en salud en los diferentes servicios que brinda el hospital
Supervisién de los numero de supervisiones )
, Dr. Mario
procesos y programadas/ nimero de
. L. . Alvarenga
procedimientos para supervisiones realizadas Dra. Sorava Falta de
proporcionar F'Ioresy supervision por
atenciones integrales 4 . 1 1 1 1 cumplimiento
Dr. Francisco
en salud en Flores de otras
emergencias Licda. Milagro asighaciones
Zuniga
Supervision de los numero de supervisiones
procesos y programadas/ nimero de .
e .. . Dr. Mario
procedimientos supervisiones realizadas Alvarenga Falta de
uirurgicos seguros . supervision por
q & g Dra. Rosario P . P
4 , 1 1 1 1 cumplimiento
Pérez de Santana
. . de otras
Licda. Milagro

asignaciones




Dr. Mario
Alvarenga
Dr. Carlo Aquino
Supervision de los numero de supervisiones Dra. Milagro Falta de
procesos y programadas/ ndmero de Arias supervision por
procedimientos de supervisiones realizadas 4 Dra. Silvia 1 cumplimiento
atencién en salud 5 JG(I).nZS|Ef de otras
. r. Julio Quijano . .
integral en : ) ! asignaciones
e Licda. Milagro
hospitalizacion .
Zuniga
Dr. Francisco
Flores
Supervisién de los numero de supervisiones Dr. Vinici
. r. Vinicio
procesos y programadas/ nimero de
. .. . Serrano
procedimientos parala| supervisiones realizadas Licda. Zoila Falta de
gestion de la sangre. Urq.uilla supervision por
Inmunohematologia y 4 . 1 cumplimiento
h . Licda. Blanca de otras
emoterapta Pérez asignaciones
Dr. Mario g
Alvarenga
Objetivo 3: Disminuir el indice de cesareas de primera vez.
Falta de
cumplimientos
de
s Lo lineamientos
e Numero de analisis de Dra. Silvia ‘.
Analisis mensual de o . . técnicos
e . indicacién de cesareas Gonzélez/ Dr.
indicaciones de . e 11 , 3 referente a las
, realizado/Total de analisis Victor Alas/ Dr Co
cesareas . indicaciones de
programados Mario Alvarenga .
cesareas en el
marco de la LEY
NACER CON
CARINO
Objetivo 4: Disminuir el ausentismo de pacientes a consulta externa (general y especializada)
Verificar la correcta inasistencia por
asignacion de citas citas, por falta
segun su patologia 'y Numero de pacientes que no Dra. Marta de
necesidad, junto a asisten a consultas 12 Gavidia 3 comprension
acciones de promocién | programadas por mes/ Total Dr. Mario dela
de la salud, enfatizando de pacientes citados. Alvarenga importancia
la importancia de los por los
controles médicos. pacientes.




Objetivo 5: Fortalecer la gestion de calidad

. . seguimiento
Realizar monitoreo de g
. adecuado a los
los avances y/o brechas . Dr. Mario
Numero de monitoreos procesos
en los procesos de . Alvarenga/ Dra. .
L, X realizadas/Numero de 6 . 1 2 implementados
atencion en las areas . Ana Rosario
L monitoreos programados , por todos los
donde ya se inicid la Pérez
. ., actores
implementacion. .
involucrados
Suspension de
. L, Numero de evaluaciones de evaluaciones
Realizar evaluacion de . . . .
- . indicadores de calidad Dra. Ana Rosario de indicadores
indicadores de calidad 11 3 3

mensualmente

realizadas/Numero de
evaluaciones programadas

Pérez

debido a otras
actividades
administrativas

Objetivo 5: Disminuir los

tiempos de espera de consulta de primera vez para consulta d

e Obstetricia y Cirugia general

Gestionar la
contratacion de
especialistas por ley
de salarios.

Especialistas contratados
para atenciones
ambulatorias de Obstetricia y
Cirugia general en consulta
externa

Dr Reynaldo
Reina

Falta de
aplicacién d
especialistas al
proceso de
contratacién.

Objetivo 6: Vigilar las condiciones ambientales hospitalarias a fin de contribuir a la salu

d de usuarios y pobl

acion en general.

. Falta de
Sr Danilo Flores contratacion
Analisis de Gases Analisis de gases (Unidad de
(. (s . 1 ., de empresa
Atmosféricos atmosféricos realizado gestion .
. que realice el
ambiental) e
analisis
Supervision a Supervisiones a Cisterna Falta de
condiciones de Cisterna realizadas/Supervisiones a 12 Sr Danilo Flores 3 3 realizacién de
(Estandar 24 de Calidad) cisterna programadas supervisiones
Supervision de Supervisiones de transporte
transporte almacenamiento temporal .
P . y y . .p Sr Danilo Flores
almacenamiento de desechos bioinfecciosos . Falta de
. . (Unidad de .
temporal de desechos realizadas/Supervisiones 12 estion 3 3 realizacién de
bioinfecciosos (Estandar programadas & . supervisiones
ambiental)

23 de Calidad)




Campanias de

Campanias de fumigacion

Sr Danilo Flores

Falta de

N . o ni insum r
Fumigacion en contra realizadas/Campafias de 10 & 'd??' de 2 3 3 2 insu .os para
de Aedes Aegypti fumigacion programadas gestion realizar las
Eyp g prog ambiental) fumigaciones
Verificaciones de parametros
Verificacion de de planta de tratamiento Sr Danilo Flores . L
. . e . Falta ejecucién
parametros en Planta realizadas/ Verificaciones de (Unidad de L
. . 12 . 3 3 3 3 de actividades
de Tratamiento de parametros de planta de gestion e
. . . de verificacién
Aguas Residuales tratamiento programadas ambiental)
. Sr Danilo Flores falta de
Lecturas de cloro residual (Unidad de insumMos para
Lecturas de cloro realizadas/Lecturas de cloro | 238 L 57 61 64 56 . P
. gestion realizar las
residual programadas . ..
ambiental) mediciones
Falta de
Monitorear las buenas . aplicacién de
- . . Sr Danilo Flores .
practicas de gestion Monitoreos (Unidad de estrategias de
ambiental (ahorro realizados/Monitoreos 100% estion 1 1 1 1 ahorro
energético, de aguay programados 8 . energético y de
L ambiental)
aplicacién de 3 Rs) agua
Inspecciones
no realizadas
. . . or otras
Inspecciones sobre el Inspecciones Sr Danilo asFi) naciones
manejo integral de realizadas/Inspecciones 100% | Flores/Dr Flores 1 1 1 1 g
e . . emergentes de
desechos bioinfecciosos programadas Canjura los
responsables
Falta de
aplicacién de
Inspecciones a cocina buenas
del hospital para . Sr Danilo Flores practicas de
- . Inspecciones . -
verificar que se estdn . . (Unidad de higiene en la
. realizadas/Inspecciones 100% . 1 1 1 1 .
aplicando buenas gestion elaboracién de
- programadas . .
practicas de ambiental) alimentos

manufactura




Objetivo 7: Fortalecer la gestion administrativa y financiera

Supervision facilitadora
de departamentos que

Supervisiones

Licda. Lorena

Suspensién de

realizadas/Supervisiones 4 ; ..
dependan de la o ran:)adas Merino supervisiones
administracion prog
Reunidn Técnico
administrativa con Reuniones . Suspension de
. . Licda. Lorena ;
departamentos que realizadas/Reuniones 4 Merino reuniones
dependan de la programadas técnicas
administracion.
. . » Monitoreos no
Monitoreo de ejecucidn realizados por
Monitoreo de ejecucién presupuestaria . , cumplimiento a
. : : 12 Lic. Oscar Lépez
Presupuestaria realizados/Monitoreo de otras
ejecucion presupuestaria asignaciones
programados administrativas
Monitoreo de cierres Monitoreos no
contables realizados por
Monitoreo de cierres . . . . cumplimiento a
realizados/Monitoreo de 12 Lic. Oscar Lépez
contables . tabl otras
cierres contables asignaciones
programados administrativas
. e Monitoreos no
Monitoreo de conciliaciones .
b . realizados por
Monitoreo de ) ancarla.s 12 Lic. Oscar Lépez cumplimiento a
conciliaciones bancarias reaI|z.a.do.s/Mon|toreo.de ' otras
conciliaciones bancarias asignaciones
programados administrativas
Objetivo 8: Fortalecer la vigilancia epidemioldgica
Suspension de
supervisiones
L Presentaciones or
Presentacién de Sala . Dr. Flores por.
ituacional programadas/Presentaciones 4 Caniur convocatorias de
situaciona realizadas anjura nivel central u
otras actividades
emergentes
Suspension de
reuniones
., Presentaciones técnicas por
Presentacion de cubo . . -
programadas/Presentaciones 4 Dr Flores Canjura convocatorias de

bacteriolégico

realizadas

nivel central u
otras actividades
emergentes




Tabla 19. Matriz de valoracion de riesgos. HNSG 2024

3. Probabilidad de
ocurrencia del

4. Magnitud del
impacto del riesgo

5. Exposicion al

operativizar la demanda regional

. riesgo . 6. Acciones para control de
1. Proceso 2. Riesgos 8 | riesgo (F x 1) .p 7. Responsables
F ? riesgos
. . (Leve=1; Moderado=2y Categoria
(Baja=1; Media=2y Severo=3)
Alta=3)
Acciones de promocion de la
salud, control. Dra. Marta Gavidia
Falta de asistencia de Supervision de las asignaciones | (jefe consulta
Proceso de . . .
pacientes a consultas 2 2 4 por citas de manera externa) Dr. Mario
Consulta externa . ; .
agendadas sistematizada. Alvarenga (jefe
Evitar al minimo la citas por division medica)
complacencia.
supervision de los protocolosy | Dr. Mario Alvarenga
Falta de cumplimento acciones en relacion a la (jefe Divisidn
Proceso de . . . .
e de los aspectos seguridad de pacientes, desde su | Médica) / Licda.
hospitalizacion y . 2 3 5 S . . L
. relacionados a consulta inicial en emergencias | Milagro Zuniga (jefe
emergencias ) . .
seguridad de paciente. hasta su alta de un posible departamento de
ingreso hospitalario enfermeria)
Modificacion de
Proceso de presupuestos y direccién local/
atencién en objetivos 5 3 5 plan de contingencia ante comité de gestion
masa por institucionales en desastre natural hospitalario y de
desastre natural | relacidn a desastre desastres.
natural impredecible
asignacién presupuestaria de
Falta de presupuesto acuerdo a la demanda regional Direccidn
laboratorio de para cobertura regional 3 3 6 de procesamiento de biopsias, local/Direccion
patologia y de médicos patélogos contratacién de médicos nacional de
para la demanda 2024. patdlogos para poder hospitales
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Programacion de actividades asistenciales. HNSG 2024

Actividades Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto Sept Oct Nov Dic Total
Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. | Prog.

Servicios Finales
Consulta Externa Médica
General
Medicina General . 1,386 1,38 1,386 1,386 1,386 1,386 1,386 1,386 1,386 1,386 1,386 1,386 16,626
Especialidades
Especialidades Basicas
Medicina Interna 796 796 796 796 796 796 796 796 796 796 796 796 9,547
Cirugia General 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350 4,202
Pediatria General 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 2,652
Ginecologia 361 361 361 361 361 361 361 361 361 361 361 361 4,328
Obstetricia 408 408 408 408 408 408 408 408 408 408 408 408 4,896
Sub especialidades
Sub Especialidades de Medicina Interna
Nefrologia 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 1,958
Neumologia 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 1,632
Neurologia 122 122 122 122 122 122 122 122 122 122 122 122 1,469
Sub Especialidades de Cirugia
Ortopedia 245 245 245 245 245 245 245| 245 245 245 245 245 2,938
Emergencias
De Medicina Interna
Medicina Interna . 58] 58| 58| 58 58 58/ 58 58/ 58 58 58 62 700
De Cirugia
Cirugia General 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 1,500
Ortopedia 58 58 58 58 58 58 58 58 58 58 58 58 700
De Gineco-Obstetricia
Ginecologia 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 200
Obstetricia 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 1,500
Otras Atenciones Consulta Emergencia
Bienestar Magisterial 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 100
Emergencia/Consulta General 3,000 3,000 3,000, 3,000| 3,000, 3,000 3,000 3,000, 3,000 3,000, 3,000 3,000 36,000
Seleccion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Bienestar Magisterial /

Servicios por Contrato 132 132 132 132 132 132 132 132 132 132 132 134 1,586
Clinica de Ulceras 61 61 61 61 61 61 61 61 61 61 61 63 734
Clica de dolor y cuidados

paliativos 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 816
Colposcopia 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 165 1,958
Nutricion 183 183 183 183 183 183 183 183 183 183 183 190 2,203
Programa de Atencidn

Integral 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136 1,632
Psicologia 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 1,224
Seleccion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Odontolégica de

primera vez 187 187 187 187 187 187 187 187 187 187 187 187 2,244
Odontoldgica subsecuente 129 129 129 129 129 129 129 129 129 129 129 129 1,550
Cirugia Oral 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 245




PROGRAMACION DE ACTIVIDADES ASISTENCIALES DE HOSPITALIZACION HNSG 2024

Partos vaginales

Actividades Enero | Febrero| Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sep Oct Novie Dic Total
Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog.

Servicios Finales
Especialidades Basicas
Cirugia 1,520 1,520 1,520 1,520 1,520 1,520 1,520 1,520 1,520 1,520 1,520 1,520 1,825
Ginecologia 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52 625
Medicina Interna 244 244 244 244 244 244 244 244 244 244 244 244 2,922
Obstetricia 290 290 290 290 290 290 290 290 290 290 290 290 3,475
Pediatria 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 2,462
Sub Especialidades
Sub Especialidades de Pediatria
Neonatologia 86 86 86 86 86 86 86 86 86 86 86 86 1,034
Otros Egresos
Bienestar Magisterial 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 414
ISSS 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 566

1,100

Partos por Cesareas

Electivas para

260

Hospitalizacién 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 1,300
Electivas Ambulatorias 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 408
De Emergencia para

Hospitalizacién 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 500
De Emergencia

Ambulatoria 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 70
Unidad de Emergencia

Admisiones 91 91 91 91 91 91 91 91 91 91 91 99 1,100
Transferencias 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 900
Unidad de Maxima Urgencia

Admisiones 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1,200
Transferencias 91 91 91 91 91 91 91 91 91 91 91 99 1,100




MONITOREO SERVICIOS INTERMEDIOS — DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y REHABILITACION. HNSG 2024.

Enero | Febrero | Marzo | Abril Mayo | Junio Julio | Agosto | Sept Oct Nov Dic Total
Actividades

Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog.
Servicios Intermedios
Diagnostico
Imagenologia
Fluoroscopias 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 40
Radiografias 2,000 2,000, 2,000 2,000/ 2,000f 2,000 2,000 2,000, 2,000| 2,000, 2,000 2,000 24,000
Ultrasonografias 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 6,000
Mamografias Diagndsticas 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 150
Mamografias de Tamizaje 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 450
Anatomia Patoldgica
Citologias Cérvico Vaginales
Leidas 1,875 1,875 1,875 1,875| 1,875, 1,875| 1,875 1,875| 1,875, 1,875| 1,875, 1,875 22,500
Biopsias Cuello Uterino 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 500
Biopsias Mama 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Biopsias Otras partes del
cuerpo 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 1,500
Otros Procedimientos Diagnésticos
Colposcopias 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 350
Electrocardiogramas 916 916 916 916 916 916 916 916 916 916 916 916 11,000
Espirometrias 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 200
Tratamiento y Rehabilitacion
Cirugia Menor 208 208 208 208 208 208 208 208 208 208 208 208 2,500
Conos Loop 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 6
Crioterapias 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 350
Fisioterapia (Total de
sesiones brindadas) 667 667 667 667 667 667 667 667 667 667 667 667 8,000
Inhaloterapias 2,292 2,292 | 2,292 2,292 | 2,292 2,292 | 2,292 2,292 | 2,292 2,292 | 2,292 2,292 27,500
Receta Dispensada de
Consulta Ambulatoria 2,167 2,167 | 2,167 2,167 | 2,167, 2,167 | 2,167 2,167 | 2,167 | 2,167 | 2,167 | 2,167 26,000
Recetas Dispensadas de
Hospitalizacidn 12,500 12,500 | 12,500 12,500 | 12,500 12,500 | 12,500 | 12,500| 12,500 | 12,500 | 12,500 | 12,500 150,000
Trabajo Social
Casos Atendidos . 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750 9,000
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MONITOREO SERVICIOS INTERMEDIOS - LABORATORIO CLINICO Y BANCO DE SANGRE HNSG 2024

Actividades Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept Oct Nov Dic Total
Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog.

Servicios Intermedios
Diagnostico
Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
Hematologia
Consulta Externa 958 958 958 958 958 958 958 958 958 958 958 958 11,500
Hospitalizacion 975 975 975 975 975 975 975 975 975 975 975 975 11,700
Emergencia 2,083 2,083 2,083 2,083 2,083 2,083 2,083 2,083 2,083 2,083 2,083 2,083 25,000
Referido / Otros 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 12,300
Inmunologia
Consulta Externa 333 333 333 333 333 333 333 333 333 333 333 333 4,000
Hospitalizacion 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1,800
Emergencia 292 292 292 292 292 292 292 292 292 292 292 292 3,500
Referido / Otros 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 3,000
Bacteriologia
Consulta Externa 217 217 217 217 217 217 217 217 217 217 217 217 2,600
Hospitalizacion 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 3,000
Emergencia 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 2,000
Referido / Otros 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 1,000
Parasitologia
Consulta Externa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1,200
Hospitalizacién 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 1,000
Emergencia 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 3,600
Referido / Otros 142 142 142 142 142 142 142 142 142 142 142 142 1,700
Bioquimica
Consulta Externa 6,667 6,667 6,667 6,667 6,667 6,667 6,667 6,667 6,667 6,667 6,667 6,667 80,000
Hospitalizacion 3,583 3,583 3,583 3,583 3,583 3,583 3,583 3,583 3,583 3,583 3,583 3,583 43,000
Emergencia 4,583 4,583 4,583 4,583 4,583 4,583 4,583 4,583 4,583 4,583 4,583 4,583 55,000
Referido / Otros 6,250 6,250 6,250 6,250 6,250 6,250 6,250 6,250 6,250 6,250 6,250 6,250 75,000
Banco de Sangre
Consulta Externa 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 1,500
Hospitalizacion 408 408 408 408 408 408 408 408 408 408 408 408 4,900
Emergencia 367 367 367 367 367 367 367 367 367 367 367 367 4,400
Referido / Otros 92 92 92 92 92 92 92 92 92 92 92 92 1,100
Urianalisis
Consulta Externa 458 458 458 458 458 458 458 458 458 458 458 458 5,500
Hospitalizacién 233 233 233 233 233 233 233 233 233 233 233 233 2,800
Emergencia 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
Referido / Otros 308 308 308 308 308 308 308 308 308 308 308 308 3,700
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MONITOREO SERVICIOS GENERALES HNSG 2024

o Enero | Febrero | Marzo | Abril Mayo | Junio | Julio | Agosto Sept Oct Nov Dic Total
Actividades
Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog. Prog.

Servicios Generales
Hospitalizacion
Medicina 694 694 694 694 694 694 694 694 694 694 694 694 8,328
Cirugia 534 534 534 534 534 534 534 534 534 534 534 534 6,406
Ginecologia 172 172 172 172 172 172 172 172 172 172 172 172 2,063
Obstetricia 628 628 628 628 628 628 628 628 628 628 628 628 7,542
Pediatria 630 630 630 630 630 630 630 630 630 630 630 630 7,558
Neonatologia 235 235 235 235 235 235 235 235 235 235 235 235 2,819
Otros (Convenios) 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 1,980
Hospitalizacion
Medicina 6,625 6,625| 6,625| 6,625| 6,625| 6,625 6,625 6,625 6,625 6,625 6,625 6,625 79,499
Cirugia 6,050 6,050 | 6,050, 6,050 6,050 6,050 6,050 6,050 6,050 6,050 6,050 6,050 72,599
Ginecologia 6,527 6,527 | 6,527 | 6,527 | 6,527| 6,527 | 6,527 6,527 6,527 6,527 6,527 6,527 78,331
Obstetricia 7,709 7,709| 7,709 7,709, 7,709| 7,709 | 7,709 7,709 7,709 7,709 7,709 7,709 92,505
Pediatria 2,932 2932 | 2932 2932| 2932 2932 2932 2,932 2,932 2,932 2,932 2,932 35,182
Neonatologia 5,316 5,316 | 5,316| 5,316, 5,316| 5,316| 5,316 5,316 5,316 5,316 5,316 5,316 63,788
Otros (Convenios) 2,099 2,099, 2,099| 2,099 2,099| 2,099, 2,099 2,099 2,099 2,099 2,099 2,099 25,186
Consulta
(CEZ:Zl:IatIa Médica 264 264 264 264 264 264 264 264 264 264 264 264 3,169
Consulta Médica 561 561 561 561 561 561 561 561 561 561 561 561 6,728
Especializada
Emergencias
Emergencias

Kilémetros Recorridos 15,833 | 15,833 | 15,833 | 15,833 | 15,833 | 15,833 190,000
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Hospital: SANTA GERTRUDIS, SAN VICENTE

Periodo valuado:2023

Plan Operativo Anual

Ano 2024

Medidas a adoptar

Resultado Factor o situacion
esperado que impidio la . Antes de
. ‘ , Medidas a adoptar Responsable
(segin formulario | reglizacién de la P (qué fecha) .
Programacion anual
y Seguimiento) meta
Meta Divulgar por medio de charlas
satisfactoria de . en salas de espera de consulta idi
Ausentismo de _ p . Dra. Marta Gavidia y
consulta acientes externa, la importancia de la mar-23 Licda. Evelin Chavez
ambulatoria de P asistencia de los pacientes a sus (Jefaturas médicay
especialidades consultas programadas. de enfermeria de C
externa)
. Dar cumplimiento a las
porcentaje de Aumento de . .
i L observaciones realizadas por el
cesdreas indicaciones de mar-23

menor al 30%

cesdrea de primera vez

comité de evaluacion de
cesareas

Dra. Silvia Gonzalez,
Dr. Mario Alvarenga

Firma
(Responsable de
la Dependencia)
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ANEXO 1. PROGRAMACION DE METAS DE CONSULTA EXTERNA HNSG 2024

Consulta Exte

rna Especialidades Basicas

Consulta
TOTAL
Externa o o PROMEDIO
- Cédigo | Nombre del médico LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES HORAS p
Médica HORAS DIA
SEMANA
General
ANA LUISA VELASQUEZ 7:00 am - 7:00 am — 7:00 am — 7:00 am — 7:00 am —
1863 Q 30.0 6.0
TOLEDO 1:00 pm 1:00 pm 1:00 pm 1:00 pm 1:00 pm
JULIO CESAR RAMIREZ 8:00 am - 8:00 am — 8:00 am — 8:00 am — 8:00 am —
1807 30.0 6.0
MARTINEZ 2:00 pm 2:00 pm 2:00 pm 2:00 pm 2:00 pm
OSCAR VICENTE ORTIZ 7:00 am- 7:00 am- 7:00 am- 7:00 am- 7:00 am-
1801 20.0 4.0
HENRIQUEZ 11:00 am 11:00 am 11:00 am 1:00 pm 11:00 am
Medicina 1787 JULIO CESAR MIRANDA |  8:00 am- 8:00 am- 8:00 am- 8:00 am- 8:00 am- 10.0 2.0
General QUEZADA 10:00 am 10:00 am 10:00 am 10:00 am 10:00 am ’ ’
1786 CLAUDIA LORENA 10:00 am - 10:00 am - 10:00 am - 10:00 am - 10:00 am — 10.0 2.0
MIRANDA DE DURAN 12:00 pm 12:00 pm 12:00 pm 12:00 pm 12:00 pm : :
PEDRO ANTONIO 1:00 - 1:00 - 1:00 - 1:00 - 1:00 -
1770 pm pm pm pm pm 10.0 2.0
MARTINEZ ORTIZ 3:00 pm 3:00 pm 3:00 pm 3:00 pm 3:00 pm
PATRICIA ARELY 1:00 - 1:00 - 1:00 - 1:00 -
20770 pm pm pm pm 8.0 1.6
MONTERROSA 3:00 pm 3:00 pm 3:00 pm 3:00 pm

7:00 am - 7:00 am - 7:00 am - 7:00 am -
GLADIS RUBENIA 7:00 am - 12:00
12:00 md 12:00 md 12:00 md 12:00 md
30028 ROMERO md 1:00 pm - 35.0 7.0
1:00 pm - 1:00 pm — 1:00 pm - 1:00 pm -
MARROQUIN 3:00 pm
3:00 pm 3:00 pm 3:00 pm 3:00 pm
.. JOSE MAURICIO
7: .m - 7: .m - 7: .m - 7: .m - 7: .m-—
“f:tfrc:;a 1788 GALDAMEZ 9-%%22 9%?)?:1 9-%%2:1 9%(())1:]1 9980aamm 10.0 2.0
SANTACRUZ : .m. : .m. : .m. : .m. : .m.
1804 MILAGRO DE LOS 10:00 am- 1:00 p.m. - 10:00 a.m. - 1:00 p.m. - 8.0 1.6
ANGELES ARIAS REYES | 12:00 pm 3:00 p.m. 12:00 p.m. 3:00 p.m. ) )
1793 MARCO ANTONIO 9:00 a.m - 9:00 a.m - 9:00 a.m - 9:00 a.m - 9:00 a.m — 10.0 2.0
LEMUS BARRERA 11:00 a.m. 11:00 a.m. 11:00 a.m. 11:00 a.m. 11:00 a.m. ) ’
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TOTAL

Consulta Externa . 1 PROMEDIO
- Codigo Nombre del médico MARTES | MIERCOLES JUEVES VIERNES HORAS -
Especialidades HORAS DIA
SEMANA
9:00 a.m - 7:00 a.m - 10:00 a.m - 7:00 a.m -
71204 ANA GUADALUPE RAMOS 0 15.0 3.0
12:00 p.m. 12:00 p.m. 12:00 p.m. 12:00 p.m.
. , 1:00 p.m. - 1:00 p.m. - 1:00 p.m. - 1:00 p.m. -
Ginecologia 71204 ANA GUADALUPE RAMOS P P P 0 P 8.0 1.6
3:00 p.m. 3:00 p.m. 3:00 p.m. 3:00 p.m.
SORAYA ESMERALDA CORNEJO 9:00am a 9:00am a 9:00am a
12519 0 0 3.0 0.6
CORTEZ 10a. 10a. 10a.
TOTAL 33.0 6.6
7AM A 12
71204 ANA GUADALUPE RAMOS 0 0 0 MDY DE 1PM 0 7.0 14
A 3PM
Obstetricia 7:00a.m- 7:00a.m- 7:00a.m- 7:00a.m - 7:00a.m -
132811 VICTOR DEMISIO ALAS ROSALES 25.0 5.0
12:00 p.m. 12:00 p.m. 12:00 p.m. 12:00 p.m. 12:00 p.m.
1:00 P.m - 1:00 P.m - 1:00 P.m - 1:00 P.m -
132811 VICTOR DEMISIO ALAS ROSALES 0 8.0 1.6
3:00 p.m. 3:00 p.m. 3:00 p.m. 3:00 p.m.
1pm-3:00 8:00 am -
1791 CARLOS ERNESTO MEJIA PONCE 1 pm - 3:00 pm 8 1.6
pm 12:00 pm
Ortopedia
7:00 am - 7:00 am - 9:30 12:30 p.m. - 12:30 p.m. -
31524 JOSE ALEXANDER AREVALO SANCHEZ 10 2.0
9:30 am am 3:00 p.m. 3:00 p.m.
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(0){ 13
Atenciones

Consulta
Externa
Médica

Bienestar

Magisterial /
Servicios por
Contrato

TOTAL
Nombre del médico| LUNES = MARTES MIERCOLES  JUEVES  VIERNES HORAs = ROMEDIO
HORAS DiA
SEMANA
REYNALDO ANTONIO | 7:00 am - 7:00 am -
130224 REINA MELENDEZ 8:00 am 8:00 am 2 L
CARLO ROBERTO 3:00 pm -
18040 AQUINO 4:00 pm ! i
ROLANDO GONZALEZ 3:00 pm -
26370 GUTIERREZ 4 :00 pm 1 0.2
ANA GUADALUPE 3:00 pm -
71204 RAMOS 4:00 pm ! 0.2
LUCY GUADALUPE DE 2:00 pm -
17611 OCHOA 3:00 pm ! o2

Otras Atenciones Consulta Externa Médica

Colposcopia 12519 SORAYA CORNEJO 9:00am- | 9:00am-12 10:00am- 9:00am- 10:00 am- 13 26
poscop CORTEZ 12 md md 12 md 12 md 12 md :
17611 | LUCY GUADALUPE DE 9_:22%?‘ 9:00 am.- | 9:00 am. - 6 17
OCHOA 3 m 11:00 a.m. 11:00 a.m. :
9:00 am. 9:00 am.
o ANA BEATRIZ _ _ 9:00 am. -
Nutricién 92818 | \\1bos HeENRIQuEz |~ 1100 -11:00 | ioc 6 1.2
a.m. a.m.
92818 ANA BEATRIZ 1:_0;)_331 1:_0;),85” 1:00 am. - 6 17
CAMPOS HENRIQUEZ : ' 3:00 p.m. .
p.m. p.m.
Prztgeriz?gnde 1793 MARCO ANTONIO | 7:00am-| 7:00am- | 7:00am- | 7:00am-| 7:00 am - 10 20
Integral LEMUS BARRERA 9:00 am 9:00 am 9:00 am 9:00 am 9:00 am :
7:30 am 7:30 am
. ALEXANDER ALBERTO _ 7:30am.- | 7:30 am. - _ 7:30 am. -
Psicologia 73061 REYES ZUNIGA _pl;'io 1:30p.m. | 1:30 p.m. 'pl'rio 1:30 p.m. 30 £l

TOTAL OTRAS
ATENCIONES
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TOTAL
Consulta Externa Nombredel | ,,\ec  \MARTES | MIERCOLES  JUEVES  VIERNES = HORAS PROMEDIO
Odontoldgica médico HORAS DIA
SEMANA
J1400 | JULIODIAZ 3&813102_ 08:30am-| 10:30 am - O_sz(_) o0 | 08:30am- 16 33
Odontolégica de ALARCON | 00" 7| 12:00pm | 12:00 pm i 12: 00 pm
primera vez .
MILTON | 7:00am | g5 o - | 7.00am- | 7:00am-| 9:00am-
71447 | ALBERTO | -10:00 | 1 o 1000om | 10:00 o0 | 1100 am 13 2.6
VENTURA pm ' Lop Lop :
juuooiaz | 240 | 1240pm | 12:40 pm- 12:40 | 45.40 pm
71400 1 A lARcON | _ P | 22:00 pm 2:00pm | P™-2001 500 pm 7 1.4
Odontoldgica 2:00 pm ' ) pm )
subsecuente MILTON 10:00 1 41.00am-| 10:00am- | 10:00 am | 11:00 am -
71447 | ALBERTO am- | oo 100om” | TLooom | oo 13 2.6
VENTURA | 1:00pm| ~°P wop op wop
JULIO DIAZ 8:30 am -
71400 | A ARCON 10:30 am 2 0.4
Cirugia Oral MILTON ) .
71447 | ALBERTO 7;&2";\’ 79'9cf’oaamm' 4 0.8
VENTURA ' '

TOTAL CONSULTA

ODONTOLOGICA
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ANEXO 2. PROGRAMACION DE METAS DE CONSULTA EXTERNA EN BASE A HORA MEDICO.

HNSG 2024
‘ Servicios Finales
‘ Consulta Externa
Consulta Total DIE META META TOTAL
ota
Externa . PROMEDIO | Paciente . habiles | 2023 por 2023 por
L Nombre del médico . pacientes = e
Médica HORAS DIA x hora di del afio médico ESPECIALIDAD
ia
General 2023 (85%) (85%)
1863 | ANA LUISA VELASQUEZ TOLEDO 4.0 5 20 240 4,080
JULIO CESAR RAMIREZ
1807 5.0 5 25 240 5,100
MARTINEZ
JULIO CESAR MIRANDA
1787 QUEZADA 2.0 5 10 240 | 2,040
16,626
ici CLAUDIA LORENA MIRANDA DE
Medicina | )7 2.0 5 10 240 | 2,040
General DURAN
PEDRO ANTONIO MARTINEZ
1770 2.0 5 10 240 2,040
ORTIZ
20770 | PATRICIA ARELY MONTERROSA 1.3 5 7 240
TOTAL MEDICINA GENERAL 18.6 16,626 16,626
Consulta Total Dias META META TOTAL
ota
Externa L. - PROMEDIO | Paciente . habiles | 2023 por 2023 por
e Cédigo Nombre del médico . pacientes . L.
Especialidades HORAS DIA x hora di del afio | médico ESPECIALIDAD
ia
Basicas 2023 (85%) (85%)
GLADIS RUBENIA ROMERO
30028 5.0 4 20 240 4,080
MARROQUIN
GLADIS RUBENIA ROMERO
30028 MARROQUIN 2.0 2 4 240 816
Medicina JOSE MAURICIO GALDAMEZ !
Interna 1788 2.0 4 8 240 1,632
SANTACRUZ
MILAGRO DE LOS ANGELES
1804 14 4 6 240 1,224

ARIAS REYES

ANA ROSARIO PEREZ DE

1798 0.8 4 3 240 653
SANTANA
RODOLFO ANTONIO GOCHEZ
1782 0.8 4 3 240 653
BARRAZA
CARLO ROBERTO AQUINO
Cirugia 18040 1.2 4 5 240 1,020 4,202
CERNA
General ALEXANDER AMADEO LOPEZ
1961 0.8 4 3 240 653
BARRAZA
JOSE ROLANDO GONZALEZ
26370 1.6 4 6 240 1,224
GUTIERREZ
TOTAL 56 4 22 240 4,202 4,202
1780 JULIO CESAR QUIJANO SUAREZ 2.0 4 8 240 1,632
iatri; GERARDO ANTONIO FLORES 2,652
Pediatria 29912 12 4 5 240 1,020
General SANABRIA
TOTAL 3.2 ‘ 4 13 240 2,652 2,652




Consulta DIET META TOTAL

. Total " META 2023
Externa L - PROMEDIO | Paciente . habiles L 2023 por
e Nombre del médico B pacientes ~ por médico
Especialidades HORAS DIA x hora di del afio (85%) ESPECIALIDAD
ia
Basicas 2023 i (85%)
71204 ANA GUADALUPE RAMOS 3.0 4 12 240 2,448
71204 ANA GUADALUPE RAMOS 1.6 4 6 240 1,400 AR
Ginecologia SORAYA ESMERALDA CORNEJO
12519 0.6 4 2 240 480
CORTEZ
OTA /] 40 4 Q /] 2
71204 ANA GUADALUPE RAMOS 1.4 3 4 240 857
SORAYA ESMERALDA CORNEJO
12519 5.0 3 15 240 3,060 4 896
CORTEZ ,
- VICTOR DEMISIO ALAS
Obstetricia | 737877 1.6 3 5 240 979
ROSALES

Consulta
Externa Sub Total Dias META 2023

META TOTAL
PROMEDIO | Paciente 2023 por

Especialidad odi Nombre del médico . pacientes | habiles del | por médico
L. HORAS DIA x hora ) N ESPECIALIDAD
de Medicina dia afo 2023 (85%) (85%)
0

Interna

21693 __RICARDO ANTONIO VIVAS n— 200 | 200
Nefrologia
TOTAL 2,040 2 040
MARCO ANTONIO LEMUS

1793 1,632 1,632

Neumologia BARRERA
TOTAL 1,632 1, 632

DUNIA PAOLA LOPEZ

110726 1,470 1,470

Neurologia MELENDEZ
TOTAL 1,470 1,470

TOTAL . 0 0

TOTAL SUB ESPECIALIDAD MEDICINA INTERNA . | s1a2 |

Dias META
Consulta Externa . Total . META TOTAL 2023
. L Nombre del PROMEDIO Paciente x . habiles 2023 por
Sub Especialidad Codigo L. , pacientes N L. por ESPECIALIDAD
L, médico HORAS DIA hora ) del afio médico
de Cirugia dia (85%)
2023 (85%)

CARLOS ERNESTO
MEJIA PONCE
JOSE ALEXANDER
AREVALO

Ortopedia

SANCHEZ

TOTAL SUB ESPECIALIDAD CIRUGIA

Fuente: POA Hospital, afo 2023.

78



Otras Atenciones

Consulta Externa
Médica

ANEXO 3. PROGRAMACION DE METAS DE EMERGENCIA. HNSG 2024.

Nombre del médico

PROMEDIO
HORAS DiA

Total

pacientes
dia

Paciente x
hora

Dias
habiles
del aiio

META 2023
por médico
(85%)

META TOTAL 2023
por ESPECIALIDAD
(85%)

2023

TOTAL OTRAS ATENCIONES 17.3

Consulta Externa
Odontolégica

Cddigo

Nombre del médico

PROMEDIO
HORAS DiA

Total
pacientes
dia

Paciente x
hora

240
Dias
habiles
del afio
2023

12,806

META 2023
por médico
(85%)

REYNALDO ANTONIO REINA
-y 130224 Ny 0.4 3 1 240 204
Ma'gei':;i:rl ; | 18040 | CARLO ROBERTO AQUINO 0.2 3 1 240 204
Servicios por | 26370 ROLANDO GONZALEZ 0.2 3 1 240 204 et
cios P GUTIERREZ
71204 | ANA GUADALUPE RAMOS 0.2 3 1 240 204
17611 LUCY GUADALUPE DE OCHOA 0.2 3 1 240 122
Clinica de ANA ROSARIO PEREZ DE
Uinea @ 1798 AN 1.2 3 4 240 734 734
Colposcopia 12519 SORAYA CORNEJO CORTEZ 24 4 10 240 1,958 1,958
Nutricion 17611 | LUCY GUADALUPE DE OCHOA 1.2 4 5 240 979 979
Programa de
Atencién 1793 | MARCOANTONIOLEMUS 2.0 4 8 240 1,632 1,632
BARRERA
Integral
Psicologia 73061 ALEXANDEZRU?\]LE;RTO REYES 6.0 1 6 240 1,224 1,224

META TOTAL 2023
por ESPECIALIDAD
(85%)

Odontolégica 71400 JULIO DIAZ ALARCON 3.3 1 3 240 665 1195
de primera vez 71447 MILTON ALBERTO VENTURA 2.6 1 3 240 530 !
Odontoldgica 71400 JULIO DIAZ ALARCON 14 2 3 240 571 1632
subsecuente 71447 MILTON ALBERTO VENTURA 2.6 2 5 240 1,061 !
Cirugia Oral 71400 JULIO DIAZ ALARCON 0.4 1 0 240 82 245
71447 MILTON ALBERTO VENTURA 0.8 1 1 240 163
A ODONTOLOGICA 3,072 3,072
TOTAL GENERAL DE CONSULTA EXTERNA 110,534 110,534

Fuente: POA Hospital, afio 2024.
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ANEXO 4. PROGRAMACION DE METAS DE EGRESOS HOSPITALARIOS.

HNSG 2023.

META EGRESOS 2023
Fuente: SPME/SEPS
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o Hosp 0 AMAS ANO PROMEDIO DiZA hia A SE T META (85%)
. dad 0 A A EGRESOS 2023
Medicina Interna 34 3.6 365 3,438 2,922
Cirugia 28 4.8 365 2,147 1,825
Ginecologia 6 3.0 365 735 625
Gineco-Obstetricia 0 0.0 365 0 0
Obstetricia 28 2.5 365 4,088 3,475
Pediatria 20 2.5 365 2,897 2,462
TOTAL ESPECIALIDADES
BASICAS 116 2.7 365 13,304 11,309
Servicio Hospitalario Sub N° CAMAS ANO PROMEDIO DIiA DIAS HABILES META (85%)
Especialidad de Pediatria 2023 ESTANCIA EGRESOS 2023
Neonatologia 14 4.2 365 1,217 1,034
TOTAL SUB ESPECIALIDAD
PEDIATRIA 14 0.0 365 1,217 1,034
Otro 2 0 OSp 0 g DS it UL DIA A 0S PO META (85%)
= 0 A A EGRESOS 2023
Bienestar Magisterial 4 3.0 365 487 414
Emergencia 0 0.0 365 0 0
ISSS 5 2.7 365 666 566
Servicios por Contrato 0 0.0 365 0 0
TOTAL OTROS SERVICIOS
HOSPITALARIOS 9 1.4 365 1,192 1,014
TOTAL CAMAS CENSABLES EN
HOSPITALIZACION Y TOTAL 15,674 13,323




ANEXO 5. PROGRAMACION DE METAS DE CIRUGIA MAYOR ELECTIVA HNSG 2024

. . PROMEDIO
Cirugia Mayor Electiva Cédigo Nombre del médico MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES EOIALHORSS CIRUGIA POR
Especialidades Basicas SEMANA
SEMANA
1782 RODOLFO ANTONIO GOCHEZ 2:00 p.m.- 4:00 2:00 p.m.- 4:00 | 2:00 p.m.- 4:00 60 3
pm pm pm
ANA ROSARIO PEREZ DE 09:00 a.m. -
1798 1 sanTana 11:00 am. 20 1
09:00 a.m. - 11:00 a.m. - 1:00
18040 CARLO ROBERTO AQUINO 6.0
Cirugia General 01:00 p.m. p.m. 3
09:00 a.m. - 11:00 | 09:00 a.m. - 09:00 a.m. -
26370 | JOSE ROLANDO GONZALEZ Am. 01:00 p.m. 11.00am. 8.0 4
1961 ALEXANDER LOPEZ BARRAZA z;:o p.m.- 4:00 2.0 1
TOTAL 24.0 12
71204 | ANA GUADALUPE RAMOS 7:00a.m. - 9:00 7:00a.m. - 3:00 2.0 2
a.m. a.m.
Ginecologia SORAYA ESMERALDA 9:00 a.m. - 11:00 9:00 a.m. -
12519 CORNEJO CORTEZ a.m. 11:00 a.m. 4.0 2
OTA 0.0 /]
N 12519 LINNEY ELIZABETH MEJIA 7:00a.m. -9:00 | 7:00 a.m. - 9:00 7:00 a.m. - 9:00 7:00 a.m. -9:00 | 7:00 a.m. - 9:00 10.0 5
Obstetricia a.m. a.m. a.m. a.m. a.m.
TOTAL
TOTAL ESPECIALIDADES BASICAS 44 21
Cirugia Mayor
4 PROMEDIO
Electiva Sub Cédigo Nombre del médico MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES TOTALHORAS |\ uGia POR
Especialidad de SEMANA
o SEMANA
Cirugia
7:00 a.m. - 7:00 a.m. -1:00
1791 CARLOS MEJIA PONCE 11:00 a.m. om. 10 3
Ortopedia 7:00 a.m. - 10:00 a.m. - 7:00 a.m - 11:00
E ALEXANDER AREVAL .m. - 3:00 p.m.
31524 | Jos o} | 09:00 a.m. ‘ 02:00 p.m. 1p.m.-3:00 p.m ‘ ‘ am 12 4

TOTAL
TOTAL SUB ESPECIALIDADES
TOTAL CIRUGIAS MAYOR ELECTIVAS

PORCENTAJE DE CIRUGIAS MAYORES AMBULATORIAS, ANO 2023. (INDICADORES HOSPITALARIOS)
PROMEDIO DE HORAS DIARIAS PROGRAMADAS PARA CIRUGIA MAYOR ELECTIVA
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