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El Hospital estd considerado como Hospital Departamental, con una poblacién geografica
de influencia de 321,778, cuenta actualmente con un total de 481 empleados
contratados y su capacidad instalada en camas es de 143, con una ocupacion de 110%;
en la Consulta Externa se llega a un promedio de 408 pacientes por dia, funcionando las
24 horas y durante los 365 dias del afio, con egresos de 13.7 por cada 100 consultas.

Considerando que El Hospital Nacional Santa Teresa logro el traslado de sus servicios
hospitalarios hacia la nueva infraestructura a mediados del 2011, y la consulta externa
fue aperturada a inicios de febrero del 2012, logra aperturar una nueva oferta de
servicios médicos hacia una demanda creciente a la expectativa de una atencion
medica con calidad .

En relacion a los logros alcanzado de Enero a Diciembre del 2013 , se presentaran en
materia de Recursos humanos ,capacitaciones y equipamiento.
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INFRAESTRUCTURA

»Se logra la ambientacién del area de Fisioterapia, esta unidad fue trasladada del
tercer al primer nivel del hospital , beneficiando a los pacientes que acuden a este
servicio evitando dificultades de acceso al ingreso de dicha unidad, logrando un acceso

rapido y oportuno ,dicha inversion fue de $ 1,889 con fondo general.
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EQUIPAMIENTO:

»Se dota al centro obstétrico de dos monitores fetales y accesorios . Permitiendo el
monitoreo mas estrecho durante el trabajo de parto y embarazos de alto riesgo. A un costo
S 3,591. y la emergencia con un Ultra sondgrafo Portatil a un costo de $ 10,560 ,
Donado por La Fundacién "Ayuda al Hospital Santa Teresa". Alemania.

»Se logra gestionar la transferencia de equipo portatil Brazo en C, para ser utilizada en sala
de operaciones , reforzando de esta manera a la atencién de los pacientes de cirugia que
requieren cirugia general y en especial a los pacientes que requieren procedimientos de
cirugia ortopédica. Esto aun costo de $ 20,000

» Adquisicion de una ambulancia nueva a través de la permuta de la chatarra a un costo de
$ 28,000, beneficiando a los pacientes que se transportan a otro establecimiento de mayor
complejidad.
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CAPACITACIONES:

Durante el afio 2013 , se realizaron 168 capacitaciones , de diversas tematicas en
diferentes dreas , en el drea administrativa y operativa , la socializacidon de leyes,
lineamientos , normativas de diferentes indole; en el area medica y paramédica, temas
como manejo de paciente critico y manejo de patologia de mayor frecuencia en el
hospital; logrando capacitar un total 2574 . Permitiendo que dicho personal Desarrolle
y/o fortalezca la competencia técnica para prestar servicio de atencién a los usuarios,
con calidad, aplicando los conocimientos actuales de la medicina y del los lineamientos
del sistema de salud.

RECURSOS HUMANOS:

Durante el 2013 solamente se logro la creacion de 8 plazas por modalidad de compra
de servicios , 5 enfermeras ,2 médicos y 1 administrativo, los cuales son pagados por
el Fondos del Programa de Bienestar Magisterial; garantizando que dicho personal
brinde la atencién de forma permanente en el programa. Estos recursos a un costo de
$41,643.96 anual.

JORNADAS MEDICAS:

Durante el afio 2013 .se logra 2 jornadas de oftalmolégica para los empleados del
Hospital Nacional santa Teresa , beneficiando a 80 empleados del hospital , con apoyo
de Vision Sprint.

Se realizo jornada medico —ortopédica en Santa cruz Loma , Santiago Nonualco , La
Paz. Beneficiando 100 pacientes de la comunidad .
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ALCANCE DE METAS DE LA PAO 2013:

I-CONSULTA EXTERNA ESPECIALIZADA:

Total
Actividades
Programado [Realizado % Cumplido

1. General 8,471 20,243 239%
2. Especialidades Basicas 24,102 27,684 115%
2.1-Medicina Interna 10,692 10,302 96%
2.2-Cirugia General 3,504 5,074 145%
2.3-Pediatria General 3,888 4,843 125%
2.4-Ginecologia 4,698 5,962 127%
2.5-Obstetricia 1,320 1,503 114%
3. Subespecialidades 16,712 11,837 71%
3.1 Gastroenterologia 776 712 92%
3.2 Neumologia 1,100 1,414 129%
3.3 Neurocirugia 1,944 1,460 75%
3.4 Oftalmologia 1,960 2,730 139%
3.5 Ortopedia 3,152 2,315 73%
3.6 Urologia 1,184 616 52%
3.7 Cirugia Pediatrica 3,076 1,459 47%
3.8 Neonatologia 1,944 1,131 58%
4. Emergencias 114,009 73,521 64%
Total (1+2+3+4) 163,294 133,285 82%
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11-EGRESOS POR ESPECIALIDADES

Total
Actividades %
Programado [Realizado Cumplimiento
Cirugia 4,057 2,674 66%
Ginecologia 2,266 1,983 88%
Medicina Interna 3,600 3,368 94%
Obstetricia 3,214 3,796 118%
Pediatria 3,480 3,289 95%
Neonatologia 1,020 1482 145%
Total 17,637 16,592 94%

11I-CUMPLIMIENTO DE META EN ATENCION DE PARTOS

INSTITUCIONALES

Tipo de Partos Programado Realizado % Cumplimiento
Partos vaginales 2,503 2,709 108%

Partos por Cesareas 973 1,198 123%

Total 3,476 3,907 112%
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IV-Cumplimiento de meta en Cirugia Mayor 2013

Cirugia Mayor Programado Realizado % Cumplimiento
Electivas para

1,680 1,666 90%
Hospitalizacion
Electivas Ambulatorias 360 116 32%
De Emergencia para

2,590 1,707 66%

Hospitalizacion
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PROYECTOS REALIZADOS EN EL 2013:

»Derivacion de los pacientes que requieren colocacién de sonda vesicales al primer nivel de
atencion , favoreciendo un acceso oportuno y disminuyendo los costos de transportarse a
los pacientes.

»Implementacién de toma de biopsia endometrial de consultorio a los pacientes con
diagnostico de HUA , evitando el ingreso de estos paciente , reduciendo los costos
hospitalarios.

»Apertura del servicio de Bienestar Magisterial , logrando ofrecer nuestra oferta de
servicios al los usuarios de ISBM y sus familiares , al mismo tiempo permitiendo ingresos
econdémicos a la institucion

»Proceso de permuta de la chatarra hospitalaria finalizado , permitiendo la eliminacién de

criadores de zancudos y la adquisicion de equipo medico hospitalario y de oficina ,

obteniendo un monto de $ 28,942.62.
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PROYECCIONES PARAEL 2014:

»-APERTURA DE LA SEGUNDA FASE DEL SERVICIO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
»-APERTURA DE CLINICA EMPRESARIAL ( CLINICA DEL ISSS)

»-RECUPERACION DE CANCHA DE BALONCESTO Y AREAS VERDES
»-REAPERTURA DEL SERVICIO DE ORTOPEDIA

>-DERIVACION DE PACIENTES CON DIAGNOSTICO DE HTA A UNIDADES DE SALUD DEL SIBASI
LAPAZ

DR. RAUL ALBERTO PINEDA DIAZ

DIRECTOR HOSPITAL NACIONAL SANTA TERESA

Enero /2014
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