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INTRODUCCION.

El Hospital Nacional “Dr. Jorge Arturo Mena” de Santiago de Maria brinda servicios de salud
de emergencia, hospitalizacién y consulta externa en medicina general y especialidades
como Medicina Interna, Pediatria, Cirugia, Gineco-obstetricia y Odontologia; contando con

areas de apoyo: laboratorio cinico, rayos X, farmacia, fisioterapia.

Se atiende poblacidon de la red de servicios del MINSAL: Alegria, Berlin, Tecapan, Mercedes
Umanfa, Estanzuelas, Ciudad El Triunfo, Jucuapa, San Buenaventura, California, Nueva
Granada y El Cerrito de Santiago de Maria; pero atiende la demanda de pacientes que son
de otras redes de atencién como son: Ozatlan, Lolotique, Sesori, etc; por lo que se trabaja
continuamente en mejorar el sistema de referencia y retorno con el primer nivel de

atencion, mediante evaluaciones continuas en RIIS.

En esta memoria de labores se informa sobre la ejecucion presupuestaria, los avances en
los diferentes programas, perfil epidemioldgico, produccién hospitalaria durante este afio.
Por lo que se ha desarrollado este proceso de gestidn hospitalario enfocado a mejorar la

calidad de atencion de los usuarios.



MISION

Somos un hospital lider e innovador en la prestacion de servicios de salud de segundo nivel
comprometidos con la atencién equitativa, eficiente efectiva, solidaria y con calidez,
fundamentados en una politica de calidad que contribuye a la satisfaccidn y resolucién de

las necesidades de salud de la poblacion y medio ambiente del area geografica de influencia.

VISION

Convertirnos en el hospital modelo de segundo nivel de atencidn del Sistema Nacional de
Salud basados en la innovacidn, la seguridad del paciente y la adaptacion de la estructura
organizacional a la oferta de servicios, a través de la mejora continua, participativa y

resolutiva, que contribuya a incrementar la calidad de vida de los usuarios.



FUNCIONES DEL HOSPITAL

Brindar servicios de salud permanentes de tipo ambulatorio, emergencia vy

hospitalizacidn en las cuatro areas basicas de especialidades médicas.

Proporcionar servicios de salud en forma eficiente, equitativa, con calidad y calidez,
con la participacién activa de la comunidad y el apoyo de las diferentes instituciones

gubernamentales y no gubernamentales.

Garantizar la provisién y gestidén de los servicios de salud, en cuanto a insumos y

materiales médicos para hacerle frente a las enfermedades de la poblacion.

Mantener planes continuos de desarrollo de nuestro recurso humano hospitalario.
Fortalecer un buen sistema de referencia y retorno de los pacientes con los
diferentes establecimientos de salud y mantener el apoyo de la Red de Hospitales
del Departamento de Usulutan y los de 3er nivel de atencién para la mejor atencion

de nuestro usuarios.

Mantener una vigilancia epidemiolégica y de atencién medica de las diferentes

enfermedades de interés de Salud Publica de nuestra regién y a nivel nacional.

Ejercer una gestidn administrativa y financiera eficiente y transparente.



OFERTA DE SERVICIO

Servicio

Especialidad

Hora de Atencion

Dias de atencion

Consulta Externa

Medicina Interna

9:00 a.m.-11:00 am

Cirugia General

9:00 a.m. — 12:00 md.

Ginecologia 9:00 a.m. — 11:00 md.
Obstetricia 9:00 a.m. —11:00 md.
Pediatria 10:00 a.m. —12:00

a.m.

Odontologia

7:30 a.m.-2:30 p.m.

Lunes a Viernes

Hospitalizacién y

Medicina Interna

Cirugia General

. Ginecologia 24 horas 365 dias al afio
Emergencias
Obstetricia
Pediatria
Fisioterapia 7:00am a 12md Lunes a Viernes
Laboratorio Clinico 24 horas 365 dias del afio
Servicios de Apoyo

Radiologia 24 horas 365 dias del afio
Farmacia 24 horas 365 dias del afio




RUBRO 51 $3000,093.86 78.4%

FONDO GENERAL RUBRO 54 $775,569.23 20.3%
RUBRO 61 $50,600.07 1.3%

TOTAL PRESUPUESTO FG $3,826,263.16 100.00

EJECUCION FONDO GENERAL

W RUBRO 51
1% B FONDO GENERAL RUBRO 54
FONDO GENERAL RUBRO 61

En este grafico en la parte de Fondo general se evidencia la que se logra concretizar al disponer de
Orden de Compra y factura que nos permite hacer las solicitudes de fondos logrando un
abastecimiento de bienes y servicios, es de hacer notar que el mayor uso de fondos del presupuesto
se orienta al pago de Remuneraciones que comprende salario liquido, AFP, INPEP, aguinaldo, ISSS,
esto impacta ya que se motiva al talento humano.



TRANSPORTE
Compra de Equipo

@ Seadquirio un vehiculo microbus para 15 pasajeros marca nissan urban del afio 2020
por un valor de $ 35,683.78.

@ Con la compra del microbus se esta cubriendo todas las interconsultas toma de tac,
ultrasonografia endoscopias resonancia magneticas, y otros a los hospitales
especializados de referencia de la zonal y hospitales de san salvador que puedan
trasladarse sentados.

@ Selogro restaurala ambulancia Hiunday del afio 2011 que se le hizo ajuste completo
por un monto de $5,147.69

@ Cubriendo todas las emergencia con su reparacion, ya que sélo se contaba con una
ambulancia.




@ Se Repard el vehiculo mazda que se le compro motor de arranque y reparacion de
[lavin por un monto de $ 870.75

@ Serepard el vehiculo camioneta Toyota Land cruiser, reparandole la corona trasera,
pifion de ataque, Faja de tiempo, baleros tensores y bomba de agua por un valor de
$850.39

@ Con los vehiculos administrativos se cubren las actividades de traslado de personal
a la distintas capacitaciones y reuniones oficiales de igual manera se llevan muestras
de laboratorio, correspondencia de documentos y transferencia de medicamento e
insumos de almacen



@ Se techo Parqueo para vehiculos nacionales con estuctura de lamina y polin mas
mano de obra por un monto de $ 5,029.00

@ Restauracion de infraestructura:

@ Sereparé el cuarto de los motorista donde se instalo el cielo falso, piso de ceramica,
reparacion de division del cuarto, colocacion de puerta interior, pintura y perforar
boquete para ventanas solaires y poder dar mas ventilacion al cuarto por un monto
de $ 2,503.33 de dolares.

Antes Después



FISIOTERAPIA

LOGROS
Atencidn a usuarios de todas las edades desde 0 anos de edad hasta los de tercera edad.

ACTIVIDADES

Se realizan

- Fisioterapia

- Terapia Ocupacional

- Estimulacién Temprana

- Atencidn en drea hospitalaria

PRODUCCION
Durante el afio 2019 se brindé un total de 4,971 sesiones de fisioterapia, atendiendo usuario
de consulta externa asi como también como de estancia hospitalaria.

EQUIPO ADQUIRIDO
Durante este afio se invirtid la cantidad de $ 7,686.51 en compra de equipo nuevo
detallando a continuacidén cada una de ellos:

- Masajeador (vibrador) eléctrico:
Total de equipos: 2
Precio: $ 424,19

-Equipo de estimulacidn eléctrica (TENS)
Total de equipo: Precio: $ 280.00




- Bicicleta fija o estatica
Total de equipo: 1
Precio: $2,739.00

Después

-Banda sin fin con accesorio para prueba de esfuerzo
Total de equipo: 1
Precio: $4,195.00

Antes Después



DEPARTAMENTO DE RADIOLOGIA E IMAGENES.

* LOGROS

En el mes de Octubre del afio 2019 se obtuvo el EQUIPO DIGITALIZADOR DE IMAGENES
RADIOGRAFICAS, mejorando de manera significativa la calidad de las imagenes
radiograficas, ayudando al diagndstico médico y al medio ambiente ya que con este sistema
se elimina el uso de quimicos para revelado de placas radiograficas.

La adquisicién de este equipo fue en COMODATO, se realizd la compra de las peliculas
radiolégicas dos tamanos:

10x14 de este tamafio se adquirieron nueve cajas a un pecio de $189; 14x17 de este tamafio

se adquirieron once cajas a un precio de $207, haciendo un total de $3,942.80.

Antes Después

*  PRODUCCION

El departamento de radiologia e Imdagenes es una de las areas con mayor demanda de
pacientes, se brinda servicio tanto en areas hospitalarias, programas preventivos, Unidades
de Salud y se brinda el servicio de imagenologia al Instituto Salvadorefio del Seguro Social,
en total se atienden a pacientes de catorce areas, en el afio 2019 se atendieron a 10,686

pacientes.



RECURSOS HUMANOS

- Prestacion al personal

DOLACION & UNITOIMIES. ..o e e e e e e e e eeeeeens $10,439.13

- Contratacion de nuevo personal a través del plan nacional

- 3 médicos especialista en cirugia general........cccccceeeeiiviiiiiieeiinciieeee, $ 3,900.00
- 2 técnicos en anestesia e inhaloterapia ....ccccccceeeeveeveccciiiveieeeeeeeeeeee, $ 1,100.00
- 5 enfermeras hospitalarias......ccccceeeeeeeeiecccciieeeee e, S 2,750.00

5 auxiliares de enfermeria.. .. et $ 2,250.00



MANTENIMIENTO

Resanadoy pintura de fachada e interior de encamados mujeres y hombres asi como pintura
general de pasillo, inversién de $12,000

v

Antes Después



Restauracion de puertas

21 puertas de madera de 1 hoja, 14 de puertas de madera de 2 hojas con vidrio claro
Y 6 puertas de madera de 2 hojas con vidrio nevado por un costo de $3,830.00

Antes

Después




Restauracion Quiréfanos

Aplicacién de resina epodxica grado sanitario, construccion de techo de tabla yeso,
suministro e instalacion de puertas doble vaivén 1.95 x 2.15 panel acm y vidrio con una
inversidon de S 18,000.00

Antes

Después

Instalacién de central de aire acondicionado central en Quiréfano N°1, de 60,000 btu/ 5 toneladas,
gas ecoldgico a 410 con sistema de filtrado de alta eficiencia a un costo de $5,185.00

Instalacidn de equipo de aire acondicionado tipo mini split en Arsenal, de 3 toneladas, gas
ecoldgico r 410, costo de inversién $2,350.00

Instalacidn de equipo de aire acondicionado en Sala de recuperacidn tipo mini split de 12,000 btu,
gas ecoldgico r 410, con filtrado antibacterial, costo $750.00



Consulta Externa

Cambio de techo tipo Zinc por duralita en mal estado con multiples filtraciones, canales, encielado
y fascia, asi como pintura de toda el drea de consulta y administracion por un costo de $65,982.37

Antes

Después










