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DATOS GENERALES DEL HOSPITAL

Nombre de la Dependencia que Hospital Nacional Dr. Jorge Mazzini V. Sonsonate
programa:
Direccién: Final Calle Alberto Masferrer Poniente

# 3-1 Sonsonate.

Teléfono: 2891-6509
Fax: 2429-2204
E-mail: Hosp_mazzini@hotmail.com

Nombre de Director(a): Dr. Walter Ernesto Flores Aleman
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INTRODUCCION

En los altimos afios, el Hospital Nacional de Sonsonate, Dr. Jorge Mazzini Villacorta, se ha
consolidado en cuanto a la atencion integral a los pacientes, dotando de los materiales,
equipo, tecnologia, medicamento e insumos necesarios para la atencion oportuna a quienes
demandan atencién ambulatoria y hospitalaria, todo esto pese a la dificil situacion
econdmica que ha enfrentado el pais, en un contexto financiero mundial desfavorable,

ocasionado por variables exdgenas y enddgenas.

El presente documento describe los resultados obtenidos durante el afio 2017,
evidenciando, los objetivos alcanzados, producto de una buena gestion y maximizacion de

los recursos asignados.

En ese sentido se plantea la oferta de servicios, incluyendo las camas hospitalarias, ademas
se presentan los proyectos ejecutados y la inversion en equipamiento, insumos médicos,

medicamentos, entre otros; evidenciando la gestion realizada.

No menos importante es lo relacionado al talento humano, es por ello que se presentan los

resultados obtenidos en cuanto a capacitaciones.

Ademas se describe cuantitativamente la produccion alcanzado en relacién a los servicios

hospitalarios y ambulatorios.



CARACTERISTICAS DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

MISION

VISION

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

FUNCIONES
PRINCIPALES

o~
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Apoyar y proveer servicios integrales de salud a través de programas
preventivos, curativos y de hospitalizacion con la corresponsabilidad de
los actores locales y asi garantizar a los usuarios de nuestra institucion
una atencion humanizada, oportuna con equidad y calidad a la familia y
comunidad.

Ser una institucion hospitalaria de segundo nivel que establezca la
Atencién Primaria en Salud como eje fundamental para atender a toda
la poblacion sin distincion, aplicando tecnologia de vanguardia y
brindando una atencion humanizada por parte de todo el personal
logrando de esta manera una total satisfaccion en los usuarios.

Brindar atencion medica de segundo nivel en forma humanizada y con
calidad a traveés de una coordinacién efectiva del trabajo en red y
utilizando como herramienta de ayuda la intersectorialidad.

Brindar atencién curativa de emergencia en las cuatro areas basicas
(Cirugia, Medicina Interna, Ginecologia, Obstetricia y Pediatria).
Proveer servicios de hospitalizacion en las cuatro areas basicas de
atencion.

Brindar atencion de consulta externa especializadas en las cuatro areas
bésicas y subespecialidades.

Brindar servicios de apoyo y diagndstico médico las 24 horas del dia
Establecer comunicacién efectiva con el tercer nivel de atencion para
realizar referencias oportunas.

Proveer servicios de asesoria en trabajo social, tramites de citas y
referencias a otros centros de atencion y ademas solventar situaciones
en la Oficina por el derecho a la Salud

Proveer servicios de salud permanente e integral de tipo ambulatorio,
emergencia e internamiento en las especialidades médicas segun su
complejidad.

Proveer servicios de salud en forma eficiente, equitativa, con calidad,
contando con la participacion de la poblacion y diferentes sectores
sociales.

Proponer y apoyar técnicamente la formulacién, evaluacion vy
supervision de normas, guias y protocolos de atencion medica.
Desarrollar la provision y gestion de los servicios de salud en funcién
de los compromisos, acuerdos, convenios y contratos.

Desarrollar coordinadamente con los establecimientos del primer nivel
de atencion que forman parte de la Region del SIBASI respectivo los
procesos de planificacién organizacion, ejecucion y control de las
acciones de salud.

Establecer e implementar planes de desarrollo de los recursos humanos.
Coordinar con los diferentes hospitales nacionales y Unidades de Salud
el sistema de referencia y retorno, apoyo e intercambio de recursos,
capacitaciones y soporte técnico.

Ejercer una gestion administrativa y financiera eficiente y transparente.

Fuente: Manual de Organizacion y Funcionamiento




UBICACION GEOGRAFICA

El Departamento de Sonsonate cuenta con 16 municipios, 132 cantones, 506 caserios, con
una poblacion de 501,780 habitantes. La poblacion Masculina constituye un 47 % vy la

Poblacion de mujeres de un 53 %, de estos, el 29% son nifios (0 — 14 afos)

Distancia y tiempo de acceso de los municipios de Sonsonate al Hospital

Municipio Distancia Tiempo promedio
por vehiculo

U.S. Sonzacate 3 km 10 min

U.S. lzalco 6 km 15 min

U.S. Caluco 7 km 20 min

U.S. San Julian 21 km 25 min

U.S. Sta. Isabel Ishuatan 35 km 1h. 15 min

U.S. Sta. Catarina Masahuat 23 km 1h. 15 min

U.S. Armenia 25 km 40 min

U.S. Arenales 15 km 25 min

U.S. San José la Majada 20 km 35min

U.S. Juayua 18 km 30 min

U.S. Salcoatitan 16 km 25 min

U.S. Nahuizalco 6 km 15 min

U.S. San Antonio del Monte 3 km 5 min

U.S. Sto. Domingo de Guzméan 20 km 35 min

U.S. Nahulingo 5km 15 min

U.S. Acajutla 20 km 25 min

U.S. Metalio 25 km 30 min

U.S. Salinas de Ayacachapa 23 km 40 min




POBLACION

CARACTERISTICAS DE LA POBLACION:

a) ESTRUCTURA POBLACIONAL PROYECTADA PARA 2017

POBLACION

SONSONATE TOTAL HOMBRES MUJERES
506,540 240,028 266,512

b) POBLACION POR SEXO Y GRUPOS ETARIOS

Masculino Femenino

Cantidad Cantidad
0 a 4 afios 23580 10 22569 8
5a9 afos 23862 10 22857 9
10 a 14 afios 25062 10 24161 9
15 a 19 afios 27727 12 27192 10
20 a 24 anos 27474 11 27782 10
25 a 29 anos 21917 9 23950 9
30 a 34 afios 16528 7 20316 8
35 a 39 afios 13406 6 17905 7
40 a 44 afios 11949 5 16168 6
45 a 49 afios 10818 5 14401 5
50 a 54 afios 9220 4 12036 5
55 a 59 afios 7517 3 9732 4
60 afos o 20968 8 27443 10
mas
Total 240,028 100 266,512 100
Total 506,540
General
Fuente de Datos
* Ingreso de datos. (SPME)




C) PIRAMIDE POBLACIONAL PROYECTADA 2017

* Ingreso de datos. (SPME)

&0 a mas afes -4,1 5.3
55 a 59 afos -1.5 1.9
50 3 54 afios -1/8 2.3
45 343 afios -2.1 Z.8
%5 a 39 afios -2 2.2
202 34 afos -2.6 2.5
252 2% afos -3.2 4.0
153 19 afios -4|2 4,6
103 14 afios -5.4 5.5
5 a9 afios -4,8 4.6
0a4afias -4.7 4.5
-15.0 -12.5 -10,0 -7.53 -30 -2, OO 2.5 30 7.5 100 125
Porcentaie Porcentaie
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RESUMEN, OFERTA DE SERVICIOS

ATENCION EN MEDICINA INTERNA
ATENCION EN CIRUGIA GENERAL
ATENCION MEDICINA PEDIATRIA
ATENCION EN GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA
ATENCION EN NEONATOLOGIA
ATENCION OFTALMOLOGICA

ATENCION EN OTORRINOLARINGOLOGIA.
ATENCION ORTOPEDIA

ATENCION CIRUGIA PEDIATRICA
NEUMOLOGIA

COLPOSCOPIA

ULTRASONOGRAFIA

RADIOLOGIA

FISIOTERAPIA

LABORATORIO CLINICO Y BANCO DE SANGRE
CLINICA TAR

CLINICA DE ADOLESCENTES

MEDICINA GENERAL

UNIDAD DE SALUD MENTAL

BIENESTAR MAGISTERIAL

CLINICA DE ULCERAS Y HERIDAS
OFICINA POR EL DERECHO A LA SALUD



CAMAS HOSPITALARIAS

Departamento y/o Servicio # Camas Camas No
Censables
Cirugia Hombres 26 1
Cirugia Mujeres 26 2
Medicina Hombres 35 1
Medicina Mujeres 38 2
Obstetricia 59 2
Ginecologia 14 1
Medicina Pediatrica 20 10
Cirugia Pediatrica 10 13
Neonatos 18 0]
Bienestar Magisterial 3 4
Salud Mental 2 3
Partos (o} 23
Observacion (Emergencia) 0] 7
Total 251 69




PROYECTOS EJECUTADOS

INFRAESTRUCTURA COSTO

Readecuacion de Maxima Emergencia $ 35,569.75
Cambio de Techo en Servicio de Pediatria $5,941.53
Climatizacion en diferentes areas (A/A) $ 37,675.00
Clinica de atencion a pacientes con patologia ortopédica $ 35,000.00
congénita.
Mejoramiento de ventilacion (Arsenal) $ 7,750.
Cambios de Tubos T8 a luminaria LED $5,601.79
Construccidén de techo en acceso principal de Emergencia $1,604.04
Resanado y pintado de area exterior de todo el hospital $2,512.50
$ 131, 654.61
TOTAL




INVERSION EQUIPAMIENTO, 2017.

Aire Acondicionado Tesoreria 21/12/2017  $1,352.34

Aire Acondicionado Tesoreria 21/12/2017  $1,352.34

Aire Acondicionado Tesoreria 21/12/2017  $2,321.61

Aire Acondicionado Tesoreria 21/12/2017  $2,321.61

Aire Acondicionado Tesoreria 21/12/2017 $2,321.61

Rotomartillo Tesoreria 21/12/2017  $1,121.00

Fotocopiadora Permuta 31/07/2017  $1,250.00

Ventilador Neonatal Pediatrico ISNA 28/08/2017  $1,330.00

Aire Acondicionado Prest. BIRF 27/06/2017 $23,245.00
8076-sv

Impresor para computadoras AACID 23/06/2017  $1,484.24

Centrifuga Prest. BIRF  07/11/2017  $2,268.43
8076-sv

Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $5,954.70
8076-sv

Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF  23/03/2017  $5,954.70
8076-sv

Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $5,954.70
8076-sv

Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF  23/03/2017  $5,954.70
8076-sv

Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $5,954.70
8076-sv




Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $2,902.86
8076-sv
Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $2,902.86
8076-sv
Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $2,902.86
8076-sv
Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $2,902.86
8076-sv
Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $2,902.86
8076-sv
Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $2,902.86
8076-sv
Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $2,902.86
8076-sv
Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $2,902.86
8076-sv
Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $2,902.86
8076-sv
Monitor p/Signos Vitales Prest. BIRF ~ 23/03/2017  $2,902.86
8076-sv
Céamara de flujo laminar Prest. BIRF ~ 11/08/2017 $12,991.00
8076-sv
Desfibrilador cardiovector Prest. BIRF ~ 21/02/2017  $2,180.00
8076-sv
Eq. Generador Vapor Prest. BIRF ~ 08/12/2017 $101,290.00
P/Caldera 8076-sv
Eq. Generador Vapor Prest. BIRF ~ 08/12/2017 $101,290.00
P/Caldera 8076-sv
Inyector de Aire Prest. BIRF  26/07/2017  $5,600.00
8076-sv
Impresora laser para Tesoreria 06/11/2017  $2,967.25
computadoras
Espirémetro Fondo 17/05/2017  $1,370.00
Global-TB
TOTAL $ 326,858.53




RESUMEN GESTION PRESUPUESTARIA

Fuente de Financiamiento Presupuesto ($) % de Ejecucion

Fondo General $ 9,898,950.02 99.81%
Recursos Propios $ 382,897.36 100%
TOTAL $10,281,847.38

INVERSION EN MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS

INVERSION EN MEDICAMENTOS ANO 2017

FONDO GENERAL $ 382,471.11

RECURSOS PROPIOS $ 16,741.91

TOTAL $ 399,213.02
INVERSION EN INSUMOS MEDICOS ANO 2017

FONDO GENERAL $ 363,766.51

RECURSOS PROPIOS $ 6,157.10

TOTAL $ 369,923.61

PORCENTAJE DE ABASTECIMIENTO

El Hospital Nacional de Sonsonate

alcanzo un porcentaje de Abastecimiento en medicamentos de:

78.81%.
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CAPACITACIONES

CAPACITACIONES

FACILITADOR

No. DE PERSONAL

CAPACITADO

1 HIGIENE DE MANOS COMITE 1AAS 06 DE ENERO 33
Y PREVENCION DE DE 2017
IAAS
2 ATENCION DE MEDICINA INTERNA 08 DE ENERO 8
EMERGENCIAS
PACIENTES VIH
3 SOCIALIZACION DE  RECURSOS HUMANOS 13 DE ENERO 7
DIRECTRICES PARA
EL PLAN NACIONAL
DE FORMACION Y
CAPACITACIONES
2018.
4 ADMINISTRACION UACI 16 DE ENERO 37
DE CONTRATOS Y DE 2017
ORDENES DE
COMPRA
5 REANIMACION MEDICINA INTERNA 18 DE ENERO 9
CARDIOPULMONAR
6 SOCIALIZACION DE OPS 15 DE 37
LA LEY ESPECIAL FEBRERO
CONTRA LA TRATA
DE PERSONAS EN EL
SALVADOR.
7 INTERPRETACION MEDICINA INTERNA 16 DE 8
DE TAC FEBRERO
8 JORNADA DE COMITE DE 21 DE 20
SOCIALIZACION DE VIOLENCIA FEBRERO
PROTOCOLOS DE
ATENCION EN
SALUD A NINEZ Y
ADOLESCENCIA
9 PROCESO DE ENFERMERIA 22 DE 30
ATENCION DE FEBRERO
ENFERMERIA
10 ROL DE ENFERMERIA 14 DE MARZO 8
ENFERMERIA EN
RIIS
11 JORNADA DE COMITE DE 21 DE MARZO 28
SOCIALIZACION DE VIOLENCIA

PROTOCOLOS DE
ATENCION EN
SALUD A NINEZ Y
ADOLESCENCIA

11



12

METODOLOGIA DE
INVESTIGACION
CIENTIFICA

ENFERMERIA

22 DE MARZO

11

13

METODOLOGIA DE
INVESTIGACION
CIENTIFICA

ENFERMERIA

5 DE ABRIL

14

SOCIALIZACION DE
LA LEY ESPECIAL
CONTRA LA TRATA
DE PERSONAS EN EL
SALVADOR.

COMITE DE
VIOLENCIA

5 DE ABRIL

17

15

INTERPRETACION
DE ESPIROMETRIA

MEDICINA INTERNA

7 DE ABRIL

16

EVALUACIONES
PREOPERATORIAS
EN CASOS
ESPECIFICOS

MEDICINA INTERNA

10 DE ABRIL

17

HIGIENE DE MANOS
Y PREVENCION DE
IAAS

COMITE IAAS

16 DE JUNIO

14

18

HIGIENE DE MANOS
Y PREVENCION DE
IAAS

COMITE IAAS

23 DE JUNIO

10

19

LINEAMIENTOS DE
SUPERVISION

ENFERMERIA

27 DE JUNIO

18

20

LIDERAZGO EN
ENFERMERIA

ENFERMERIA

28 DE JUNIO

21

HIGIENE DE MANOS
Y PREVENCION DE
IAAS

COMITE IAAS

04 DE JULIO

12



22

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD A LA

VIOLENCIA

COMITE DE
VIOLENCIA

12 DE JULIO

23

CURSOS
NEONATALES Y
PEDIATRICOS (PALS,
VLS, NALS, STABLE)

MEDICINA INTERNA

13 DE JULIO

13

24

VENTILACION
ASISTIDA

MEDICINA INTERNA

14 DE JULIO

25

HIGIENE DE MANOS
Y PREVENCION DE
IAAS

COMITE IAAS

21 DE JULIO

10

26

REGLAMENTO
INTERNO DE
RECURSOS
HUMANOS DEL
MINISTERIO DE
SALUD

RECURSOS HUMANOS

31 DE AGOSTO

18

27

LACTANCIA
MATERNA

ENFERMERIA

07 DE AGOSTO

31

28

LINEAMIENTOS
TECNICOS PARA LA
PRESCRIPCION DE
DIETAS

ALIMENTACION Y
DIETAS

12 DE
SEPTIEMBRE

12

29

EMERGENCIAS
MEDICO
QUIRURGICAS

MEDICINA INTERNA

14 DE
SEPTIEMBRE

16

30

REGLAMENTO
INTERNO DE
RECURSOS
HUMANOS DEL
MINISTERIO DE
SALUD

RECURSOS HUMANOS

19 DE
SEPTIEMBRE

31

ROL DE
ENFERMERIA EN
RIIS

ENFERMERIA

19 DE
SEPTIEMBRE

12

13



32 INFECTOLOGIA ENFERMERIA 29 DE 14
SEPTIEMBRE
33 HIGIENE DE MANOS COMITE IAAS 29 DE 24
Y PREVENCION DE SEPTIEMBRE
IAAS
34 LACTANCIA ENFERMERIA 06 DE 19
MATERNA OCTUBRE
35 SOCIALIZACION DE ~ RECURSOS HUMANOS 18 DE 33
DIRECTRICES PARA OCTUBRE
EL PLAN NACIONAL
DE FORMACION Y
CAPACITACIONES
2018.
36 SALUD MENTAL SALUD MENTAL 30 DE 24
OCTUBRE
37 AUTOCUIDO Y SALUD MENTAL 30 DE 24
MANEJO DE ESTRES OCTUBRE
38 LEY DE DEBERES Y OPS 15 DE 4
DERECHOS DE LOS NOVIEMBRE
PACIENTES Y
PRESTADORES DE
SERVICIO DE LA
SALUD
39 LEY DE DEBERES Y OPS 21 DE 30
DERECHOS DE LOS NOVIEMBRE
PACIENTES Y
PRESTADORES DE
SERVICIO DE LA
SALUD
40 LEY DE ETICA RECURSOS HUMANOS 29 DE 22
SEPTIEMBRE
41 OBESIDAD MEDICINA INTERNA 29 DE 14
MORBIDA SEPTIEMBRE
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42 HABILIDADES MEDICINA INTERNA 02 DE 11
OBSTETRICAS OCTUBRE
43 SALUD MENTAL SALUD MENTAL 19 DE 6
NOVIEMBRE
44 LEY DE ETICA RECURSOS HUMANOS 01 DE 17
DICIEMBRE
45 JORNADA DE MEDICINA INTERNA 06 DE 13
SOCIALIZACION DE DICIEMBRE
LA ESTRATEGIA
PARTO
HUMANIZADO
46 HIGIENE DE MANOS COMITE IAAS 19 DE 51
Y PREVENCION DE DICIEMBRE
IAAS
47 PLANIFICACION Y ENFERMERIA 20 DE 14
ELABORACION DE DICIEMBRE
PROYECTOS
48 MANEJO DE MEDICINA INTERNA 21 DE 19
ENFERMEDADES DICIEMBRE
DESATENDIDAS
TOTAL 799

15



PRODUCCION HOSPITALARIA Y AMBULATORIA

Servicio Dias de Total Promedio
Estancia  Egresos Dias

Estancia
OBSTETRICIA 19,764 8,711 2.27
MEDICINA. HOMBRES 11,65 2,506 4.65
MEDICINA MUJERES 11,01 2,260 487
CIRUGIA .MUJERES 8,468 1,640 5.16
CIRUGIA HOMBRES 8,459 1,791 4,72
PEDIATRIA MEDICINA 6,616 2,699 2.45
NEONATOLOGIA 5,810 2,279 2.55
GINECOLOGIA 4,618 1,935 2.39
PEDIATRIA CIRUGIA 2,540 686 3.70
BIENESTAR MAGISTERIAL 914 326 2.80
SALUD MENTAL 257 37 6.95
EMERGENCIA 155 136 1.14
Total 80,268 25,006 3.21

PORCENTAJES OCUPACIONALES

MEDICINA  CIRUGIA  NEONATOS PEDIATRIA  GINECOLOGIA OBSTETRICIA PROM.

83% 84% 84% 78% 82% 89% 84%
PARTOS 6,756 |
PARTOS VAGINALES 4,968
PARTOS POR CESAREAS 1,788
CIRUGIA MAYOR:

ELECTIVAS PARA 2,694
HOSPITALIZACION

ELECTIVAS AMBULATORIAS 749
DE EMERGENCIA PARA 2,394
HOSPITALIZACION

DE EMERGENCIA AMBULATORIA 1,034
CIRUGIA MENOR 6,500
CONSULTA EXTERNA 64,075
ATENCIONES EMERGENCIA 56,700
ATENCIONES EN FISIOTERAPIA 24,581
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DESECHOS SOLIDOS

CONTROL DE DESECHOS SOLIDOS POR SERVICIO, EN KILOGRAMOS.

SERVICIOS TOTAL PORCENTAJE
CIRUGIA HOMBRES 1,606.98 5%
CIRUGIA MUJERES 1,338.81 4%
MEDICINA HOMBRES 1,871.10 6%
MEDICINA MUJERES 1,698.68 5%
PEDIATRIA CIRUGIA 170.65 0.5%
PEDIATRIA MEDICINA 534.98 1.6%
BIENESTAR 326.45 1%
CONSULTA EXTERNA 14.62 0.04%
LABORATORIO 3,890.19 12%
LAVANDERIA 560.36 2%
FISIOTERAPIA 564.12 2%
FARMACIA 7.18 0.02%
ULCERAS Y HERIDAS 72.68 0.2%
TB 2.00 0.007%
EMERGENCIA 5,385.69 16%
LABOR Y PARTOS 4,616.52 14%
GINECOLOGIA 1,336.63 4%
NEONATOS 5.65 0.02%
SALA DE OPERACIONES 1,787.67 5%
MATERNIDAD 2,839.02 8%
RAYOS X 10.19 0.03%
PLACENTAS 4,759.97 13.54%
VECTORES 14.23 0.04%
TOTAL 33,414.37 100%




REPORTE DE RESIDUOS RECUPERADOS CON POTENCIA

RECICLABLE
TIPO RESIDUO PESO EN LIBRAS

pléstico 8,964
metales 123
papel 4,622
carton 5,332
placas rx 217
aceite de motor (galones) 126
baterias de CPU 100
aluminio 234
otros baterias de carro 3
TOTAL 19,721

GRUPOS DE APOYO

GRUPOS DE APOYO

grupo de apoyo VIH
grupo de apoyo de personas diabéticas
grupo de apoyo de adulto mayor

grupo psicosocial del conflicto armado

vV V Vv VvV V¥V

grupo socio terapéutico de “AA” ( 2 sesiones por semana)

Reuniones mensuales programadas con una duracion de

4 horas.
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RETOS Y PROYECCIONES

» Sustitucion de A/A Central, ( tipo chiler), con mayor capacidad y
cobertura

> Fortalecer lo relacionado a Maquinaria y Equipo de Lavanderia

» Adquisicion de ambulancia

> Reubicacion y equipamiento de Pediatria.

> Readecuacion y equipamiento, central de esterilizacion.
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