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  INTRODUCCIÓN

En los últimos años, el Hospital Nacional de Sonsonate, Dr. Jorge Mazzini Villacorta, se ha

consolidado en cuanto a la atención integral a los pacientes,  dotando de los materiales,

equipo, tecnología, medicamento e insumos necesarios para la atención oportuna a quienes

demandan  atención  ambulatoria  y  hospitalaria,  todo  esto  pese  a  la  difícil  situación

económica  que  ha  enfrentado  el  país,  en  un  contexto  financiero  mundial  desfavorable,

ocasionado por variables exógenas y endógenas.

El  presente  documento  describe  los  resultados  obtenidos  durante  el  año  2018,

evidenciando, los objetivos alcanzados, producto de una buena gestión y maximización de

los recursos asignados. 

En ese sentido se plantea la oferta de servicios, incluyendo las camas hospitalarias, ademas

se presentan los proyectos ejecutados y la inversión en equipamiento, insumos médicos,

medicamentos, entre otros; evidenciando la gestión realizada.

No menos importante es lo relacionado al talento humano, es por ello que se presentan los

resultados obtenidos en cuanto a capacitaciones.

Ademas se describe cuantitativamente la producción alcanzado en relación a los servicios

hospitalarios y ambulatorios.
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CARACTERÍSTICAS DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO
MISIÓN Apoyar y proveer servicios integrales de salud a través de programas

preventivos, curativos y de hospitalización con la corresponsabilidad de
los actores locales y así garantizar a los usuarios de nuestra institución
una atención humanizada, oportuna con equidad y calidad a la familia y
comunidad.

VISIÓN Ser  una  institución  hospitalaria  de  segundo  nivel  que  establezca  la
Atención Primaria en Salud como eje fundamental para atender a toda la
población  sin  distinción,  aplicando  tecnología  de  vanguardia  y
brindando  una  atención  humanizada  por  parte  de  todo  el  personal
logrando de esta manera una total satisfacción en los usuarios.

OBJETIVO 
GENERAL

Brindar atención medica de segundo nivel en forma humanizada y
con calidad a través de una coordinación efectiva del trabajo en red y
utilizando como herramienta de ayuda la intersectorialidad.

OBJETIVOS 
ESPECÍFICO
S

1 Brindar atención curativa de emergencia en las cuatro áreas básicas
(Cirugía, Medicina Interna, Ginecología, Obstetricia y Pediatría).

2 Proveer servicios de hospitalización en las cuatro áreas básicas de
atención.

3 Brindar  atención  de  consulta  externa  especializadas  en  las  cuatro
áreas básicas y subespecialidades.

4 Brindar servicios de apoyo y diagnóstico médico las 24 horas del día
5 Establecer comunicación efectiva con el tercer nivel de atención para

realizar referencias oportunas.
6 Proveer servicios de asesoría en trabajo social,  trámites de citas  y

referencias  a  otros  centros  de  atención  y  además  solventar
situaciones en la Oficina por el derecho a la Salud

FUNCIONES
PRINCIPALE
S

1 Proveer servicios de salud permanente e integral de tipo ambulatorio,
emergencia e internamiento en las especialidades médicas según su
complejidad.

2 Proveer servicios de salud en forma eficiente, equitativa, con calidad,
contando con la participación de la población y diferentes sectores
sociales.

3 Proponer  y  apoyar  técnicamente  la  formulación,  evaluación  y
supervisión de normas, guías y protocolos de atención médica.

4 Desarrollar la provisión y gestión de los servicios de salud en función
de los compromisos, acuerdos, convenios y contratos.

5 Desarrollar  coordinadamente  con  los  establecimientos  del  primer
nivel  de  atención  que  forman  parte  de  la  Región  del  SIBASI
respectivo  los  procesos  de planificación  organización,  ejecución  y
control de las acciones de salud.

6 Establecer  e  implementar  planes  de  desarrollo  de  los  recursos
humanos.

7 Coordinar  con  los  diferentes  hospitales  nacionales  y  Unidades  de
Salud el  sistema  de  referencia  y  retorno,  apoyo  e  intercambio  de
recursos, capacitaciones y soporte técnico.

8 Ejercer  una  gestión  administrativa  y  financiera  eficiente  y
transparente.

Fuente: Manual de Organización y Funcionamiento 



UBICACIÓN GEOGRÁFICA

El Departamento de Sonsonate cuenta con 16 municipios, 132 cantones, 506 caseríos, con

una población de 501,780 habitantes.  La población Masculina constituye un 47 % y la

Población de mujeres de un 53 %, de estos, el 29% son niños (0 – 14 años)

Distancia y tiempo de acceso de los municipios de Sonsonate al Hospital

Municipio Distancia Tiempo
promedio por

vehículo
U.S. Sonzacate 3 km 10 min

U.S. Ízalo 6 km 15 min

U.S. Caluco 7 km 20 min
U.S. San Julián 21 km 25 min

U.S. Sta. Isabel Ishuatan 35 km 1h. 15 min

U.S. Sta. Catarina Masahuat 23 km 1h. 15 min

U.S. Armenia 25 km 40 min

U.S. Arenales 15 km 25 min

U.S. San José la Majada 20 km 35min

U.S. Juayúa 18 km 30 min

U.S. Salcoatitan 16 km 25 min

U.S. Nahuizalco 6 km 15 min

U.S. San Antonio del Monte 3 km 5 min

U.S. Sto. Domingo de 
Guzmán 

20 km 35 min

U.S. Nahulingo 5 km 15 min

U.S. Acajutla 20 km 25 min

U.S. Metalio 25 km 30 min

U.S. Salinas de Ayacachapa 23 km 40 min
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POBLACIÓN

CARACTERÍSTICAS DE LA POBLACIÓN:

a) ESTRUCTURA POBLACIONAL PROYECTADA PARA 2018

SONSONATE
POBLACIÓN

TOTAL HOMBRES MUJERES
511,304 242,257 269,047

b) POBLACIÓN POR SEXO Y GRUPOS ETARIOS

Edades     
   Masculino Femenino

0 a 4 años 23,501 22,494
5 a 9 años 23,725                  22,728
10 a 14 años 24,791 23,825
15 a 19 años 26,879 26,290
20 a 24 años 27,820 28,005
25 a 29 años 22,971 24,736
30 a 34 años 17,222 20,837
35 a 39 años 13,745 18,261
40 a 44 años 12,052 16,417
45 a 49 años 10,959 14,707
50 a 54 años 9,473 12,469
55 a 59 años 7,698 10,040
60 años o más 21,421 28,238

Total 242,257 269,047

Fuente: 
ESDOMED
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C) PIRÁMIDE POBLACIONAL PROYECTADA 2018

Fuente: ESDOMED
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“RESUMEN”, OFERTA DE SERVICIOS

 ATENCIÓN EN MEDICINA INTERNA
 ATENCIÓN EN CIRUGÍA GENERAL
 ATENCIÓN MEDICINA PEDIATRÍA
 ATENCIÓN EN GINECOLOGÍA Y OBSTETRICIA
 ATENCIÓN EN NEONATOLOGÍA
 ATENCIÓN OFTALMOLÓGICA
 ATENCIÓN EN OTORRINOLARINGOLOGÍA.
 ATENCIÓN ORTOPEDIA
 ATENCIÓN CIRUGÍA PEDIÁTRICA
 NEUMOLOGÍA
 COLPOSCOPIA
 ULTRASONOGRAFÍA
 RADIOLOGÍA
 FISIOTERAPIA
 LABORATORIO CLÍNICO Y BANCO DE SANGRE
 CLÍNICA TAR
 CLÍNICA DE ADOLESCENTES
 MEDICINA GENERAL
 UNIDAD DE SALUD MENTAL
 BIENESTAR MAGISTERIAL
 CLÍNICA DE ULCERAS Y HERIDAS
 OFICINA POR EL DERECHO A LA SALUD

CAMAS HOSPITALARIAS

Departamento y/o Servicio # Camas Camas No
Censables

Cirugía Hombres 26 1

Cirugía Mujeres 26 2
Medicina Hombres 35 1
Medicina Mujeres 38 2
Obstetricia 59 2
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Ginecología 14 1
Medicina Pediátrica 20 10
Cirugía Pediátrica 10 13
Neonatos 18 0
Bienestar Magisterial 3 4

Salud Mental 2 3
Partos 0 23
Observación (Emergencia) 0 7
Total 251 69
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PROYECTOS EJECUTADOS

No NOMBRE DEL PROYECTO INVERSIÓN

1 Climatización en diferentes áreas (A/A) $   22,500.00
2 Gestión de Adquisición de dos ambulancias (F. Goes) $ 175,151.36
3 Cambio de Tubos LED $     4,000.00
4 Readecuación de Laboratorio de Tuberculosis $   59,395.09
5 Readecuación Clínica TAR $      6,000.00
6 Readecuación del área de encamados, pacientes TB $    40,962.70
7 Implementación de nuevo sistema de Telefonía Digital $    35,523.50
8 Sistema de A/A, equipo Chiller $443,766.68

T    O    T    A    L $ 787,299.33
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INVERSIÓN EQUIPAMIENTO 2018.

Descripción Fuente Fecha
Adquisició

n

Valor ($)

Aire Acondicionado Fondo Global-TB  01/02/2018 $2,165.00

Aire Acondicionado Fondo Global-
VIH/SIDA

 03/12/2018 $840.00

Aire Acondicionado Fondo Global-
VIH/SIDA

 03/12/2018 $840.00

Aire Acondicionado Fondo Global-
VIH/SIDA

 03/12/2018 $840.00

Aire Acondicionado Fondo Global-
VIH/SIDA

 03/12/2018 $840.00

Aire Acondicionado Fondo Global-
VIH/SIDA

 30/11/2018 $1,195.29

Electrocardiógrafo PNUD  04/10/2018 $1,181.26

Cámara de Bioseguridad Fondo Global-TB  17/08/2018 $6,150.00
Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  03/09/2018 $883.00
Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  03/09/2018 $883.00
Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  03/09/2018 $883.00
Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  03/09/2018 $883.00

Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  03/09/2018 $883.00
Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  03/09/2018 $883.00
Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  03/09/2018 $883.00

Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  03/09/2018 $883.00
Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  03/09/2018 $883.00
Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  03/09/2018 $883.00

Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  04/09/2018 $883.00
Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  04/09/2018 $883.00

Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  04/09/2018 $883.00
Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  04/09/2018 $883.00

Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  04/09/2018 $883.00
Cama Hospitalaria Fondo Global-TB  04/09/2018 $883.00

Carro porta pacientes Fondo Global-TB  04/09/2018 $899.00
Equipo, Chiller (A/A) Prest. BIRF 8076-sv  11/01/2018 $443,766.68

Switch Prest. BIRF 8076-sv  19/07/2018 $1,422.26

Switch Prest. BIRF 8076-sv  19/07/2018 $1,799.41
Switch Prest. BIRF 8076-sv  19/07/2018 $1,799.41
Switch Prest. BIRF 8076-sv  19/07/2018 $1,799.41
Switch Prest. BIRF 8076-sv  19/07/2018 $1,799.41

Switch Prest. BIRF 8076-sv  19/07/2018 $1,799.41
Switch Prest. BIRF 8076-sv  15/11/2018 $1,422.26

Switch Prest. BIRF 8076-sv  15/11/2018 $1,799.41
Electrocardiógrafo Prest. BIRF 8076-sv  05/03/2018 $1,474.00
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Electrocardiógrafo Prest. BIRF 8076-sv  05/03/2018 $1,474.00

Electrocardiógrafo Prest. BIRF 8076-sv  05/03/2018 $1,474.00

Buki de Pared Prest. BIRF 8076-sv  09/04/2018 $7,192.39

Ventilador de Transporte(Resp. Prest. BIRF 8076-sv  18/07/2018 $14,595.00

Auto clave Prest. BIRF 8076-sv  05/03/2018 $117,766.65

Vitrina Refrigerante Prest. BIRF 8076-sv  14/02/2018 $6,385.00

Lavadora de ropa hospitalaria Prest. BIRF 8076-sv  06/04/2018 $58,000.00

Carro porta materiales Prest. BIRF 8076-sv  09/04/2018 $1,736.00

Carro porta materiales Prest. BIRF 8076-sv  09/04/2018 $1,736.00

Ambulancia Prest. BIRF 8076-sv  09/01/2018 $87,575.68

Ambulancia Prest. BIRF 8076-sv  04/05/2018 $87,575.68

Aire Acondicionado Tesorería  05/09/2018 $2,253.25
Impresor P/Compu. Tesorería  19/02/2018 $610.00

Impresor P/Compu. Tesorería  19/02/2018 $610.00
Impresor P/Compu. Tesorería  14/12/2018 $608.00

 Sierra eléctrica para cortar
yeso

Tesorería  25/07/2018 $1,288.20

 Sierra eléctrica para cortar
yeso

Tesorería  25/07/2018 $1,288.20

Caja para apendicetomía Tesorería  12/12/2018 $2,168.00
Caja para apendicetomía Tesorería  12/12/2018 $2,168.00

Caja para colecistectomía Tesorería  12/12/2018 $5,715.00

Caja para colecistectomía Tesorería  12/12/2018 $5,715.00

Caja p/laparotomía adulto Tesorería  12/12/2018 $4,360.00
Caja p/laparotomía adulto Tesorería  12/12/2018 $4,360.00

 Caja para histerectomía
abdominal

Tesorería  21/11/2018 $6,889.82

Set P/Cirugía Miembro Inferior Tesorería  21/11/2018 $8,876.08

Set P/Cirugía Miembro
Superior

Tesorería  21/11/2018 $9,072.13

Duplicadora Tesorería  18/12/2018 $4,250.00

Incinerador de Asas Tesorería  03/10/2018 $725.00

TOTAL: $934,427.29
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RESUMEN GESTIÓN PRESUPUESTARIA

Fuente de Financiamiento Presupuesto ($) % de Ejecución

Fondo General    $  10,444,591.00       99.79 %           

Recursos Propios    $       449,827.64     100.00 %      

TOTAL    $  10,894,418.64

INVERSIÓN EN MEDICAMENTOS, INSUMOS MÉDICOS Y
REACTIVOS DE LABORATORIO. 2018

INVERSIÓN EN MEDICAMENTOS AÑO 2018
FONDO GENERAL  $          190,514.17    
RECURSOS PROPIOS  $            20,844.80  
TOTAL  $          211,358.97     

INVERSIÓN EN INSUMOS MÉDICOS AÑO 2018
FONDO GENERAL  $          443,246.58   
RECURSOS PROPIOS  $            10,455.82  
TOTAL  $          453,702.40               

INVERSIÓN EN REACTIVOS DE LABORATORIO 2018
FONDO GENERAL  $          378,698.89 
RECURSOS PROPIOS  $              5,620.73
TOTAL  $          384,319.62
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PORCENTAJE DE ABASTECIMIENTO

El Hospital Nacional de Sonsonate
alcanzo un porcentaje de Abastecimiento en medicamentos de: 80.8%

CAPACITACIONES

No. CAPACITACIONES FACILITADORE
S

FECHA No. DE
PERSONAL
CAPACITA

DO
1 TOMA MANEJO Y ENVÍO DE

MUESTRAS PARA PRUEBAS DE
LABORATORIO.

DEPARTAMENTO 
DE 
LABORATORIO

08 DE
ENERO DE

2018

42

2 MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD
(PRECAUCIONES BASADAS EN
LA TRANSMISIÓN HIGIENE DE

MANOS SEGREGACIÓN DE
DSHP)

COMITÉ IAAS 08 DE
ENERO DE

2018

45

3 TÉCNICA DE HEMOCULTIVO DEPARTAMENTO
DE

LABORATORIO

10 DE
ENERO DE

2018

45

4 RELACIONES
INTERPERSONALES Y TRABAJO

EN EQUIPO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

15 DE
ENERO DE

2018

14

5 ATENCIÓN A PACIENTE
GERIÁTRICO/PAM

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

16 DE
ENERO

6

RELACIONES
INTERPERSONALES Y TRABAJO

EN EQUIPO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

16 DE
ENERO

19

6 RELACIONES
INTERPERSONALES Y TRABAJO

EN EQUIPO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

23 DE
ENERO DE

2018

16

7 CÓDIGO DE ÉTICA CUIDADO
HUMANIZADO DE ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

23 DE
ENERO DE

2018

11

8 ACTUALIZACIÓN DE
CONOCIMIENTOS TEÓRICOS Y

PRÁCTICOS PARA EL
DEPARTAMENTO DE ANESTESIA

(16 TEMAS)

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

24 DE
ENERO DE

2018

15

9 ATENCIÓN A PACIENTE
GERIÁTRICO/PAM

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

24 DE
ENERO DE

8
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2018
10 CÓDIGO DE ÉTICA CUIDADO

HUMANIZADO DE ENFERMERÍA
DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

24 DE
ENERO DE

2018

27

11 RELACIONES
INTERPERSONALES Y TRABAJO

EN EQUIPO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

24 DE
ENERO DE

2018

22

12 CUIDADOS NEONATALES DE
ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

26 DE
ENERO DE

2018

13

13 HIGIENE DE MANOS COMITÉ IAAS 07 DE
FEBRERO
DE 2018

8

14 HIGIENE DE MANOS COMITÉ IAAS 08 DE
FEBRERO
DE 2018

7

15 COMPETENCIAS
OBSTÉTRICAS/CÓDIGO ROJO,

CÓDIGO AMARILLO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

8 FEBRERO
DE 2018

7

16 HIGIENE DE MANOS COMITÉ IAAS 09 DE
FEBRERO 

5

17 HIGIENE DE MANOS COMITÉ IAAS 12 DE
FEBRERO
DE 2018

7

18 LEY DE DEBERES Y DERECHOS
DE LOS PACIENTES Y

PRESTADORES DE SERVICIOS
DE SALUD

COMITÉ DE
CONTRALORÍA

SOCIAL

13 DE
FEBRERO
DE 2018

24

19 MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD
(PRECAUCIONES BASADAS EN

LA TRANSMISIÓN) HIGIENES DE
MANOS SEGREGACIÓN DE

DSHP

COMITÉ IAAS 13 DE
FEBRERO
DE 2018

16

20 ATENCIÓN A PACIENTE
GERIÁTRICO/PAM

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

14 DE
FEBRERO
DE 2018

16

21 ATENCIÓN A PACIENTE
GERIÁTRICO/PAM

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

15 DE
FEBRERO
DE 2018

13

22 HIGIENE DE MANOS COMITÉ IAAS 15 DE
FEBRERO
DE 2018

12

23 HIGIENE DE MANOS COMITÉ IAAS 15 DE
FEBRERO
DE 2018

7

24 SALUD Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

15 DE
FEBRERO
DE 2018

13

25 CUIDADOS NEONATALES DE DEPARTAMENTO 16 DE 10
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ENFERMERÍA DE ENFERMERÍA FEBRERO
26 PROCEDIMIENTO DE CATÉTER

VENOSO PERIFÉRICO/
COLOCACIÓN DE SONDA

VESICAL

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

19 DE
FEBRERO

10

27 COMPETENCIAS
OBSTÉTRICAS/CÓDIGO ROJO,

CÓDIGO AMARILLO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

20 DE
FEBRERO

9

28 FORTALECIMIENTO DE
PROCESO DE ATENCIÓN DE

ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

21 DE
FEBRERO
DE 2018

24

29 HIGIENE DE MANOS COMITÉ IAAS 21 DE
FEBRERO
DE 2018

24

30 RELACIONES
INTERPERSONALES Y TRABAJO

EN EQUIPO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

22 DE
FEBRERO
DE 2018

10

31 PROCEDIMIENTO DE CATÉTER
VENOSO PERIFÉRICO/

COLOCACIÓN DE SONDA
VESICAL

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

22 DE
FEBRERO
DE 2018

15

32 RELACIONES
INTERPERSONALES Y TRABAJO

EN EQUIPO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

22 DE
FEBRERO 

14

33 NOTAS DE ENFERMERÍA SEGÚN
PATOLOGÍA Y PROTOCOLO
APLICADO Y CUIDADO DE

ENFERMERÍA EN EL PROCESO
DE ATENCIÓN DE ENFERMERÍA.

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

22 DE
FEBRERO
DE 2018

14

34 FORTALECIMIENTO DE
PROCESO DE ATENCIÓN DE

ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

22 DE
FEBRERO
DE 2018

16

35 HIGIENE DE MANOS COMITÉ IAAS 22 DE
FEBRERO
DE 2018

9

36 RELACIONES
INTERPERSONALES Y TRABAJO

EN EQUIPO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

22 DE
FEBRERO
DE 2018

10

37 IDENTIFICACIÓN DE RIESGO
PSICOSOCIAL EN

ADOLESCENTES ATENDIDOS EN
HOSPITALES

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

23 DE
FEBRERO
DE 2018

19

38 PROTOCOLOS DE ATENCIÓN A
MUJERES VICTIMAS DE

VIOLENCIA CON ÉNFASIS EN
VIOLENCIA SEXUAL

COMITÉ DE
VIOLENCIA

23 DE
FEBRERO
DE 2018

22

39 PROTOCOLOS DE ATENCIÓN A
MUJERES VICTIMAS DE

VIOLENCIA CON ÉNFASIS EN

COMITÉ DE
VIOLENCIA

23 DE
FEBRERO
DE 2018

24
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VIOLENCIA SEXUAL
40 RELACIONES

INTERPERSONALES Y TRABAJO
EN EQUIPO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

26 DE
FEBRERO

19

41 CÓDIGO DE ÉTICA CUIDADO
HUMANIZADO DE ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

26 DE
FEBRERO

19

42 ATENCIÓN A PACIENTE
GERIÁTRICO/PAM

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

26 DE
FEBRERO

19

43 PREVENCIÓN DE INFECCIONES
DEL TORRENTE SANGUÍNEO,

SSN 0,9% /ABD

COMITÉ IAAS 28 DE
FEBRERO
DE 2018

12

44 CUIDADOS NEONATALES DE
ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERA

6 Y 7 DE
MARZO

7

45 COMPETENCIAS
OBSTÉTRICAS/CÓDIGO ROJO,

CÓDIGO AMARILLO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

8 DE
MARZO DE

2018

8

46 FORTALECIMIENTO DE
PROCESO DE ATENCIÓN DE

ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

12 DE
MARZO DE

2018

13

47 ATENCIÓN A PACIENTE
GERIÁTRICO/PAM

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

13 DE
MARZO DE

2018

13

48 MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD
(PRECAUCIONES BASADAS EN

LA TRANSMISIÓN) HIGIENES DE
MANOS SEGREGACIÓN DE

DSHP

COMITÉ IAAS 13 DE
MARZO DE

2018

13

49 LINEAMIENTOS PARA LA
PRESCRIPCIÓN DE DIETAS DE

LA RIIS

DEPARTAMENTO
DE

ALIMENTACIÓN Y
DIETAS

14 DE
MARZO DE

2018

6

50 CUIDADOS HUMANIZADOS MAS
TÉCNICA DE HEMOCULTIVO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

14 DE
MARZO DE

2018

16

51 COMPETENCIAS
OBSTÉTRICAS/CÓDIGO ROJO,

CÓDIGO AMARILLO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

15 DE
MARZO DE

2018

12

52 CUIDADOS NEONATALES DE
ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

16 DE
MARZO DE

2018

12

53 CARTA IBEROAMERICANA DE
LA GESTIÓN EN LA GERENCIA

PUBLICA

GESTIÓN DE LA
CALIDAD

18 DE
MARZO DE

2018

13

54 LEY DE DEBERES Y DERECHOS
DE LOS PACIENTES Y

PRESTADORES DE SERVICIOS
DE SALUD

COMITÉ DE
CONTRALARÍA

SOCIAL

19 DE
MARZO DE

2018

18

55 PROTOCOLO DE ENFERMERÍA Y DEPARTAMENTO 20 DE 10

18



PAE DE ENFERMERA MARZO DE
2018

56 USO DE REMIFENTANYL DEPARTAMENTO
DE

ANESTESIOLOGÍ
A

21 DE
MARZO DE

2018

10

57 ELABORAR Y SOCIALIZAR LA
ESTRATEGIA NACIONAL DE

CONTROL DE INFECCIONES DE
TUBERCULOSIS A PERSONAL
MULTIDISCIPLINARIO DE LOS

DIFERENTES NIVELES DE
ATENCIÓN DEL SECTOR SALUD.

COMITÉ IAAS 22 DE
MARZO DE

2018

20

58 GERENCIA DE LOS SERVICIOS
DE SALUD

DEPARTAMENTO 
DE ENFERMERÍA

22 DE
MARZO DE

2018

14

59 FORTALECIMIENTO DE
PROCESO DE ATENCIÓN DE

ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

22 DE
MARZO DE

2018

20

60 INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

22 DE
MARZO DE

2018

11

61 TOMA DE HEMOCULTIVO/CVP DEPARTAMENTO
DE

HEMOCULTIVO

23 DE
MARZO DE

2018

18

62 CÓDIGO DE ÉTICA CUIDADO
HUMANIZADO DE ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

23 DE
MARZO DE

2018

18

63 HABILIDADES OBSTÉTRICAS DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

23 DE
MARZO DE

2018

20

64 RELACIONES
INTERPERSONALES Y TRABAJO

EN EQUIPO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

23 DE
MARZO DE

2018

18

65 HABILIDADES OBSTÉTRICAS DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

04 DE
ABRIL DE

2018

11

66 INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

05 DE
ABRIL DE

2018

7

67 CONMEMORACIÓN DEL DÍA DE
LA TUBERCULOSIS

COMITÉ TB VIH
IAAS

05 DE
ABRIL DE

2018

30

68 CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN
PARTO

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

09 DE
ABRIL DE

2018

10

69 CONTROL DE INFECCIONES
CON ÉNFASIS EN TB

COMITÉ TB VIH
IAAS

09 DE
ABRIL DE

2018

10
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69 ATENCIÓN A PACIENTE
GERIÁTRICO/PAM

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

10 DE
ABRIL DE

2018

15

70 CÓDIGO DE ÉTICA CUIDADO
HUMANIZADO DE ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

16 DE
ABRIL DE

2018

18

71 CONTROL DE INFECCIONES
CON ÉNFASIS EN TB

COMITÉ TB VIH
IAAS

17 DE
ABRIL DE

2018

28

72 CÓDIGO DE ÉTICA CUIDADO
HUMANIZADO DE ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

18 DE
ABRIL DE

2018

13

73 LEY DE DEBERES Y DERECHOS
DE LOS PACIENTES Y

PRESTADORES DE SERVICIOS
DE SALUD

COMITÉ DE
CONTRALORÍA

SOCIAL

24 DE
ABRIL DE

2018

17

74 ACTUALIZACIÓN DE
CONOCIMIENTOS TEÓRICOS Y

PRÁCTICOS PARA EL
DEPARTAMENTO DE ANESTESIA

(16 TEMAS)

DEPARTAMENTO
DE ANESTESIA

25 DE
ABRIL

13

75 CUIDADOS NEONATALES DE
ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

7 DE MAYO
DE 2018

14

76 CELEBRACIÓN DEL DÍA DE
HIGIENE DE MANOS

COMITÉ TB VIH
IAAS

08 DE
MAYO DE

2018

41

77 CONTROL DE INFECCIONES
CON ÉNFASIS EN TB

COMITÉ TB VIH
IAAS

09 DE
MAYO DE

2018

17

78 CUIDADOS NEONATALES DE
ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

22 Y 23 DE
MAYO

9

79 LEY DE DEBERES Y DERECHOS
DE LOS PACIENTES Y

PRESTADORES DE SERVICIOS
DE SALUD

COMITÉ DE
CONTRALORÍA

SOCIAL

22 DE
MAYO DE

2018

13

80 CONTROL DE CALIDAD DE
AGUA

SERVICIOS
GENERALES

22 DE
MAYO DE

2018

10

81 PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y
MANEJO DE DESECHOS

SERVICIOS
GENERALES

23 DE
MAYO DE

2018

65

82 PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA SERVICIOS
GENERALES

24 DE
MAYO

27

83 ATENCIÓN AL USUARIO Y BUEN
TRATO

SERVICIOS
GENERALES

25 DE
MAYO DE

2018

9

84 FUNCIONAMIENTO DE LOS
BUZONES DE SUGERENCIA

COMITÉ DE
CONTRALORÍA

SOCIAL

12 DE
JUNIO DE

2018

20

20



85 FUNCIONAMIENTO DE LA ODS
EN EL HOSPITAL

COMITÉ DE
CONTRALORÍA

SOCIAL

12 DE
JUNIO DE

2018

20

86 LEY DE DEBERES Y DERECHOS
DE LOS PACIENTES Y

PRESTADORES DEL SERVICIO
DE SALUD

COMITÉ DE
CONTRALORÍA

12 DE
JUNIO DE

2018

19

87 ACTUALIZACIÓN DE
CONOCIMIENTOS TEÓRICOS Y

PRÁCTICOS PARA EL
DEPARTAMENTO DE ANESTESIA

(16 TEMAS)

DEPARTAMENTO
DE ANESTESIA

27 DE
JUNIO

23

88 CONTROL DE INFECCIONES
CON ÉNFASIS EN TB

COMITÉ IAAS 06 DE JULIO 5

89 FUNCIONAMIENTO DE LA ODS
EN EL HOSPITAL

COMITÉ DE
CONTRALORÍA

SOCIAL

10 DE JULIO 8

90 FUNCIONAMIENTO DE LA ODS
EN EL HOSPITAL

COMITÉ DE
CONTRALORÍA

SOCIAL

11 DE JULIO 9

91 FUNCIONAMIENTO DE LA ODS
EN EL HOSPITAL

COMITÉ DE
CONTRALORÍA

SOCIAL

14 DE JULIO 8

92 FUNCIONAMIENTO DE LA ODS
EN EL HOSPITAL

COMITÉ DE
CONTRALORÍA

SOCIAL

16 DE JULIO 7

93 MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD COMITÉ IAAS 17 DE JULIO 12
94 FUNCIONAMIENTO DE LA ODS

EN EL HOSPITAL
COMITÉ DE

CONTRALORÍA
SOCIAL

19 DE JULIO 8

95 LEY DE DEBERES Y DERECHOS
DE LOS PACIENTES Y

PRESTADORES DE SERVICIOS
DE SALUD

COMITÉ DE
CONTRALORÍA

SOCIAL

24 DE JULIO 22

96 ACTUALIZACIÓN DE
CONOCIMIENTOS TEÓRICOS Y

PRÁCTICOS PARA EL
DEPARTAMENTO DE ANESTESIA

(16 TEMAS)

DEPARTAMENTO
DE ANESTESIA

25 DE JULIO
DE 2018

15

97 ACTUALIZACIÓN DE
CONOCIMIENTOS TEÓRICOS Y

PRÁCTICOS PARA EL
DEPARTAMENTO DE ANESTESIA

(16 TEMAS)

DEPARTAMENTO
DE ANESTESIA

29 DE
AGOSTO

11

98 CUADRO BASICO DE
MEDICAMENTOS LIME 1era.

VERSIÓN Y BUENAS PRACTICAS
DE PRESCRIPCIÓN.

DEPARTAMENTO
DE FARMACIA

29 DE
AGOSTO

16

99 ACTUALIZACIÓN DE DEPARTAMENTO 26 DE 16
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CONOCIMIENTOS TEÓRICOS Y
PRÁCTICOS PARA EL

DEPARTAMENTO DE ANESTESIA
(16 TEMAS)

DE ANESTESIA SEPTIEMBR
E

10
0

CURSO DE PREVENCIÓN Y
CONTROL DE INFECCIONES
ASOCIADAS A LA ATENCIÓN

SANITARIA

COMITÉ IAAS 27 DE
SEPTIEMBR

E

6

10
1

CURSO DE PREVENCIÓN Y
CONTROL DE INFECCIONES
ASOCIADAS A LA ATENCIÓN

SANITARIA

COMITÉ IAAS 28 DE
SEPTIEMBR

E

6

10
2

CUIDADOS NEONATALES DE
ENFERMERÍA

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERÍA

7 Y 13 DE
NOVIEMBRE

6

10
3

SOCIALIZACIÓN DE
DIRECTRICES PARA EL PLAN
NACIONAL DE FORMACIÓN Y

CAPACITACIONES.

DEPARTAMENTO
DE RECURSOS

HUMANOS

19 DE
NOVIEMBRE

10

10
4

REGLAMENTO INTERNO DE
RECURSOS HUMANOS DEL

MINISTERIO DE SALUD

DEPARTAMENTO
DE RECURSOS

HUMANOS

28 DE
NOVIEMBRE

6

10
5

REGLAMENTO INTERNO DE
RECURSOS HUMANOS DEL

MINISTERIO DE SALUD

DEPARTAMENTO
DE RECURSOS

HUMANOS

28 DE
NOVIEMBRE

35

10
6

ACTUALIZACIÓN DE
CONOCIMIENTOS TEÓRICOS Y

PRÁCTICOS PARA EL
DEPARTAMENTO DE ANESTESIA

(16 TEMAS)

DEPARTAMENTO
DE

ANESTESIOLOGÍ
A

30 DE
NOVIEMBRE

20

10
7

SOCIALIZACIÓN DE
DIRECTRICES PARA EL PLAN
NACIONAL DE FORMACIÓN Y

CAPACITACIONES.

DEPARTAMENTO
DE RECURSOS

HUMANOS

19 DE
NOVIEMBRE

11

10
8

MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD
(PRECAUCIONES BASADAS EN

LA TRANSMISIÓN) HIGIENES DE
MANOS SEGREGACIÓN DE

DSHP

COMITÉ IAAS 20 DE
DICIEMBRE

6

10
9

CAPACITACIÓN SIKA INTERNOS
NUEVO INGRESO 2019

COMITÉ IAAS 21 DE
DICIEMBRE

58

11
0

CONTROL DE INFECCIONES
CON ÉNFASIS EN TB

COMITÉ IAAS 21 DE
DICIEMBRE

51

22



PRODUCCIÓN HOSPITALARIA Y AMBULATORIA

PORCENTAJES OCUPACIONALES
MEDICINA CIRUGÍA NEONATOS PEDIATRÍA GINECOLOGÍA OBSTETRICIA PROM.

75% 83% 93% 75% 61% 85%    79%

 PARTOS                    6,452
PARTOS VAGINALES                        4,967
PARTOS POR CESÁREAS                        1,485

CONSULTA EXTERNA                            63,423
CONSULTAS DE EMERGENCIA                            52,851

CIRUGÍA MAYOR:                        5,672
ELECTIVAS PARA HOSPITALIZACIÓN                        2,202
ELECTIVAS AMBULATORIAS                        500
DE EMERGENCIA PARA HOSPITALIZACIÓN                        1,889
DE EMERGENCIA AMBULATORIA                        1,081

CIRUGÍA MENOR:                6,055

RADIOGRAFÍAS                    28,091

23

 Servicio Días de
Estancia

Total
Egresos

 Promedio
Días

  Estancia

OBSTETRICIA 19,091 8,583 2.22

MEDICINA. HOMBRES 10,378 2,356 4.4

MEDICINA MUJERES 10,481  2,259 4.6

CIRUGÍA .MUJERES   8,114  1,608 5.1

CIRUGÍA HOMBRES   8,227 1,639 5.0

PEDIATRÍA MEDICINA   6,453
 

2,454 2.6

NEONATOLOGÍA   5,571  2,034        2.7

GINECOLOGÍA       3,306  1,512 2.2

PEDIATRÍA CIRUGÍA   2,619  705                     3.7

BIENESTAR MAGISTERIAL      760  297 2.6

SALUD MENTAL      235   34 6.9

EMERGENCIA      135  131        1.0

Total                                  
75,380 23,612        3.2



DESECHOS SÓLIDOS

CONTROL DE DESECHOS SÓLIDOS POR SERVICIO, EN KILOGRAMOS.

24

           SERVICIOS         TOTAL PORCENTAJE

CIRUGÍA HOMBRES 1562.21 5.00%
CIRUGÍA MUJERES 1346.60 4.31%
MEDICINA HOMBRES Y TB 2092.21 6.70%
MEDICINA MUJERES 1567.14 5.02%
PEDIATRÍA CIRUGÍA 54.15 0.17%
PEDIATRÍA MEDICINA 629.58 2.02%
BIENESTAR 297.47 0.95%
CONSULTA EXTERNA 46.43 0.15%
LABORATORIO 3988.64 12.77%
LAVANDERÍA 550.57 1.76%
FISIOTERAPIA 529.74 1.70%
FARMACIA 0 0.00
ULCERAS Y HERIDAS 76.77 0.25%
TB 0 0.00
EMERGENCIA 5040.83 16.13%
LABOR Y PARTOS 3808.27 12.19%
GINECOLOGÍA 1032.02 3.30%
NEONATOS 5.29 0.02%
SALA DE OPERACIONES 1520.71 4.87%
MATERNIDAD 2421.87 7.75%
RAYOS X 31.55 0.10%
PLACENTAS 4591.85 14.70%
VECTORES 49.05 0.16%

TOTAL 31,242.95 100%



REPORTE DE RESIDUOS RECUPERADOS 

GRUPOS DE APOYO

 grupo de apoyo VIH

 grupo de apoyo de personas diabéticas

 grupo de apoyo de  adulto mayor

 grupo psicosocial del conflicto armado

 grupo socio terapéutico de “AA” ( 2 sesiones por semana

25

TIPO RESIDUO PESO EN LIBRAS

plástico 12,552.00

metales 2,028.00

papel 5,450.00

cartón 9,715.00

placas rx 220.00

aceite de motor (galones) 0.00

baterías de CPU 278.00

aluminio 602.00

otros 3.00

TOTAL 30,848.00



S I N T E S I S

Los datos presentados anteriormente, demuestran el compromiso, en cuanto a la atención

integral  a  los usuarios(as),  con calidad y calidez,  lo que requiere entre  otras cosas una

inversión sistematizada, que de cómo resultado una atención oportuna a quienes demandan

servicios  ambulatorios  y  hospitalarios.  Obviamente  y,  no  dejando  a  un  lado,  el

fortalecimiento  y  capacitación  del  recurso  humano,  que  redunde  en  la  atención  antes

mencionada, y que sea congruente con  la Reforma de Salud en El Salvador.

Entre los proyectos más emblemáticos están: 

 Se gestiono la compra de dos ambulancias, con las que se ofrece un mejor servicio y

comodidad,  para los  pacientes  referidos  o que ameritan  una interconsulta  a  otro

hospital de la red nacional de salud.

 El  área  de  lavandería  se  fortaleció  con  la  adquisición  de  una  lavadora,  lo  que

permite, el procesamiento oportuno de las diferentes prendas y ropa hospitalaria,

que son utilizadas, con mayor proporción en todos los servicios de hospitalización.

 Ademas se invirtió  en diferentes  equipos médicos,  cuyo objetivo  principal  es el

proveer una atención digna a todos nuestros usuario

 Se Invirtió en la Readecuación del área de tuberculosis, lo que permite contar con

mejor espacio, creando mejores condiciones para su funcionamiento.

 Readecuación del área de encamados para pacientes con Tuberculosis, ofreciendo

mejores  condiciones  en cuanto  al  confort  y descentralización,  coadyuvando a la

recuperación de los pacientes dicha área.

 Implementación de nuevo sistema de Telefonía Digital,  lo que contribuye a una

mejor comunicación entre el personal multidisciplinario.

 Se  mejoro  el  sistema  de  iluminación  en  las  diferentes  áreas,  departamentos  y

servicios

 Se Gestiono inversión para el sistema de A/A, Chiller.

 En relación al recurso humano se ha potenciado y fortalecido este importante rubro,

ya que se ha capacitado al recurso ya existente con diferentes temática de acuerdo a

necesidades exteriorizadas por cada área.
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 Inversión asidua y sistematizada en equipo de Central de Esterilización

 Se continúan con las estrategias de participación ciudadana

 Se  evidencia  un  mejoramiento  de  competencias  Académicas  del  personal  de

Epidemiologia

 Mayor involucramiento del personal multidisciplinario en los diferentes programas

 Mejoras en el sistema de vigilancia epidemiológica (VIGEDES 0I)

 Con respecto al porcentaje de Abastecimiento de medicamentos se ha mantenido un

promedio porcentual equivalente al 80.8%

 En  los  servicios  de  Hospitalización  se  mantiene  un  porcentaje  ocupacional

promedio del 85%
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A N E X O S
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