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DATOS GENERALES DEL HOSPITAL 

Nombre del Hospital: 

Dirección: 

Teléfono: 

E-mail: 

Nombre del Director(a): 

Fecha de aprobación de la POA 2024: 

Dr. Rafa Jeovanny Guevara Vanegas 

Director Hospital Nacional San Pedro. 

HOSPITAL 
N.i\ClONAJ_. 

USULUTAN 

----\/---- 

Hospital Nacional San Pedro, Usulután 

Final Calle Dr. Federico Penado, Salida a 
San Salvador. 

(503) 2792-0000; (503) 2792-0010 

rafael.guevara@salud.gob.sv 

Dr. Rafael Jeovanny Guevara Vanegas 

Dra. Martha Jeannette Estrada de Loewner 

Directora Nacional de Hospitales Ad Honorem. 
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HOSPITAL HOSPITAL NACIONAL SAN PEDRO DE USULUTAN 

Brindar atención de 
. , 

promoción, 
. , 

prevencion, curacion y 
rehabilitación al individuo, la familia y la comunidad con 

MISIÓN eficiencia, eficacia, equidad, calidad y calidez humana en armonía 
con el medio ambiente y una efectiva coordinación con el sistema 
Básico de salud. 
Lograr ser una institución de salud donde el hospital proporcione 

VISIÓN 
exclusivamente atención de segundo nivel con eficiencia, eficacia 
equidad, calidad y calidez, con personal motivado y 
comprometido con los propósitos de la institución. 

OBJETIVO 
Gestión oportuna de recursos para mejorar la capacidad de 

GENERAL 
respuesta de la red de establecimientos de provisión de los 
servicios de salud. 

1 Realizar planes de mejora según oportunidades. 
2 Garantizar la eficiencia en la distribución y ejecución del 

presupuesto asignado. 
3 Fortalecer la red integrada e integral de salud. 

JBJETIVOS 
4 

Acortar tiempos de espera en cirugía electivas y citas para 
ESPECIFICOS consulta de primera vez para subespecialidades. 

5 
Realizar monitoreo y evaluación trimestral para verificar el 
porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas. 

6 Garantizar el abastecimiento oportuno de medicamentos e 
insumos 

1 
Garantizar la eficiente gestión de los recursos para la provisión 
de los servicios de salud. 

2 
Proporcionar y hacer cumplir las herramientas normativas que 
rigen el funcionamiento de los servicios de salud. 

3 
Asesorar, evaluar y controlar las acciones para el logro de los 
objetivos y metas proouestas. 

FUNCIONES 4 
Controlar los recursos humanos, materiales y financiero 

PRINCIPALES 
asignados para el funcionamiento de cada área. 

5 
Velar por la conservación y mantenimiento las instalaciones y 
equipos correspondientes. 

6 
Vigilar y mantener el abastecimiento adecuado periódico de 
suministros médicos y no médicos. 
Coordinar con las entidades correspondientes las acciones que 

7 contribuyan a brindar soluciones integrales a problemas de salud 
y sus factores condicionantes. 

Fuente: Manual de Organización y Funcionamiento 
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El presente Plan Operativo anual del Hospital Nacional "San Pedro", está enmarcado en 

las prioridades de salud, establecidas en el documento "Plan Cuscatlán 2019 - 2024, así 

mismo se ha considerado el "Plan Estratégico 2019-2024 del Ministerio de Salud "el cual 

es un reflejo del pensamiento renovado en la visión, misión y valores que todos los 

trabajadores de salud debemos recordar como orientación en la prestación de servicios 

de salud. 

El Plan Anual Operativo es el esfuerzo conjunto de un equipo multidisciplinario del Hospital 

"San Pedro", quien en base a capacidad instalada, datos históricos y disposición de 

recursos humanos y materiales realizó las metas individuales de cada disciplina, teniendo 

en cuenta los nuevos desafíos en materia de salud pública que exigen se establezcan 

claramente metas para el alcance de objetivos propuestos, lo que conlleva a realizar un 

proceso de planificación institucional enfocado en lograr el mejoramiento continuo de la 

calidad en la gestión pública. 

A tres años de la pandemia por el COVID19, como hospital se ha restablecido el 100% de 

la oferta de servicios, manteniendo siempre la Unidad de Emergencias Respiratorias. Se 

han obtenido durante el último año producto de gestiones, la apertura de nuevas unidades 

hospitalarias como se pueden mencionar :  Unidad del dolor y cuidados paliat ivos, que 

presta los servicios a pacientes con enfermedades terminales, mejorando la calidad de 

vida de estos usuarios y la Unidad del Pie Diabético, en la cual se dará atención de forma 

integral por un equipo multidiscip l inario para la prevención y control de esta patología, 

teniendo como pilar fundamental la rehabilitación de estos, contamos además con un 

Equipo de Tomografía Axial Computarizada así como también con un Fluoroscopio, lo 

que generará un impacto positivo en beneficio de la población. 

También se ha terminado un nuevo edificio que servirá para la atención de pacientes del 

área de nefrología, en donde se les brindará atención con Diálisis Peritoneal, de vital 

importancia como tratamiento para enfermedades renales terminales; Además, se amp lía 

el horario de atención en la unidad  de hemodiá l isis con un tercer turno, mejorando la 

cobertura. 

En este sentido el Plan está enfocado en el mejoramiento continuo de la calidad de 

atención, asegurando gradualmente a la población salvadoreña el acceso y cobertura 

universal a servicios de salud de calidad,  a través de la prestación de servicios de salud 

con enfoque de derechos. 
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DIAGNÓSTICO SITUACIONAL DEL HOSPITAL Y SU ENTORNÓ 

ANÁLISIS DE LA DEMANDA 

Características de la población. 

ESTRUCTURA POBLACIONAL 2024. 
- 

- 
Grupos 
Etarios Masculino Femenino 'Total Masculino Femenino rotal 

O años "j 3152 3108 6260 3202 3013 6165 
1  1  

� 
- 1 año 3153 6339 3186 3047 6233 

� 3186 
- 2 años 3230 3202 6432 3230 3089 6319 

3 años 3279 3245 6524 3279 3136 6415 
1  

- 4 años 3324 3245 6569 3324 3177 6501 
5 a 9 años 17750 1 17390 35140 17750 16921 34671 
10 a 14 17512 16569 34081 17512 16621 34133 años 
15 a 19, 17071 17232 34303 1 17071 16407 33478 [años 

- 20 a 24 16927 18385 35312 16927 17146 34073 años 
25 a 29' 16544 1 17935 34479 1 16544 17898 34442 años 

- 

l l  
30 a 34 12965 14657 27622 12965 15718 28683 años 

- 

j 35 a 39 8374 11272 19646 8374 12107 20481 años 
40 a 44 5952 1 9310 15262 5952 9529 15481 años 
45 a 49, 5656 8947 14603 1 5656 8735 14391 años 
50 a 54 5522 7899 13421 1 5522 8188 13710 años 
55 a 591 4716 6895 11611 1 7416 6982 14398 años 
60 a mas 17950 24158 42108 j 17950 24777 142727 años 
Totales 163110 186602 349712 165810 186491 352301 

- 

Se observa que para el año 2024 se generará un aumento poblacional de 0.7% con 
respecto al año 2023 siendo el sexo femenino el de menor crecimiento y el adulto mayor 
(de 60 a más años) el de mayor población. 
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ANALISIS DEL CRECIMIENTO O DISMINUCION DE LA PROBLACION. 

GRUPO 2019 2020 2021 2022 2023 CRECIMIENTO o 

ETAREO DISMINUCIÓN 
O años 7123 7082 6477 6260 6165 Disminuye 1.5 % 
1 años 7130 7100 6565 6339 6233 Disminuye 1.6% 
2 años 7139 7128 6655 6432 6319 Disminuye 1.7% 
3 años 7152 7144 6837 6524 6415 Aumenta 1.6 % 
4 años 7150 7146 7208 6569 6501 Aumenta 1% 
5-9 años 35637 35685 35562 35140 34671 Disminuye 1.3% 
10-14 años 36470 35808 34195 34081 34133 Aumenta 0.15% 
15-19 años 38837 38297 36049 34303 33478 Disminuye 2.4% 
20-24 años 42295 41525 37552 35312 34073 Disminuye 3.5% 
25-29 años 39474 40437 33800 34479 34442 Disminuye 0 .1% 
30-34 años 30029 31870 24996 27622 28683 Aumenta 3.8% 
35-39 años 21840 23029 18131 19646 20481 Aumenta 4.2% 
40-44 años 18027 18289 15395 15262 15481 Aumenta 1.3% 
45-49 años 17193 17306 15137 14603 14391 Disminuye 1.4% 
50-54 años 14730 15148 13133 13421 13710 Disminuye 2 .1% 
55-59 años 12805 12997 11628 11611  14398 Aumenta 24% 
60 >años 43487 44208 41077 42108 42727 Aumenta 1.4% 
TOTAL 386,518 390,199 350,397 349,712 352,301 Aumenta 0.7% 

Se observa que existe un aumento del 0.7% para el año 2023 con respecto al año 2022, 
siendo el rango de edad entre 55-59 años con 24% la de mayor aumento. 

Proporción poblacional que cuenta con aseguramiento público (ISSS y ISBM) 

Población Cobertura ISSS Cobertura ISBM Cobertura MINSAL 

100% 19.1% 1.7% 79.1% 

352,301 67,343 6,243 278,715 

Dentro de la comparativa de la proporción poblacional con aseguramiento vemos que 
MINSAL continúa previendo de los servicios de salud a la mayor parte de la población con 
un 79.1%, seguido de los asegurados por ISSS que representan el 19 .1  % y  por último la 
población docente de ISBM con un 1. 7%. 
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SITUACION DE SALUD 

Comportamiento de la demanda de partos normales y por cesárea en los últimos 5 años 
enero - diciembre 2018-2023 

Partos 2018 2019 2020 2021 2022 2023 [oatc Variación % 
proyectado )2022-2023 

-22 

Partos Vaginales 

Parto por Cesárea 

Total 

1926 

798 

2724 

1658 

714 

2372 

1681 

729 

2410 

1537 

608 

2145 

1609 

393 

2002 

1242 

447 

1689 

367 

54 

313 

13.7 

-15 

Fuente: Sistema de Morbimortalidad en Línea SIMMOW, septiembre de 2023. 

En los últimos cinco años se observa reducción progresiva del número de partos, tanto 

partos vaginales como cesáreas, la diferencia al comparar 2018 con 2023 es de 684(36%) 

partos vaginales menos y 351 ( 44%) cesáreas menos, manteniéndose la tendencia al 

descenso. Comparado 2023 con 2022 se observa reducción de 313 partos. Para 2023, el 

73.5% corresponde a partos vaginales y 26.5% cesáreas. 

9 
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ANÁLISIS DE MORBILIDAD Y MORTALIDAD 2023 

Primeras diez causas de morbilidad en el egreso según lista internacional disgregada ¡¡or 
sexo. re¡¡ortadas ¡¡or HNSPU. enero a agosto 2023. 

NO Causas Masculino Femenino Total Tasa 
Letalidad 

1 Parto único espontáneo o 816 816 0.00 

2 Otros trastornos endocrinos, nutricionales y metabólicas 270 335 605 0.33 

(E15-E34, 
E58-E63, E65, E67-E85, E87-E89) 

3 Otras complicaciones del embarazo y del parto o 582 582 0.00 

4 Otra atención materna. relacionada con el feto y con la O 542 542 0.00 

cavidad amniótica, y con posibles problemas del parto 

5 Diarrea de Presunto origen infeccioso(A09) 264 256 520 0.00 

6 188 222 410 3.90 

Neumonía 
7 177 221 398 0.25 

Diabetes Mellitus (E10-E14) 
8 306 87 393 1.53 

Insuficiencia renal 
9 187 141 328 0.00 

Bronquitis aguda y bronquiolitis aguda 
10 89 227 316 0.32 

Otras enfermedades del sistema urinario 

2,066 2,343 4,409 0.00 

Demás causas 

3,547 5,772 9,319 0.00 

Totales 

Fuente: Sistema de Morbimortalidad en Línea-SIMMOW, septiembre de 2023. 

En 2023 el HNSP registra 20% menos egresos hospitalarios que el año anterior, el 62% 

corresponde al sexo femenino y el 38% al sexo masculino. La primera causa de egreso es 

el parto único espontáneo, sin embargo el componente madre-hijo relacionado con Otras 

complicaciones del embarazo y del parto y Otra atención materna relacionada con el feto 

y con la cavidad amniótica, y con posibles problemas del parto, constituyen tres 

principales causas y que mayor cantidad de egresos genera; las enfermedades crónicas 

no transmisibles constituyen dos posiciones y están representadas por Insuficiencia Renal, 

siendo el sexo masculino el 78% de los casos; y Diabetes Mellitus afectando al sexo 

femenino en 56% de casos; las enfermedades infecciosas están representadas por 

Diarreas de presunto origen infeccioso, Neumonía, Bronquitis aguda y bronqu iol itis aguda .  
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PRIMERAS DIEZ CAUSAS DE MORBILIDAD EN LA DE EMERGENCIA 

Utilizando lista internacional disgregada por sexo en HNSPU. Enero a agosto 2023. 

N.º Causas Masculino Femenino Total Tasa 

1 Diarrea de Presunto origen infeccioso(A09) 888 1138 2026 31.96 

2 Otros traumatismos de regiones especificadas, de regiones 1058 719 1777 28.03 
no especificadas y de múltiples regiones del cuerpo 

3 Dolor abdominal y pélvico 609 953 1562 24.64 

4 444 1048 1492 23.54 

Otras enfermedades del sistema urinario 
5 Otros trastornos endocrinos, nutriclonales y metabólicas 793 689 1482 23.38 

(E15-E34, E58-E63, E65, E67-E85, E87-E89) 

6 Otras infecciones agudas de las vías respiratorias superiores 703 777 1480 23.35 

7 Otra atención materna relacionada con el feto y con la o 1361 1361 21.47 
cavidad amniótica, y con posibles problemas del parto 

8 Otras complicaciones del embarazo y del parto o 1197 1197 18.88 

9 626 508 1134 17.89 

Fractura de otros huesos de los miembros 
10 Otros síntomas, signos y hallazgos anormales clínicos y de 418 614 1032 16.28 

laboratorio, no clasificados en otra parte 

Demás causas 
6345 9027 15372 242.50 

Totales 
11884 18031 29915 471.93 

Fuente: Sistema de Morbimortalidad en Línea SIMMOW, septiembre de 2023. 

Las atenciones en emergencias para este año corresponden al sexo femenino en 60% y 

masculino 40%; las enfermedades infecciosas están representadas por Diarreas de 

presunto origen infeccioso en la primera causa de consulta y Otras infecciones agudas de 

las vías respiratorias superiores en sexta posición. El componente materno fetal se 

encuentra presente mediante: Otras atenciones maternas relacionadas con el feto y con 

la cavidad amniótica y con posibles problemas del parto y Otras complicaciones del 

embarazo y del parto. Las lesiones de causa externa ocupan la segunda posición con Otros 

traumatismos de regiones especificadas, de regiones no especificadas y de múltiples 

regiones del cuerpo que son la principal causa de consulta en el sexo masculino y Fractura 

de otros huesos de los miembros como novena causa. 

1 1  
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PRIMERAS DIEZ CAUSAS DE MORBILIDAD EN LA CONSULTA EXTERNA 

Utilizando la lista internacional disgregada 
, 

por sexo en HNSPU. Enero a agosto 2023. 

Nº Causas Masculino Femenino Total Tasa 

1 Insuficiencia Renal (N17-N19) 3006 1301 4307 67.95 

2 762 2202 2964 46.76 

Hipertensión esencial (primaria) 
3 Trastornos neuróticos, trastornos relacionados con el estrés 427 1474 1901 29.99 

y trastornos somatomorfos (F40-F48) 

4 Diabetes Mellitus (E10-E14) 560 1318 1878 29.63 

5 600 462 1062 16.75 

Otros trastornos mentales y del comportamiento 
6 Personas en contacto con los serv.de salud. Para investig.y 306 520 826 13.03 

exámenes (Z00-Z13) 

7 Enfermedades de virus de la inmunodeficiencia humana 474 308 782 12.34 

[VIH] (B20-B24) 

8 Epilepsia (G40-G41) 369 379 748 11.80 

9 132 500 632 9.97 

Obesidad (E66) 
10 198 412 610 9.62 

Trastornos del humor (afectivos) (F30-F39) 
4081 10036 14117 222.70 

Demás causas 

Totales 
10915 18912 29827 470.54 

Fuente: Sistema de Morbimortalidad en Línea SIMMOW, septiembre de 2023. 

Las Enfermedades Crónicas son las principales causas de atención en consulta externa de 

especialidad, según lo reportado durante el período 2023; se observó que la Insuficiencia 

renal encabezan la lista, siendo el sexo masculino el que más atenciones aporta, en 

segunda posición encontramos la Hipertensión esencial, con mayores atenciones al sexo 

femenino. Los Trastornos neuróticos, trastornos relacionados en el estrés y trastornos 

somatomorfos, se posiciona en el tercer lugar, Trastornos mentales y del comportamiento 

y Trastornos del humor en quinto y décimo lugar respectivamente, destacan el realce que 

han tenido en los motivos de consulta, evidenciando la afectación en la salud mental de 

la población, siendo el sexo femenino el que más atenciones reporta. Conforman además 

esta lista la Diabetes mellitus, Epilepsia y Obesidad con más atenciones en el sexo 

femenino y la Enfermedad por Virus de Inmunodefic iencia Humana más atenciones en el 

sexo masculino . 
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PRIMERAS DIEZ CAUSAS DE DEFUNCIÓN GENERAL 
según lista internacional de mortalidad disgregada gor sexo, regortadas. HNSPU. Enero a 
agosto de 2023. 

Nº Causas Masculino Femenino Total Egresos Tasa Tasa 
Letalidad Mortalidad 

1 Resto de enfermedades del sistema 11 5 16 48 33.33 0.25 

respiratorio(J30-J39 ,J60-J99) 

2 7 9 16 410 3.90 0.25 

Neumonía (Jl2-Jl8) 
3 Enfermedades isquémicas del corazón 3 7 10 30 33.33 0.16 

(!20125) 

4 4 4 8 19 42.11 0.13 

Septicemia (A40-A41) 
5 3 3 6 393 1.53 0.09 

Insuficiencia renal (N17-N19) 

6 2 3 5 94 5.32 0.08 

Otras enfermedades del corazón (!26-151) 

7 Resto de enfermedades del sistema 1 4 5 69 7.25 0.08 

circulatorio (171-199) 

8 Trastornos mentales y del 5 o 5 188 2.66 0.08 

comportamiento debido al uso de 

sustancias psicoactivas 

(F10-F19) 
9 2 2 4 17 23.53 0.06 

Enfermedades cerebrovasculares (160-169) 
10 Resto de enfermedades del sistema 3 o 3 588 0.51 o.os 

digestivo (K00-K22,K29-K66,K80-K92) 

16 12 28 7,463 O.DO 0.44 

Demás causas 

57 49 106 9,319 O.DO 1.67 

Totales 

Fuente: Sistema de Morbimortalidad en Línea-SIMMOW, septiembre de 2023. 

En 2023 el Hospital de Usulután certificó 106 defunciones con una tasa bruta de mortalidad 

de 1. 1 ;  las principales causas de defunción son las enfermedades respiratorias, a la cabeza 

está: Resto de enfermedades del sistema respiratorio como primera causa y seguido de 

Neumonía como segunda causa de defunción. Las Enfermedad cardiovasculares 

predominan ubicándose en cuatro posiciones; en quinta posición se encuentra las 

Insuficiencia renal que incluye la enfermedad renal crónica en sus diferentes estadios. El 

53.8% de las defunciones en general corresponden al sexo masculino y 46.2% al sexo 

femenino. La causa de muerte que predominó en hombres fue el resto de enfermedades 

del sistema respiratorio y en mujeres fue Neumonía. 
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PRIMERAS DIEZ CAUSAS DE MUERTE DESPUÉS DE 48 HORAS DE INGRESO 
según lista internacional de mortalidad disgregada por sexo, reportadas por HNSPU. 
Enero a agosto de 2023. 

Causas Urbano Rural Total Egresos Tasa Tasa 
Muertes Letalidad Mortalida d 

3 

15 

Demás causas 

1 Resto de enfermedades del sistema respiratorio 1 
(J30J39,J60-J99) 

2 2 

Septicemia (A40-A41) 
3 1 

Neumonía (J12-J18) 

0.03 

0.02 

0.08 

0.08 

0.06 

0.06 

o.os 

o.os 

0.11 

0.57 

0.02 

0.02 

0.00 

0.00 

1.37 

1.52 

18.18 

0.40 

20.00 

45.45 

1.90 

11.43 

1.82 

3.45 

3,998 

3,061 

73 

66 

11 

253 

25 

11 

211 

35 

165 

87 

5 

5 

4 

4 

3 

3 

7 

1 

1 

2 

1 

36 

o 

o 

4 

3 

3 

2 

2 

1 

1 

1 

4 

21 

2 

1 

Otras enfermedades del corazón (126-151) 
4 

5 
Insuficiencia renal (N17-N19) 

6 Transtornos mentales y del comportamiento 2 
debido al uso de sustancias psicoactivas (F10- 
F19) 

7 2 

Enfermedades cerebrovasculares (160-169) 
8 Resto de enfermedades del sistema 1 
genitourinario 

(N20-N99) 
9 Enfermedades crónicas de las vías respiratorias O 

inferiores (J 

10 Síntomas, signos y hallazgos anormales O 

clínicos y de laboratorio, no clasificados en otra 
parte. (R00-R99) 

Totales 

Fuente: Sistema de Morbimortalidad en Línea-SIMMOW, septiembre de 2023. 

Las defunciones ocurridas después de 48 horas de su ingreso corresponde a 36 casos, con 

una tasa neta de mortalidad de 0.9; la primera causa de defunción es el Resto de 

enfermedades del sistema respiratorio, Septicemia y Neumonía en segunda y tercera 

posición, la insuficiencia renal con todos sus estadios ocupa la quinta causa y los 

Trastornos mentales y del comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas la 

sexta causa. Nótese que las Enfermedades crónicas de las vías respiratorias inferiores 

ocupa la posición nueve, sumando a las causas respiratorias como principales de 

defunción. La distribución por área geográfica según procedencia corresponde a 41.7% 

urbano y 58.3% rural. 
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ANÁLISIS DEL COMPORTAMIENTO DE LAS ENFERMEDADES CRÓNICAS NO 
TRANSMISIBLES 
en los últimos 5 años en consulta externa (Consulta de primera vez). 

Enfermedades crónicas no transmisibles disgregada por año. reportadas por HNSPU. enero 

a diciembre 2018 a 2023. 

Atenciones 2018 2019 2020 2021 2022 2023 
(proyectado) 

Cardiovasculares 
541 373 133 151 342 380 

Hipertensión arterial 284 136 85 109 223 213 

Diabetes mellitus 159 126 75 78 235 194 

Enfermedad renal Crónica 227 148 43 77 168 114 

Enfermedades Respiratorias 
78 85 26 41 50 90 

Crónicas 

Neoplasias 
17 17 4 9 17 23 

Fuente: Sistema de Morbimortalidad en Línea-SIMMOW, 
septiembre de 2023. 

Las enfermedades Crónicas generan una creciente demanda de los servicios de salud, 

están asociadas a determinantes sociales, culturales y estilos de vida poco saludables, 

condicionando el creciente aumento de ellas y muertes atribuibles a las mismas, En los 

últimos 5 años se observa una reducción de atenciones por primer vez de Diabetes 

Mell itus, Hipertensión Arterial Crónica, y Enfermedad Renal Crónica, sin embargo se 

observa un incremento para el año 2022, para este 2023 continua la tendencia la 

descenso, las Enfermedades Respiratorias Crónicas, Cardiovasculares y Neoplasias tienen 

tendencia al alza, cabe destacar que en 2020 y 2021 las atenciones brindadas por ECNT 

tuvieron una marcada reducción de casos en general por efecto de la pandemia por 

COVID-19. 
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TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA EL 2023. 

• Cita de primera vez para consulta externa especializada: 

HOSPITAL 
NAC!ONAI,. 

USULUTAN 

----A---- 

Tiempo promedio de espera para consulta de Meta Resultado 
medicina especializada(días) 
Medicina Interna 30 40 

Cirugía 30 40 

Ginecología 30 80 

Obstetricia 15 20 

Pediatría 15 20 

Psiquiatría 20 7 

Los tiempos de espera para consulta especializada de primera vez de forma general 
superan las metas propuestas debido a que la demanda supera la capacidad instalada en 
relación a recursos humanos, además se continúan evaluando pacientes de 
subespecialidades con las cuales no contamos por acuerdo de Microred en la RIIS. A 
excepción de psiquiatría especialidad para la cual el resultado es óptimo. 

Con su Ita Por Emergencia: 
Los tiempos de espera para consulta por emergencia dependen de la clasificación 
de la urgencia de atención al realizar el TRIAGE la clasificación de ROJO amerita 
una atención inmediata la cual se garantiza en los primeros 10 minutos, para el 
resto AMARILLO Y VERDE depende de varios factores sobre todo de la disponibi l idad 
de recursos médico durante la semana y fines de semana, tratando de dar una 
respuesta oportuna en los tiempos estipulados según clasificación. 
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Ingreso a hospitalización desde emergencia: 

Nt\CIONAl, 

USULUTAN 

Servicio Horas, Minutos 

Pediatría 00 :35 :00 

Ginecología 00:60:00 

Obstetricia 0 1 : 1 8 : 0 0  

Medicina Interna 01 :05 :00  

Cirugía general 0 1 : 1 3 : 0 0  

Los tiempos de espera para ingreso a hospitalización desde la emergencia se mantienen 
dentro de los parametros establecidos. 

Para intervención quirúrgica electiva: 

ESPECIALIDAD TIEMPO DE ESPERA EN DIAS 

Cirugía General 45 

Cirugía Ortopédica 17 

Cirugía Pediátrica 15 

Cirugía Ginecológica 85 

Cirugía Oftalmológica 97 

Los tiempos de espera para intervención quirúrgica electiva para cirugía ginecológica esta 
a 85 días y para cirugía oftalmológica a 97 días, siendo un poco prolongados en relación al 
estándar establecido. 
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ANÁLISIS DEL CUMPLIMIENTO DE METAS DEL PAOH 2023. 
PORCENTAJE DE CUMPLIMEINTO DE METAS AL 30 DE AGOSTO DE 2023. 

Total 
llctividades Prog. Realiz. %Cumol. 

-  

Servicios Finales 
-- - 

. 

Consulta Externa Médica 
_Q,eneral 
Medicina General 4,424 2,699 61% 

�ecialidades 
- . 

Es¡:>ecialidades Básicas 
Medicina Interna 7, 344_ 6,432 88% 
Cirugía General 1,958 1,535 78% 
Pediatría General 122 673 552% 

- 

Ginecología 1,�6� 2.876 196% 
Obstetricia 1,632 2,301 141% 
Psiauiatría 1,632 1,322 81% 

- - �  . .  -· 

Su_t, esp�ciali_dad�� 
�--- - 

• - - 

Suo - Especialidades de 
e 

- . -� 

1 

Medicina Interna < 

- - 
--- 

Cardiología 2,203 1,483 67% 

Fisiatría 1,836 813 44% 

Nefrología 1,224 863 71% 
Neurología 1,_?24 950 78% 

En relación al cumplimiento de metas al 30 de agosto de 2023 se puede observar que los 
servicios finales de consulta externa la consulta médica general tiene un 61 % de 
cumplimiento de la meta, las especialidades básicas sobre todo ginecología y obstetricia 
tienen sobrecumplimiento de la meta por incremento de la demanda de atención, las 
subespecialidades a excepción de cardiología se prevé alcanzar la meta programada, en 
relación a los egresos se puede observar que en hospitalización medicina interna hay un 
mayor porcentaje a lo programado, así como también una reducción importante en los 
ingresos obstetricia, manteniendo el promedio en pediatría y cirugía. 
Se destaca la reducción progresiva en atención de partos vaginales y por cesárea. 

En cuanto a los servicios intermedios mantiene el promedio de cump l imiento en relaciona 
a lo programado a excepción de la toma de ultrasonografías debido a que durante todo el 
primer semestre del año solo se contaba con un médico radiólogo. 

Cabe mencionar que nos encontramos con algunas incongruencias de datos en relación a 
la producción real actual la reportada en los sistemas de monitoreo, debido a lo cual se ha 
tomado a bien establecer el compromiso de mejor la calidad de obtención de la información 
y recapacitar al personal para poder así poder tener resultados con información de calidad .  
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- - 2_L¿b EsJJecialidades de. Ciru_gía 
Oftalmoloaía 1490 & 159% O rt o o e d i a l , 2 2 4  -  1,219 100% Sub Especialidades de Pediatría 

- �90 t!J5 js9;/o Cirugía Pediatrica 
Emeraencias 
De Medicina Interna - 

Medidna Famil�ar _ [15]. _ _  Fas _[323% - 

De Cirugía 
-- 

--- 

- Cirugía General 1,012 1,024 101% 
__9rtoped ia 1,35� 1,141 84% 

-. 

De Pediatría 
- 19�4 _.. Pediatría Gral. j5�s 62% 

- 
- 

De Gineco-Obstetricia Ginecoloaía 153 139 91% 
Obstetricia 714 798 112% 

-- - 

Atenciones Otras Consulta 
_ Emergencia _ _ 

-� Emergencia/Consulta 1  General 2�0_98 24,75088% Selección 2,630 3,646 139% 
Otras Atenciones Consulta Externa Médica 

- - �q)Qosco¡:iia 
- 

948 o 0% 
Nutrición 1,�00' 1,589 159% 
�icología _1,758 .;;l,998 _J71% 
Consulta.,Externa odo itol�gi_ca Odontológica de primera vez 612 734 120% Odontológica - 

subsecuente 1,224 534 44% 
Total 

Actividades Prog...:. Realiz. %Cumpl. 
- 

Servicios Finales 
- - ·  

Egresas Hospitalarios 
�ecialidades Básicas Ciruaía 1,939 1,421 73% 
Ginecología 477 248 52% 
Medicina Interna 2,659 3,469 130% 
Obstetricia 3.851 2.601 68% 
Pediatría 3,385 2,080 61% 
Sub Esoecialidades 
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Sub Especialidades de - �  Pediatría 
. . 

].1,128�04 ' 
. 

1  
- 

Neonatologia 36% 
_ Otros Eg.resos 

- - - - -  

-  

Partos 
- Partos vaginales 1,737 935 54% 

Partos oor Cesáreas 724 323 45% 
Cirugía Mavor 
Electivas para 
Hosoitalización 672 689 103% 
Electivas 
Ambulatorias 288 388 135% 
De Emergencia para 
Hospitalización 882 544 62% 
De Emergencia 

i'b Ambulatoria 12 17% 
Unidad de Emergencia 

- Admisiones o 3,160 ND 
Transferencias o 1.746 ND 

Total 

Actividades Prog. Realiz. %Cumol. 
- 

Servicios Intermedios 
- 

. 

Diagnostico 
Imagenología 

. 

Radiografías 25,524 35,659 139% 
Ultrasonografías 10,404 5,134 49% 
Mamografías de 
Tamisaje �62 109 24% 
Otros Procedimientos 

LQ@_gnósticos 

Electrocardiogramas 2,514 1,444 57% 
. 

Electroencefalogramas 107 227 212% 
- 

Pruebas de Esfuerzo 15 26 173% 
- 

Pruebas de HOL TER 9 23 256% 
..I[atamiento y Rehabilitación ,. 

Ciruaía Menor 1,7§0 673 38% 
Conos Loop 2 o 0% 
Fisioterapia (Total de 
sesiones brindadas) 15,18_? 15,654 103% 
Hemodiálisis 4200 4,800 114% 
Inhaloteranias 17,813 8,648 49% 
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- 

Receta Dispensada de 
Consulta Ambulatoria 2�3,798 191,139 85% 

Recetas Dispensadas 
de Hos¡:>italización 185,155 146,997 79% 

Trabajo Social 

Casos Atendidos 25,3_()0 10,200 0% 

Total 

Actividades , Prog. J Realiz. 0/aCum_pL_ 

Servicios Intermedios 

Diagnostico 

Laboratorio Clínico y Banco de 
Sanare 

� " �  -  1 1  

Hematoloaía 

Consulta Externa 27,316'7,440 27% 

Hospitalización 65,3�5 17,863 27% 

Emeraencia 2.4,!�02 17,928 73% 

Referido / Otros 13,1087,411 57% 
� -- _,__ -- - - 

Inmunología � 

Consulta Externa 1,436 862 60% 

Hospitalización 3,489_ 2,202 63% 

Emergencia 1,698 2,750 162% 

Referido / Otros 1,7� 1,122 64% 
- 

Bacteriología 
- 

Consulta Externa 2,281 954 42% 

Hospitalización 7,413 3,114 42% 

Emergencia 726 1,282 177% 

Re[erido / Otros 2,486 2,905 117% 
.... -- � - �  - -  

Parasitología 
- 

Consulta Externa 691 1 , 118  162% 
� 

Hospitalización 1,908 722 38% 

Emergencia 637 1.076 169% 

Referido / Otros 1 ,118  832 74% 

Bioauímica 
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667 56,600 77% 
206 58.200_ 61% 

-- 
735 59,160 121% 
091 23.716 84% 

- - 

- - - 

4 3,140 122% 
- 

815 4.445 38% 
9 2,922 101% 
8 2,705 56% 

. 

-- 
8 4,153 78% 

007 2,936 24% 
9 6,432 114% 
o 2,171 87% 

4,83 

Consulta Externa ]3, 

Hos italizac�i�ó�n -< _95_, 
Emergencia 4_81- 
Referido / Otros 2ª'- 
Banco de Sangre 

�C-=--=-o-'-'n�su�l�ta-"---'E=-x-'-'t-=-e�rn�a=--------+2J56 
Hos italización 1 lc 

Emergencia 2,87 
--.-- 

Referido / Otros 
Urianálisis 

¡....o:C�o�n�s�u�lt�a�E=x�t�e�rn�a,,_ __ ��¿4 
f--'---H�o�sLp_it-'-'a�l"'iz"'a�c"-ioc.c' n�----+ _12.c:.o 

Emergencia 5,65 
Referido / Otros 2,49 

Total 

Actividades 1 Pron. Realiz. %Cumol. 
- 

1Servicios,Generales 
- 

Alimención y Dietas 

Hosoitalización 
"":!!!= - 

Medicina 11 673, 7 432 64% 

Círucía .Jl.,706 6.793 78% 
Ginecoloa ía 997 12 1% 

Obstetricia �.M_o2•I 7.658 45% 
Pediatría 11103 2,868 26% 

Neonatoloaía • 14 520 594 4% 

__Esiquiatría o o ND 

Lavandería 

�pitalización 
- 

Medicina 123 856 93,306 75% 

Ciruoia 135 051 94 424 70% 

Ginecoloaía J9,529 58.178 147% 
Obstetricia . _ __102,7_'.)2 86,612 84% 

Pediatría 142 136 37,008 26% 

Neonatoloaía 14,520 23,.Qil. 159% 
Consulta 

- 

_c;:onsulta Médica Esoecializada 181 305 145,484 80% 
�gencias 

�gencias 15,z45 L5,164 287% 

Mantenimiento Preventivo 

Números de Orden 1,500 1 899 59% 

Transporte 

244,316 _lli,581 T Kilómetros Recorridos 60% 
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DEFINICION DE LA OFERTA DE SALUD 

PORTAFOLIO DE SERVICIOS HNSP 2024 

OFERTA DE SERVICIOS HOSPITAL NACIONAL SAN PEDRO. USULUTAN 2023. 

Consulta Externa Medicina Interna 
Pediatría 

Ciruaía General 
Ginecoloaía 
Obstetricia 

Ciruaía Pediátrica 
Coloosco□ia 
Neuroloaía 
Cardioloaía 

Geriatría 
Nefroloaía 

Medicina Familiar 
Orto□edia v Traumatoloaía 

Psiauiatría 
Psicoloaía 
Nutrición 

Odontoloaía 
Oftalmoloaía 

Fisiatría 
Unidad de Pié Diabético 

Unidad del Dolor v Cuidados Paliativos 
Unidad de Salud Mental 

Clínica de Atención Intecral 
Clínica de Alto Riesao Reoroductivo 

Emergencias Medicina Interna 
Ginecoloaía v Obstetricia 

Pediatría General 
Ciruaía General 

Medicina Familiar 
Ortooedia v Traumatología 

Unidad de Atención Victimas de Violencia 
( Clave V) 

Laboratorio Clínico 
Radioloaía e Imáaenes 

Farmacia 
Fisioteraoia v Rehabilitación 

Arsenal 
Lavandería 

Alimentación v dietas 
Mantenimiento 

Transoorte 
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Unidad de Nacer con Cariño 
Ouirófanos 

Anestesiolooía 
Ciruoía Mavor Ambulatoria 

Eoidemiolooía 
Hospitalización Medicina Interna 

Ciruoía 
Pediatría 

Ginecología y Obstetricia 
Neonatolooía 

Cuidados Paliativos v maneio del dolor. 
ISBM 

. . .  

<.,OIUEH .. '-{ 

ELSALVAI 

Definición de la oferta de salud: 

PORTAFOLIO DE SERVICIOS 

Oficina por el Derecho a la Salud (7 :00  a m a  3 :00 prn) 
Clínica de atención integral para la atención de pacientes con V.I.H.  (7:00am a 3 :00pm) 
Unidad de Salud Mental y Atención a Víctimas de Violencia. (7 :00 am - 3 :00  pm) 
Clínica de Planificación Familiar (7 :00am a 3:00pm) 
Clínica de Alto Riesgo Reproductivo (7:00am a 3:00pm) 
Unidad de Pie Diabético (7:00am a 3:00pm) 
Unidad del Dolor y Cuidados Paliativos (7:00 a m a  1 1 : 0 0  am) 
Realización de Pruebas de Esfuerzo (10:00am a 12:00md) 
Realización de Electrocardioorama (10:00am a 12:00mdl 
Realización de Electroencefalograma (7 :00am a 10:00am) 
Oficina de Información y Respuesta (7 :00 am - 3 :00 pm) 
Unidad de Atención a Víctimas de Violencia (Clave V Emergencias) (24 horas) 
Atención de Parto Nacer con cariño (24 horas) 
Sala de Lactancia Materna (24 horas) 
Estancia Materna (24 horas) 
Clínica Empresarial (7 :00 am - 3 :00 prn) 
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Centro Quirúrgico (3 quirófanos, 1 de 24 horas y 2 de 8 horas). 
Unidad de Nacer con Cariño (2 salas de nacimiento). (24 horas) 
Un quirófano para cirugía mayor ambulatoria. (7:00am a 3:00 pm) 
Arsenal y Central de Esterilización. (24 horas) 
Anestesiología. (24 horas) 
Farmacia. (24 horas) 
Radiología e imágenes (24 horas) 
Nutrición (7:00am a 3:00pm) 
Laboratorio Clínico. (24 horas) 
Banco de Sangre. (24 horas) 
Saneamiento Ambiental y ahorro energético. (7 :00am a 3:00pm) 
Fisioterapia. (7:00am a 3:00pm) 
Trabajo Social. (7:00am a 3:00pm) 
Estadística y Documentos Médicos. (24 horas) 

Area de entrenamiento para Diál is is Peritoneal Continua Ambulatoria. (7 :00am a 

3 :00pm) 

Servicios Generales 

PORTAFOLIO DE SERVICOS 

Dirección y Administración. (7 :30am a 3:30pm) 
Alimentación y Dietas. (6:00am a 5:00pm) 
Lavandería y Ropería. (7:00am a 3:00pm) 
Mantenimiento. (24 horas) 
Transporte. (24 horas) 
Almacén. (7 :30am a 3 :30pm) 
Conmutador. (24 horas.) 
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Dlrecion Nacional de Hospitales 
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Direccion Hospital 

Subdirecdon 

Consejo Estratégico de 
Gestión 

Unidad de !a Calidad 

Auditor Interno 

U.F.I Unidad Jurldlca 

U C.P Recursos Humanos 

Epidemlologfa 
División Medico Oivis1ón servtccs División Departamento de Oficina por el 

Q�lrúrgico de Apoyo Administrati11a Enfermería Derecho a la Salud 

Unidad de Lavandería y Enfermer/a 
Gestión Emergencia Rayos X 

Ambiental 
Costureda Supervisoras 

Farmacia 
Auxiliar de 

Servicio 

Médicos Fisioterapia ccemotaco- 
Residentes 

Partos G,necologia Traba¡o Social 
Alimentación y 

DietilS 

Neonatologfa Pediatría Clínica Integra! Transporte 

Salud Mental Activo Fijo 

Centro Anestesiología 
laboratorio Almacén 

Quirúrgico CHnlco 

Cirugía 
Documentos Mantenimiento 

Médicos 

Especialidades Unidad de Informática 
Qutrúrgicas Hemodiállsis 

Area 
' Seguimiento y 

Control de 
Contrato 
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CAPACIDAD INSTALADA PROYECTADA PARA EL 2024. 

CONSULTORIO CONSULTA EXTERNA 

(ANEXO 6Al) 
Horas diarias y útiles disponibles por consultorio en consulta externa para 
2024, 

Hospital Nacional San Pedro, Usulutan. 

Servicios Finales 
Consulta Externa 

CONSULTORIO 
Horas diarias Horas diarias 
disponibles útiles 

60 

Consultorio 1 (pediatría) 

Consultorio 2 (pediatría) 

Consultorio 3 (medicina interna) 

Consultorio 4 (neurología) 

Consultorio 5 (fisiatría) 

Consultorio 6 (ortopedia) 

Consultorio 7 (cardiología) 

Consultorio 8 (oftalmología) 

Consultorio 9 (cirugía) 

Consultorio 10 (obstetricia) 

Consultorio 11 (ginecología) 

Consultorio 12 (nutrición) 

:  B.O :  2.0 : 
-'-"---'---'------'------...c:..L-------+· -----------------------i-----------------------1 

! s.o !  4.8 l 
>---------'------->.'---------'---------+----------------------t----------------------1 

! B.O ¡  4.8 ! 
>--------'------------'-------L----+----------------------t---------------------1 

: B.O : 4.8 : 
>--------'-----------"'--_,___ --+1 ----------------------+----------------------i 

: 8.0 l  5.8 :  
>--------'---------�-------+' ---------------------+----------------------1 

: B.O :  4.0 : 
f---------'-------�-�'-------------+I ----------------------+---------------1 

: 8.0 :  8.0 : 

1-------------�--��------+' ----------------------+----------------------1 
: B.O :  2.4 : 

f-.=--"--'--'-"-"-'-"--'--'---=-.::.__-,c::_:_.::=c..:..:..::..:..::..,;,__:_::,__ -i-1 ----------------------+----------------------1 
! B.O ] 3.2 ¡  

f-.=--"--'--'-"-"-'----'------=--"----"-=---"--""-"--''-------------i-----------------------t----------------------1 
! s.o !  6.0 l 

f----------'----=--'--'---'----'---'--------'----'-'---------+----------------------t----------------------1 
: B.O :  4.0 : 

f----------'----"--"------''--"--------""---.:c:._;_------+' ----------------------+----------------------1 
: 4.0 : 4.0 : 

f--------------''------------'---------+' --------------------+----------------------1 

Consultorio 13 (selección) ¡  -���----------------- i �:�----------------- ! 
TOTAL HORAS CONSULTORIO 98 
DISPONIBLES 
Fuente: POA Hospital, año 2024. 

La capacidad instalada de consultorios en Consulta Externa es de 13 
consultorios en total que funcionan de forma horaria escalona para un 
total de 60 horas diarias útiles. 
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MINISTERIO DE SALUD 

Plan Anual Operativo Hospitalario Año 2024 
CONSULTORIOS EN EMERGENCIA ANEXO ( 6 A2) 

Horas diarias disponibles de consultorio en emergencia 
para 2024. Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 

Servicios Finales 
EMERGENCIA 

CONSULTORIO 
Horas diarias 
disponibles 

CONSULTORIO 116 

Consultorio 4 (ginecología obstetricia) 

Consultorio 6 ( clave V) 
Consultorio 7 (ginecología 
USG) 
TOTAL HORAS 
DISPONIBLES 

! 8.0 
�---------------------- 
' : 24.0 
' �---------------------- 

Consultorio 5 (ISBM/ISSS) 1  24.0 
1----=-=-.:..:.=-=-=-�-=---.,=-=--""-=-=----=--=.L--------+--------------------- 

¡ 24.0 

�---------------------- 

obstetriciaj/l 4.0 
'  '  '  

Consultorio 1 (selección 1) ! 24.0 
�---------------------- 

1----=C-=-o:..:.n-=-su::..:l=to::..:r_::io=----=2'-----"(s-=-e::..:l-=-e-=-cc::..:i-=-o:..:.n---=2L) _¡_! ���----------------- 
Consultorio 3 (selección 3) 

Fuente: POA Hospital, año 2024. 

La capacidad instalada proyectada de 
consultorios en Emergencia para el 
2024 es de 7 en total, de los cuales 4 
funcionan las 24 horas. 

28 



: �t : MINISTERIO 

• :-:: • [ DE SALUD 
COHIIJt.'-!Ol)E 
FL:S1\I.VAIXl1t 

MINISTERIO DE SALUD Plan Anual Operativo Hospitalario Año 2024 

CAMAS (ANEXO 6A3) 
Dotación de camas de hospitalización para 
2024, Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 

Servicios Finales 
Servicio Hospitalario 

Servicio Hospitalario Especialidades Básicas Nº camas 

CENSABLES 

Áreas de Atención Transitoria o provisional J Nº camas 

TOTAL CAMAS 
HOSPITALIZACIÓN 

: 30 f--'M'--'--"e-=d.:.:ic::.::in:..:.a=----=I.:.:n�te�r-'-n:..::a=-----------------'e---------------i 
, : 30 : 

Ci ru g"-1ac:_ _¡._• -----------------i 

Ginecolo ía i 4 i 
e=:..===,-=--------------+---------------¡ 

_G=:_:.:_in:..::eccC:--Oc__--=º-=b-=s�te�t"-r'-'ic::.:ia=----------------+i_ -�---------------J 
Neonatologia : 8 : '-'-=--------------+' -----------------! 
Obstetricia : 36 : 

-����----------------,.'- ----------------1 
�diatr� ¡ 2 2  ¡  

TOTAL ESPECIALIDADES BÁSICAS 

Emergencia (Observación) : 
f------=----------------+-----------------i 
Trabajo de Partos : 

f------=----------------+-----------------i 
Recuperación : 

f--------------------+-----------------1 
Unidad de cuidados intermedios : 

f--------------------+-----------------¡ 
Unidad de cuidados intensivos , 

'  

TOTAL CAMAS NO CENSABLES 

Fuente: POA Hospital, año 2024. 

Se cuenta con capacidad instalada de 130 camas censables y 132 Extras en caso de ser 
necesario su uso por la alta demanda de ingresos. 
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Plan Anual Operativo Hospitalario 

Año 2024 
QUIROFANOS (ANEXO 6 A4) 

Horas diarias disponibles de Quirófanos para Cirugía 
Mayor, año 2024. 

Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 

Concepto 

No. total 
horas diarias 
disponibles 
para 
Cirugía 
Electiva 

No. total, 
horas diarias 
disponibles 
para Cirugía 
Emergencia 

24.00 16.00 

Quirófano 1 ! 24.00 
' ' f--------------+---------------------1----------------------1 

Quirófano 2 i 8.00 i  i  
f--------------i-' ---------------------�---------------------! 

' ' ' Quirófano 3 1 8.00 1 : 
'  '  '  f-------------+--------------------- -------------------- 

TOTAL 

Fuente: POA Hospital, año 2024. 
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MINISTERIO DE SALUD 

Plan Anual Operativo Hospitalario Año 2024 
Tabla 1 

Tiempo en horas promedio por consulta para año 2024. 
Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 

Consulta externa 
Especialidades Básicas 

médica 

Tiempo en 
minutos 
Promedio 
por 

1
1 Consulta, 

Año 2024 

[ Tiempo en 
1 minutos 

de ! Promedio 
por 

'Consulta, 
: Año 2024 

Pacientes 
x hora 

Paciente x 
hora 

Consulta externa médica general 

Medicina Interna 15 i 4 

1---------------------i-----------------�----------------l 
Cirugía General 15 i 4 i 

-----------------+·----------------�----------------i 
Pediatría General 15 i 4 i 

-----------------i-•----------------�----------------1 Ginecología 15 i 4 i 
________________ _¡_. �----------------1 
Obstetricia 20 i 3 i 

!------�-------------+----------------�----------------! 
Psiquiatría 30 i 2 i 

' ' 

Consulta Externa de Sub Especialidades 
1 
Tiempo en 
minutos 

1 Promedio 
por 
Consulta, 
Año 2024 

Paciente x 
1 hora 
1 

i 

i 

Sub Es ecialidades de Medicina Interna ' 15 1 4 1 

----------------�----------------1 
b I d d d , 15 : 4 : f-'S=-u=---=E--=s.c.p-=ec::..:i-=a"'-i-=a=-e::..:s=--=e-=---=C:c:.ir:...:u::.g"-1a=--------i-----------------�----------------i 

Sub Especialidades de Pediatría 15 : 4 : 
'-"-'----"'-"-"-"--"-'----=-=---'--'--'----"-'"'------+----------------�----------------l 

Sub Especialidades de Ginecología 15 : 4 : 
-==--==-======-=--=-:cc.=.===----i-----------------�----------------1 

15 : 4 : 
LS=-u-=b=---=E:c:.s.cp--=e-=-ci--=a-"'li-=d-=ad=-e::..:s=--=d--=e---'O:...:b:...:s:...:t--=e.:::trccic::.:.ia=-----'----------------L----------------: 
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Otras Atenciones 
Médica 

Consulta 

¡ Tiempo en 
minutos 

Externa Promedio 
por 
Consulta, 
Año 2024 

Paciente x 
hora 

: 4  
'  '  
'  '  '  -------------r----------------1 

C lín ic a  de Ulceras : : 1---------------------+----------------�----------------l 
f-D_o_lo_r�y'-------C_u_id"-a"-d"-o'---s'--------P-=a-=I ia=-t-=i--vo-=s=- _¡_6�-----------�-�--------------1 

Colposcopia 30 : 2 : 
1---�-�------------+----------------�----------------i 

M e d i c i n a  F a m i l i a r  15 : 4 , 1----------------------+----------------�----------------l 
Nutrición 30 : 2 : 1--------------------+----------------�----------------l 

1-'-P'--'I a __ n_if:..:i-=ca=-c-=-i'-=ó-'--n:.._.:_F::::a:..:m.:..:i-=I i=a'---r---------+-3�------------�-�--------- j 
1---P_ro�g�r----'a_m a_d_e�A-'--t'--'e __ n'---'c"-io.::.' n-'----=I--n-=te-=-g=ra.::.l __¡. l----------------1 

Psicología 60 ! 1 ! 
' 

Bienestar M a g i s t e r i a l  /  Servicios p o r :  15 
Contrato 

Consulta Externa Odontológica 

Consulta Emergencia 

Tiempo en 
minutos 
Promedio 
por 

1 Consulta, 
i Año 2024 

Paciente x 
hora 

Emergencia 
Fuente: POA Hospital, año 2023. 

:  30 : 2 : 
' ' ' L----------------L----------------l 
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Tabla 2 Promedio de días estancia, año 2024. 
Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 

. .  -  

Servicio Hospitalario/ Promedio :Especialidades Básicas ¡· de Días · , Estancia, 
i Año 2024 Medicina Interna 3.2 !  

<--------------i-------------------1 Cirugía 5.6 i  
e-----------____.;.------------------1 Ginecología 3.5 ¡  
e------------->------------------1 Obstetricia 2.9 !  
e-----------____.;.------------------1 Pediatría ¡ 2.4 ¡ 

' ' 

3.6 

5.6 
3.5 

2.9 
2.4 

TOTAL 

2018 2019 2020 

PROMEDIO DE DIAS ESTANCIA' 
-'-P--"O-'-RC-'A-r'Ñ-'-0=---�--�---,-------, META 

1 
1 

PROMEDIO _ 
¡ 1 ANO 2021 12022  ¡  2024 

3.2 ¡  3 o !  3.3 l  3.1 !  3.1 
1  1  1  1  1  

r--- -----r---------r-----------T---------r--------- 

! 6.1 j  5.7 j  5.5 ¡  4.7 ! 6.0 
t---- ----.---------.------------.---------.--------- 

¡ 3. ! 3.4 1 3.6 !  3.6 ! 3.2 
1  1  l  1  1  

r--- -----r--------1-------------t---------t--------- 

! 2. l 3.0 !  2.8 ! 3.2 !  2.8 
1 1 1 1 1 

t---- ----.---------1- ----------.---------.--------- 

¡ 2. i 2.2 i 2.3 i  2.7 !  2.3 
1 !  !  !  !  

3.6 

PROMEDIO ESPECIALIDADES BÁSICAS 
1 1 i 1 
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Tabla 3 
Promedio de hora por cirugía mayor, año 2024. 
Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 

Quirófano Cirugía Mayor Electiva 

Horas 
Promedio 
por 
Cirugía, 
Año 

, 2023 
Cirugía General ¡ 2.00 , 

'--------------------t----------------i----------------1 
Cirugía Sub Especialidad ! 3.00 !  

'  '  '--------------------t----------------i----------------1 
Cirugía General Pediátrica ! 2.00 i 

' ' '--------------------t----------------i----------------1 
Cirugía Sub Especialidad Pediátrica ! 3.00 !  

'  '  '------------------➔---------------r--------------; 

Cirugía Ginecológica ! 2.00 !  
C------------------➔--------------+---------------1 

Cirugía Obstétrica ! 2.00 ! 
' ' '--------------------t----------------r------------- 7 

Cirugía Ortopedica ! 3.00 !  
'  '  L----------------------------------�---------------· Fuente: POA Hospital, año 2024. 

34 



- � - 1  
. . .. . .  1  
.  .  

. . .  

MINISTERIO 

DE SALUD 

n,'l!llJJtNO l lE 
m, l>Al.VAl'X.l!� 

PROGRAMACION DE METAS CONSULTA EXTERNA 

MINISTERIO DE SALUD Hospital Nacional San Pedro, Usulutan. 
Distribución de horas de Consulta Externa, por especialidad, recurso médico y/o disciplina, 
para el cálculo del Promedio Hora Día, año 2024. 
(ANEXO 6 en 

Servicios Finales Consulta 
Externa 

Consulta Externa Médica 
General 

Medicina General 

Código 
SIMMO 
w 

. . .  

Nombre del médico LU MA MIER , JUE I VIER TOTAL I PROMEDIO 
y/o disciplina NE RTE COLE I VES NES , HORAS ¡ H9RAS 

lilil■■liill 
4.0 

PROMEDIO 
HORAS 
DÍA 

20.0 

TOTAL 
HORAS 
SEMANA 

JUE VIER 
VES NES 

MIER 
COLE 
s 

TOTAL 

LU 
NE 
s 

Nombre del médico 
y/o disciplina 

Código 
SIMMO 
w 

· Consulta Externa 
Especialidades Básicas 

1928 MIGUEL ANGEL 2 2 2 2 2 10.0 2.0 
AMAYA MENDEZ 

23398 VERONICA 4 4 4 4 4 20.0 4.0 
ESMERALDA 

Medicina Interna AMAYA 
127886 CRUZ CRUZ RAMON 2 2 2 2 2 10.0 2.0 

RIGOBERTO 
TOTAL 50.0 10.0 

CARLOS MARIO 2 o o 2 o 4.0 0.8 
GARCIA 

1923 
JOSE ANTONIO DE 2 o o o 2 4.0 0.8 
LA CRUZ 

1922 QUINTANILLA 
JAVIER ANTONIO o o o 2 2 4.0 0.8 

Cirugía General 31432 HERNANDEZ RUBIO 
142124 

MILTON VLADIMIR 
o o 2 2 o 4.0 

0.8 
GARCIA PINEDA 

21685 JUAN CARLOS o 2 o o 2 4.0 0.8 
SANCHEZ ROSALES 

TOTAL 20.0 4.0 

Pediatría General 

1943 WILLIAM 2 
RICHARDSON 
PARADA 

2 2 2 2 10.0 2.0 

TOTAL 10.0 2.0 

Ginecología 

1918 GILBERTO 2 

NAPOLEON FLORES 
HUEZO 

2 2 2 2 10.0 2.0 

TOTAL 10.0 2.0 
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18128 JULIO ERNESTO 4 

MANCIA NIETO 
4 4 4 4 20.0 4.0 

Obstetricia 
12664 MARCELO 

ORLANDO 
JANDRES 

2 2 2 2 2 10.0 2.0 

TOTAL 30.0 6.0 

Psiquiatría 

1948 CESAR FEDERICO 2 
GOMEZ 
VILLANUEVA 

2 2 2 2 10.0 2.0 

TOTAL ESPECIALIDADES BÁSICAS 

Consulta Externa Sub 
Especialidad de Medicina 
Interna 

Código 
SIMMO 
w 

TOTAL 

Nombre del médico 
y/o disciplina 

MIER 
COLE 
s 

JUE VJER 
VES NES 

10.0 

130.0 

TOTAL 
HORAS 
SEMANA 

2.0 

26.0 

PROMEDIO 
HORAS 
DÍA 

o.o 

Geriatria o.o 

TOTAL O.O O.O 

Cardiología 

1929 RAUL OSWALDO 2 

GARCIA CAÑAS 
29210 JOSE RICARDO 2 

CAMINOS 
FERRUFINO 

2 

2 

2 

o 

2 

2 

2 

2 

10.0 

8.0 

2.0 

1.6 

TOTAL 18.0 3.6 

Fisiatría 

17864 JOSE MILTON 4 

GUARDADO 
HERNANDEZ 

4 o 4 3 15.0 3.0 

TOTAL 15.0 3.0 

2 
2 

2 1 2 
2 

··-··- 10.0 2.0 

- 10.0 2.0 

53.0 10.6 

MARTA IDALIA 
MAGARIN 

HECTOR ANTONIO 
PEREZ ARGUETA , Neurología 

Nefrología 

Oftalmología 

25522 RAFAEL EDGARDO O 

LOPEZ BERMUDEZ 
143379 EMPERATRIZ O 

EUGENIA LOPEZ 
MORALES 

2 

o 

o 

o 

2 

2 

o 

2 

4 

4 

0.8 

0.8 

TOTAL 8.0 1.6 

Ortopedia 

87609 CARLOS JOSE O 

MONTOYA 
OSEGUEDA 

139238 JOSE RIGOBERTO O 

ANDRADE SERPAS 

o 

o 

2 

2 

o 

2 

2 

2 

4 

6 

0.8 

1.2 
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---- 1  Código I • . LU MA MIER TOTAL PROMEDIO ; Consu_lt� Externa S�b • SIMMO Nom�re_ del medico NE RTE COLE JUE VIER HORAS HORAS Espec1ahdad de Ped1atria W y/o dlsclpltna s S S VES NES SEMANA DÍA 

TOTAL 
TOTAL SUB ESPECIALIDAD PEDIATRÍA 
TOTAL SUB ESPECIALIDADES 

. Código1 Nombre del médico. -LU- MA SIMMO y/o disciplina NE RTE 
w s s 

JUE VIER VES NES 

Cirugía Pediatrica 

: Otras Atenciones 
! Consulta Externa Médica 

71262 E N R I Q U E  WALTER O ALEJANDRO MITJAVILA R. 
2 o 

MIER COLE 
s 

2 o 4 

4.0 

4.0 

75.0 

TOTAL HORAS SEMANA 

0.8 

0.8 

0.8 

15.0 

PROMEDIO HORAS DÍA DRA.  ROXANA 4 4 4 4 4 20 4.0 Clínica de Ulceras RAMOS 
o.o 

Dolor y Cuidados 
10441 

MARVIN LENI N 
3 3 3 3 3 15 

3.0 Paliativos LOZA SERPAS Colposcopia 1895 SANDRA NO H E M Y  2 2 2 2 2 10.0 2.0 ORELLANA DEL CID 
23398 DRA. VERONICA 3 3 3 3 3 15 3.0 

Evaluaciones AMAYA 
Cardiovasculares CARLOS ERNESTO 
Medicina Familiar 17583 CORDOVA 4 4 4 4 4 20 2.0 VELAS UEZ 

107618 GABRIELA REYES 4 4 4 4 4 20 4.0 

Nutrición FUENTES 
29899 FLOR YAMIN o 2 2 o o 4 0.8 ORANTES 

Planificación Familiar DEONISIA 2 2 2 2 2 10 2.0 AREVALO 
72281 MARLON RIVERA 2 2 2 2 2 10 2.0 Programa de Atención NAVAS Integral DRA .  LENDA 4 4 4 4 4 20 4.0 MEDINA 
96427 ROXANA KARINA o 2 2 2 2 8 1.6 

GONZALEZ Psicología 1905 ASTRID ARACELY 4 4 4 4 4 20 4.0 

DE LA o VELAS UEZ 
30257 

JESUS ROBERTO 
4 4 4 4 4 20 

4.0 PINEDA A NDRADE  Selección 1892 SONYA MARGARITA 2 2 2 2 2 10 2.0 

GUZMAN 
GONZALEZ 

TOTAL OTRAS ATENCIONES 182.0 36.4 

Consulta Externa Código I N b d 1 • d. LU MA MIER JUE VIER TOTAL PROMEDIO 

Odontológica 
SIMMO om . re_ � me ICO NE RTE COLE VES HORAS HORAS W y/o dlscíplína 

s s s NES SEMANA DÍA 

72384 
PEDRO ANTONIO 

2 2 2 2 2 10 
2.0 

LINARES Odontológica de primera 
127781 DRA. ELLYN 1 1 1 1 1 5 1.0 vez KARINA BENITEZ RAMOS Odontológica 
72384 

PEDRO ANTONIO 
2 2 2 2 2 10 

2.0 subsecuente LINARES 
- 
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127781 DRA. ELLYN 1 1 1 1 1 5 1.0 
KARINA BENITEZ 
RAMOS 

TOTAL CONSULTA ODONTOLÓGICA 30.0 6.0 

TOTAL GENERAL DE CONSULTA EXTERNA 431.0 86.2 

Fuente: POA Hospital, año 
2024. 
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Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 
Programación de metas de Consulta Externa en base a hora médico, año 2024. 
(ANEXO 6 C2) 

Servicios Externa Finales Consulte 

Pacien 'Total te x pacient hora es día 

240 4,080 4,080 

: Días META META : hábile 2024 TOTAL 
·¡ s del , por 2024 por , año I médico ESPECIAL! 
12024 

1
(85%) DAD 

1 

-- , ,  
EDGARDO ARMANDO LOPEZ VEGA TOTAL MEDICINA GENERAL Medicina General 

' 1 1 PROMED 
· ro 'Consulta Externa S��d�� ¡Nombre del médico y/o !'!ORAS Médica General W [dlsctplína DIA 

1 

- 

MIGUEL ANGEL AMAY MENDEZ VERONICA 1.0 ESMERALDA AMAYA CRUZ CRUZ RAMON 2.0 RIGOBERTO 
5,712 

816 

1,632 240 

240 4 

8 

Pacien Total te x pacient hora es día 

4 

4 

Días META )META hábile 2024 !TOTAL s del por 2024 por año médico
1, 

ESPECIAL! 
1
2024 (85%) DAD 

. . 1 (85%) 

---- 

Codigo - - -- - -]- PROMED SIMMO Nombre del médico y/aro 
w ¡•disciplina !'!ORAS DIA 

- 
- 

Consulta Externa Especialidades Básicas 

Medicina Interna 
DENIS ASAEL COCAR 2.0 4 8 240 1,632 TOTAL 10.0 4 40 240 8,160 8,160 

4.0 4 16 240 3,264 3,264 

--- 
• 

2.0 4 8 240 1,632 1,632 

--- 
. 

2.0 4 8 240 1,632 1,632 

WILLIAM RICHARDSON PARAD 
GILBERTO NAPOLEON FLORES HUEZO 

- TOTAL 

1923 CARLOS 4 3 240 653 GARCIA 
1922 JOSE ANTONIO DE 4 3 241 656 CRUZ UINTANILLA 
31432 JAVIER ANTONI 4 3 240 653 

3,267 Cirugía General HERNANDEZ RUBIO MIL TON VLADIMI 4 3 240 653 GARCIA PINEDA JUAN CARLO 4 3 240 653 SANCHEZ ROSALES 
Pediatría General 
Ginecología 

18128 JULIO ERNESTO 4.0 3 12 240 2,448 MANCIA NIETO Obstetricia 12664 MARCELO ORLANDO 2.0 3 6 240 1,224 3,672 JANDRES 
o o o.o 3 o 240 o 
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EL SALVADOR TOTAL 6.0 3 18 240 3,672 3,672 

1948 CESAR FEDERIC 2.0 2 4 240 816 GOMEZ VILLANUEVA 
o o o.o 2 o 240 o Psiquiatría 816 
o o o.o 2 o 240 o 

o o o.o 2 o 240 o 

240 1,306 2•938 

6 Días META ;META hábile 2024 '.fOTAL s del por 2024 por año médico: ESPECIAL! '2024 {85%) DAD 
1 1 85% 
Eiillll . 

JOSE RICARDO 1.6 CAMINOS FERRUFINO 
RAUL OSWALD02.0 GARCIA CAÑAS 

TOTAL 

TOTAL ESPECIALIDADES BÁSICAS 
- - - -1 - -· - 1 PROMED' Consulta Externa Sub 1 . 1 ¡ro . Especialidad de, SC!oMdMigoo Nombre del médico y/o ,HORAS tPac,en Total , e x pacient Medicina W ¡disciplina DIA h es día Interna ora 

- •= gliJ Cardiología 
TOTAL 3.6 4 14 240 2,938 2,938 

2,448 
240 2,448 12 

o 

17864 JOSE GUARDADO HERNANDEZ 
• 

-· • -· TOTAL 3.0 4 12 240 2,448 2,448 
-· -· TOTAL o.o 4 o 240 o o 

Fisiatria 

TOTAL SUB ESPECIALIDAD MEDICINA INTERNA 
PROMED 

1 !O Consulta Externa Sub S��d�º; :Nombre del médico y/o _HORAS Especialidad de Cirugía W disciplina DIA 
1 

1,632 1,632 
8,650 - META '.META 2024 :J'OTAL por 12024 por médico. ESPECIAL! 

1
(85%) DAD 85% 

Días hábile s del año 2024 
Pacien Total te x pacient hora es día 

. --- 
---· 240 1,632 1,632 

MARTA IDALI MAGARIN 
HECTOR ANTONIO 
PEREZ ARGUETA 

Nefrologia 

Neurología 

25522 RAFAEL EDGARDO LOPEZ BERMUDEZ 

-----· 

---· • 
••••• 240 1,306 1,306 

EMPERATRIZ EUGENIA LOPEZ 
MORALES 
CARLOS JOS 
MONTOYA OSEGUEDA - Ortopedia 

Oftalmoloqía 
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MINISTERIO 

DE SALUD 

TOTAL SUB ESPECIALIDAD CIRUGÍA 

<.01J1U1.J-..:on1: 

EL MJ.V,'IIX�t 1 .. TOTAL 
JOSE RJGOBERTO ANDRADE SERPAS 240 1,632 1,632 

2,938 • : 

:META :TOTAL ;2024 por IESPECIALI 
i DAD (85%) 

85% 

META IMETA 2024 �OTAL por !2024 por médico ESPECIAL! :(85%} DAD 

240 653 
653 
12,24 
o 

240 6,365 
Días I META hábile s:2024 del año !por 2024 !médico !(85%) 

Días hábile s del año 2024 
11111 . 240 o 

1,632 
240 o 816 

240 1,224 1,224 
240 816 816 

o 240 o 

16 240 3,264 3,264 240 o 

240 1,632 1,958 240 326 
240 816 
240 o 

816 
240 1632 ,896 240 3264 
240 326 
240 816 1,142 
240 4,080 
240 2,040 6,120 

Pacien Total te x pacient hora es día 

Pacien Total te xpacient hora es día 

1 :  '  ■· ■ 
1 1  11111  

27.4 

15.0 

-�· 0.8 4 3 

• •  :  •  •  ,  1  

• • • •  

A  KARIN LEZ RID ARACELY DE LA LAS UEZ 

ENRIQUE WALTER ALEJANDRO MITJAVILA R. 

DRA. ROXAMA RAMOS 

ASTRI 

MARLON NAVAS 
ROXANA GONZALEZ 
GLENDA MEDINA 

1  PROMED 
'N_ombre del médico y/o1�0RAS ¡d,sc1plma DÍA 

72281 

TOTAL 
TOTAL SUB ESPECIALIDAD PEDIATRÍA 

Codigo ExternaSIMMO 
w 

lill 

-· - ·  OTAL OTRAS ATENCIONES 

Cirugía Pediatrica 

OTAL SUB ESPECIALIDADES 

Selección 

Consulta Odontológica 

Psicología 

Clínica de Ulceras o o 

Dolor y MARVJN 1 Paliativos SERPAS 
Evaluacones o DRA. VERONICA AMAY 2 Cardiovasculares 1895 SANDRA NOHEM 2 
Colposcopia ORELLANA DEL CID 

o o o.o 2 
17583 CARLOS ERNESTO 2.0 

Medicina Familiar CORDOVA VELAS UEZ 
o o o.o 

107618 GABRIELA .o 

Nutrición FUENTES 29899 FLOR YAMIN ORANTES ,8 2 
o DEONISIA AREVALO 2.0 2 Planificación Familiar 
o o .o 

,::r�: A:enciones �odig]N b d 1 , d' ¡ rb:::: 
i Consulta Externa SIMMO i _om re e me reo Y O , : Médica W (,sc,phna DIA 

Programa de Atención Integral 
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MINfSTER!O 

DE SALUD 

c.QIIIUU•.:t l l IE 
€L �LVADO!t 

612 

240 816  

240 204 

240 08 2 

1 

2 

1 

1 

72384 PEDRO ANTONI02.0 
LINARES e-1-2-7-78-1---+D=RA=.=E"-L-L_Y_N_K_A_R_I_N_A¡_l_.0 __ ---+2-----+---e-2-4-0--l-0-8----ll •224 
BENITEZ RAMOS 

72384 PEDRO ANTONI02.0 
de LINARES 

127781 DRA. ELLYN KARINAl.0 
BENITEZ RAMOS 

Odontológica 
subsecuente 

Odontológica 
primera vez 

OTAL, GENERAL DE CONSULTA EXTERNA 
43,69 7 59,446 

Fuente: POA 
Hospital, año 
2024. 
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MINISTERIO 

DE S1\LUD 
<:C)llHJl'-t)lllO 
f.L::,i\l,VAIX�t 

PROGRAMACION DE METAS CONSULTA EMERGENCIA 

MINISTERIO DE SALUD Hospital Nacional San Pedro, Usulutan. 
Programación de metas de Consulta de Emergencia, en base a producción de los últimos 
años, año 2024. 
( ANEXO 6 C3) 

Servicios Finales Servicio de 
Emergencias 

Producción últimos años 

35,300 36,042 21,254 21,373 26,503 28,094 

Consulta de Emergencias de Medicina 2018 
General 

2021 2022 
l -----------¡ 

: ' 
¡ 40,000 
' ' 1 ----------- 

40,000 

• META 

2024 
¡------------1 

: o : 
�-----------! 
: 500 : 
�-----------! 
: o J 

�-----------'l 
: o : 
: ' 

Promedio de 
producción • • 

o 

168 

35 

174 

o 

19 

o 

151 

o 

o 

58 

2020 

205 

o 

o 

98 

2019 

165 

o 

o 

1 

145 

o 

o 

o 

Medicina Familiar 

Medicina Interna 

Medicina 
General/Consulta General 

Oncología 

Neumología 

Consultas de Emergencias de Cirugía 2018 

O 21 10 2 7 

1,515 

META 

2024 

500 

- META 

2024 

• - META 

2024 
¡------------1 

: 1,500 : 
' ' t------------1 

' ' 
l º ¡ 
r------------1 

! 2,000 ¡ 
t------------1 
: o t 

�-----------! 
: O l 
: 1 

o 

Promedio de 
producción 2021 2022 2020 2019 

1,031 1,076 1,546 1,577 1,185 

1,026 1,414 1,469 1,840 1,361 

o o o o o 

518 406 456 164 

697 

o 

1,055 

o 

546 

Oftalmología 

Cirugía General 

Ortopedia 

Otorrinolaringolo ia 

Urología 
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Promedio de producción 

2021 2022 

2021 O 

2020 

2020 

2019 

2019 

2018 

. .  :.  de Emergencias de 2018 

. . .  

· • ·  MINISTERIO 
.. . . . 

. - . DE SALUD . . .  

(X)!qFIU\0 l)F 

EL SALVADOR 

Ginecología 
225 387 122 12 206 190 

r-----------¡ 
: 250 , 
' ' 

Obstetricia 
1207 1073 435 79 1051 769 

r-----------1 
: 1,200 l 

' ' 
1,450 

. - META 

2024 

o 

. - META 

2024 

Bienestar Magisterial 
o o o o o :-100 

' ' 

Psicología 
o o o o o o 

r·----------1 
: o : 
' ' 

Selección 
2,169 2,239 2,247 2,299 3,936 2,578 

r·----------1 
: 4,000 : 
! ' 

• • • • • 

2578 

TOTAL GENERAL CONSULTA EMERGENCIA 

Producción últimos años 
2018 2019 2020 2021 2022 Promedio de _ _ � _ prod�cción_ , , 
42,53 2 43,73 1 28,27 2 28,27 5 36,43 7 - 35,849 • •  

Fuente: POA Hospital, año 2024. 
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i\lllNISTER.!O 

DE SALUD 

COBIElt,\;01)1, 
f.l. )J\1.VADI >ll 

PROGRAMACION DE METAS DE EGRESOS HOSPITALARIOS 

MINISTERIO DE SALUD 

Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 

Metas de egresos hospitalarios en base a promedio día estancia/recurso cama, año 2024. 

Servicios Finales 
Hospitalario 

Servicio 

· Servicio Hospitalario Especialidades Básicas Nº CAMAS 
AÑO 2024 

PROMEDIO 
DÍA 
ESTANCIA 

DÍAS EGRESOS 
HÁBILES POTENCIALES 

Medicina Interna 30 3.0 365 
-------------- Cirugía 30 6.0 365 
-------------- Ginecología 4 3.3 365 
-------------- Gineco-Obstetricia 
o o.o 365 
-------------- Obstetricia 36 2.9 365 
-------------- Pediatría 22 2.4 365 
-------------- 

TOTAL ESPECIALIDADES BÁSICAS 122 365 

4,707 

2,004 

339 

3,489 

2,772 

13,311 

4,001 

1,703 

2B8 

2,966 

2,356 

11,314 
. . 

{servici? Hospitalario Sub Especialidad de N� CAMAS 6E..OMEDIO D�AS EGRESOS 
'.'Pediatna ANO 2024 ESTANCIA HABILES POTENCIALES 

META 
(85%) 
EGRESOS 
2024 

¡....:.:N.:::eo::.:n.:::a:::to::.:l.::.oga.:i.::.a __¡__� .,__3_·1 
.¡......

3_65 __ ..¡.._6_0_0 __,__5_10 __ __, 

TOTAL SUB ESPECIALIDAD PEDIATRÍA B 365 600 510 

TOTAL CAMAS CENSABLES EN 
HOSPITALIZACIÓN Y TOTAL META EGRESOS 130 
2024 

Fuente: SIMMOW, POA Hospital, año 2024. 

13,911 11,824 
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OOUI í-!H'l.'tl 1 >E 

El. SALVAl)Qll 

MINISTERIO 

DE SALUD 

RESUMEN EGRESOS SERVICIOS HOSPITALARIOS, AÑO 2024 

Servicios Finales Servicio Hospitalario 

Servicio Hospitalario Especialidades 
Básicas + Sub especialidades 

Medicina Interna 
Cirugía 
Ginecología 
Obstetricia 
Pediatría 
Neonatología 
Psiquiatría 
Otros servicios 
TOTAL EGRESOS 

META 

(85%) 
EGRESOS 

2024 

4,001 
1,703 
288 

2,966 

2,356 

510 
o 

o 

11,824 
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MINISTERIO 
DE SALUD 

<XJ!Jll'.ll..S,:l)ll!: 

h! S,\LV.'\lll.l\t 

PROGRAMACION DE METAS CIRUGIA MAYOR ELECTIVA 
MINISTERIO DE SALUD 
Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 
Distribución de horas de Cirugía Mayor Electiva, por especialidad y recurso médico, 
para el cálculo del Promedio cirugía electiva por semana, año 2024. (ANEXO 6 D2) 

3 
2 
2 

3 

3 1923 Dr. Carlos Mario García o 2 2 2 o 6.0 
31432 Dr. Javier Antonio 2 2 o o 2 6.0 

Hernandez Rubío 
21685 Dr. Juan Carlos o o 2 2 o 4.0 

Sanchez Rosales 
1822 Dr. Jase Antonio De la o 2 o 2 o 4.0 

Cruz 
122124 Dr Milton Garcia 2 2 o o 2 6.0 

Pineda 

Cirugía General 

; Código 1 1 1 1 1 1 TOTAL I PROMEOJO 'Cirugía Mayor Electiva SIMMO N b d I • d. LUN MAR MIERC JUÉ VIER HORAS CIRUGÍA POR 
; Espectahdades Básicas W om re e me tea ES TES OLES VES NES SEMANA SEMANA 
�-.:· 1 1 1 

Pediatría General 

TOTAL 26.0 13 

--- TOTAL 6.0 3 

1918 Dr. Gilberto Napoleon o 2 2 2 o 6.0 3 
Flores Huezo 

1895 Dra. Sandra Orellana o.o o 2 o.o 2 4.0 2 
Ginecología Del Cid 

o 

Ortopedia 

Oftalmología 

TOTAL 10.0 5 

TOTAL ESPECIALIDADES BÁSICAS 42.0 21 

TOTAL o.o o 

-- ' - 
■- 

' 

- TOTAL 8.0 3 

-- -- --· -- TOTAL 16.0 5 

TOTAL SUB ESPECIALIDAD CIRUGÍA 24.0 8 

TOTAL SUB ESPECIALIDADES 24.0 8.0 

TOTAL CIRUGÍAS MAYOR ELECTIVAS 66.0 29.0 

30% 

13.2 

Fuente: POA Hospital, 
año 2024. 
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MIN[STERIO 

DE SALUD 
GOBI F.1:.1..:n nF 

EL SALVJ\tx)ll 

MINISTERIO DE SALUD 

Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 
Programación de Metas de Cirugía Mayor Electiva, por especialidad y recurso médico, año 2024. 

, . 1 . 1 , TOTAL CIRUGÍAS C1rug1a Mayor Electiva Espectahdades Codjgo N b d I 'd· PROMEDIO CIRUGIA SEMANAS E ECTIV"º , .  o m r e e m e I c o  ,  L  R.:>  Básicas SIMMOW POR SEMANA HABILES AÑO 2024 , 

Cirugía General 

1923 

31432 

21685 

1822 

122124 

o 

Dr. Carlos Mario Garcia 

Dr. Javier Antonio Hernandez 
Rubio 
Dr. Juan Carlos Sanchez 
Rosale='---- 
Dr. Jcse Antonio De la Cruz 

Dr Milton Garcia Pineda 

o 

3 

3 

2 

2 

3 

o 

48 

48 

48 

48 

48 

48 

144 

144 

96 

96 

144 

o 

TOTAL 13 48 

TOTAL 3 48 

o 

o 

o 

o 

o 

144 

624 

144 Dr. Walter Enrique Mítjav!la 3 48 
f----------1----- 

0 o 48 
f----------1 

O 48 
f----------1 

O 48 

o 

o 

o 

71262 

Pediatría General 

1918 
Dr. Gilberto Napo)eon Flores 

3 48 144 
Huezo 

--- -- 

1895 Dra. Sandra Orellana Del Cíd 2 48 96 

Ginecología 
o o o 48 o 

TOTAL 5 48 

Obstetricia 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

48 

48 

48 

240 

o 

o 

o 

26522 
o,. Rafael Edgardo Lopez 

3 48 Bermudez_ 

143379 
Dra. Emperatriz Eugerna 

3 48 Lopez Morales 

Oftalmología o o o 48 

o o o 48 

TOTAL 

TOTAL ESPECIALIDADES BÁSICAS 

AÑO 2024 

1 1 ! 

144 

144 

o 

o 

SEMANAS 
HÁBILES 

PROMEDIO CIRUGÍA 
POR SEMANA 

Codigo 
SIMMOW 

Cirugía Mayor Electiva Sub 
Especialidad de Pediatría 

TOTAL 6 48 

TOTAL O 48 

Oncología 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

O 48 
f----------1 

O 48 
f----------1 

O 48 

288 

o 

o 

o 

o 

48 
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l,l SAl.\'AIX�t 

MINISTERIO 

IX S1\LUD 

87609 
o, Carlos Montoya 

3 48 144 
Osegueda 

139228 
Dr. Carlos Rigoberto Andrade 

2 48 96 
Serpas 

Ortopedia o o o 48 o 

TOTAL 5 48 • 1 

TOTAL o 48 

TOTAL SUB ESPECIALIDAD PEDIATRÍA 11 48 

TOTAL SUB ESPECIALIDAD OBSTETRICIA o 48 

TOTAL SUB ESPECIALIDADES 11.0 48 

TOTAL CIRUGÍAS MAYOR ELECTIVAS 32.0 48 

TOTAL CIRUGÍAS MAYOR ELECTIVAS AMBULATORIAS, AÑO 2024 461 

TOTAL CIRUGÍAS MAYOR ELECTIVAS PARA HOSPITALIZACIÓN, AÑO 2024 1,075 
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ELWVADOR 

MINISTERIO 

DE SALUD 

PROGRAMACION DE METAS CIRUGIA MAYOR DE EMERGENCIAS 
MINISTERIO DE SALUD Hospital Nacional San Pedro, Usulutan Programación de Metas de Cirugía Mayor de Emergencia, por especialidad, en base a tendencia de producción de años anteriores, año 2024. (ANEXO 6 D4) 

Cirugía Mayor Emergencia 

TOTAL 

de I PRODUCCIÓN POR AÑO I PROMEDIO, Di 1 �ro A , . 
1 2018 1 2019 1 2020 1 2021 1 _2��-2 j PRODUCCION j 2p24._�_· 

••••• 842 
••••• 3 

1,030 1,072 968 642 513 
Fuente: SPME/SIMMOW. 
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PROGRAMACION DE ANTENCIONES DE PARTOS HOSPITALARIOS 
MINISTERIO DE SALUD Hospital Nacional San Pedro, Usulután 
Programación de atención de Partos Hospitalarios, en base a tendencia de producción de 
años anteriores, año 2024. 
ANEXO 6DS 

1,300 

794 711 728 603 392 

1,891 1,640 1,657 1,533 1,605 

1  PRODUCCIÓN POR AÑO ¡ PROMEDIO ¡ 2018 ¡  2019 ¡  2020 ¡ 2021 ¡ 2022 

1,665 

646 

2,685 2,351 2,385 2,136 1,997 2,311 

Por Cesárea 

TOTAL 1,700 

Vaginal 

Porcentaje de cesárea 29.6% 30.2% 30.5% 28.2% 19.6% 27.6% 

PORCENTAJE DE CESÁREA, AÑO 2024. (INDICADORES DE GESTIÓN 
DE ACTIVIDADES HOSPITALARIAS) 

24% 

Fuente: SPME/SIMMOW. 

Nota: Para el 2024 se programarán un total de 1,700 partos, con un índice de cesáreas del 
24%, correspondería a 400 cesáreas y 1300 partos vaginales . 
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MINISTERIO 

DE SALUD 

{;Ol!IEH.l'\O l"lf 

EL SALVM)l)ll 

PROGRAMACION DE METAS DE SERVICIOS DE APOYO, DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y 
REHABILITACION. 

MINISTERIO DE SALUD 
Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 
Programación de metas de servicios intermedios (Apoyo) de Diagnóstico, Tratamiento y 
Rehabilitación, 
en base a tendencia de producción de años anteriores, año 2024. 
(ANEXO 6 El} 

Ecocardiogramas o o o 

Electrocardiogramas 3,532 3,132 870 1,939 3,093 

Electroencefalograml228 66 50 o 235 
as 
Endoscopias o o o o o 

Espirometrías o o o o o 

Pruebas de Esfuerzo 15 o 2 33 54 

Fluoroscopias 
Radiografías 28,660 29,585 17,650 26,138 16,454 
Ultrasonografías 12,631 12,706 5,859 8,289 7,058 

omografía Axial0 
o o o o Computarizada 

Mamografías 8 117 9 21 134 
Diagnósticas 
Mamografías 140 368 

ruebas de HOLTER O O 5 42 

Servicios Intermedios 
Diagnóstico, Tratamiento y Rehabilitación 

:PRODUCCIÓN POR AÑO 
Imagenología :2018 ¡2019 ¡2020 ¡2021 

1 . •  METÁ'Í ¡PROMEDI ,_ ··-.;•,- ANO·t� o . _1i-� 

?O?�� 
o • 

23,697 ilm 9,309 mm 
o 

- 58 

- 36 

- 33,500 3 9 , 7 1 3  
PROMEDI META 1 

AÑO .0•1 
o . .!¡ , 2024 ,,!¡ 

248 fDI 
o .. 
2,513 mmill 
116 

- o .. 
o mllllll 
21  .. 
14 .. 

12022 
1 

35,090 24,014 

12021 112022 
1 

42,845 23,658  
12019 2020 

41, 892 

12018 
1 

olposcopias 456 

TOTAL 
Otros 
Procedimientos 
Diagnósticos 

OTAL 4,231 3,537 1,054 2,180 3,560 
ratamiento Y! 1 !2022 Rehabilitación 12018 ¡2019 2020 2021 

1 "  
:  '  

.  

•  •  
-  •  

•  • •  •  •  

2,912 2,908 META:,•! �ROMEO! P.ÑO · )  _  2024,,,,� 
1,278�--- 



542,09 
1 

. i PROMEDI ��-[t [ O 2024 
20,409 - 

4,540 

472,81457,912 
5 

1  
12022 
! 

358,780 256,121 

1 43 � 370 mml 14,866 
■ __ 3,615 Ea 

• 
.. 16,972 !fDm 232,166 

■ 187,004 
■ 1,597 
- 

155,129185,327 

816 

536,02 
5 

1  2021 
1  

!2020 

1,727 33 

482,66 480,08 317,975 1 3 
1  ,2019 
1 

871 

213,920 229,068 151,574 
de 

Receta Dispensada 
de Consulta205,342 187,149153,439 
Ambulatoria 
Recetas 
Dispensadas 
Hos italización 
Terapias 
Res iratorias 

22 073 29,290 23,155 O 
, 

Casos Atendidos 

Trabajo Social 

. &�t. i MINISTERIO .. •a• : 
DE SALUD . . .  

(j()l!lm.,{lllh 
1:1 �.-\LVAIX.�l 

Conos Loo 5 o o o o 

Criotera ias 20 24 1 39 133 

Diálisis Peritoneal 293 446 221 239 649 

Fisioterapia (Total 18,157 17,492 7,323 13,942 17,417 
de sesiones 
brindadas 

Hemodiálisis 3,030 3,103 3,014 

Inhaloterapias 39,181 39,408 794 

TOTAL 

OTAL 22,073 20,409 10,296 
Fuente: SPME/SEPS. 
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MINISTERIO 

DE SALUD 

("OIMFR1'DllF. 
EL '.IALVAl)Olt 

PROGRAMACION DE METAS DE LABORATORIO CUNICO Y BANCO DE SANGRE 
MINISTERIO DE SALUD 
Hospital Nacional San Pedro, Usulután 
Programación de metas de servicios intermedios (Apoyo) de Laboratorio Clínico y Banco 
de Sangre, en base a tendencia de producción de años anteriores, año 2024. 
(ANEXO 6 E2) 

Externa 
Hospitalización 70,078 73,003 53,647 54,240 41,324 
Emergencia 2,510 26,926 18,457 23,887 25,585 
Referido / 15,471 16,953 6,590 9,899 11,408 
Otros 

META 
PROMEDIO AÑO 

2024�. 
24,524 • • • 1 

58,458 . 1 1 1 

19,473 11 1  

12,064 

- 114,519 64,400 
PROMEDIO META . 

AÑO 4··/\ 
1,613 1 1  

3,810 • 1 1 

2,320 11 

1,696 • 1 1 

9,439 8,600 
META 

PROMEDIO AÑO 
-- ··--- ----·-- 

2024. 
1,814 11 

6,780 11 1  

678 11 

3,101 , 

11 1  

1,691 
4,120 
4,896 

12,855 

2022 

5,330 

5,710 
635 

95,605 
l 2022 

4,444 

1,588 
3,464 

4,245 
624 
6,004 

11,996 

2021 

108,256 
/ 2021 

4,055 

1,386 
1,567 

2020 

521 
5,947 

1,234 

7,693 

89,752 
l 2020 

2,830 

2019 

1,765 
1,304 

7,399 

2,573 
842 
8,420 

Servicios Intermedios 
Laboratorio Clínico 
PRODUCCIÓN POR AÑO 

¡ 2019 ¡ 2020 ¡ 2021 ¡ 2022 
mJDIIIIIEDIIIBDIII : : 

1,500 685 2,500 

7,254 

j  2018 

121,649 157,334 
¡  2018 / 2019 

Consulta 33,590 

Consulta 
Externa 

TOTAL 
Inmunología 

Referido / 2,048 
Emergencia 1,146 
Hospitalización 2,827 

TOTAL 
Bacteriología 

Consulta 

Emergencia 766 
Hospitalización 8,200 
Externa 

Referido / 1,745 
TOTAL 
Parasitología 

14,206 14,714 8,523 11,833 

2018 2019 2020 2021 

12,588 12,373 10,700 
META 

2022 PROMEDIO AÑO 
. .  ·  . .  2024.,, 
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MINISTERIO --��-: 
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Consulta 806 856 431 624 1,014 
Externa 
Hospitalización 2,498 2,771 1,016 860 1,134 

Emergencia 780 722 418 387 780 

Referido / 1,398 1,301 524 812 1 ,110 

1,656 • t 

617 ' '  1,029 

Externa 
Hospitalización 13,838 14,001 9,202 8,941 6,206 

Emergencia 6,158 6,582 4,296 4,569 6,236 

Referido / 2,922 2,834 1,432 9,981 2,827 

Externa 
Hospitalización 14,912 9,398 7,825 12,340 8,487 

Emergencia 2,810 3,530 2,412 4,669 4,329 

Referido / 5,414 4,769 3,256 5,510 4,957 
Otros 

4,800 
META AÑO 2024 
- - - 
- 250,000 META AÑO 2024 
- - - 
- 17,300 META AÑO 2024 
- -- - 
- 20,000 375,800 

73,115 
91,073 
51,585 
29,296 

4,048 PROMEDIO 

10,592 
3,550 
4,781 
22,995 
PROMEDIO 

3,873 
10,438 
5,568 
3,999 

270,827 245,069 2022 PROMEDIO 
35,469 

67,504 

4,038 2022 

89,336 

23,069 
[ 2022 

32,484 

59,238 

2021 
28,076 

85,543 

27,413 20,668 23,878 457,056 439,650 432,322 

2,683 2021 

15,619 

36,027 

2,783 3,922 

2020 
15,189 

2,389 
2020 

IBIIII 

267,890 160,748 266,799 2019 2020 2021 
30,258 

50,401 

105,418 76,184 

5,650 
2019 

24,120 17,713 499,138 302,007 

-----· lll:lmllalllll�� • 

5,482 
2018 

29,478 463,761 

26,612 22,031 
2018 2019 
-- · 

259,080 de 2018 
Referido / 32,650 

Emergencia 44,756 

Hospitalización 98,884 
Externa 

Otros 

tros 

Consulta 82,790 

TOTAL Bioquimíca 

Consulta 

tros 

Consulta 

TOTAL 

TOTAL TOTAL GENERAL 

TOTAL 
Banco Sangre 

Fuente: SPME/SEPS. 
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MINISTERIO 

DE SALUD 

PROGRAMACION DE METAS DE SERVICOS GENERALES, ALIMENTACION Y DIETA, 
LAVANDERIA. 

MINISTERIO DE SALUD 
Hospital Nacional San Pedro, Usulutan. 
Programación de metas de servicios generales, alimentación y dieta, lavandería, en 
base a producción histórica de servicios finales del año 2022, año 2024. 
(ANEXO 6 F) 

Servicios 
Generales 

Total de 
Raciones 

Hospitalización 2022 

Producción 
Servicio 
Final 2022 

Raciones 
por 
Servicio 
Final 

Actividades 
Programadas 
por Servicio 
Final 2024 

Total de 
Raciones 
2024 

M E T A · · · '  
RACIONEs·I 

- -. ·.1 

ANO2024: 
. -�� 

: ¡  
.  ,  .  .i�_,;,d 

Servicios Generales (Parte I) Alimentación y 

Dieta, Lavandería 

Alimentación y Dieta 

Medicina 8,389 6,313 1 4,001 5,317 5,317 

Cirugía 7,530 6,677 1 1,703 1,921 1,921 

Ginecología 867 1,980 o 288 126 126 

Obstetricia 13,160 5,234 3 2,966 7,457 7,457 

Pediatría 5,800 3,647 2 2,356 3,747 3,747 

Neonatología o 1,462 o 510 o o 

Psiquiatría o o o o 

Otros 2,912 4,070 1 o o o 

(Convenios) 
TOTAL 38,658 29,383 7.71 11,824 18,568 18,568 

Servicios Lavandería 
Generales META•' ·.· rt 

Total de Producción Libras Actividades Total de ÚBRAS :': r j  

Hospitalización Libras 
Servicio por Programadas Libras AÑO io2,fi 
Final 2022 Servicio por Servicio 2024 ·. ,- , , , ¡  

2022 . . . . ! 

Final final 2024 
-�--------- 

• \i ,'l _'j 
- 

Medicina 119,335 105,555 1 4,001 4,523 4,523 

Cirugía 100,913 111,729 1 1,703 1,539 1,539 

Ginecología 18,062 38,910 o 288 134 134 

Obstetricia 77,742 93,803 1 2,966 2,458 2,458 

Pediatría 50,733 36,624 1 2,356 3,264 3,264 

Neonatología o 11,813 o 510 o o 

Psiquiatría o o o o o o 

Otros o 255,066 o o o o 

( Convenios) 
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EL :,,,\L\1.',IXJlt TOTAL 366,785 653,500 4.71 11,824 11,917 11,917 

'�\.; . ' Total de Producción Libras - Activilades Total de META ié:o'nsulta Libras Servicio por Programadas Libras LIBRAS !Externa 2022 Final 2022 Servicio por Servicio 2024 AÑO 2024 1··.,·,.- •. • Final Final 2024 f. , . .  •  .. 

1 - • • • •  

Consulta Médica 15,140 14,326 1 4,080 4,312 4,312 General Consulta Médica 27,017 116,223 o 31,416 7,303 7,303 Es 

TOTAL O 61,929 TOTAL GENERAL 408,942 845,978 LAVANDERÍA 

51,065 O 
23,532 23,532 

11,615 11,615 
---�- .... , Total de META Libras LIBRAS 2024 AÑO 2024 

51,065 
98,385 

0.00 

130,549 1.29 35,496 
-s�rod��ció� íi��;as ���:����as erv1c10 S . . S . . F 

1 2022 ervicio por ervicro ma Final Final 2024 
Total de Libras 2022 

42,157 TOTAL 
iEmergencia 

Fuente: SPME/SIMMOW. 

:� . 

J;'·, Nombre Actividad Números de Orden 

Servicios Generales (Parte Mantenimiento Preventivo PRODUCCIÓN POR AÑO 1 2 0 1 9  ¡  2020 ¡ 2021 
1,100 

\  MJ:TA. 
1 2022 \  PROMEDIO¡ ANO I 2024 
IJBilll. 2,145 El!mil 

252,937 
Nombre Actiyidad 
Recorridos Fuente: SPME. 

Transporte 
1 PRODUCCIÓN POR AÑO de 1 2 0 1 8  1 2 0 1 9  ¡  2020 ¡ 2021 

--- 

¡ 2022 ' META' 
·¡ PROMEDIO AÑO I . 2024 

231 543 BmliJI 
' l!mll 
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MINl,TERIO 

IJE SALUD 

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES HOSPITALARIAS AÑO 2024. 
MINISTERIO DE SALUD 
Hospital Nacional San Pedro, Usulutan. 
Programación de metas de actividades hospitalarias, año 2024. 
(ANEXO 6 Gl) 

1 
UNIDAD DE 

Servicio Final Especialidad META 2024 
MEDIDA 

Consulta Externa 

Medicina General 

Especialidades Básicas 

Sub especialidades 

Otras atenciones consulta externa 

Odontológica 

4,080 

19,176 

12,240 

6,365 

1,836 

Consulta 

Consulta 

Consulta 

Consulta 

Consulta 

TOTAL 43,697 Consulta 

Medicina General 40,000 Consulta 

Medicina Interna 500 Consulta 

Cirugía 3,500 Consulta 

Consulta Pediatría 1,515 Consulta 
Emergencia 

Gineco-Obstetricia 1,450 Consulta 

Otras atenciones consulta 4,100 Consulta 
emergencia 

TOTAL 51,065 Consulta 

Hospitalización 
Ginecología 

Obstetricia 

Pediatría 

Neonatología 

4,001 Egreso 

1,703 Egreso 

288 Egreso 

2,966 Egreso 

2,356 Egreso 

510 Egreso 

Cirugía 

Medicina Interna 

Cirugía Mayor 

TOTAL 11,824 Egreso 

Electiva para Hospitalización 974 Cirugía 
--------1---------+--:.._ _ _j 

Electiva Ambulatoria 418 Cirugía 
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Total Electivas 1,392 Cirugía 

De Emergencia para Hospitalización 770 

De Emergencia Ambulatoria 6 

Cirugía 

Cirugía 

Total Emergencia 776 Cirugía 

TOTAL 2,168 Cirugía 

Partos 

Vaginal 

Por Cesárea 

1,300 

400 

Parto 

Cesárea 

TOTAL 1,700 Partos 

Servicios 
Intermedios 

Imagenología 

Otros Procedimientos Diagnósticos 

Tratamiento y Rehabilitación 

Trabajo Social 

39,713 

2,908 

542,091 

10,296 

TOTAL 595,008 

Hematología 64,400 Examen 

Inmunología 8,600 Examen 

Bacteriología 10,700 Examen 

Laboratorio Parasitología 4,800 Examen 

Clínico. 250,000 Bioquimíca Examen 

Banco de Sangre 17,300 Examen 

Urianálisis 20,000 Examen 

TOTAL 375,800 Examen 

Servicios 
Generales 

Alimentación y Dieta 

Lavandería 

Mantenimiento Preventivo 

Transporte 

18,568 

23,532 

3,000 

240,000 

Raciones 

Libras 

Ordenes 

Kilómetros 

Fuente: POA Hospital, año 2024. 
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SEGUIMIENTO DE METAS HOSPITALARIAS PARA EL 2024. 
MINISTERIO DE SALUD 
(ANEXO 6 G2) 
Hospital Nacional San Pedro, Usulután. 

Seguimiento de metas de actividades hospitalarias, año 2024 

Servicio Final Especialidad 
UNIDAD 
DE 
MEDIDA 

META 
2024 

ENERO FEBRERO TOTAL 
Progr Real % Progr Real Real % 

Cumpl Cumpl amad izad imient amad izad izad imient o o o o o o o 
4,080 Consulta 340 0.0% 340 

o 
0.0% 

19,176 Consulta 1,598 0.0% 1,598 o 0.0% 

12,240 Consulta 1,020 0.0% 1,020 o 0.0% 

530 0.0% 530 o 0.0% 
6,365 Consulta 

1,836 Consulta 153 0.0% 153 o 0.0% 

Otras 
atenciones 
consulta 
externa 

Sub 
especialidades 

Especialidades 
Básicas 

Odontológica 

Medicina 
General 

Consulta 
Externa 

TOTAL ;3,59 Consulta 3,641 0.0% 3,641 O 0.0% 
Medicina 40,000 Consulta 3,333 0.0% 3,333 o 0.0% 
General 
Medicina 500 Consulta 42 0.0% 42 o 0.0% 
Interna 

Cirugía 3,500 Consulta 292 0.0% 292 o 0.0% 

Pediatría 1,515 Consulta 126 0.0% 126 o 0.0% 

Consulta Gineco- 1,450 Consulta 121 0.0% 121 o 0.0% 
Emergencia Obstetricia 

Psiquitría o Consulta o 0.0% o o 0.0% 
Otras 
atenciones 4,100 Consulta 342 0.0% 342 o 0.0% 
consulta 

Hospitalizació 
n Interna 
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Cirugía 1,703 Egreso 142 O.O% 142 o O.O% 

Ginecología 288 Egreso 24 0.0% 24 o O.O% 

Obstetricia 2,966 Egreso 247 O.O% 247 o 0.0% 

Pediatría 2,356 Egreso 196 O.O% 196 o 0.0% 

Neonatología 510 Egreso 43 0.0% 43 o O.O% 

Psiquiatría o Egreso o 0.0% o o O.O% 

Otros o O.O% o 

servicios o Egreso 

o O.O% 

(Convenios) 
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TOTAL 1\82 Egreso 985 0.0% 985 O 0.0% 
Electiva para 
Hos italización 

Electiva Ambulatoria 

974 

418 

Cirugía 

Cirugía 

81 
35 

0.0% 

0.0% 

81 
35 

o 

o 

0.0% 

0.0% 

Total Electivas 1,392 Cirugía 116 0.0% 116 O 0.0% 

Cirugía Mayor 
De Emergencia 
para Hos italización 
De Emergencia 
Ambulatoria 

770 

6 

Cirugía 

Cirugía 

64 
1 

0.0% 

0.0% 

64 
1 

o 

o 

0.0% 

0.0% 

E 
Total . 776 Cirugía 65 0.0% 65 O 0.0% 

mergenc1a 
TOTAL 2,168 Cirugía 181 0.0% 181 O 0.0% 

Partos 

Vaginal 

Por Cesárea 

1,300 

400 

Parto 

cesárea 

108 
33 

0.0% 

0.0% 

108 
33 

o 

o 

0.0% 

0.0% 

TOTAL 1,700 Partos 142 0.0% 142 O 0.0% 
lmagenologia 

39,713 3,309 0.0% 3,309 o 0.0% 

Anatomía 
o o 0.0% o o 0.0% 

Patológica 
Otros 
Procedimientos 2,908 242 0.0% 242 o 0.0% 

Servicios Diagnósticos 
Intermedios 

Tratamiento y 45,17 45,17 
5421091 0.0% o 0.0% 

Rehabilitación 4 4 
10,296 858 0.0% 858 o 0.0% 

TOTAL 5�!0 49:,_58 0.0% 49
4
58 

O 0.0% 
64,400 Examen 5,367 0.0% 5,367 o 0.0% 

8,600 Examen 717 0.0% 717 o 0.0% 

10,700 Examen 892 0.0% 892 o 0.0% 

4,800 Examen 400 0.0% 400 o 0.0% 

250,000 Examen 
20,83 0.0% 

20,83 
o 0.0% 3 3 

17,300 Examen 1,442 0.0% 1,442 o 0.0% 

20,000 Examen 1,667 0.0% 1,667 o 0.0% 
Urianálisis 

Banco de San re 

Bio uimica 

Bacteriolog,�ia._____ _ _,_ 

Parasitolog,�ia._____ _ _, 

Hematolog"'ia._____ __ 1----+-------jf----+-----+-----+----+---+---+-----I 

lnmuno!o ía 

Laboratorio 
Clínico. 

TOTAL 3�!8 Examen 31_;31 0.0% 31_;31 
O 0.0% 

Alimentación Dieta 
18,568 Raciones 1,547 0.0% 1,547 o 0.0% 

Lavandería 
23,532 Libras 1,961 0.0% 1,961 o 0.0% 

Servicios 
Generales Mantenimiento 3,000 Ordenes 250 0.0% 250 o 0.0% 

Preventivo 

240,000 Kilómetros 20,00 0.0% 
20,00 

o 0.0% 
Trans arte o o 
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ESTRUCTURA DE TALENTO HUMANO 

SERVICIOS DE MÉDICOS DE ESPECIALIDAD Y PARAMEDICOS 

10 - Médico Consulta General (8 horas diarias) 
3 - Médico de Consulta General (4 horas diarias) 

• 6 - Médico de Consulta General (2 horas diarias) 
• 3 - 1 Médico Epidemiólogo (8 horas diarias) y 2 Médico Epidemiólogo ( 4 horas 

diarias) 
• 50 - 8 Médico Especialista I (8 horas diarias), 2 Médico Especialista (6 horas 

diarias) 
, 30 Médico Especialista ( 4 horas diarias), 1 Médico Especialista II (3 horas diarias) 
, 9 Médico Especialista (2 horas diarias) 

• 7 - Médico jefe de Servicio (2 horas diarias) 
• 30 - Médico Residentes. 
• 1 - 1 Odontólogo (4 horas diarias), 1 Odontólogo (2 horas diarias) y Odontólogo 

(2 horas diarias) destacado en la unidad de salud □ 89 - Enfermeras Hospitalarias. 
• 102 - Aux i l iar de Enfermería Hosp italaria. 
• 9 - Técnico en Arsenal y Central de Esterilización. 
• 30 - Ayudante de Enfermería. 

1 - Médico Especialista (8 horas diarias) Internista, destacado proyecto veteranos 
de guerra pagado por la Región Oriental De Salud. 

• 1 - Médico Especialista ( 4 horas diarias) Nefrólogo, destacado proyecto veteranos 
de guerra pagado por la Región Oriental De Salud. 

• 3 - Enfermeras Hospitalarias, destacados proyectos veteranos de guerra pagados 
por la Región Oriental De Salud. 

• 2 - Auxi l iar de Enfermería Hosp italaria, destacados proyectos veteranos de guerra 
pagados por la Región Oriental De Sa lud. 

• 1- Técnico en Arsenal y Central de Esterilización, destacado Hospital Naciona l San 
Rafael. 

• 1 - Enfermeras Hospitalarias, destacados del Hospital El Salvador. 
• 1 - Aux i l iar de Enfermería Hospitalaria, destacados del Hospital El Salvador. 

Personal destacado en otra dependencia 

• 1 - 1 Médico Especialista I (2 Horas Diarias) destacado en Hospital Nacional "Dr. 
Juan José Fernández" Zacamil 

• 1 - 1 Odontólogo (2 horas diarias) destacado en la unidad de salud Usu lután. 
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N.º Unidad 

l. ACTIVO FIJO 
2. ALIMENTACIÓN Y DIETAS 
3. ALMACÉN 
4. ANESTESIOLOGIA 
5. ÁREA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CONTRATO 
6. ASESOR DE MEDICAMENTOS E INSUMOS 
7. AUXILIAR DE SERVICIOS 
8. CIRUGÍA 
9. CLÍNICA INTEGRAL 
10. CONMUTADOR 
11. CONSULTA EXTERNA 
12. DEPARTAMENTO DE DOCUMENTOS MÉDICOS 
13. DEPARTAMENTO DE ENFERMERÍA 
14. DEPARTAMENTO DE FARMACIA 
15. DEPARTAMENTO DE FISIOTERAPIA 
16. DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL 
17. DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL 
18. DIRECCIÓN HOSPITAL 
19. DIVISIÓN SERVICIOS DE APOYO 
20. DIVISIÓN ADMINISTRATIVA 
21. DIVISIÓN MEDICO QUIRÚRGICO 
22. EMERGENCIA 
23. ENFERMERÍA SUPERVISORAS 
24. GINECOLOGIA 
25. INFORMÁTICA 
26. LABORATORIO CLÍNICO 
27. LAVANDERÍA Y COSTURERIA 
28. MANTENIMIENTO 
29. MEDICINA INTERNA 
30. MÉDICOS RESIDENTES 
31. NEONATOLOGÍA 
32. OFICINA POR EL DERECHO A LA SALUD 
33. PARTOS 
34. PEDIATRÍA 
35. RECURSOS HUMANOS 
36. TRANSPORTE 
37. UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA 
38. UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS 
39. UNIDAD DE GESTIÓN AMBIENTAL 
40. UNIDAD DE HEMODIALISIS 
41. UNIDAD DE LA CALIDAD 
42. UNIDAD DE RAYOS X 
43. UNIDAD FINANCIERO INSTITUCIONAL 
44. UNIDAD JURÍDICA 

Cantidad 

1 

14 
7 

20 
2 
2 
36 
16 
6 

4 
10 
22 
227 
11 

10 

3 

2 
6 
1 

3 

10 

4 
8 
14 
3 

30 
13 
16 
9 
35 
1 

1 

1 

9 
7 

13 
1 

5 

1 

1 

2 

12 
6 

2 
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Análisis sobre la situación del número de empleados que laboran en el Hospital Nacional 
San Pedro Usulután, el cual esta constituid por 622 plazas, de las cuales 506 corresponden 
a ley de salarios y 114 Contrato GOES, 16 por Servicios Profesionales por 3 meses, 6 del 
programa de CECOMISCA, 7 plazas de la Región Oriental de Salud que brindan sus 
funciones en la institución : 3 enfermeras, 2 auxiliares de Enfermería, 1 Médico 
Especialista 8 horas diarias y 1 Médico Especialista 4 horas diarias. 2 auxiliares de 
Enfermería del Hospital El Salvador, que laboran en la institución y 1 recurso de Enfermera 
del Hospital San Rafael, laborando en la Institución. 

Desarrollo del Plan de capacitaciones 2024. 

Temáticas: 55 

Disciplinas que reciben las diferentes temáticas: 
Administrativos. 
Médicos. 
Enfermeras. 
Técnicos. 
Estudiantes en años social. 
Usuarios. 
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MINISTERIO 

DE SALUD 

MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS QUE DURANTE EL AÑO PRESENTARON PROBLEMAS 

DE ABASTECIMIENTO. 

El abastecimiento de medicamentos en promedio es de 91.4% con una fluctuación de 3 

puntos porcentuales con el mínimo de 89.9% en el mes de Mayo y un pico máximo de 95.9 

en Agosto debido al ingreso de los productos de la compra conjunta, encontrándonos al 

mes de Septiembre con 93.7%, sin embargo no ha sido posible alcanzar el 100% a causa 

de los productos no adjudicados o declarados desiertos en dicha compra o que aumentaron 

su consumo debido a la normalización del nivel de consultas así como múltiples rechazos 

en los controles de calidad de algunos medicamentos por ejemplo los inyectables de 

Planificación Familiar . .  

00209005 Trimetroprim + Sulfametoxazol ( 40 + 200) mg/5 ml Suspensión Oral 
Frasco (100-120) ml con dosificador graduado, protegido de la luz 

00704020 N imodipina 30 mg Sól ido Oral Empaque Primario Individua l  protegido de 
la luz 

01400037 Etomidato 2 mg/ml Emu ls ión o Líquido Parenteral I.V. Ampo l la 10 ml 

02701035 Vitamina D3 (Colecalciferol) 0.25 mcg Só lido Oral Empaque Primario 
Indiv idual o Frasco protegido de la luz 

02800085 Potasio Cloruro 20mEq/15mL (1.5 g/15 mL) Líquido Oral Frasco 120 ml 
02209050¡Fenobarb ita l 100 mg Sólido Oral Empaque Primario Ind iv idual 

02400015 Etinilestrad iol + Levonorgestrel (0.03 + 0.15)  mg Só lido Oral Empaque 
Primario Individual por 21-28 

02400030 Medrox iprogesterona Acetato (104-150) mg Suspensión Parenteral I. M .  -  
S.C. Frasco V ia l  I. M .  o  Jer inga Prellenada S .C., (0.65-1) ml 

Trimetroprim, N imodip ina y Fenobarbital, no fueron adjudicados en la compra conjunta 
por falta de ofertas, por lo que se hicieron diferentes transferencias para procurar su 
abastecimiento, no se pudo realizar compra de libre gestión por no tener disponibilidad 

financiera, Cloruro de potasio oral, Vitamina D3, se aumentó su consumo por sobre todo 

de pacientes con Enfermedad Renal Crónica, se adquirieron por transferencias y 
asignaciones de Nivel Central los de PF que presentaron rechazo por controles de ca l idad. 
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Con respecto a 2023 se ha reevaluado el cuadro básico de medicamentos el cual se 

mantiene con 269 medicamentos, pero se ha realizado sustituciones como Dexketoprofeno 

en sustitución de ibuprofeno, bisoprolol en sustitución de atenolol y se agregó 

Nitazoxanida. 

10703020 GASA QUIRURGICA PREDOBLADA TIPO V, CALIDAD USP, 91.44 m (100 
YARDAS) x 91.44 cm (36"), ANCHO (TRAMA 16-20 URDIMBRE20-24 PESO 
22.5-28.8g/m2) 

10704010 HUATA QUIRURGICA DE TELA NO TEJIDA, DE ALGODON, 4" DE ANCHO, 
ROLLO, TEXTURA SUAVE 

10704020 HUATA QUIRURGICA DE TELA NO TEJIDA, DE ALGODON, 8" DE ANCHO, 
ROLLO, TEXTURA SUAVE 

10601195 AGUJA DE PUNCION INTRAOSEA 22G x (1/2 - 5/8)", TAMAÑO NEONATAL, 
EMPAQUE INDIVIDUAL ESTERIL, DESCARTABLE 

10601200 AGUJA DE PUNCION INTRAOSEA 20G x (3/4 - 1)", TAMAÑO INFANTE, 
EMPAQUE INDIVIDUAL ESTERIL, DESCARTABLE 

En cuanto a los insumos el abastecimiento se mantiene más estable y solo presentaron 

problema lo detallado a continuación: 

Los insumos mencionados la gasa se aumentó considerablemente el consumo, la huata se 

escaseo porque el proveedor renuncio a lo contratado debido a problemas fiscales y no 

pudo entregar, las agujas intraóseas no se han podido comprar por falta de oferta, por lo 

que se realizaron múltiples transferencias y compra por libre gestión así como ampliación 

de contratos que nos ha permitido solventar la disponibilidad y una buena atención a 

nuestros pacientes, al momento se encuentra en proceso de elaboración el programa de 

compra de insumos el cual se proyecta tendrá un incremento en la necesidad de productos 

debido al aumento de la demanda de servicio de salud, en general. 
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En relación con los requerimientos de medicamentos para el 2024 se proyecta cumplir la 

meta de tener el abastecimiento de los 284 medicamentos del cuadro básico lo que 

asciende a un monto d e $  1,387,004.11. 

ANALISIS FODA 
Análisis Interno: 

Fortalezas 

• Personal capacitado y motivado en el desempeño de sus funciones. 
• Reequipamiento Médico- Hospitalario. 
• Oficina de información y respuesta. 
• Oficina del Derecho Humano a la Salud. □ Nuevas áreas de atención al usuario. 
• Contratación de nuevo recurso humano. 

Abastecimiento de medicamento en un 94% 
• Adquisición de nuevo equipo médico-quirúrgico. 
• Adquisición de nuevo mobiliario hospitalario. 
• Implementación de SIS 
• Implementación Ley Nacer con Cariño. 
• Apertura de nuevas ofertas de servicios. 

Debilidades 

• Incremento en la demanda de pacientes en todas las áreas hospitalarias sobre todo 
en la consulta de emergencia. 

• Limitado presupuesto asignado al hospital. 
• Falta de recurso humano en algunas áreas hospitalarias y administrativas. 

Análisis 

Oportunidades 

• Ubicación estratégica y accesible 
• Disponer de una amplia oferta de sub especialidades 
• Sistema de referencia y retorno funcionando 
• Trabajo coordinado en RISS 

Amenazas 
• Incremento de enfermedades crónicas no transmisibles. 
• Embarazos en adolescentes 
• Incremento en accidentes de tránsito. 
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MINISTERIO 

[)[.SALUD 

IDENTIFICACIÓN Y PRIORIZACIÓN DE PROBLEMAS Y NECESIDADES PAOH 2024 

Nº Problemas Priorizados Causa del Problema Actividades para 
atacar causa de 
problema priorizado 

1 Incremento de Enfermedades Malos hábitos de Implementación de la 

Crónicas No Transmisibles alimentación y actividad estrategia de 
física ejercicios es 

medicina, y 
alimentación 
saludable. 

2 Embarazos en adolescentes. Multifactorial y sobre todo la Mejorar los canales 
Falta de 

. , 

de de 
., 

de promocion prornocron 
educación de salud sexual y salud sexual y 
reproductiva. reproductiva para 

prevención de 
embarazo en 
adolescente 

3 Alta demanda de pacientes que Bajo nivel de Resolución de Mejorar mecanismos 

acuden al servicio de Primer Nivel de Atención. de atención en RISS 

emergencia que no son 
verdaderas urgencias y 
pudieran atenderse en primer 
nivel. 

4 Tiempos de espera Falta de recursos médicos, Contratación de más 

prolongados para algunas falta de horas médicas. personal y asignación 

consultas de subespecialidad. de mayor número de 
horas consulta 

5 Alto consumo de reactivos de Inadecuada indicación por Mejorar la indicación 

laboratorio parte de personal de los exámenes de 
laboratorio clínico 
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES DE GESTION (ANEXO 5) 
MINISTERIO DE SALUD 
DIRECCION NACIONAL DE HOSPITALES 
MATRIZ DE PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES DE GESTIÓN 
Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 

Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Supue 

1 2 3 4 stos 

Objetivos / 
Meta R R R R Extern 

actividades 
Indicadores Anua Responsable e e e e os 

1 al al al al 

Pr Pr Pr Pr 
0/oon % 0 0  % 0Q % e n  

Objetivo: Contribuir a disminuir la morbimortalidad materno infantil mediante una atención 

eficaz onortuna · de calidad. 
Dispon 

Capacitación ibilida 

trimestral a d de 

personal Médico 
Capacitaciones 

recurs 

del hospital 
realizadas/capacita 

Jefatura os 

sobre detección 
ciones 

4 Ginecoobste 1 o 1 o 1 o 1 o para 

de riesgos 
programadas 

tricia realiza 

obstétricos para r las 

referencia capaci 

oportuna. tacion 

es 
Dispon 
ibilida 

Reunión d de 

mensual de 
Reuniones 

recurs 

comité 
realizadas/ 

Jefatura 
o o o o 

os 

hospitalario de 
Reuniones 

12 Ginecoobste 3 
% 

3 
% 

3 
% 

3 
% 

para 

morbimortalidad 
programadas 

tricia realiza 

materno peri- r las 

natal. capaci 
tacion 

es 
Dispon 
ibilida 
d de 
recurs 

Simulacro simulacro Jefatura 
o o o o 

os 

mensual de realizado/ 12 Ginecoobste 3 
% 

3 
% 

3 
% 

3 
% 

para 

código Rojo programado tricia realiza 
r las 
capaci 
tacion 
es 
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Dispon 
ibilida 
d de 
recurs 

Simulacro simulacro Jefatura 
o o o o 

os 

mensual de realizado/ 12 Ginecoobste 3 
% 

3 
% 

3 
% 

3 
% 

para 

código Amarillo programado tricia realiza 
r las 
capaci 
tacion 
es 

Dispon 
ibilida 
d de 
recurs 

Simulacro simulacro Jefatura 
o o o o 

os 

mensual de realizado/ 12 Ginecoobste 3 
% 

3 
% 

3 
% 

3 
% 

para 

código Naranja programado tricia realiza 

r las 
capad 
tacion 
es 

Dispon 
iblidad 
de 

100% de Recién recurs 

Nacidos que o 

nacen en el 
RN evaluados/RN Neonatólog 

10 10 10 
o 

10 
o 

10 
o 

médic 

hospital 
nacidos vivos 

100% o o o 
% 

o 
% 

o 
% 

o para 

evaluados según 
o 

% % % % % realiza 

norma previa al r las 

alta. evalua 
dones 

a los 
RN 

Capacitación Dispon 

anual a personal iblidad 

médico del de 

primer nivel de recurs 

atención del área o 

de influencia 
Capacitaciones 

médic 

sobre detección realizadas/capacita 
Jefatura 

o o o o 
o para 

de riesgos 
cienes 

1 Ginecoobste 1 
% 

o 
% 

o 
% 

o 
% 

realiza 

obstétricos que 
programadas 

tricia r la 

afectan a feto y capaci 

signos de riesgo tación. 

para recién 
nacido para 
referencia 
ooortuna. 
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Dispon 
iblidad 
de 

Realización 
recurs 

mensual de 
o 

simulacros de 
simulacro 

Jefatura o o o o 
médic 

morbilidades 
realizado/ 12 

Pediatría 
3 

% 
3 

% 
3 

% 
3 

% 
o para 

pediátricas 
programado la 

y realiza 
neonatales. ción 

de 
simula 
eros 

Dispon 
iblidad 
de 
recurs 
o 

Notificación médic 

mensual de o y 

partos 
Partos Jefatura 10 10 

del 

intrahospitala rios 
notificados/Partos 12 Gi necoobste 3 o 3 o 3 

o 
3 

o sistem 

para su 
realizados tricia % % 

% % a 

seguimiento en el inform 

primer nivel de ático 

atención. para 
realiza 
r las 
notific 
acione 
s 

Dispon 
iblidad 
de 
recurs 

Capacitación mensual 
Capacitaciones o 

realizadas/capacita Neonatólog o o o o médic 
STABLE y 

cienes 
12 3 

% 
3 

% 
3 

% 
3 

% 
Reanimación Neonatal 

o o para 

programadas realiza 
rlas 
capaci 
tacion 
es 

Objetivo: Contribuir al control las enfermedades cronicas no transmisibles 

Dispon 
ibilida 
d del 

Comité de 
person 

Elaboracion de plan enfermedad 
al 

anual de 
Plan elaborado es cronicas o 

capací 

enfermedades 
2022 

1 1 
% 

tador 
' 

cronicas 
no local y no transmisible 

transmisibles asiste 
s neta 

de los 
emple 
ados. 
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Dispon 
ibilida 
d del 

Comité de 
person 

Capacitacion capacitaciones enfermedad 
al 

trimestral sobre capaci 

nutricion control 
programadas/capa 

4 
es cronicas 

1 
o 

1 
o 

1 
o 

1 
o tador , 

y citaciones % % % % 
metabolico a personal 

no local y 

y pacientes 
realizadas x 100 transmisible asiste 

s ncia 
de los 
emple 
ados. 

Dispon 
ibilida 
d del 

Comité de 
person 

Capacitacion 
capacitaciones enfermedad 

al 

trimestral de habitas capaci 

higienices auto 
programadas/capa 

4 
es cronicas 

1 
o 

1 
o 

1 
o 

1 
o tador y citaciones % % % % ' 

cuido personal 
no local a y 

realizadas x 100 transmisible 
y 

pacientes asiste 
s ncia 

de los 
emple 
ados. 

Dlspon 
ibilida 
d del 

Comité de 
person 

Jornadas trimestrales Jornadas enfermedad 
al 

de alimentacion programadas/joma es cronicas o o o o 
capaci 

saludable y aerobicos das realizadas x 
4 1 

% 
1 

% 
1 

% 
1 

% 
tador 

' no local 
al personal 100 transmisible 

y 

asiste 
s ncia 

de los 
emple 
ados. 

Objetivo: Contribuir a reducir la violencia a nivel escolar y familiar 

Dispon 
ibilida 
d de 
psicilo 
gas y 

dispos 
ición 

Visita anual centros 
de 

a maest 
escolares para Obtención de la Unidad de 

o ros de 
implementación de autorización del 1 Salud 1 

% centro 
programa Amor y centro escolar mental 

s 
limites escala 

res 
para 
imple 
menta 
r el 
progra 
ma. 
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Dispon 
ibilida 
d de 
psicilo 
gos y 
dispos 
ición 
de 

Aplicación anual de Unidad de 
maest 

prueba de Prueba 
100% Salud 1 

o ros de 

funcionamiento familiar realizada 
mental 

% centro 

de entrada s 
escala 
res 
para 

imple 
menta 

r el 
progra 

ma. 

Dispon 
ibilida 
d de 
psicilo 
gos y 
dispos 
ición 
de 

Unidad de 
maest 

Aplicación anual de Prueba 
100% Salud 1 

o ros de 

prueba de salida realizada mental 
% centro 

s 
escala 
res 
para 

imple 
menta 
r el 
progra 

ma. 

Dispon 
ibilida 
d de 
pslcilo 
gos y 

dispos 
ición 
de 

Análisis anual de Unidad de 
maest 

evaluación de Documento 100% Salud 1 
o ros de 

resultados mental 
% centro 

s 
escala 

res 
para 
imple 
menta 
r el 
progra 

ma. 

Objetivo: Fortalecer la atención en el servicio de emergencias 
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D1spon 
ibilida 
d de 
person 
al de 
enfem 
eria 
para 
realiza 

charla 
s 
según 
la 
carga 
en 

emerg 
encia 

ción 
% de 

o �o 12 12 
o 

% 
12 

o 

% 
12 

Jefe de 
enfermeria 
de 
emergencias 

48 
Charlas 
continuas 

Mejorar los 
conocimientos de la 
población sobre el 
triaje y cómo funciona 
a fin de concienttzar 
sobre las prioridades 
en emergencia 

Mejorar coordinación 
con personal de primer 
nivel de atención, a fin 
de superar problemas 
de atenciones 
primer nivel en el 
servicio de emergencia 

Reuniones 
RIISS 

16 
Comité 
RIISS 

4 
o 

% 
4 

o 

% 
4 �o 4 

Dispon 
ibilida 
d de 
person 
al de 
APS en 
mejor 

O ar 

% mecan 
ismos 
de 
atenci 
ón 

para 
pacien 
tes 

continua sobre 
procesos y guías 
clínicas actualizadas 
para atenciones de 
emergencia a personal 
médico, para brindar 
el servicio con calidad 
y calidez al usuario 

Dispon 
ibilida 
d de 
person 
al 
medie 

% o para 
asistir 
a 

jornad 
as. 

o �o 2 1 
o 

% 
2 o 

% 
Jefe de 

1 
emergencias 

Jornada de 
6 

capacitación 

educación Realizar 

Dispon 

Evaluación y 
ibilida 

seguimiento de d de 

Procesos y 
person 

Procedimientos para Supervisiones 4 
Jefe de 

1 
o 

1 
o 

1 
o 

1 
o al dela 

proporcionar emergencias % % % % unidad 

atenciones de salud de 

integrales en la Unidad emerg 

de Emergencia encias 

Objetivo: Mejoras en la 
atención de sala de 

ooeraclones 
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Realizar educación Dispon 

continua a médicos ibilida 

sobre priorización de Jefe de o o o o 
d del 

pacientes de cirugía Reunión 4 
cirugía 

1 
% 

1 
% 

1 
% 

1 
% 

recurs 

ambulatoria y que o 

requieran médic 

hosoitalízación o. 

Jefe de Sala Dispon 
de 

Optimizar tiempos de Operaciones o o o o 
ibilida 

limpieza y desinfección Supervisiones 12 3 3 3 3 d de 

de quirófanos 
y jefe de % % % % 

servicios 
recurs 

generales 
os 

Jefe de Sala Oispon 
de 

Mantenimiento de Mantenimiento Operaciones o o o o 
ibilida 

equipos de sala de 
Preventivo 

12 y jefe de 3 
% 

3 
% 

3 
% 

3 
% 

d de 

operaciones Mantenimie 
recurs 

nto 
05 

Dispon 
ibilida 

Implementación de d de 

Procesos y Jefe de Sala 
o o o o 

person 

Procedimientos Supervisiones 4 de 1 
% 

1 
% 

1 
% 

1 
% 

al de 

quirúrgicos seguros en Operaciones sala 

sala de operaciones de 
operac 
iones 

Objetivo: Mejoras en la 
atención en 

hosoitalización 

Disminuir factores que Comité de 
Dispon 

puedan provocar infecciones o o o o 
ibilida 

infecciones 
Supervisiones 12 nosocomiale 

3 
% 

3 
% 

3 
% 

3 
% 

d de 

nosocomiales s 

recurs 
os 

Dispon 
ibilida 

Elaboración del plan d del 

anual operativo y recurs 

reuniones mensuales Comité de 
o o o o 

o 

para análisis de Reuniones 12 farrnacovtqrl 3 3 3 3 médic 

abastecimiento de ancia 
% % % % o y  

medicamentos e local 

insumos. para la 
capaci 
tación. 

Temas de educaciones Jefe de Oispon 

continua a médicos Residentes y íbílida 

residentes sobre Jefe de 
o o o o 

d del 

protocolos y Capacitaciones 12 División 3 
% 

3 
% 

3 
% 

3 
% 

recurs 

lineamientos de Médica o 

atención en 
hos□italización 

médic 
o y  
local 
para la 
capac¡ 
tación. 
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Dispon 
ibilida 
d de 

Mejora continua de Concejo 
equip 

manera general en Supervisiones 4 Estratégico 1 
o 

1 
o 

1 
o 

1 
o os de 

todos los servicios de de Gestión 
% % % % superv 

hospitalización isión 
para la 
ejecuc 
t ó n  

Implementación de 
Dispon 
ibilida 

Procesos y d de 
Procedimientos de Jefe de 

o o o o person 
Atención en Salud Supervisiones 4 División 1 

% 
1 

% 
1 

% 
1 

% al de 
Integral en Médica hospit 
los Servicios de 
Hospitalización 

alizaci 
ón 

Objetivo: Garantizar el 
cumplimiento de los 
componentes 
ambientales 
hosoitalarios. 

Dispon 
ibilida 
d del 

Inspección mensual Coordinador 
person 

sistemas y fuentes de Inspecciones 
12 salud 3 

o 
3 

o 
3 

o 
3 

o al 

abastecimiento de realizadas ambiental 
% % % % tecnic 

agua. o en 
salud 
ambie 
ntal. 

Oispon 
ibilida 
d del 

Inspección mensual Coordinador 
person 

planta de tratamiento 
Inspecciones 

12 salud 3 
o 

3 
o 

3 
o 

3 
o al 

de aguas residuales 
realizadas ambiental 

% % % % tecnic 
o en 
salud 
ambie 
ntal. 

Dispon 
ibilida 

Inspecciones 
d del 

a 
cafetines para verificar Coordinador 

person 

que se estén aplicando 
Inspecciones 

6 de salud 2 
o 

1 
o 

1 
o 

2 
o al 

buenas prácticas de 
realizadas ambiental 

% % % % tecnic 

manufactura 
o en 
salud 
ambie 
ntal. 

Dispon 
ibilida 
d del 

Inspección a Coordinador 
person 

establecimientos inspecciones 
12 salud 3 

o 
3 

o 
3 

o 
3 

o al 

generador de desechos realizadas ambiental 
% % % % tecnic 

sólidos bioinfecciosos o en 
salud 
ambie 
ntal. 
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Dispon 
ibilida 

Inspecciones a cocina d del 

del hospital para Coordinador 
person 

verificar que se están Inspecciones 
12 salud 3 

o 
3 

o 
3 

o 
3 

o al 

aplicando buenas realizadas 
ambiental 

% % % % tecnic 

prácticas de o en 

manufactura. salud 
ambie 
ntal. 

Dispon 
ibilida 

Inspecciones 
d del 
person 

mensuales a 
Inspecciones 

Coordinador 
o o o o al 

establecimientos que 
realizadas 

12 salud 3 
% 

3 
% 

3 
% 

3 
% tecnic 

recuperan desechos ambiental o en 
sólidos. salud 

ambie 
ntal. 

Objetivo: Contribuir a 

la atención integral a 

oacientes 
Dispon 
ibilida 

Capacitación mensual Numero de Coordinador 
o o o o 

d de 

al personal sobre capacitaciones 12 del 3 
% 

3 
% 

3 
% 

3 
% 

person 

cuidados paliativos realizadas. Programa al de 
la 
unidad 

Dispon 
ibilida 

Elaboración del Plan 
Coordinador 

o 
d de 

Operativo Anual 
Documento 1 del 1 

% 
person 

Programa al de 
la 
unidad 

Dispon 

Reunión mensual en la iblidad 

RIIS para coordinar la Coordinador 
de 

referencia oportuna de Reunión 
12 .. del 3 

o 
3 

o 
3 

o 
3 

o person 

pacientes que ameriten realizada 
Programa 

% % % % al de la 

de cuidados paliativos y Unida 

manejo del dolor. d 

Dispon 
iblidad 

Celebración del dio Coordinador 
de 

mundial de cuidados Actividad l.. del 
o 

1 1 
o person 

% % al de la 
paliativos y del dolor programa Unida 

d 
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MINISTERIO 

DE S,\LUD 

MATRIZ DE VALORACION DE RIESGO (ANEXO 4) 

MINISTERIO DE SALUD 
MATRIZ DE VALORACIÓN DE RIESGOS PAO HOSPITALES 2024 

3. 4. 
Probabilida Magnitud del 

s. 
d de impacto Exposició 
ocurrencia del riesgo n al 

6. Acciones 7. 

l. Proceso 2. Riesgos del riesgo I riesgo (F 
para control de Responsabl 

F (Leve=!; riesgos es 
(Baja=l; Moderado=2 

X I )  

Media=2 y y Severo=3) 
Categoría 

Alta=3) 

Posibil idad 
l .  

de 
Reestructuració 

complicacion 
n de 

es en los 
horas Director 

pacientes 
médicos. 

por largos 
2. Gestión de 

tiempos de nuevos Jefe de 
espera para 

recursos consulta 
la cita 

Consultas Alta Severo 6 humanos. externa 
Pacientes 
referidos por 3. Socializar en 
u/s se RIISS y 
presentan a resolver a 
consulta con usuarios para 
especialista no prolongar 
sin perfil de su atención. 
exámenes 

Procesos 1.Gestionar 

lentos más recursos 
que médicos para 

Jefe de 

Egresos 
conllevan 

Media 
Moderad 

4 
la atención de 

División 
que los o pacientes 

medica 
pacientes no ingresados 

se 
despachen 
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en forma 
temprana. 2.Reorganizaci 

on del 
personal para Jefe de 

el Farmacia 
despacho del 
medicamento 

Tiempos 
de 

espera Jefe de 
prolongados Redistribución servicio de 

Emergencia para Alta Severo 6 de médicos emergenci 
evaluación de 
pacientes en 

a. 

la 
observación 

Tiempos de 
espera para 
cirugía 
mayor de 
ortopedia y Gestionar 

Dirección 
oftalmología horas médicos 

y 

Cirugías prolongados. Alto Severa 6 para cirugía 
jefe de 
divición 

ortopédica y 
médica. 

oftalmológica. 

Reorganizar 
personal 
médico para 

Evaluaciones evaluación de 

Hospitalizact 
tardías de pacientes y Jefe de 

usuarios para Alto Severa 6 concientizar médicos 
ón 

indicación de sobre atención residentes. 

altas. con calidad, 
calidez y 
trabajo en 
equipo. 
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES ASISTENCIALES 2024 
HOSPITAL NACIONAL SAN PEDRO, USULUTAN 
MINISTERIO DE SALUD 
(ANEXO 7) 

Trim 1 Trim Trim Trim Total 
Actividades 2 3 4 

- 

Prog. l?_rQg_, _1_Pr_o_g_. cfi:_o_g_. . �rog_,,_ - 
- - - 

Servicios Finales 

Consulta Externa Médica 
- 

--�- - 

General 
Medicina General l o  o  1 · 1 0  o  7 , o  

� 

Especialidades 
Especialidades Básicas -· 

- 
' 

Medicina Interna 
. .  

l º - i . º -  l,o '  o o '  - - 

Cirugía General o o . o o l o  __!  
--ÍQ- - - -  

Pediatría General o - Q . O  1 , 0 _  1  

- = 

Ginecología o ' o _  -º- o , Q  1  

-  -  -  ·' 

Obstetricia l o  -  

1  o  o  o  1 0  
-  -  

Jo�_ 
- - --� -- 

Psiquiatría o o o · o  
-- ---= -- 

�ub especiali�ades 
- - - - - - -  -  

-  J.  
-  

-  -  '  •  1  
Sub Especialidades de Medicina 
Interna 

-· ' o - � l o  ío -�-· J � o  �- 

Cardiología 
'  

- - 

Dermatología o 
___ t� 

o ' o  ,, o .. :e=-¡ 
- ,º - -¡ � Endocrinología o o 

o: = / o _  -  

Fisiatría o 
.. 

o 1 º  -  .  
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PROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ANUAL OPERATIVO 
ANEXO 8 

MINISTERIO DE SALUD 
Plan Anual Operativo 
Año 2024 
Medidas a adoptar 
Hospital: Hospital Nacional San Pedro, Usulutan 

Resultado esperado (según formulario Programación 
Factor o situación 11.ntes anual y que impidió la de Seguimiento) Medidas a adoptar Responsable realización de la . ' ,(qué meta fecha) 

' 
.,  

Incumplimiento 
Incrementar la de la empresa 
producción de para entregar 

cirugías mayores aires acondicionados. Administrador de electivas y Utilización de un ene-24 Contratos habilitar el quirófano por otra quirófano institución ::;estionar proceso obstétrico. ( 1555) Je entrega de aires 
acondicionadcs. 

Mejorar la cal idad_ Fortalecer los de los datos para ransición a conocimientos de los sistemas digitalizar el los sistemas mar-24 Jefe de Médicos y Jefe de 
informáticos expediente ¡:nformáticos y E5DOMED. 
institucionales. clínico. CIE10. 
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Mejorar la comunicación de Continuar 
primer nivel hacia Coordinación haciendo hincapié 
el _hospital y inadecuada para durante _ _ orientar de mejorbrindar la las capacitaciones 
manera a los información de las acerca de los 
usuarios en cuanto especialidades sv1ervi�i_os bdrindados mar-24 
a las que ofrece la exp icar e 
especialidades institución y los manera clara la 
que brinda el HNSPtiempos de .ardanza en cuanto 
para el buen espera. al tiempo de 
funcionamiento de otorgamiento de 
la RIISS . citas. 

Coordinador de comité de 
RRI 

1m. - - -  

(Re ponsab le de la 
Dependencia) 

Fecha de elaboración 

89 




